Gobierno de Navarra Servicio de Ordenacién,

Gestion y Calidad del Turismo
Nafarroako Gobernua Turismoaren Antolamendu,

Departamento de Cultura, Deporte y Turismo Kudeaketa eta Kalitateko Zerbitzua
Kultura, Kirol eta Turismo Departamentua Navarreria, 39 .
31001 PAMPLONA / IRUNA

DECLARACION RESPONSABLE DE MODIFICACION EN EL REGISTRO DE TURISMO DE

NAVARRA DE AGENCIAS DE VIAJES
(DF 141/1988, de 4 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de las agencias de viaje)

Para cualquier aclaracion, contactar con el Registro de Turismo de Navarra:

turismo.ordenacion@navarra.es

1. OBJETO DE LA SOLICITUD

O Modificacion de direccion - Direccidn anterior:

O Cambio de titularidad — Titular anterior:

[JCambio de grupo — Grupo anterior:

[JCambio de servicio prestado en establecimiento abierto al publico a servicio online

[JCambio de servicio prestado online a servicio en establecimiento abierto al piblico

[OModificacién de nombre comercial - Nombre anterior: ‘ ‘
(Indicar a continuacion todos los nuevos nombres comerciales):

[ Acreditacion de las nuevas garantias obligatorias en virtud de lo dispuesto en los articulos 27, 27 bis y 27 ter
con las formas y cuantias previstas en la Disposicién final primera de la Ley Foral 19/2020, de 16 de
diciembre, que modifica el articulo 15 del Decreto Foral 141/1988, de 4 de mayo, por el que se aprueba el
Reglamento de las agencias de viaje en la Comunidad Foral de Navarra.

O Reinicio de actividad:

O Otros:

2. INDICAR A QUE GARANTIA SE ACOGE (elegir solamente una de las tres)

[JGarantia individual [J Garantia colectiva [J Garantia por cada viaje combinado

3. DATOS DE LA AGENCIA DE VIAIJES (Los marcados con * seran de caracter publico. Se completara con los
nuevos datos de la agencia):

Categoria-Grupo*

Nombre/s comercial/es*

Tipo de agencia de viajes

Cddigo identificativo

Servicio prestado en

Direccion*

Cddigo postal* Localidad*

Teléfono*

Correo electrénico
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Web ‘

Actividad de receptivo O

Nombre y apellidos director/a

DNI/NIE

4. DATOS DE LA PERSONA TITULAR (Sociedad o persona fisica. Se completara con los nuevos datos):

Nombre y apellidos

DNI/NIE/CIF

Direccidn

Cddigo postal Localidad*

Teléfono

Correo electrénico

REPRESENTANTE: rellenar tinicamente si el titular es persona juridica (sociedad) o se tiene poder notarial de
representacion

Nombre y apellidos representante

DNI/NIE/CIF

Direccion

Cddigo postal Localidad*

Teléfono

Correo electrénico

5. SERVICIOS DE LA MEDIACION TURISTICA

[Dviajes combinados

[IServicios de viaje vinculados

[IServicios individuales

[JOperador on line (la pagina Web tiene que estar constituida y visible)

[JWebs (si hay mas de una web, indicar las utilizadas):

6. INFORMACION RELATIVA A LA PROTECCION DE DERECHOS PERSONALES Y GARANTIA DE LOS DERECHOS
DIGITALES

El tratamiento de datos de caracter personal se realizara conforme a lo dispuesto en el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE, y en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales
y garantia de los derechos digitales.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 13 de dicho Reglamento se informa de lo siguiente:

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO | Departamento de Cultura, Deporte y Turismo
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¢/ Navarreria, 39. 31001 Pamplona

cultura.deporte.turismo@navarra.es

Unidad Delegada de Proteccidn de Datos del Gobierno de Navarra
Avda. Carlos I, 2. 31002, Pamplona. dpd@navarra.es

La finalidad es la inscripcion en el Registro de Turismo de Navarra y la
FINALIDAD DEL TRATAMIENTO publicacién en la Web de Turismo de la informacién correspondiente a
dichas empresas.

LEGITIMACION DEL L A
TRATAMIENTO Ejercicio de poderes publicos.

Los datos podrdn ser cedidos a Administraciones publicas, autoridades,
DESTINATARIOS DE LOS DATOS tribunales, organismos publicos o entidades financieras, asi como
exposicion a través de la Web de Turismo.

Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos, conforme
DERECHOS CUANDO FACILITASUS | @ lo expuesto en el Anexo disponible en el Catdlogo de Tramites del
DATOS Gobierno de Navarra dentro de la ficha referente al Registro de Turismo de
Navarra.

7. DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:

1.- Que son ciertos cuantos datos figuran en la presente declaracion.

2.- Que la agencia de viajes resefiada reune los criterios establecidos en la normativa turistica vigente y en las
demas normativas aplicables, con el compromiso de mantener su cumplimiento durante toda la vigencia de la
actividad.

3.- Que se cumple con los siguientes requisitos:
[IEstar en posesion de la acreditacion de la personalidad fisica o juridica que se declara.

[JQue se es propietario del inmueble, arrendatario o poseedor de cualquier otro titulo de disponibilidad del
local, en caso de que el servicio se preste en establecimiento abierto al publico, y que se dispone del rétulo
del establecimiento (cuando sea procedente).

[JQue se esta en posesion de la Licencia de Apertura o documento que le sustituya.
4.- En el caso de actuar en representacion, que se dispone de poder notarial o poder suficiente para realizar el
trdmite solicitado tal y como se indica en el articulo 79 de la Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la

Administracion de la Comunidad Foral de Navarra y del Sector Publico Institucional Foral y el articulo 5 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

5.- Que se conoce que, de conformidad al 14.4 de la Ley Foral 7/2003, de 14 de febrero, de Turismo, la
inexactitud, falsedad u omision de caracter esencial en cualquier dato, manifestacion o documento que se
acompania o incorpora a la declaracion responsable, podra determinar en cada caso:

a). La incoacidn de expediente administrativo sancionador, de conformidad al articulo 53 y ss. de la Ley Foral
7/2003, de 14 de febrero, de Turismo.

b). La declaracion de ineficacia de la DR por la que se inscribid el establecimiento, imposibilitar el ejercicio
de la actividad y cancelar la inscripcidn en el Registro de Turismo.

c). La imposibilidad de una nueva inscripcion en el Registro de Turismo hasta por un plazo maximo de 6
meses.

6.- Que se comunicara cualquier modificacion que se produzca en su establecimiento, el cese de la actividad y, en
general, cualquier variacién de los datos inscritos o anotados.
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7.- Que se compromete a entregar la documentacién que la Administracion le requiera y que aporta junto a esta
declaracion los siguientes documentos tal y como se indica en la documentacién complementaria:

[IEn su caso, poder notarial o poder suficiente de representacién para realizar el tramite/s solicitado/s.

8.a. En el caso de cambio de domicilio, de titularidad, de grupo y de tipo de servicio prestado:

[IPdliza de seguro para afianzar el normal desarrollo de su actividad que garantice los posibles riesgos de su
responsabilidad, que sera directa o subsidiaria, segun se utilicen medios propios o no en la prestacion del
servicio tal y como se indica en la documentacién complementaria de esta declaracion.

[IDocumento acreditativo de la constitucién y de las condiciones de las garantias previstas en los articulos
27, 27 bisy 27 ter de la Ley Foral 7/2003, de 14 de febrero, de Turismo de Navarra con las cuantias y formas
previstas en la Disposicion final primera de la Ley Foral 19/2020, de 16 de diciembre, gue modifica el articulo
15 del Decreto Foral 141/1988, de 4 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de las agencias de viaje
en la Comunidad Foral de Navarra.

NUMERO DE POLIZA O FORMA DE LA GARANTIA
DOCUMENTO (SEGURO, AVAL, OTRAS..)

ENTIDAD CUANTIA

L] En el supuesto de cambio de titularidad, documento privado del titular del Registro de Turismo de
Navarra mostrando su consentimiento a dicho tramite o documento que le sustituya.

8.b. En el caso de acreditacion de nuevas garantias establecidas en virtud de lo dispuesto en los articulos 27, 27
bis y 27 ter de la Ley Foral 19/2020 de 16 de diciembre, de modificaciéon de la Ley Foral 7/2003, de 14 de
febrero, de Turismo de Navarra:

[1Documento acreditativo de la constitucién y de las condiciones de las garantias previstas en los articulos
27, 27 bisy 27 ter de la Ley Foral 7/2003, de 14 de febrero, de Turismo de Navarra con las cuantias y formas
previstas en la Disposicion final primera de la Ley Foral 19/2020, de 16 de diciembre, gue modifica el articulo
15 del Decreto Foral 141/1988, de 4 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de las agencias de viaje
en la Comunidad Foral de Navarra.

NUMERO DE POLIZA O FORMA DE LA GARANTIA i
ENTIDAD DOCUMENTO (SEGURO, AVAL, OTRAS..) S

Y por tanto, por medio de la presente declaracidén responsable se realiza la solicitud de modificacidn de los datos
inscritos en el Registro de Turismo de Navarra,

Nombre:

Lugar y fecha Nombre y firma
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DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

A la solicitud de modificacion de los datos inscritos en el Registro de Turismo de Navarra, se deberad adjuntar a la presente
declaracion responsable la siguiente documentacion:

a) Pdliza de seguro para afianzar el normal desarrollo de su actividad que garantice los posibles riesgos de su
responsabilidad, que sera directa o subsidiaria, seguin se utilicen medios propios o no en la prestacidn del servicio.
La pdliza de seguro habra de cubrir los tres bloques de responsabilidad siguientes:

- La responsabilidad civil de la explotacion del negocio.

- La responsabilidad civil indirecta o subsidiaria.

- La responsabilidad por dafios patrimoniales primarios.

Estas coberturas incluyen toda clase de siniestros: dafios corporales, dafios materiales y los perjuicios econémicos
causados.

La péliza para cada bloque de responsabilidad habra de cubrir una cuantia minima de 150.000 euros. La agencia queda
obligada al mantenimiento en permanente vigencia de la citada pdliza.

b) Documento acreditativo de la constitucion y de las condiciones de las garantias previstas en los articulos 27, 27 bis y
27 ter de la Ley Foral 7/2003, de 14 de febrero, de Turismo de Navarra con las cuantias previstas en la Disposicién final
primera de la Ley Foral 19/2020, de 16 de diciembre, de modificacién de la Ley Foral 7/2003, de 14 de febrero, de
Turismo de Navarra, por la que se modifica el articulo 15 del 15 del Decreto Foral 141/1988, de 4 de mayo, por el que se
aprueba el Reglamento de las agencias de viaje en la Comunidad Foral de Navarra'”.

(*)

En relacion con las garantias previstas en los articulos 27, 27 bis y 27 ter, las personas fisicas o juridicas, estén constituidas
como agencias de viaje o como cualquiera de las figuras habilitadas para ello de conformidad con lo previsto en la Ley Foral
7/2003, de 14 de febrero de Turismo de Navarra, que organicen o comercialicen viajes combinados o faciliten servicios de

viaje vinculados constituiran dichas garantias de las siguientes formas y por sus correspondientes cuantias:

a) Garantia individual: mediante un seguro, un aval u otra garantia financiera.

Durante el primer afio de ejercicio de la actividad, esta garantia debe cubrir un importe minimo de cien mil euros. A partir
del segundo afo, el importe de esta garantia debe ser equivalente, como minimo, al cinco por ciento del volumen de
negocios derivado de los ingresos por venta de viajes combinados y servicios de viaje vinculados alcanzado por la persona
comercializadora o minorista de viajes combinados o facilitadora de servicios de viaje vinculados en el ejercicio anterior y,
en cualquier caso, el importe no puede ser inferior a cien mil euros. Esta cobertura debera adaptarse en caso de que

aumenten los riesgos, especialmente si se produce un incremento importante de la venta de los citados viajes o servicios.

b) Garantia colectiva: las personas organizadoras, minoristas de viajes combinados o facilitadoras de servicios de viaje
vinculados pueden constituir una garantia colectiva, a través de las asociaciones empresariales o entidades gestoras
legalmente constituidas, mediante aportaciones a un fondo solidario de garantia. La cuantia de esta garantia colectiva serd
de un minimo del cincuenta por ciento de la suma de las garantias que las personas organizadoras o minoristas de viajes
combinados o facilitadoras de servicios de viaje vinculados individualmente consideradas deberian constituir de acuerdo

con el apartado anterior. En ningun caso el importe global del fondo podra ser inferior a dos millones y medio de euros.

c) Garantia por cada viaje combinado: las personas organizadoras o minoristas de viajes combinados o facilitadoras de
servicios de viaje vinculados pueden contratar un seguro para cada persona usuaria de viaje combinado o servicio de viaje

vinculado.
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