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EL MODELO DEMOGRAFICO DE LA FAMILIA NAVARRA. LAS MIGRACIONES:
NECESIDADES Y POTENCIALIDADES ESPECIFICAS, UNA MIRADA AL PASADO
Y PRESENTE, CAUSAS, IMPACTO EN PAISES DE ORIGEN Y DESTINO. EL
IMPACTO DE LA CRISIS ECONOMICA Y EL INCREMENTO DE LA DESIGUALDAD
EN NAVARRA.

1. EL CONTEXTO SOCIODEMOGRAFICO DE LA FAMILIA NAVARRA.

1.1. UNA NUEVA REALIDAD FAMILIAR

La profunda transformacion estructural de la sociedad navarra, espafiola y europea esta
provocando una nueva realidad, que afecta a las familias como parte integrante y clave
de la misma. La mayoria de estos cambios, principalmente sociales y demograficos,
vienen produciéndose ya desde hace décadas. Asi, entre ellos destacan los efectos de
la evolucién de la natalidad, la fecundidad, la mortalidad, el crecimiento natural y de los
flujos de los movimientos migratorios, pero también debemos tener en cuenta que sobre
las pautas de estos elementos democraticos inciden la evolucién de las formas de
familia, los cambios de los comportamientos de las parejas y los efectos de las
transformaciones sociales.

Académicamente es ya compartido que nuestra sociedad desarrolla un modelo
diferencial del régimen del bienestar, conocido también como mediterraneo e, incluso,
familista. Esta denominacién deja clara la importancia de la familia en nuestra sociedad
como vector clave en la convivencia. De hecho, esta asumido que, si la incidencia de la
crisis no ha sido aun mas intensa, con los parametros conocidos de desempleo y otro
tipo de dificultades socio- econémicas, es por el apoyo y sostén de muchas familias
hacia sus seres mas cercanos.

Desde la aprobacion del Plan de Apoyo a la Familia en 2001 por el Gobierno de Navarra
hay dos importantes novedades en el contexto actual: la llegada de inmigracion
extranjera y la crisis socioeconémica. Ambas cuestiones se abordan especificamente
con posterioridad, si bien por sus caracteristicas encajan en las dos categorias de
transformaciones mencionadas. Aqui se hace una breve sintesis de estas categorias,
para detallar a continuacion con més exhaustividad cuales son estos cambios ocurridos
y la realidad actual.
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1.1.1. LOS CAMBIOS SOCIALES

Gran parte de los cambios sociales han venido determinados por la transformacién de
la dinamica familiar en los Ultimos cincuenta afios (Del Campo y Rodriguez-Brioso,
2002). Las tendencias poblacionales van hacia una disminucién de los matrimonios vy,
cuando se producen, lo hacen en edades mas avanzadas. Junto a esto aumenta el
nimero de divorcios y de nacimientos extramatrimoniales. Entre las razones se
encuentran factores economicos, laborales y sanitarios, asi como determinados
cambios en la escala de valores de la sociedad. Igualmente hay que tener en cuenta el
acceso de la mujer al mercado de trabajo, la extension de las jornadas laborales y, en
algunos casos, la escasa oferta de servicios publicos y de ayudas que faciliten la
conciliaciéon entre la vida laboral y familiar. Las consecuencias mas destacables de estas
tendencias son una atomizacion en los estilos de vida, una reduccién en el tamafno de
los hogares y un incremento de jovenes viviendo con sus padres, junto con el aumento
de personas que viven solas y de hogares monoparentales. Estas situaciones también
contribuyen en cierto modo a disminuir el poder adquisitivo y a aumentar las
necesidades de asistencia y ayuda social.

Si nos centramos en el contexto espafol y navarro, estas son las claves con
componente social que tienen su relevancia en la formaciéon y dinamica de las
estructuras familiares:

¢ Los nuevos modelos familiares: se ha pasado de un tipo de familia extensa a un
predominio de la familia nuclear moderna con uno o dos hijos. La incidencia de
este cambio provoca un importante aumento del nimero de hogares a través de
diferentes procesos que implican la desaparicion de la familia extensa con
muchisimos miembros (abuelos, hijos, nietos) y una disminucién del niamero
medio de personas por hogar. Ademas, este tipo de familia nuclear tiene a
menudo una relacibn menos intensa con sus parientes y el vecindario, lo que
implica también un cambio en las relaciones personales.

e El elevado precio de la vivienda, sea en compra o en alquiler, que dificulta el
acceso de jovenes y otros colectivos con necesidades especificas (trabajadores
temporales, personas inmigrantes, etcétera). Pese a cierto descenso en su
precio debido a la crisis, el incremento del coste de la vivienda ha conllevado
efectos evidentes como son el retraso de la formacién de la familia y la reduccién
significativa de su numero de miembros. La consecuencia del primer proceso es
un aplazamiento en la emancipacion de los hijos, en la creacion de nuevas
familias y en la edad de maternidad/paternidad, ya que los hijos permanecen en
casa de los padres durante mas afios, a menudo con un estilo de vida (ocio, uso
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de la tecnologia...) muy diferente al que tenian sus propios progenitores cuando
residian en casa de sus ahora abuelos.

e La aparicion de nuevas actitudes hacia el compromiso del matrimonio, que se
traducen a nivel estadistico en la disminucion de las tasas de nupcialidad; esto
es, cada vez hay mas parejas que viven juntas sin casarse. Este fenomeno
también se refleja en dos indicadores demogréficos: el aumento de las parejas
de hecho y el incremento de los nacimientos fuera del matrimonio.

e Las rupturas matrimoniales, sea por separacién o por divorcio, también son un
fendbmeno en crecimiento y evidencia la inestabilidad de las familias, que a su
vez tienen un papel significativo en la evolucién de los tipos de hogar (crece el
namero de familias monoparentales). Existe hoy en dia una menor valoracion de
la estabilidad y la permanencia de la pareja, que provoca un notable aumento de
las rupturas de uniones, divorcios y/o separaciones (actualmente por cada dos
nuevos matrimonios que se celebran en Espafia y Navarra hay una disolucién
matrimonial).

e A suvez, una consecuencia de la disminucién de la estabilidad de las parejas es
el crecimiento constante del nUmero de familias monoparentales compuestas por
un solo padre o madre con hijos a su cargo. Estos cambios implican nuevas
percepciones del concepto tradicional de familia extensa, en donde también se
da un notable aumento de los hogares unipersonales compuestos por personas
que viven solas, que en un considerable porcentaje corresponden a personas de
la tercera edad.

e La democratizacion de la vida familiar, ya que se observa una sustitucion de las
relaciones familiares de jerarquia, habitualmente ligadas a la autoridad
patriarcal, por unas relaciones de caracter mas igualitario que comportan
también cambios en la crianza y el cuidado de los hijos. La relacion entre padres
e hijos tiende a basarse en conductas de afectividad y razonamiento en lugar de
la coercion fisica o verbal, incluso con otro concepto del -castigo.
Paradojicamente en algunos casos, este hecho provoca cambios profundos en
los roles clasicos del padre y de la madre que no saben como afrontarlos y
abandonan esos papeles y la responsabilidad inherente a su situacion.
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¢ Una evolucion en la aceptacién que algunas personas asumen como funciones
basicas de la familia, que se centra sobre todo en la actualidad en la socializacién
primaria y la estabilizacién del adulto. Este hecho va ligado a la di- fusion, e
incluso derivacion, de las responsabilidades familiares en algunos casos, por
ejemplo, "desocupandose"” los progenitores o tutores de la educacion de los
menores. Paulatinamente hay otra serie de responsabilidades de tipo social que
las familias realizaban en su entorno que van mermando y son ocupadas por
instituciones, de manera que en las sociedades modernas la familia incorpora un
menor numero de funciones socializadoras.

¢ La notable evolucién positiva en la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres. Pese a que en algunos ambitos todavia queda margen de mejora
(prevalecen aun los roles de género y el reparto funcional del trabajo doméstico
sigue recayendo en las mujeres), en general se ha avanzado mucho en las
Ultimas décadas en nuestra sociedad al respecto.

e Una consecuencia, y a su vez causa, de la igualdad entre los sexos es la
incorporaciéon de la mujer al mercado laboral remunerado. El hecho de que la
mujer trabaje fuera de casa supone a menudo un cambio radical en el rol que
ocupa dentro de la familia. Esta circunstancia implica un menor tiempo disponible
por parte de los miembros de la familia para cuidar de otros familiares, como los
hijos y/o los abuelos. Esto, a su vez, esta produciendo de manera paulatina un
cambio en los modelos del trabajo de cuidados. Ademas, con la crisis econdmica
se producen madificaciones en la configuracion de muchos hogares debido a la
escasez de recursos economicos.

e Otro factor importante es la nueva realidad social y econémica, con un cambio
de los modelos de trabajo tradicionales, mucho antes incluso de la aparicion de
la crisis. Debido a sucesivas reformas y la desviacién entre el coste de la vida y
muchos trabajos escasamente remunerados el empleo tiene en la actualidad
menor incidencia como uno de los factores integradores en la sociedad. Ademas,
la evolucién de la crisis en los ultimos afios ha derivado en una escasez de
empleo y el incremento del numero de hogares en el umbral de la pobreza.

e Mas alla de estos efectos directos de la crisis, también hay otros indirectos que
afectan a los hogares y, por ende, a las familias. Algunos de estos aspectos, que
van in crescendo, son la llamada "pobreza energética" (relacionada con la
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dificultad para afrontar diversos gastos relacionados con la vivienda) y el
aumento del coste de la vida, donde elementos como la subida del IVA en 2012
han acuciado ain mas muchas economias familiares.

e A pesar de la involucién que para muchisimas familias esta suponiendo la crisis,
a nivel material un factor con una alta incidencia en la formacién y la dindmica
de las familias es el nivel de bienestar alcanzado en la sociedad navarra.
Relacionado con este punto, aunque obviamente es un hecho caracteristico de
la sociedad occidental, este nivel de bienestar también tiene su efecto en el
asentamiento de determinados valores relacionados con el consumo y que
priorizan el hecho individual frente al colectivo o el familiar: cada vez hay mas
personas que priorizan el ocio vital, e incluso el egocentrismo, frente a la
asuncién de otro tipo de responsabilidades, por ejemplo, relacionadas con la
formacion de una familia.

1.1.2.LOS CAMBIOS DEMOGRAFICOS

Las estructuras familiares son la expresion de factores diversos y complejos, donde los
cambios demogréficos ostentan un rol relevante. A nivel general en las Ultimas décadas
quizas la principal caracteristica sea la baja tasa de crecimiento natural provocada por
la baja fecundidad. A estas variables se deben afiadir los efectos de otras que inciden
en la formacion y la disolucion de familias. Entre los factores demogréaficos con mas
influencia en los cambios de las estructuras familiares podemos citar los siguientes:

e El importante peso de los procesos inmigratorios desde hace quince afios en
Espafa y Navarra han configurado una sociedad multicultural y han derivado en
un notable crecimiento poblacional (aproximadamente un 14% mas). La
aparicion de la crisis de 2008 ha frenado el flujo de llegada y, con ciertos matices,
se percibe un ligero descenso de la poblacion inmigrante por su salida del pais.
Las distintas formas familiares, los rasgos culturales y el comportamiento
demografico de un colectivo enormemente heterogéneo también son elementos
importantes que contextualizan este fenémeno.

e Precisamente la poblacién inmigrante tiene una media de edad mucho mas joven
gue la de la poblacion autoctona, que se refleja en las diferentes piramides de
poblacion. En la actualidad la piramide de las personas extranjeras tiene perfil
joven y, por tanto, una gran similitud con la vigente hasta los afios setenta. En
cambio, la pirdmide de la poblacion autdctona refleja una estructura por sexos y
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edades donde disminuyen los jévenes de menos de quince afios, aumenta el
peso de las personas mayores de sesenta y cinco afios y crece el peso de los
adultos jévenes.

e El comportamiento reproductivo de nuestra sociedad ha experimentado en las
Ultimas décadas un notable cambio. Fruto a menudo de influencias sociales y
personales hay efectos claros como, por ejemplo, el progresivo retraso de la
edad de la maternidad mas alla de la treintena, el incremento del nacimiento de
hijos fuera del matrimonio y la bajada de la tasa de fecundidad por debajo de los
niveles de reemplazo poblacional (estimado en 2,1 hijos por mujer).

e Una caracteristica clave es la natalidad. Desde 1996 hay un incremento gradual
del indice Sintético de Fecundidad por motivo de la maternidad del contingente
de mujeres nacidas en el periodo del baby-boom y por la llegada de inmigrantes.
Sin embargo, parece que este moderado repunte posiblemente sea temporal,
una vez que se acabe el efecto de las cohortes del baby-boom y porque cabe
recordar para el caso de las inmigrantes que con el paso del tiempo acomodan
sus pautas a las de la sociedad de acogida. De hecho, la fecundidad media se
encuentra desde hace afios en niveles inferiores a los aconsejables para que se
produzca el reemplazo generacional (en 2017 1,35% en Espafia y 1,46% en
Navarra). En todo caso, en la reduccion constante de la natalidad y la fecundidad
intervienen un complejo nimero de factores causas explicativas, entre las que
cabe considerar algunos de los fendmenos sociales citados anteriormente y
otros, como la dificultad para conciliar la vida laboral y familiar, cierta
secularizacién ideoldgica o la extension de los métodos de planificacion.

e Oftra caracteristica demogréfica significativa es el progresivo proceso de
envejecimiento que se constata en las estructuras por sexos y edades. En
Navarra se registra una importante presencia de personas mayores de 65 afos
(el 20% del total) y se va incrementando cada vez mas su nimero absoluto. Si
no se asegura un aumento de la fecundidad y la llegada de inmigrantes no
termina de resolver el problema demografico sera dificil evitar el envejecimiento
paulatino de la sociedad.

o EIl elevado porcentaje de personas mayores, su paulatino mayor grado de
autonomia y la feminizacién de la vejez también inciden en la composicién y
nimero de los hogares. Del mismo modo, la transicion demogréfica esta
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conllevando un profundo cambio en la estructura de las redes de parentesco. Un
efecto de la longevidad del conjunto de la poblacién, del aumento de la
esperanza de vida, es la probabilidad de que un nimero cada vez mayor de
generaciones de una misma familia conviva en el tiempo, aunque no sea
obviamente en el mismo hogar. De este modo, esta estructura de la red de
parentesco se caracteriza por un incremento de las generaciones supervivientes,
una reduccién del numero de hermanos y un descenso aun mayor del nimero
de nifios.

e La dinamica del crecimiento natural continda siendo débil no sélo a causa del
descenso de nacimientos, sino también por el mantenimiento e incluso ligero
aumento de las defunciones. Dentro de estas, un efecto de la mayor mortalidad
masculina se traduce en que haya hoy en dia un mayor nimero de mujeres con
edades avanzadas.

e Los cambios en la intensidad y el calendario de la nupcialidad, que se
manifiestan en la menor preferencia de las personas solteras a casarse y en el
incremento de la edad en la que se contrae el primer matrimonio. La edad media
de la "primonupcialidad" es un indicador a la hora de evaluar los cambios en la
formacion de las familias. Este aumento considerable de la media de edad para
contraer la union matrimonial deriva también en una disminucion del nimero de
matrimonios y de las tasas de nupcialidad.

¢ Debido a determinados rasgos sociales, tal y como se ha indicado, las dinamicas
de pareja han experimentado profundos cambios. Asi, el matrimonio tiene una
importancia decreciente y hay un incremento de la cohabitacion o parejas de
hecho, de las relaciones en donde los miembros de la pareja viven separados,
de las separaciones y divorcios, asi como de las segundas uniones y familias
reconstituidas.

1.2. LOS HOGARES Y LAS VIVIENDAS

1.2.1. LA COMPOSICION DE LOS HOGARES

A la hora de analizar y utilizar el concepto de familia es imprescindible hablar de los
hogares. Segun el Instituto de Estadistica de Navarra la familia es un grupo de personas
emparentadas entre si por lazos de sangre o politico que pueden o no vivir en el mismo
domicilio. Este término se emplea a menudo en un sentido amplio -cuando las personas
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emparentadas entre si tienen distinto grado de parentesco-, 0 en un sentido mas
restringido -personas con lazos parentales que habitan en la misma vivienda-. Por su
parte, el hogar es el nucleo de convivencia, independientemente de los lazos
sanguineos, y se refiere al conjunto de personas que residen habitualmente en la misma
vivienda.

El concepto de hogar es mas amplio. Asi, existen por ejemplo hogares unipersonales y
otros donde convive mas de una familia, pero las familias deben constar al menos de
dos personas emparentadas. Si se acota el parentesco al primer grado y nos centramos
en la familia nuclear (aquella que tiene como base una unién conyugal), las similitudes
entre familia y hogar aumentan, pero no son idénticas. Este ha sido el modelo
predominante, pero va variando

de forma paulatina en las ultimas décadas hasta el punto que se esta produciendo una
notable intensidad del crecimiento de los hogares respecto al crecimiento del conjunto
de la poblacion. EL hogar, entendido como el conjunto de personas que ocupan una
misma vivienda, difiere cada vez mas del concepto de familia nuclear y de hecho se ha
sustituido la categoria de "cabeza de familia" por "persona de referencia". Recordemos
también que para el Instituto Nacional de Estadistica el nucleo familiar es una unidad
jerarquica intermedia entre la persona y el hogar, que puede ser de cuatro tipos: pareja
sin hijos, pareja con uno o mas hijos, padre con uno o mas hijos y madre con uno o0 mas
hijos. Igualmente, para formar parte del ndcleo familiar de sus padres, los hijos deben
estar solteros, no estar emparejados ni tener hijos.

2. LAS MIGRACIONES: NECESIDADES Y POTENCIALIDADES ESPECIFICAS,
UNA MIRADA AL PASADO Y PRESENTE, CAUSAS, IMPACTO EN PAISES DE
ORIGEN Y DESTINO

2.1. NECESIDADES Y PONTECIALIDADES ESPECIFICAS

Sin lugar a dudas, las poblaciones inmigradas presentan una serie de necesidades
comunes a las del resto de la poblacion que acude a los Servicios Sociales, que estan
relacionadas con el &mbito personal, familiar, laboral, formativo, econémico, de la salud,
la vivienda o la participacion social. Sin embargo, también presentan otras necesidades
de caracter mas especifico que han de ser tenidas en cuenta por trabajadores y
trabajadoras sociales, y por otra serie de profesionales que participan en la intervencién
social, como profesionales de la educacion social, la mediacion intercultural o la
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psicologia. El reconocimiento de las especificidades y particularidades concretas su-
pone el primer paso para situarse ante esta realidad social.

Esto no quiere decir que la posicién personal y profesional en la relacién con personas
inmigradas sea la de des- tacar sus diferencias por encima de las coincidencias o
similitudes, sino de tener muy presentes algunas cuestiones que las colocan en
situacion de desventaja, vulnerabilidad e incluso en situaciones de exclusion o
marginacién social, precisamente por dichas particularidades.

El hecho de haber migrado en un momento concreto o ser familiar de una persona que
migra conlleva una serie de dificultades afiadidas en el proceso de incorporacion social
de la persona. Entre otras, se destaca el elemento diferenciador fundamental que es la
situacion juridico-administrativa. Ademas, los prejuicios y estereotipos de caracter étnico
y cultural, la debilidad en la red de apoyo personal y social, la inestabilidad y precariedad
laboral, el desconocimiento de las estructuras y del funcionamiento social, el miedo o la
inseguridad son obstaculos y problemas que pueden tener estas personas.

No obstante, no todas las poblaciones inmigradas se encuentran en la misma situacion
e identificar al colectivo como si fuera un ente compacto es el resultado de posiciones
mas etnocéntricas, que tienden a la homogeneizacibn de un grupo claramente
diversificado y que impiden acercarse a la realidad personal y concreta de cada individuo
sin considerar sus singularidades e identidades.

Sinir mas lejos, las fases en el proceso o trayectoria migratoria suelen ser determinantes
en las condiciones especificas de las personas inmigradas. Se distinguen las siguientes
fases:

¢ Premigracién. esta etapa se sitlla en el pais de origen y se refiere a la construccion
mental sobre la posibilidad de migrar, a la posterior toma de decisién, a la preparacion
del viaje y al horizonte de expectativas que giran en torno al proyecto migratorio. En
cierta medida toda persona que migra elabora un imaginario sobre el pais al que se
dirige y a su vida alli. En general, se visualiza con cierta distorsién sobre lo que
posteriormente se encuentran. El deseo de triunfar y alcanzar el éxito impulsa la
construccion de ese imaginario tanto individual como colectivo que engrandece las
ventajas de la migracion y minimiza sus efectos contrarios. El pais de destino suele
percibirse como el paraiso o mana que va a permitir salir de su situacion y llegar a
otra idilica que cambie favorable- mente su vida y la de sus familiares.

¢ Primera etapa migratoria. Se inicia con el viaje migratorio y se extiende durante los
primeros meses de la llegada a su destino. Es una etapa dificil, de pérdidas y
afioranzas, con un elevado nivel de responsabilidad sobre el proyecto migratorio y
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con importantes choques culturales. Se produce un proceso de reelaboracion de las
expectativas marcadas antes de emprender la migracion.

e Asentamiento. Es una fase de adaptacion a la nueva realidad. Suele estar muy
condicionada por la situacién juridico-administrativa, el empleo, la vivienda o la red
de apoyo familiar y de amistad.

e Estabilizacién. Se alcanza después de varios afios de residencia en el nuevo entono
y se caracteriza por un importante conocimiento sobre las estructuras, recursos
sociales, costumbres y culturas del lugar de residencia; por la estabilidad en el
empleo; por la mejora en las condiciones sociales y laborales; por la mejora de la
vivienda; por el incremento en la red social o por los procesos de reagrupacion
familiar.

Estudios realizados en Navarra sobre esta cuestion revelan que, conforme transcurre el
tiempo de permanencia de personas inmigradas en la Comunidad, se ve mejorada su
situacion en aspectos tan diversos como el grado de posesion de la vivienda, calidad y
estabilidad en el empleo o amplitud en las redes de relaciones sociales con la poblacion
autoctona.

En este sentido, la intervencién social intercultural con personas recién llegadas o con
aquellas que estan en un proceso de estabilizacion es diferente. Es preciso tener en
cuenta el momento en el que se encuentra cada una, su imaginario y el horizonte de
expectativas que ha ido elaborando. De esta manera se puede orientar y dirigir mas
adecuadamente la accion social.

También es importante conocer que existen determinados condicionantes que colocan
a las personas inmigradas en situaciones de mayor desventaja como son en la mayor
parte de los casos, la condicién de ser mujer, de pertenecer a una familia monoparental,
de ser victima de violencia de género o de ser menor de edad en situacion de abandono
o0 joven recién llegado, con escasos referentes y apoyos.
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2.1.1. ELEMENTOS DIFERENCIADORES

Elementos diferenciadores
Situacién Etnicidad y Red de apoyos
juridico procedencia familiares y
administrativa cultural Idioma de amistad
Y Y Y Y
Consecuencias
Y Y Y Y
> Inseguridad > Prejuicios y > Desconocimiento | > Debilidad en la
juridica estereotipos > Dificultades en red de apoyo
> Miedo y temor | > Racismo y la comunicacién > Dificultades
> Irregularidad xenofobia > Malos relacionales
e inestabilidad > Hostilidad y entendidos > Desarraigos
> Precariedad rechazo > Dificultades > Soledad y
laboral > Choques mutuas de abatimiento
culturales comprensién

Durante los ultimos afios, se aprecia un incremento en las redes familiares que se debe
principalmente a dos motivos. Por un lado, al cambio en el tipo de migracién que pasa
de ser casi exclusivamente de caracter individual, a ser una migracion de caracter mas
familiar. Y, por otro lado, al incremento de las reagrupaciones familiares. No obstante,
en este Ultimo caso los procesos son largos y complejos y existen dificultades para
conseguir los visados y las autorizaciones de residencia de estas personas, sobre todo,
las de ascendientes de residentes regulares en Espafia.

En cuanto al idioma, no solo nos referimos a las diferencias linglisticas de personas con
un idioma de origen diferente al castellano sino a los usos de ese lenguaje, a los
significados que les otorgan las personas y a las circunstancias que envuelven la
comunicacion. Es decir, al idioma y a su pragmatica. En este ultimo caso es donde
suelen surgir los mayores problemas en la comunicacién y los malos entendidos.
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Por otro lado, la vulnerabilidad de estas personas ante determinadas situaciones como
la pérdida de empleo, problemas de salud, ruptura familiar, desalojo de la vivienda etc.
es mayor que en otros grupos por dichos elementos diferenciadores y por sus
consecuencias.

En definitiva, se trata de poblaciones que tienen potencialmente mayores dificultades en
sus procesos de incorporacion social y laboral, sobre todo, en las primeras etapas de la
migracion.

Este enfoque centrado exclusivamente en los elementos diferenciadores y, por tanto, en
las necesidades especificas de las personas inmigradas ofrece una vision parcial y
reducida de su situacion. En la intervencion social intercultural es preciso tener en
cuenta las potencialidades que estas personas han podido adquirir o desarrollar en su
trayectoria migratoria. De esta manera, se amplia la perspectiva profesional y se
descubren otros elementos que facilitan la intervencion.

En este sentido, es muy interesante la experiencia que trasladan las y los profesionales
de Servicios Sociales y de entidades de iniciativa social con estas personas. En general,
aprecian potencialidades que suponen ventajas en la intervencién social y en la manera
de afrontar sus dificultades.

2.1.2. ALGUNAS POTENCIALIDADES DE LAS PERSONAS INMIGRADAS

e Capital humano. Después de haber emprendido la migracion, la fuerza personal de
superacion y de lucha es muy elevada, asi como la capacidad para asumir los
fracasos debido a la relativizacion que hacen de las situaciones en las que se
encuentran (es muy util comprender las situaciones de partida). Por otro lado, suelen
ofrecer apoyo y cierta acogida a personas recién llegadas de su zona o pais de origen
y les proporcionan informacion y orientacién sobre recursos sociales, empleo,
escolarizacion, empadronamiento, vivienda, costumbres o culturas de destino.

e Disposicion y voluntad por mejorar. Suelen afrontar con optimismo y adaptacion los
nuevos desafios ya que por encima de todo esta la necesidad de "salir adelante"
tanto a nivel individual como familiar. Asumen con valentia los riesgos laborales,
economicos, de vivienda, etc. con la conviccion de que es parte de la decision de
migrar. Buscan, constantemente, la mejora en sus situaciones.

e Motor de desarrollo para paises de origen y de destino. Su contribucion tanto a las
empobrecidas economias de
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¢ origen como al mantenimiento e impulso de determinadas actividades en destino son
dos buenos ejemplos. En el capitulo 11l se amplia el tema sobre los impactos positivos
en paises de origen y de destino.

e Competencias personales y profesionales. El contacto y relacion con otras culturas o
el conocimiento de idiomas les hace tener una predisposicion abierta para el
aprendizaje. Este hecho les puede ofrecer algunas oportunidades. Manifiestan poca
resistencia a los cambios tanto a nivel laboral como de vivienda. Traen bagajes y
experiencias profesionales que les capacitan para el desempefio de actividades
laborales, aunque, por el momento, son pocas las personas que pueden ejercerlas.

¢ Iniciativa y capacidad empresarial. El espiritu emprendedor de las personas
inmigradas en cuanto a la creacién e impulso de negocios propios es un hecho que
se aprecia, sobre todo, en la fase de estabilizacién.

e Flexibilidad para la movilidad geografica. Después de una migracion, la movilidad
geografica en busca de mejores condiciones de vida no es un obstaculo para estas
personas, aunque tengan que asentarse en nuevos emplazamientos. Su flexibilidad
para el cambio geografico en busca de nuevas oportunidades bien laborales, de
vivienda u otras, es muy fuerte.

o Versatilidad laboral. Tienen mayor capacidad para situarse en empleos no acordes
con la formacién o experiencia profesional que poseen debido a las situaciones de
necesidad. Por otro lado, pueden llegar a compaginar diversas actividades laborales
a la vez y diferenciadas entre si.

¢ Mayor tasa de actividad. La estructura por edades de las poblaciones inmigradas,
mas rejuvenecida que la poblacién autdctona, unido al hecho de que la mayor parte
de ellas viene a trabajar, propicia la existencia de una eleva- da tasa de actividad.

2.2. PARA SABER Y COMPRENDER LAS MIGRACIONES

La contextualizacién de la intervencién social con poblaciones inmigradas en su marco
general de convivencia sociopolitica permite una comprension del fenédmeno migratorio
en toda su complejidad y dimension. El analisis de los movimientos migratorios desde
esta perspectiva mas global constituye un excelente referente para la accion social con
poblaciones inmigradas y proporciona unos principios en los que situarse y apoyarse en
la relacion profesional que se establece con estas personas.

El presente capitulo pretende abordar una serie de consideraciones de partida acerca
de las migraciones con el fin de saber mas y comprender mejor este fenémeno social.
Para ello, se presenta un breve recorrido por la historia de las migraciones, haciendo
especial hincapié en los desplazamientos y flujos migratorios de hoy en dia y en las
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causas, factores e impactos que los provocan, tanto en los paises de origen como en
los de destino.

Evidentemente, las migraciones en la sociedad actual son un hecho de gran relevancia
a nivel mundial. La movilidad de las personas se ha incrementado considerablemente
respondiendo a necesidades de distinta naturaleza. Sin embargo. no es un fenédmeno
nuevo. El desplazamiento y asentamiento de grupos humanos hacia otras areas geo-
graficas es una constante histérica, motivada por multiples causas y con repercusiones
e impactos diversos.

Las politicas de extranjeria y de integracion de inmigrantes, la gestion de los flujos
migratorios, las potencialidades, desafios y retos que presentan, la transformacién
estructural de las sociedades a el imaginario colectivo del fenébmeno son factores a tener
en cuenta para la accién social en contextos multiculturales.

2.2.1. UNA MIRADA AL PASADO Y AL PRESENTE

En la actualidad, se vive un momento de fuerte presion de flujos migratorios hacia zonas
del mundo donde las condiciones de vida son mas favorables. Sin embargo, a lo largo
de la historia han existido grandes corrientes migratorias que pueden ayudar a entender
el momento actual con una perspectiva mas global.

Desde las sociedades némadas de los inicios de la historia de la humanidad que se
desplazaban para sobrevivir buscando alimento, agua y condiciones climaticas menos
adversas hasta la actualidad. Las migraciones suponen una importante contribucion
para el desarrollo de los pueblos. Sin duda, los acontecimientos més relevantes de la
historia estdn acompafiados de corrientes migratorias que basicamente dan respuesta
a reajustes en las condiciones econémicas y demograficas de los paises tanto emisores
como receptores.

e A partir del siglo XV. Con el descubrimiento de América y los avances técnicos y
cientificos que facilitan la movilidad, se incrementan, de manera muy significativa, los
desplazamientos de personas de un lado a otro de cada continente y entre
continentes. Durante los siglos XVI y XVIII, los flujos migratorios de Europa hacia el
Nuevo Mundo representan una de las grandes corrientes migratorias de la historia.
Cerca de tres millones de personas provenientes de Europa se establecen en las
colonias americanas. Ademas, se produce un importante flujo migratorio de personas
procedentes de la costa occidental de Africa para trabajar como esclavos y esclavas
en las plantaciones del continente americano!. Se trata de desplazamientos forzosos
y sin posibilidad alguna de retorno. Las personas son obligadas a migrar
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abandonando a sus familias y lugares de origen. Proceden de paises del Sur y se
dirigen hacia zonas del Norte que se encuentran en procesos intensos y acelerados
de desarrollo.

Durante la época colonial, que se desarrolla a finales del siglo XIX y principios del xx.
Se produce otro periodo de gran intensidad migratoria de personas de paises
europeos como Gran Bretafia, Francia u Holanda, hacia tierras ricas en recursos
naturales de todas las regiones del mundo. Ademas, se originan corrientes
migratorias ligadas al trabajo de personas provenientes de India y China que se
dirigen hacia Sudafrica, lugares de Asia, Oceania 'y América. Se trata de migraciones
de Sur a Sur, semiforzosas, donde la escasez de mano de obra en destino y la
importante presion demografica en origen, producen oleadas migratorias sin
precedentes?. Por otro lado, se emigra desde Europa (Gran Bretafia, Italia, Alemania,
Austria, Hungria o Espafia) hacia Estados Unidos, Canad4, Brasil y Argentina. La
mitad de Irlanda emigra a América del Norte y mas de cinco millones de britanicos lo
hacen a Estados Unidos, Australia y Canada.

A partir de la Segunda Guerra Mundial, Europa Occidental inicia un proceso de
profundos cambios con altos niveles de industrializacion y avances techoldgicos y
sociales. Los paises europeos menos desarrollados como Portugal, Republica
Democrética de Alemania y Espafia con fuerte presién demogréfica debido a los altos
crecimientos vegetativos, emigran hacia la Republica Federal de Alemania, Francia
y Suiza. La regulacion de los excedentes de poblacién de los paises emisores de
emigracion es una consecuencia positiva de estas migraciones que permiten,
ademas, hacer frente al proceso de desarrollo de estos paises y mitigan la presion
demografica®.

1 se estima gue migraron entre 10 y 20 millones de personas. Bob Sentdiffe, Historia
de las migraciones, Nacido en otra parte: un ensayo sobre la migracién internacional,
el desarrollo y la equidad, Hegoa. Bilbao.

2 30 millones de personas migraron en la época colonial. Ibidem.

3 Rodriguez Osuna, J. (1985), Migraciones exteriores, transicion demografica y
proceso de desarrollo, REIS, pags. 27-42.
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2.2.1.1. DESPLAZAMIENTOS Y FLUJOS MIGRATORIOS HOY

A finales del siglo XXy principios del XXI, junto a trabajadores y trabajadoras que migran
en busca de mejores condiciones de vida vinculadas al empleo, miles de personas se
desplazan como consecuencia de las reagrupaciones familiares o en busca de asilo y
refugio.

En la actualidad, la diversidad en cuanto a la tipologia y caracteristicas de los flujos
migratorios hace que sea un fenémeno de extrema complejidad en su abordaje y gestién
a nivel transnacional, nacional y local. Los desplazamientos y asentamientos de
personas se producen de unas zonas a otras del planeta con una caracteristica comun:
la mejora en las condiciones de vida.

° De Norte a Norte fomentando el desarrollo econdmico de los paises receptores.
Principalmente, se producen por dos motives: la demanda de empleo altamente
cualificado y el turismo residencial. En el primero de los casos, se refiere a la oferta de
puestos de trabajo dirigida a profesionales con niveles de cualificaciébn muy elevados
procedentes de paises del Norte como el caso de informéticos hacia Alemania o
profesionales sanitarios hacia Estados Unidos o Inglaterra. En el segundo supuesto, se
trata de personas procedentes, sobre todo, de Inglaterra o Alemania que migran hacia
paises del sur de Europa como Espafia, Francia e Italia. donde se establecen en busca
de niveles de vida méas bajos y de condiciones climaticas mas favorables.

. Las migraciones de Sur a Sur se producen, sobre todo, en Africa, Iberoamérica
y Asia. Las personas se desplazan a zonas y paises limitrofes huyendo de conflictos
bélicos, guerras, catastrofes naturales, sequias, hambrunas, crisis en la actividad
econdémica o alta presién demogréafica. En la mayor parte de los casos, no pueden
plantearse una emigracién hacia el Norte por falta de apoyos y de recursos econémicos
para emprender la migracion. Este tipo de desplazamientos son los que,
porcentualmente, representan un mayor numero de personas migradas.

° La intensidad en las movilizaciones de Norte a Sur es muy leve en este momento
y supone un porcentaje reducido respecto al total de los flujos migratorios.
Mayoritariamente se producen por el desarrollo de empresas hacia espacios
econodmicos mas beneficiosos desde el punto de vista productivo, con menor presion
fiscal y mano de obra més barata. También existe un turismo residencial de personas
del norte que se establecen en espacios geo- gréficos con clima mas suave y con un
nivel de vida méas bajo. Es el caso de determinadas zonas del norte de Africa.
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° Sin embargo, en la actualidad, los flujos migratorios de mayor presion e
intensidad son los que se producen de Sur a Norte y responden a profundas
desigualdades y desequilibrios, a una distribucién de la riqueza netamente polarizada y
a una manifestacion clara de un mundo cada vez mas globalizado. Estas migraciones
se producen, sobre todo, en Africa, Asia e Iberoamérica y se dirigen hacia los paises
mas ricos del planeta en términos econémicos, como Estados Unidos o paises
miembros de la Unién Europea. En su mayor parte, se trata de migraciones ligadas al
empleo.

En general, los paises emisores de flujos migratorios tienen altas densidades de
poblacion activa, crecimientos vegetativos muy elevados y niveles de desarrollo muy
bajos. Por el contrario, los paises receptores experimentan un notable envejecimiento
de sus poblaciones, disminucién de la poblacion activa, fuertes procesos de desarrollo
eco- némico, necesidad de sostener y ampliar los niveles de productividad y escasez de
mano de obra en determinados sectores de ocupacion.

La globalizacién de la economia influye de manera decisiva sobre los flujos migratorios
y la movilidad de las personas. Esta es una de sus principales consecuencias. En
funcion de los intereses econdémicos concretos, incide desigualmente en distintas partes
del mundo y en distintos sectores de produccién. Ademas, la conexién entre paises y
pueblos es cada vez mayor debido al importante avance en los sistemas de transporte,
a la fluidez en las comunicaciones, a la television por satélite, la telefonia mévil o
Internet.

Sin embargo, parece que los desequilibrios entre el Norte y el Sur se incrementan y
empeoran la situacion en los paises mas pobres, a la par que se enriquecen los mas
ricos. Conviene destacar la facilidad para la circulacion y la movilidad de capitales a
tiempo real y las dificultades para el desplazamiento de personas que proceden de los
de- nominados terceros paises.

El mercado de trabajo también se mueve. Las empresas se trasladan o inician su
actividad industrial en zonas del mundo mas ventajosas a nivel empresarial. Adaptan
sus necesidades de produccién segun criterios de maxima rentabilidad. Se dirigen,
principalmente, hacia paises en vias de desarrollo donde la mano de obra les resulta
mas barata y sin costes afiadidos de produccion. Ademas, los derechos laborales y
sindicales son manifiestamente menores, asi como el nivel de vida, lo que supone una
disminucion importante de los costes derivados de la actividad laboral como la
Seguridad Social o sistemas de cobertura analogos, las prestaciones sociales o los
impuestos.

17
ACCESO P.F. T.3. CONTEXTO SOCIODEMOGRAFICO FAMILIA NAVARRA



Gobierno de Navarra Policia Foral de Navarra
Nafarroako Gobernua Nafarroako Foruzaingoa
Departamento de Interior,

Funcién Publica y Justicia

Barneko, Funtzio Publikoko

eta Justiziako Departamentua

Por otro lado, las poblaciones inmigradas encuentran ubicacion laboral principalmente
en sectores de actividad que desechan las personas trabajadoras autéctonas. Esto se
debe a la precariedad en las condiciones laborales, a la baja retribucion, a las exigentes
jornadas de trabajo y de horarios o al bajo prestigio social. La segmentacion del mercado
laboral es un proceso perverso que sitla a las personas, segun su procedencia y
caracteristicas fisicas, en determinados nichos de ocupacion, sin tener en cuenta ni sus
capacidades ni sus cualificaciones. Este tipo de migraciones econdémicas son un sistema
de aprovisionamiento de mano de obra en los paises de destino imprescindible para el
funcionamiento de su actual economia de mercado.

Can caracter excepcional, empieza a apreciarse una provision de mano de obra
altamente cualificada procedente de paises extracomunitarios que responde, de igual
manera, a las necesidades econémicas de los paises mas ricos del planeta.

2.2.2. CAUSAS DE LAS MIGRACIONES

Esto hace pensar que las causas de las migraciones son diversas e interrelacionadas.
Segun la teoria de la modernizacion, los movimientos de migraciéon se producen por
factores de atraccién que ejercen los paises de destino y por factores de expulsion de
los paises de origen. Otras teorias explicativas de los flujos migratorios ponen el acento
en el analisis combinado de las situaciones en origen y destino. Es el caso de la teoria
de la dependencia cuya argumentacion se centra en cuestiones macroeconémicas o de
la teoria de la articulacion de los afios ochenta que se fija en nuevos elementos
econdmicos, politicos y culturales para la caracterizacion del fendmeno. Esta ultima
integra la perspectiva migratoria individual o “micro” con la estructural o “macro™.

Asi pues, desde nuestro punto de vista, consideramos que la vision del fenbmeno
migratorio debe incorporar elementos de cada una de las teorias sobre las causas de
las migraciones y atender tanto a factores individuales de las personas que migran como
a factores colectivos.

4 Galvin, I. y Franco P. (1996), Propuesta metodoldgica para el trabajo social con
inmigrantes, Siglo XXI de Espafia Editores, SA, Madrid, pags.: 5-8.
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Causas

$ .
Desequilibrios

Y

Y

Y

Impacto de Mejora de los Incidencias y
sociales, los medios de sistemas de efectos de las
econémicos y comunicacién transporte y personas que
demogréaficos telecomunicaciones migran

En el origen de las causas de los movimientos migratorios se aprecian desequilibrios
fundamentales con base social. econdmica y demogréfica donde la globalizacién
encuentra su maximo exponente: distribucion desigual de la riqueza y profundas
desigualdades entre los paises del Norte y del Sur del planeta. por otro lado, la mejora
y los avances de los sistemas de transporte y telecomunicaciones, las incidencias y los
efectos de las personas que mi- gran en sus propios paises o el impacto de los medios
de comunicacién son factores que contribuyen al impulso de las migraciones.

En la base de un proyecto migratorio personal suele encontrarse la mejora de las
condiciones de vida individua- les y familiares de quien emprende la migracion. El lugar
de origen no ofrece las oportunidades y posibilidades para la realizacién econdmica.
profesional y personal conforme a las expectativas de las poblaciones mas jovenes,
dindmicas y emprendedoras de sus miembros. que son quienes habitualmente emigran.

2.2.2.1. FACTORES DE ATRACCION DE LOS PAISES DE DESTINO

ECONOMICOS

e Avances y desarrollo del mercado de trabajo que hacen necesaria una mano de
obra flexible para determinados sectores con un ritmo acelerado de crecimiento
en la actividad laboral.

e Surgimiento de nuevos nichos o espacios laborales sin cubrir debido, entre otros
factores, a la incorporacién de la mujer autoctona al mercado de trabajo y al
incremento de formacién en las nuevas generaciones.

e Rechazo de determinadas ocupaciones por parte de la poblacion autéctona
debido a sus condiciones laborales.

e Reduccion de las tasas de desempleo.
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SOCIOPOLITICOS

o El Estado de Bienestar, los derechos y las libertades de las personas, los
sistemas demaocraticos, la proteccion social y la estabilidad social y politica.

e Ausencia de guerras y de situaciones de conflicto sociopolitico.

¢ Bajo indice e impacto de desastres y catastrofes naturales.

¢ Influencia de los medios de comunicacién que presentan una imagen idilica de
la vida en los paises de destino y de la situacién de las personas inmigradas.

e EIl supuesto éxito migratorio que trasladan las personas inmigradas en sus
paises de origen, que enfatiza los aspectos positivos de la misma y minimiza u
oculta los negativos. Este hecho favorece la construccion de un imaginario
individual y colectivo que no suele responder a la realidad.

DEMOGRAFICOS

e Envejecimiento de la poblacién de destine con bajo nivel de natalidad y de
crecimiento vegetativo que hacen requerir la llegada de nuevas poblaciones en
edad activa que mantengan su actual sistema econémico.

2.2.3. IMPACTOS EN LOS PAISES DE ORIGEN Y DE DESTINO

Las consecuencias e impactos asociados a los flujos migratorios varian segun la
tipologia, la época y los lugares de origen y destino de las migraciones. Afectan no
sOlo a las personas sino también a las comunidades que reciben o aportan poblacion
migrante.

Puede tratarse de impactos positivos que suponen beneficios y ventajas para los
paises y sociedades implicadas en la migracién o, por el contrario, tener un caracter
negativo que origina situaciones no deseadas, riesgos, limitaciones o perdidas
sociales, economicas o politicas.

2.2.3.1. IMPACTOS POSITIVOS EN LOS LUGARES DE ORIGEN

En general, las migraciones en los paises de origen son un factor determinante para la
reduccion de los problemas sociolaborales de la sociedad en su conjunto.

. Afectan mas directamente a las personas que se encuentran en edad laboral,

aunque, cada vez en mayor medida, a sus familiares, sobre todo a cényuges y
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descendientes, debido a las reagrupaciones familiares.

. Contribuyen a reducir las tasas de desempleo y funcionan como un activador
de la economia a través de las remesas de dinero que envian las personas inmigradas
desde los lugares de destino.

. Son un verdadero sector informal de impulso de las economias familiares y
nacionales.
. Permiten no sélo la supervivencia de las personas del entorno mas proximo

sino del circulo més amplio de amistad y de vecindad.

. Posibilitan la adquisicion de bienes como la vivienda.

. Proporcionan cierta estabilidad econdmica a las familias de migrantes y ayudan
en la creacion de empleo mediante la apertura de pequefios comercios 0 hegocios.

. Alivian la presion demografica, tan intensa en los paises de origen, y facilitan
procesos de demaocratizacion, equidad entre géneros o de ampliacién de derechos y
libertades.

. Proporcionan beneficios de caracter social y tecnol6gico debido al contacto con
otras culturas y sociedades, lo que permite que adquieran e incorporen determinados

rasgos y practicas culturales de los paises de des*ino.

2.2.3.2. IMPACTOS NEGATIVOS EN LOS PAISES DE ORIGEN

. Provocan una descapitalizacion humana de las personas mas jovenes, con mas
inquietud, mas emprendedoras y, en muchos casos, con mayor nivel de formacion.

. Suponen un importante freno para el propio desarrollo de los paises de origen.
. Producen serios desajustes afectivos debido a las separaciones forzosas
provocadas por la migracion, con repercusiones en las relaciones del entorno familiar
y de amistad, que ocasionan profundos desapegos y desarraigos, principalmente en
hijos e hijas y parejas de personas inmigradas.

. Incrementan las dificultades en las relaciones exteriores con los paises de
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destino debido a la corresponsabilidad en el control de fronteras.
. Provocan el surgimiento de actividades ilegales vinculadas a la inmigracion
como mafias que trafican con personas, que ocasionan graves impactos en los lugares

y zonas de origen, pero también en las de destino.

2.2.3.3. IMPACTOS POSITIVOS EN LOS PAISES DE DESTINO

. Importante contribucion al desarrollo y crecimiento econémico con la
consiguiente generacion de empleo.

. Mantenimiento e impulso de determinadas actividades y sectores de actividad
en situacion de crisis a de estanca- miento como la construccion, el sector servicios o
la agricultura.

. Importante contribucion al mantenimiento del Estado de Bienestar, sobre
todo, a través de las cotizaciones a la Seguridad Social.

. Compensacion de la desequilibrada y envejecida piramide de poblacién por
su presencia e incremento de la natalidad.

. Ayuda en el acceso a mejores puestos de trabajo y en mejores condiciones

laborales de la poblacién aut6ctona debido a la segmentacién del mercado de

trabajo.
. Reactivacion del mercado inmobiliario tanto en zonas rurales como urbanas.
. Contribucion a la transformacion social hacia modelos étnica y culturalmente

mas diversos y plurales favoreciendo el enriquecimiento cultural.

2.2.3.4. IMPACTOS NEGATIVOS EN LOS PAISES DE DESTINO

. Aparicion de actitudes de rechazo y de conductas racistas y xenofobas unidas a
prejuicios a estereotipos hacia poblaciones inmigradas.

. Dificultades y choques en la convivencia intercultural.
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. Sentimientos de pérdida de identidad cultural, étnica o nacional.

. Mantenimiento de bajos salarios y condiciones laborales precarias en
determinados sectores, debido al aprovechamiento que ejercen empleadoras y
empleadores sobre estas personas.

. Situacién de vulnerabilidad que impide una reivindicacion debido a la desventaja
social, a las situaciones de irregularidad juridico-administrativa o a la desproteccion.

. Falta de previsién y adecuacién de los servicios publicos de salud, educacién,
vivienda o servicios sociales para abordar el fenébmeno migratorio.

. Falta de equidad entre géneros y, a pesar de ser minoritario, determinadas
practicas delictivas e ilegales por parte de algunas personas inmigradas que generan
sentimientos de inseguridad ciudadana.

3. EL IMPACTO DE LA CRISIS ECONOMICA Y EL INCREMENTO DE LA
DESIGUALDAD EN NAVARRA

3.1. LA CRISIS AUMENTA LA DESIGUALDAD SOCIAL EN NAVARRA

La sociedad navarra en relacién con otras comunidades autbnomas presentaba un
elevado nivel de cohesion social antes de la crisis y por tanto ha resistido mejor al
impacto de la misma. Un tejido productivo mas cualificado y diverso que el del resto del
Estado ha evitado que los procesos de destruccion de empleo afecten en Navarra a
amplios grupos de poblacion manteniéndose el desempleo en proporciones claramente
inferiores a las del resto del pais; un tejido social conformado por redes familiares con
gran capacidad para la redistribucion de ingresos y cui- dados entre sus miembros esta
evitando que buena parte de las personas afectadas por el paro y los bajos ingresos se
vean desprotegidas; por ultimo, la intervencién de los servicios sociales publicos y una
extensa red de entidades de iniciativa social de larga trayectoria en la atencién de las
personas con problemas de exclusion social han ido amortiguando los primeros efectos
de la crisis en los sectores mas débiles de nuestra sociedad. Sin embargo, esta cierta
ventaja comparativa respecto a otros territorios mas débiles resulta un argumento muy
endeble que puede estar llevando a la sociedad navarra a la autocomplacencia y a una
actitud de indiferencia ante el grave impacto social que la crisis esta teniendo también
en la sociedad navarra.

La crisis de 2008 tuvo una incidencia negativa en los sectores inferiores de nuestra
estructura social y un proceso de ruptura y alejamiento que puede suponer una clara
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amenaza a su cohesion social en el futuro mas préximo. El impacto de la crisis se reflejo
en varios niveles, por un lado, la crisis provocé un retroceso en ambitos sociales como
el empleo, la extension de la proteccion social, (la igualdad de oportunidades o la
integracion social de la poblacion inmigrante. Y, por otro lado, en un nivel mas micro, la
crisis tuvo como consecuencia un empeoramiento de las condiciones de vida que, dia a
dia, viven personas que quedan al margen de cualquier proteccion social. Esté situacion
de claro deterioro afecta a un volumen de personas que, si bien por nimero no
constituyen un problema social de primer orden, la intensidad de sus problemas si pone
de manifiesto una clara derrota del modelo de bienestar que durante afios hemos
utilizado como denominacion de origen de esta comunidad frente a la mayor parte del
Estado.

Este caracter diferenciador en términos de bienestar social que nos imprimen las
menores cifras de paro o pobreza relativa puede, paraddjicamente, contribuir a esta
situacion de negacioén o falta de atencion politica y social a las graves situaciones que
viven personas en nuestro entorno cercano. Precisamente la primera conclusion que se
deriva de este estudio es la falta de informacién y debate publico relativos al impacto
social de la crisis economica en Navarra.

3.2. LA CRISIS DUPLICO EL DESEMPLEO EN NAVARRA, QUE SE
CONCENTRA EN LOS MAS VULNERABLES

Una primera fase de destruccion de empleo temporal en los sectores de industria y
construccion, el posterior estancamiento de la economia navarra, los actuales recortes
en empleo relacionado con el sector publico y, sobre todo, las dificultades para crear
empleo estan manteniendo un volumen de desempleo del 12% desde los primeros afios
de la crisis.

El desempleo en Navarra, al igual que la ocupacién, no se distribuyen de manera
igualitaria, sino que esta afectando mas a aquellas personas que habian accedido de
manera mas tardia y a contratos de peor calidad dentro del mercado laboral. A través
de los datos sobre el desempleo en Navarra sabemos que quienes se encuentran fuera
del mercado de trabajo son las personas mas jovenes (-25), las mas mayores (+45), las
extranjeras y sobre todo las peor cualificadas. Esta situacion pone de manifiesto las
multiples limitaciones de un mercado laboral incapaz de crear nuevas oportunidades de
empleo para las personas con contratacion temporal que ya no son necesarias, 0
aquellas que nunca se han incorporado a él. Por ello no hay duda de que el principal
reto, también en Navarra, es la creacion y el mantenimiento del empleo. La discusion
sobre qué modelo de tejido productivo somos capaces de construir y cudl es el tipo de
empleo que vamos a ofrecer a las futuras generaciones es controvertida, ideologizada
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y en ella claramente incidiran las tensiones que los agentes sociales del mundo de la
empresa o del trabajo sean capaces de generar en defensa de sus intereses. Sin
embargo, como colectividad no podemos subordinar ni posponer al ambicioso objetivo
de recuperacion econémica y creacion de empleo las necesidades de las personas que
se encuentran en situacion de desempleo.

En primer lugar, si la falta de cualificacion determina claramente la naturaleza del
desempleo, cabe prever que incluso en el escenario mas optimista de creacion de
empleo, los nuevos puestos no vayan a ser ocupados por las personas que no tienen
cualificacion sino por aquellos desempleados mas cualificados, con trayectorias mas
cortas en el desempleo y con mayor nivel de empleabilidad en términos de edad,
nacionalidad, cargas familiares, etc. Por ello es urgente dar una respuesta directa al
desempleo no cualificado a través de un refuerzo notable de los dispositivos de
cualificacion para el empleo, no s6lo en volumen sino también y sobre todo en
adecuacion a las caracteristicas de los desempleados menos empleables, por un lado,
y de las caracteristicas de las nuevas oportunidades laborales que seamos capaces de
generar por otro.

Es un hecho evidenciado que la poblaciéon en situacion de exclusion también esta
excluida de los mecanismos de formacion. En primer lugar, en Navarra en los momentos
de coyuntura mas favorable y con tasas de desempleo muy inferiores se desarroll6 mas,
en volumen y esfuerzo, la oferta formativa orientada a trabajadores que la orientada a
los desempleados. En este momento es preciso desarrollar la oferta destinada al
desempleo ya que se ha constatado que la cualificacion es elemento influyente en la
salida del desempleo. Por otro lado, es preciso una actualizacion del catadlogo formativo
adaptandola a la realidad actual de un mercado de trabajo en intensa transformaciéon y
con escasas oportunidades de empleo para las personas mas cualificadas. Por este
motivo el disefio de la formacién debe ir de la mano de un intenso trabajo de prospeccion
de oportunidades laborales y disefiada con una intensa carga de formacion practica a lo
largo de itinerarios de largo recorrido en el puesto con el fin de que real- mente sea
eficaz en la insercion laboral de los desempleados.

El especial impacto del desempleo en colectivos como las personas jévenes o
desempleadas de larga duracion conlleva la necesaria adaptacion de las acciones de
cualificacion a la realidad de estas personas en relacion a sus contenidos, horarios, asi
como la incorporacion de apoyos econémicos y sociales a las personas mas vulnerables
con el objetivo de que los procesos de cualificacidn sean exitosos. La experiencia de
trabajo de las entidades de trayectoria en el ambito de la incorporaciéon laboral de
jovenes y desempleados con especiales dificultades de acceso al empleo, corrobora
gue las buenas préacticas de cualificacion suelen ser aquellas acciones disefiadas en
funcion de oportunidades laborales ya reservadas en espacios de empleo protegidos.
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Esto se consigue bien a través de pro- gramas de empleo especificos como los centros
de insercién, insercion laboral en empresas, bien a través de empresas sociales
apoyadas en la contratacion por el reconocimiento de determinadas clausulas sociales
o reserva de puestos para personas con dificultades de acceso al empleo en empresas
0 administraciones.

3.3. LA CRISIS PROVOCO LA PRECARIZACION DEL EMPLEO EN NAVARRA Y
EN ESPANA

A través de diversas fuentes hemos comprobado una tendencia clara de precarizacion
del empleo en Navarra desde el comienzo de la crisis. La base de datos de
contrataciones del Gobierno de Navarra muestra una clara tendencia de intensificacion
en el uso de las contrataciones temporales y un empeoramiento de las condiciones
labora- les para una parte importante de la fuerza laboral. Ambas tendencias que se
veran sin duda intensificadas con la reforma laboral que supone un claro retroceso de
los derechos laborales. Existe un terreno inaccesible para los mecanismos de
informacién publica que es el de la economia sumergida y la irregularidad.

Sin embargo, una clara vision de lo que la precarizacion del empleo supone para las
personas, la hemos obtenido de la informacién cualitativa y de la experiencia de las
entidades que trabajan en el dia a dia con la poblacién mas vulnerable de Navarra. Ante
la falta de oportunidades laborales y la ausencia de mecanismos de proteccién se
comprueba una proliferacién de la economia sumergida en forma de trabajo doméstico,
chapuzas y otras actividades que permiten la obtencion de cualquier tipo de ingreso.
Los relatos muestran situaciones de clara explotacion laboral, en términos de horarios,
salarios y condiciones. Los efectos de esta explotaciéon en la salud fisica, mental y en
las relaciones de las personas que los desempefian no se hacen esperar. Los umbrales
de aceptacion de trabajos estan descendiendo hasta niveles intolerables en una
sociedad como la nuestra.

Frente a la imagen de pasividad y dependencia, los hogares con todos sus miembros
en desempleo muestran unos niveles de actividad y explotacion que tienen efectos
perversos en su propia integridad y en la de sus hogares. Este hecho es preciso
constatarlo y esgrimirlo como argumento en la luz pablica en defensa del caracter
integrador de la proteccion econdémica de las personas sin ingresos, no sélo como
herramienta de integracion social de quienes padecen esta situacion de explotacion,
sino también como herramienta de proteccién del conjunto de la sociedad frente a estas
practicas de explotacion y precarizacion del empleo que ponen en riesgo a la
colectividad.
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En un nivel mas aplicado de trabajo con los colectivos vulnerables es preciso partir de
la existencia de este nivel de actividad tan intensa de lucha por la supervivencia en los
hogares supuestamente inactivos. Su reconocimiento conlleva una ldgica de
intervencion distinta que adapte los acuerdos y planes de insercién formativa y laboral
par- tiendo de la actividad ya existente. Ignorarla conllevara el fracaso en el trabajo de
insercion.

3.4. LA SITUACION DE LAS PERSONAS EXCLUIDAS

El desempleo supone, en primera instancia, una situacion de falta de ingresos para
quien lo sufre. Esta contingencia entendida e incluida en los riesgos cubiertos en nuestro
sistema de seguridad social ya contaba con limites en la proteccién de personas
desempleadas sin cotizacion previa. Ademas, ahora la proteccion contributiva también
se ve amenazada por los limites de un sistema sobrecargado que no contemplaba
situaciones tan largas de desempleo, y, por otro lado, recortado en su alcance y
cobertura en sucesivas reformas que han bloqueado el acceso a la proteccion de las
personas que llegaron mas tarde al mercado laboral y lo hicieron en peores condiciones.
De este modo, asistimos a partir de 2008 a un volumen creciente de personas
desempleadas sin ningun tipo de ingreso. Entre ellas se encuentran aquellas con
trayectorias mas largas de cotizacibn que han ido agotando las prestaciones
contributivas, los subsidios y ahora no tienen derecho a nada, pero también aquellas
con trabajos temporales que estan en paro y no han tenido acceso a la proteccion
economica del desempleo y los/as nuevos/as desempleados/as. Navarra no es ajena a
este proceso, por un lado, de asistencializacion de la proteccion y, por otro, de
desproteccidn progresiva de personas desempleadas y contaba ya, al finalizar este
estudio, con un 36% de personas sin proteccién econémica.

Taly como hemos comprobado a través de la informacién cualitativa, la falta de ingresos
por trabajo o prestaciones implica toda una serie de consecuencias negativas en las
condiciones de vida de las personas desempleadas que van, desde la pérdida de poder
adquisitivo, las dificultades para hacer frente al pago de alquiler o crédito de la vivienda,
gastos habituales del hogar, hasta la incapacidad para hacer frente a las necesidades
mas basicas como alimentacion, vestido o0 medicamentos y toda una concatenacion de
problemas de salud, fisica, mental o deterioro de relaciones familiares y sociales.

Comprobamos como la proteccion familiar de la persona desempleada esta resultando
decisiva frente al desempleo. Si la falta de ingresos por empleo se ve compensada por
los ingresos de otras personas dentro del hogar con ingresos por empleo o prestaciones,
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los efectos negativos son amortiguados. Sin embargo, si la falta de ingresos por empleo
afecta a la persona principal o a todas las personas activas de un hogar, el desempleo
claramente se traduce en pobreza y privacion.

El nimero de hogares sin ingresos se ha duplicado en el periodo 2007-2011, situando
a Navarra, con el 2,9% de los hogares sin ingresos, en una posicion intermedia, similar
a la del conjunto del Estado. Esta situacion afectaba en el 2011 a unos siete mil hogares
en Navarra.

La existencia de la renta béasica debiera haber evitado el crecimiento del volumen de
hogares sin ingresos. Sin embargo, la intensidad de entradas y salidas del programa,
los retrasos en la tramitacién y el recorte en la proteccién que supone la nueva normativa
parecen haber limitado notablemente su capacidad de cobertura. De hecho, las
entidades sociales estiman ya que son unos tres mil hogares los que han quedado fuera
de la proteccién del programa debido al cumplimento de veinticuatro meses de estancia,
en una coyuntura en la que la crisis, por el contrario, esta siendo de mayor duracion.

A través de los relatos de vida, conocemos algunas de las estrategias de busqueda de
apoyo familiar que las personas afectadas por el desempleo han utilizado para su
supervivencia en detrimento de la autonomia personal: jovenes emancipados han vuelto
al hogar de sus padres, parejas en proceso de separacion conviven ante la imposibilidad
de mantener dos hogares, familias que recurren a compartir el hogar con otros para
hacer £rente a los gastos. La falta de apoyo familiar aparece como un claro factor de
caida rapida hacia la exclusion para los hogares que han perdido los ingresos por trabajo
y no tienen ninguna otra protecciéon econémica.

La crisis que inicialmente tenia una lectura mas masculina afect6 después también a las
mujeres. Comprobamos que los hogares cuya persona principal es una mujer, estan
peor que los encabezados por un hombre. Pero de nuevo observamos que con quien
se ha cebado la crisis es, sobre todo, con los jovenes (hogares encabezados por
menores de 30 afios) y con los hogares en los que hay menores.

Hemos podido conocer el efecto perverso de la falta de ingresos en estos hogares y sus
consecuencias en términos de privaciones de alimentacion, equipamientos béasicos, asi
como en el efecto de la salud y las relaciones socia- les de dichos hogares y por ella los
efectos perniciosos que a la larga estas situaciones de privacion continuadas puedan
generar en el desarrollo fisico, mental y formativo de los menores. De este modo, existen
multiples argumentos que legitiman el potencial integrador de unos ingresos minimos
en el hogar que garanticen unas condiciones de vida de sus miembros. Por el contrario,
la desproteccion y el recorte de la renta minima supone el factor rapido que
desencadena situaciones de exclusibn mas graves e irreversibles.
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3.5. LA CRISIS SUPUSO UN OBSTACULO EN EL AVANCE HACIA LA
IGUALDAD DE HOMBRES Y MUJERES EN NAVARRA

La crisis redujo algunas diferencias en el mercado laboral entre hombres y mujeres por
un perverso proceso de igualdad a la baja mas que por un avance en una sociedad mas
igualitaria. Es decir, el aumento del desempleo masculino en las primeras fases de la
crisis ha equiparado las tasas de ocupacién de hombres y mujeres y la precarizacion
del empleo esté reduciendo la brecha salarial entre hombres y mujeres. Se mantiene sin
embargo en Navarra la situacion de desventaja del empleo femenino previa a la crisis
en términos de mayor temporalidad, peor retribuciébn o mayores tasas de empleo a
tiempo parcial no deseado.

En fases méas avanzadas de la crisis, la destruccion del empleo de servicios y sobre todo
su precarizacion si estan afectando de manera mas directa al empleo femenino.

También es preciso tener en cuenta que el paro de las mujeres esta peor protegido que
el de los hombres debido a su situacion laboral mas precaria. La temporalidad y el
trabajo a tiempo parcial dificulta el acceso a las prestaciones de la seguridad social que
son de caracter contributivo y pensadas en el modelo masculino de trabajo.

Por otro lado, la crisis ha generado un nuevo contexto en el que, como hemos visto, el
recurso a la proteccion familiar estd siendo una estrategia de salida para muchas
familias. Este recurso familiar lleva consigo una intensificaciéon del trabajo dentro del
hogar que en mayor medida realizan las mujeres. Muchos hogares ante la disminucién
de ingresos han reducido los gastos de contratacion de servicios domésticos o de
cuidados a personas dependientes lo que conlleva un aumento del trabajo dentro del
hogar que desempefian en mayor medida las mujeres.

Ademas, los efectos de las estrategias familiares en la pérdida de autonomia de sus
miembros también estan afectando mas gravemente a las mujeres, ademas de a las
personas mas joévenes. Posponer la natalidad, detener procesos de emancipacion o
separacion y en el caso de las personas inmigrantes, dividir nuevamente las familias
con el regreso de una parte de los miembros inactivos o parados al lugar de origen, son
algunas de ellas.

Sera preciso conocer los efectos de la tercera oleada de la crisis y de la destruccion de
empleo producida por los recortes sociales de este afio en nuestra Comunidad, empleos
del sector servicios, en ramas como la educacion, la sanidad, los servicios sociales, la
actividad cultural, la actividad desarrollada por organizaciones no gubernamentales y la
del denominado "Tercer Sector”, en buena parte empleos femeninos.
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Los hogares donde las mujeres son las personas principales también aparecen como
claras victimas de la crisis por su especial fragilidad ante la pérdida de ingresos, sus
barreras para la incorporacién laboral y por ello aparecen de manera frecuente en las
cifras de pobreza. De hecho, mas de la mitad de los hogares sin ingresos en Navarra
estan encabezados por mujeres.

Las mujeres extranjeras extracomunitarias se estan viendo especialmente afectadas por
la destruccion de empleo en servicios. Se produce una mayor competencia entre
colectivos de extranjeras por trabajos domésticos y de cui- dados que ademas sufren,
como ya se ha mencionado, una progresiva precarizacion. Muchas de ellas han perdido
trabajos en el sector regulado de las limpiezas, de la hosteleria, del comercio y el transito
al trabajo doméstico y de cuidados, o el cambio dentro del mismo sector, de la condiciéon
de externas a la de internas. Es dificil valorar el impacto de la nueva regulacion del
sector en un contexto de destruccion de empleo doméstico. Los hogares que
contrataban estos servicios estan llevando a cabo estrategias de recorte y ajuste que
les afectan directamente en términos de empeoramiento de las condiciones.

En este caso, la toma de decisiones relativa a los recortes sociales en la atenciéon a la
dependencia, los servicios de atencion de 0-3 afios tienen un doble impacto social no
previsto ni dimensionado. En la pérdida de oportunidades laborales para las mujeres,
en una progresiva pérdida de bienestar para el conjunto de la sociedad y en el especial
impacto que la falta de estos servicios tiene en algunos hogares especialmente fragiles.
Por el contrario, un especial refuerzo de la proteccion publica de bienestar en estos
momentos de crisis, no sélo tendria un claro efecto preventivo frente a la caida de la
exclusion de los hogares encabezados por las mujeres, sino ademas un claro efecto
multiplicador en la generacion de empleo femenino y la extensién del bienestar al
conjunto de la poblacion.

3.6. LA CRISIS SUPUSO UN CLARO RETROCESO EN EL PROCESA DE
INTEGRACION DE LA POBLACION INMIGRANTE EN NAVARRA

El proceso de integracion de la poblacién inmigrante llegada desde mediados de los
noventa a Navarra habia mostrado ciertos indicadores positivos en los Ultimos afios.
Tras los afios iniciales mas duros de lucha por el acceso al empleo, la regularizaciéon y
la reagrupacion familiar, muchas personas inmigrantes habian conseguido situaciones
de mejora en el empleo, un proceso de regularizacion que se ha extendido a la mayoria
de los extranjeros en nuestra Comunidad y claras mejorias en el acceso y participacion
social.
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Desgraciadamente la pérdida del empleo puede estar poniendo en peligro estos niveles
de integracion social lo que supondria una clara pérdida social, no solo para las
personas que estan sufriendo de nuevo la inestabilidad e inseguridad propias de los
primeros afios, sino para el conjunto de la sociedad navarra que sin duda sufrird un
fuerte golpe a la cohesion social al aumentar la fragilidad de este grupo de poblacion.

Cierto es que las caracteristicas del modelo de integracion de la poblacién inmigrante
en este territorio podian vaticinar este riesgo. Los procesos de regularizacion se han ido
construyendo en relacién con las necesidades de un mercado laboral basado en el
desarrollo econémico de sectores como la construccion, la industria agroalimentaria o
los servicios. Un empleo caracterizado por la temporalidad y la precariedad que ha sido
rapidamente destruido en esta crisis. La pérdida del empleo supone para la poblacién
inmigrante, ademas de la falta de ingresos, un riesgo de pérdida de su situacién regular.

El nivel de integracién de la mayor parte de los procesos migratorios en nuestra
Comunidad ha llevado a las personas inmigrantes a no optar por el retorno sino por
sobrevivir a la crisis. La superacién de las fases mas duras, la reagrupacion, los lazos
sociales, y el acceso en compra a la vivienda a través de préstamos son algunos de los
motivos por los que estas personas apuestan por no tirar la toalla en su proceso de
asentamiento. Tratan de adaptar- se a la nueva situacion mediante la intensificacion del
empleo de sus miembros, la precarizacion del empleo, las estrategias de ahorro, o
compartir gastos de vivienda con otras familias.

Sin embargo, los datos reflejan que fueron especialmente afectados especialmente por
la crisis. La tasa de des- empleo de las personas inmigrantes alcanzé un 30% y ha
aumentado el porcentaje de personas que trabajan en puestos no cualificados.

Pero en este caso, a los efectos habituales del desempleo se une el riesgo de pérdida
de regularidad. Debido a que del mantenimiento de un empleo puede depender la
situacion juridico-administrativa de una persona extranjera. A este respecto los datos
manejados en este trabajo no permitian comprobar un fuerte aumento de la
irregularidad, hecho que si parecen estar constatando a dia de hoy las entidades
sociales en sus servicios de acogida.

Estas mismas entidades alertan sobre el impacto social negativo que estan teniendo los
cambios en la normativa migratoria a nivel estatal. En nuestra Comunidad el cambio
normativo de la renta basica a la nueva renta de inclusién también es valorado muy
negativamente por suponer un recorte del derecho de las personas extranjeras a estos
ingresos minimos que ahora deben demostrar trayectorias mas largas de
empadronamiento y alertan sobre las graves consecuencias de la desproteccién de
estos hogares sin ningun tipo de ingreso.
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De la informacion cualitativa se derivan evidencias suficientes sobre los rapidos
procesos de caida desde la integracion a la exclusién social iniciados por familias
extranjeras, muchas de ellas con menores, que han quedado fuera del empleo y también
ahora de la proteccién econdmica. Pérdida de la vivienda, consecuencias en la salud
fisica y mental son algunos de los efectos mas graves en estos procesos.

3.7.  NAVARRA, A PESAR DE LA CRISIS, SIGUE SIENDO UNA SOCIEDAD DE
CLASES ACOMODADAS, AUNQUE CADA VEZ TIENE UNA MENOR
CAPACIDAD DISTRIBUTIVA

A pesar de los efectos en el empleo los datos muestran que la crisis no ha tenido un
efecto importante en la estructura social de Navarra. Esta Comunidad es una sociedad
de clases medias con un escaso volumen de poblacién con muy elevados ingresos y
también niveles de pobreza mucho mas reducidos que en el resto de territorios del pais.
En Navarra, la media de ingresos es representativa del nivel de ingresos del conjunto
de la poblacion que presenta un nivel adquisitivo medio-alto a la altura de un tejido
productivo y un sistema social mas integrador. La mayor parte de esta estructura
igualitaria no se ha visto alterada en gran medida hasta el momento para la mayoria de
la poblacién por los efectos de la destruccion del empleo.

Sin embargo, la crisis si tuvo impacto negativo en la capacidad redistributiva del
bienestar de esta poblacion hacia las partes mas bajas de la estructura social. Las
condiciones de vida de la poblacién excluida empeoran por el efecto de la crisis.

La parte cualitativa de este estudio nos ha permitido poner rostro a este grupo de
hogares en situaciones tan ex- tremas de necesidad, hogares sin ingresos, en los que
a la pobreza severay las privaciones se suman y refuerzan negativamente otros factores
de exclusion como son la pérdida de la vivienda, los problemas de salud fisica y mental,
la conflictividad y los problemas de convivencia familiar o el aislamiento. La falta de
proteccion familiar aparece de nuevo como un factor decisivo de exclusion social, ya
que en otros hogares el desempleo y los bajos ingresos se ven amortiguados dentro de
la familia.

La profundizacion en el conocimiento del dia a dia de estos hogares muestra
precisamente el efecto perverso que la acumulacion de estas probleméticas genera en
las familias que las sufren. El desempleo y la falta de ingresos generan privaciones que
afectan a la salud que a su vez afecta a la autoestima y que a su vez dificultan la
posterior insercion laboral. La falta de ingresos lleva a muchos hogares a la busqueda
de estrategias de superacion de la crisis basada en la realizacion de mudltiples
actividades que, a menudo, generan situaciones de sobrecarga fisica, mental y

32
ACCESO P.F. T.3. CONTEXTO SOCIODEMOGRAFICO FAMILIA NAVARRA



Gobierno de Navarra Policia Foral de Navarra
Nafarroako Gobernua Nafarroako Foruzaingoa
Departamento de Interior,

Funcién Publica y Justicia

Barneko, Funtzio Publikoko

eta Justiziako Departamentua

conflictividad en la convivencia. La busqueda de apoyos familiares en ocasiones tiene
efectos negativos sobre la autonomia de las personas y su autoestima.

En algunos casos la situacion de dificultad viene de atras, es decir, es anterior a la crisis,
aungue se ha visto aumentada en los Ultimos afios debido a una mayor dificultad en el
acceso a unos ingresos minimos. En otras, los relatos muestran una impactante
celeridad en los procesos de caida a la exclusion, efecto inmediato de la pérdida de
empleo y las consecuencias de la falta de ingresos en el pago de la vivienda. A pesar
de la diversidad de las situaciones analizadas, todas ellas tienen en comun ese caracter
acumulativo y degenerativo de las dificultades y la imposibilidad de superar esa situacion
sin apoyo externo.

Son hogares que acuden a servicios sociales y entidades sociales para pedir ayuda para
su supervivencia diaria. Son situaciones que no denuncian su realidad, ni suponen una
amenaza social por estar inmersos en una lucha diaria por la supervivencia y por un
elevado caracter autodestructivo reflejado en la elevada incidencia de problemas de
salud fisica y mental y su aislamiento social.

Su estado precisa de intervenciones urgentes para evitar el deterioro progresivo de sus
condiciones de vida. La cobertura de las necesidades béasicas a través del acceso a
unos ingresos minimos supone sin duda el primer paso de respuesta a su situacion. Sin
embargo, la complejidad y el nivel de deterioro de algunas situaciones requieren de
diagndsticos personalizados y planes de intervencién adaptadas a las dificultades de
cada hogar. Apoyo personal, tratamientos de salud, mantenimiento y pago de la
vivienda, mediacién familiar, refuerzo de los procesos de seguimiento escolar y acceso
a dispositivos de cualificacion laboral son algunas de las medidas que precisarian estos
hogares.

Frente a las soluciones generales y la simplificacion de diagnésticos duales como el
establecido en la nueva regulaciéon de renta basica que divide en dos grupos a los
desempleados (los mas empleables, por un lado, y la exclusién mas intensa por otro),
la realidad nos muestra una elevada diversidad de situaciones en las que es preciso
adaptar de manera individualizada recursos de diversa indole. Hay personas en
situacion elevada de exclusion en las que el acceso al empleo y la cualificacion pueden
ser un recurso eficaz en el proceso de intervencion y, por otro lado, hay personas que a
pesar de llevar poco tiempo en desempleo su situacion requiere de apoyos personales
y acompafiamiento social.

El disefio de estas acciones parte sin duda de la mejora de la informacion relativa a las
necesidades de estos hogares y la aplicacion de recursos coordinados a través de
procesos de acompafiamiento social.
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Al margen de las salidas colectivas a la crisis, la situacion requiere del reconocimiento
de la existencia de estos hogares en peor estado y del establecimiento de un tratamiento
especifico que recoja los apoyos necesarios que requieren los mas débiles. Esta
situacion de crisis hace preciso un paquete de medidas especificamente disefiadas para
la poblacién mas desprotegida. La celeridad de los procesos de exclusion social y el
fuerte efecto preventivo de este tipo de acciones legitiman la existencia de un plan de
rescate especifico para la poblacién excluida.

De hecho, el empeoramiento de la situacion de muchos hogares con los que se venia
interviniendo desde servicios publicos y de iniciativa social ya seria, en si mismo, un
argumento valido en defensa de un refuerzo de las acciones para que afos, recursos y
esfuerzo profesional no sean invalidados por el impacto de la crisis econémica en las
familias.

3.8. LAS ENTIDADES SOCIALES RESPONDIERON JUNTO A LOS SERVICIOS
PUBLICOS A LAS NECESIDADES MAS ACUCIANTES DE LA POBLACION
EXCLUIDA DESATENDIDAS POR LAS POLITICAS PUBLICAS

El tejido de accion social en Navarra tiene larga tradicion de intervencién con distintos
colectivos en situacién de exclusién social. Sin embargo, su accién en relacién con el
sector de servicios sociales publico habia derivado hacia una cierta complementariedad
y especializacion de funciones, de informacién y acceso a prestaciones garantizadas
desde el sector publico y de trabajo especializado en colectivos (sin hogar, minorias,
extranjeros) o ambitos (vivienda, laboral, salud) en el sector de accién social. Esa
complementariedad en el dia a dia de la intervencion se habia visto respaldada ademas
por un intenso proceso de interlocucion con los responsables de la toma de decisiones
en materia de politica social.

Sin embargo, la crisis econémica de 2008 hizo aumentar claramente la demanda
desbordando la capacidad de respuesta y atencion de ambas redes. En esta nueva
coyuntura, la intensidad de las situaciones vividas por muchos hogares y la falta de
respuesta agiles que caracteriza al sector publico han contribuido a que sean las
entidades sociales las que asuman buena parte de las demandas asistenciales de la
poblacion en dificultad. El incremento de demanda ha venido acompafado también de
un intenso cambio en el perfil de la poblacién demandante mas joven, con mayor
presencia de varones y un fuerte peso de la poblaciéon extranjera con menor acceso a
recursos publicos y apoyos familiares.
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