
Convocatoria para la provisión, mediante oposición, de 7 plazas del puesto de
trabajo de Educador/a Social al servicio de la Administración de la Comunidad

Foral de Navarra y sus organismos autónomos.

(Aprobada por Resolución 3396/2024, de 16 de septiembre, y publicada en el Boletín
Oficial de Navarra, número 204, de 8 de octubre de 2024)

EJERCICIO 1º

PRUEBA TEÓRICA (CUESTIONARIO)
Valoración: 60 puntos

(26-04-2025)

NO PASE A LA HOJA SIGUIENTE
MIENTRAS NO SE LE INDIQUE QUE PUEDE COMENZAR
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1- De acuerdo con el artículo 13 de la Constitución Española:
a) Los extranjeros serán titulares de los mismos derechos que los españoles, mientras se

encuentren en territorio español.
b) Los extranjeros no serán titulares del derecho al sufragio pasivo en las elecciones que

se celebren en territorio español.
c) Los extranjeros serán titulares del derecho al sufragio activo y pasivo en cualquier

elección que se celebre en territorio español.
d) Solamente los españoles tendrán derecho a participar en los asuntos públicos, salvo lo

que, atendiendo a criterios de reciprocidad, pueda establecerse por tratado o ley para el
derecho de sufragio activo y pasivo en las elecciones municipales.

2- Cuáles son las principales características de las Directivas del Derecho Comunitario:
a) Acto legislativo vinculante, que deben aplicarse en su integridad en toda la Unión

Europea y son directamente aplicables.
b) Acto legislativo no vinculante, que marca recomendaciones a los países miembros, pero

éstos tienen libertad para obligarse o no.
c) Acto legislativo en el cual se establecen objetivos que todos los países de la Unión

europea deben cumplir. Sin embargo, corresponde a cada país elaborar sus propias
leyes sobre cómo alcanzar esos objetivos.

d) Acto no legislativo, que permite a las instituciones de la Unión europea emitir opiniones
sobre diversos temas.

3- El órgano representativo de los 27 países miembros de la Unión Europea es:
a) La Comisión Europea.
b) El Parlamento Europeo.
c) La Mesa de Portavoces.
d) El Consejo Europeo.

4- Según lo dispuesto en el artículo 58 de la LORAFNA, ¿en cuál de estas materias
corresponde a la Comunidad Foral de Navarra la ejecución de la legislación del Estado,
puesto que no tiene competencias exclusivas?:

a) Penitenciaria y Laboral, en este último caso, sin perjuicio de la Alta inspección del Estado.
b) Ordenación del Territorio, urbanismo y vivienda.
c) Asistencia social.
d) Ninguna de las anteriores.

5- Cuál de estas afirmaciones, relativas al Defensor del Pueblo es correcta de acuerdo con
la Ley Foral 4/2000, de 3 de julio, del Defensor del pueblo, de la Comunidad Foral de
Navarra.:

a) Las Resoluciones del Defensor del Pueblo de Navarra pueden, por sí mismas, anular o
modificar actos dictados por la Administración de la Comunidad Foral de Navarra.

b) Las Resoluciones del Defensor del Pueblo pueden, por sí mismas, modificar
disposiciones normativas si considera que las mismas generan situaciones injustas o
perjudiciales para los administrados.

c) Las Resoluciones del Defensor del Pueblo pueden sancionar a aquellos particulares que
actúen, con ocasión de los servicios prestados, en virtud de acto administrativo
habilitante.

d) Las Resoluciones del Defensor del Pueblo ante las actuaciones de las Administraciones
Públicas adoptarán forma de; advertencias, recomendaciones, recordatorios de sus
deberes legales y sugerencias para la adopción de nuevas medidas.



2

6- Según el artículo 30 de la Ley foral 14/2004, de 3 de diciembre, del Gobierno de Navarra y
de su Presidenta o Presidente, corresponde a la Presidenta o Presidente:

a) Ostentar la más alta representación del Estado en Navarra.
b) Promulgar en su propio nombre las Leyes Forales aprobadas por el Parlamento de

Navarra.
c) Proponer al Parlamento de Navarra, para que éste lo apruebe, a las Consejeras o

Consejeros y, en su caso a las Vicepresidentas o Vicepresidentes y a la Portavoz o al
Portavoz del Gobierno de Navarra.

d) Convocar elecciones al Parlamento de Navarra, en los términos regulados por el
ordenamiento jurídico.

7- Sólo una de las siguientes afirmaciones es correcta, de acuerdo a la regulación previstas
en la Ley Foral 14/2004, de 3 de diciembre, del Gobierno de Navarra y de su Presidenta o
Presidente:

a) Las disposiciones reglamentarias no pueden infringir la Constitución Española, la Ley
Orgánica 13/1982, de 10 de agosto, de Reintegración y Amejoramiento del Régimen
Foral de Navarra, las demás Leyes, ni aquellas otras disposiciones de carácter general
de superior rango.

b) Sólo el Gobierno de Navarra y sus Consejeras y Consejeros son titulares de la potestad
reglamentaria.

c) Las disposiciones reglamentarias adoptan la forma de Proyectos de Ley Foral.
d) Las normas con rango de ley foral y los reglamentos producen efectos jurídicos desde

su aprobación, sin necesidad de su publicación en el Boletín Oficial de Navarra.

8- Cuál de las siguientes afirmaciones no se corresponde con los principios con los que
deben actuar y relacionarse las Administraciones Públicas:

a) Simplicidad, claridad y proximidad a los ciudadanos.
b) Servicio efectivo al Gobierno.
c) Eficiencia en la asignación y utilización de los recursos públicos.
d) Eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados.

9- Señala cuál de las siguientes respuestas NO se encuentra recogida entre los derechos
de las personas en sus relaciones con la Administración Pública Foral, según establece
el artículo 102 de la Ley Foral 11/2009, de la Administración de la Comunidad Foral de
navarra y del Sector Público Institucional Foral.

a) A la atención adecuada.
b) Al silencio administrativo positivo de sus solicitudes.
c) A la protección de la buena fe y confianza legítima.
d) A la presentación de escritos y documentos.

10- Cuál de las siguientes afirmaciones de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Común de las Administraciones Públicas es correcta:

a) La resolución de un acto administrativo siempre pone fin a la vía administrativa.
b) La interposición de cualquier recurso administrativo, produce la suspensión de la

ejecución del acto impugnado, con carácter general.
c) Contra las disposiciones administrativas de carácter general no cabrá recurso en vía

administrativa.
d) Contra los actos firmes en vía administrativa cabrá siempre la interposición de recurso

extraordinario de revisión.
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11- De conformidad con el artículo 84 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Común de las Administraciones Públicas, el procedimiento administrativo
finalizará por:

a) La resolución, el desistimiento, la renuncia al derecho en que se funde la solicitud,
cuando tal renuncia no esté prohibida por el ordenamiento jurídico, y la declaración de
caducidad.

b) La imposibilidad material de continuarlo por causas sobrevenidas.
c) Únicamente con la resolución expresa o presunta por parte de la Administración

competente.
d) La a) y la b) son correctas.

12- El artículo 7 del Estatuto del Personal al servicio de las Administraciones Públicas de
Navarra indica que para ser admitido a las pruebas selectivas para el ingreso en la
Función Pública se requiere en todo caso:

a) Tener la nacionalidad española.
b) Tener la mayoría de edad y no exceder la edad legal de jubilación forzosa.
c) Poseer la capacidad física y psíquica necesaria para el ejercicio de las correspondientes

funciones.
d) Estar en posesión del título exigido o en condiciones de obtenerlo en la fecha de

realización de la primera prueba.

13- En virtud del artículo 52 de la Ley Foral 13/2007, de 4 de abril, de la Hacienda Pública de
Navarra, la ejecución de gastos consignados en los Presupuestos comprenderá las
siguientes operaciones por el siguiente orden:

a) Autorización del gasto, disposición del gasto, reconocimiento de la obligación,
propuesta de pago y materialización del pago.

b) Compromiso de gasto, autorización del gasto, propuesta de pago y pago.
c) Reserva de gasto, reconocimiento de pago y pago.
d) Ninguna de las anteriores es correcta.

14- De acuerdo con el artículo 27 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de contratos públicos,
los tipos de contratos son los siguientes:

a) Contrato de obras, contrato de suministros y contrato de servicios.
b) Contrato de obras, contrato de suministros, contrato de servicios y contrato de

concesión de servicios.
c) Contrato de concesión de obras públicas, contrato de obras, contrato de suministros y

contrato de servicios.
d) Contrato de obras, contrato de suministros, contrato de servicios, contrato de concesión

de obras públicas y contrato de concesión de servicios.

15- La Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones, establece los siguientes
procedimientos de concesión de subvenciones:

a) Concesión nominativa, concesión por concurrencia competitiva, concesión por
urgencia y concesión con prorrateo.

b) Concesión por concurrencia competitiva, concesión por situación de emergencia,
concesión por evaluación individualizada.

c) Concesión por concurrencia competitiva, concesión por evaluación individualizada y
concesión directa.

d) Concesión por concurrencia competitiva, concesión por evaluación individualizada,
concesión nominativa y concesión de urgencia.
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16- De acuerdo con la Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo, de Transparencia, Acceso a la
Información Pública y buen gobierno, en relación a una petición de información pública,
indica cual es la respuesta correcta:

a) La respuesta a dicha solicitud deberá realizarse siempre mediante resolución formal
por escrito y notificada al solicitante.

b) Si la información entregada se corresponde en su totalidad con la solicitada y el órgano
competente no considera que su contenido tenga datos a terceros o que afecte
directamente a derechos o intereses de estos, el acto de entrega de la información
podrá entenderse por el solicitante como la resolución administrativa de concesión, sin
necesidad de formalizar esta.

c) Las resoluciones concediendo o denegando totalmente el acceso a información pública
deberán ser motivadas

d) Las resoluciones de acceso a información pública no ponen fin a la vía administrativa.

17- Cuál de las siguientes afirmaciones en relación a los derechos de las personas previstos
en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos y garantía de los
derechos digitales NO ES CORRECTA:

a) El responsable del tratamiento estará obligado a informar al afectado sobre los medios
a su disposición para ejercer los derechos que le corresponden.

b) El derecho de acceso se entenderá otorgado si el responsable del tratamiento facilitara
al afectado un sistema de acceso remoto, directo y seguro a los datos personales que
garantice, de modo permanente, el acceso a su totalidad.

c) Al ejercer el derecho de rectificación, el afectado deberá indicar en su solicitud a qué
datos se refiere y la corrección que haya de realizarse.

d) Los titulares de la patria potestad podrán ejercitar en nombre y representación de los
menores de edad, los derechos de acceso, rectificación, cancelación, oposición o
cualesquiera otros que pudieran corresponderles en el contexto de la presente ley
orgánica.

18- Según el artículo 10 de la Ley Foral 17/2019, de 4 de abril, de igualdad entre mujeres y
hombres, el Consejo Navarro de Igualdad es:

a) El órgano consultivo y de participación superior en la Comunidad Foral de Navarra en
materia de igualdad entre mujeres y hombres.

b) El órgano consultivo y de participación superior en el Estado en materia de igualdad
entre mujeres y hombres.

c) El órgano facultativo y de participación superior en la Comunidad Foral de Navarra en
materia de igualdad entre mujeres y hombres.

d) Todas las respuestas son falsas.

19- Según el artículo 43 del Decreto Foral 92/2020, de 2 de diciembre, por el que se regula el
funcionamiento de los servicios residenciales, de día y ambulatorios de las áreas de
mayores, discapacidad, trastorno mental, atención a menores e inclusión social, del
sistema de servicios sociales de la Comunidad Foral de Navarra y el régimen de
autorizaciones, comunicaciones previas y homologaciones, el Consejo de Participación
de los Centros, gozará como mínimo de las siguientes facultades:

a) Adopción de medidas disciplinarias para el personal trabajador del Centro, expulsión
de personas usuarias por aplicación de Reglamento de Régimen interno, firma de
contratos con la Administración de la Comunidad Foral para la gestión de plazas.

b) Solicitud de autorizaciones de modificación de los Servicios, autorización de ingreso de
personas en el Centro y expulsión de personas usuarias por aplicación del Reglamento
de Régimen interno.

c) Aprobación del Reglamento de régimen interno del Centro, aprobación de la
programación general anual del centro, recepción de toda la información relevante
sobre el funcionamiento del centro, realizar propuestas y recomendaciones dirigidas a
mejorar la organización y el funcionamiento de los servicios.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.
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20- Según el artículo 19 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía
Personal y Atención a las personas en situación de dependencia, sobre la prestación
económica de asistencia personal,

a) La prestación económica de asistencia personal tiene como finalidad la
promoción de la autonomía de las personas en situación de dependencia, en
cualquiera de sus grados.

b) La prestación económica de asistencia personal tiene como finalidad la
promoción de la autonomía de las personas en situación de dependencia
moderada.

c) La prestación económica de asistencia personal tiene como finalidad la
promoción de la autonomía de las personas en situación de dependencia
moderada y severa.

d) La prestación económica de asistencia personal tiene como finalidad la
promoción de la autonomía de las personas en situación de dependencia
severa.

21- En el Artículo 27 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía
Personal y Atención a las personas en situación de dependencia, se señala las
competencias en relación a la valoración de la dependencia. Indica cual es la
INCORRECTA.

a) Las comunidades autónomas determinarán los órganos de valoración de la
situación de dependencia, que emitirán un dictamen sobre el grado de
dependencia con especificación de los cuidados que la persona pueda requerir.

b) El Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomía y
Atención a la Dependencia deberá acordar unos criterios comunes de
composición y actuación de los órganos de valoración de las comunidades
autónomas que, en todo caso, tendrán carácter público.

c) El Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomía y
Atención a la Dependencia acordará el baremo para determinar el grado de
dependencia para su posterior aprobación por el Gobierno.

d) El Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomía y
Atención a la Dependencia determinará los órganos de valoración de la
situación de dependencia, que emitirán un dictamen sobre el grado de
dependencia con especificación de los cuidados que la persona pueda requerir.

22- La Ley Foral 15/2006, de 14 de diciembre, de servicios sociales en su artículo 31 señala
que las actuaciones de los Servicios Sociales de Base se articulan a través de cuatro
programas. ¿En cuál de ellos la redacción NO ES CORRECTA?

a) El Programa de Acogida y Orientación Social, que, dirigido a toda la población,
ofrecerá intervención social a las personas que presenten demandas ante los
servicios sociales. Tendrá carácter gratuito.

b) El Programa de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las Personas
en situación de Dependencia, que tendrá como objetivo posibilitar a las
personas en situación de dependencia la permanencia en su medio habitual el
máximo tiempo posible. Este programa podrá estar dirigido también a personas
que no se encuentren en dicha situación, siempre que no se pueda conseguir
este objetivo a través de otros programas.

c) El Programa de Incorporación Social en Atención Primaria, que tendrá como
finalidad favorecer la inclusión social de personas en riesgo o en situación de
exclusión social en cualquiera de sus ámbitos. Este programa podrá estar
dirigido también a personas que no se encuentren en dicha situación, siempre
que no se pueda conseguir este objetivo a través de otros programas.

d) El Programa de Atención a la Infancia y Familia en Atención Primaria, que
tendrá como objetivo asegurar a los menores de edad un entorno que permita
su desarrollo personal, mediante mecanismos de protección, apoyo personal,
familiar y social.
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23- La Ley Foral 15/2006, de 14 de diciembre, de servicios sociales en su artículo 50 hace
referencia a la financiación de los Servicios Sociales de base. ¿Cuál de las siguientes
afirmaciones es CORRECTA?

a) La aportación de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra se
establecerá en convenios anuales con las entidades locales titulares de los
Servicios Sociales de base y en ningún caso podrá ser inferior al 50 por 100 del
coste de los programas establecidos en esta Ley Foral.

b) La aportación de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra se
establecerá en convenios plurianuales con las entidades locales titulares de los
Servicios Sociales de base y en ningún caso podrá ser inferior al 80 por 100 del
coste de los programas establecidos en esta Ley Foral.

c) La aportación de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra se
establecerá en convenios plurianuales con las entidades locales titulares de los
Servicios Sociales de base y en ningún caso podrá ser inferior al 50 por 100 del
coste de los programas establecidos en esta Ley Foral.

d) La aportación de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra se
establecerá en convenios anuales con las entidades locales titulares de los
Servicios Sociales de base y en ningún caso podrá ser inferior al 80 por 100 del
coste de los programas establecidos en esta Ley Foral.

24- La Ley Foral 15/2006, de 14 de diciembre, de servicios sociales en su artículo 70, Clases
de autorizaciones administrativas, indica que, en función de la actuación a desarrollar,
será necesario obtener alguna de las autorizaciones administrativas siguientes. ¿Cuál es
INCORRECTA?

a) Autorización para la modificación parcial de los centros donde vayan a
prestarse servicios sociales.

b) Autorización para el funcionamiento de los servicios sociales, así como para los
cambios de titularidad o modificación de las funciones y objetivos.

c) Autorizaciones provisionales para supuestos excepcionales, cuando se
prevean ubicaciones temporales.

d) Autorización para el cese de actividad de los servicios.

25- El Decreto Foral 6/2011, de 24 de enero, por el que se regula el profesional de referencia
de servicios sociales de Navarra, regula los Servicios sociales que deben contar con un
Profesional de Referencia. En los Servicios sociales de atención primaria o servicios
sociales de base, ¿cuál de estos servicios no es necesario que cuente con profesional de
referencia?

a) Servicio de atención domiciliaria municipal en el Programa de Promoción de la
Autonomía Personal y Atención a las Personas en Situación de Dependencia.

b) Servicio de acompañamiento social en el Programa de Incorporación Social.
c) Servicio de tramitación de prestaciones en el programa de acogida y orientación

social.
d) Servicio de prevención de situaciones de desprotección y conflicto social en el

Programa de Atención a la Infancia y Familia.

26- Según el artículo 4 del Decreto Foral 198/2019, de 28 de agosto, por el que se regula la
Red de atención temprana de Navarra.:

a) El Departamento de Derechos Sociales asumirá la responsabilidad de articular
las actuaciones que de manera integral se organicen dirigidas a la población
desde el nacimiento hasta los 6 años y a sus familias.

b) El Departamento de Derechos Sociales asumirá la responsabilidad de articular
las actuaciones que de manera integral se organicen dirigidas a la población
desde el nacimiento hasta los 6 años.
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c) El Departamento de Derechos Sociales asumirá la responsabilidad de articular
las actuaciones que de manera integral se organicen dirigidas a la población
desde el nacimiento hasta los 3 años y a sus familias.

d) Ninguna de las respuestas es correcta.

27- Según el artículo 5 de la Orden Foral 94/2019, de 9 de septiembre, por la que se regula el
Servicio de Atención Temprana del Departamento de Derechos Sociales ¿Cuál de estas
circunstancias no determina la finalización de la intervención?

a) El incumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan de Intervención.
b) Incorporación al sistema escolar (segundo ciclo de Educación Infantil o

Educación Primaria).
c) Por voluntad expresa de la familia manifestada por escrito.
d) Incumplimiento de las normas establecidas para una correcta prestación del

servicio.

28- Según la Orden Foral 197/2018, de 15 de junio, del Consejero de Derechos Sociales, que
regula el procedimiento y el baremo de valoración de la situación familiar para el acceso
a plazas residenciales destinadas a la atención de personas mayores, de personas con
discapacidad, de personas con enfermedad mental y de personas en situación de
exclusión social o en riesgo de estarlo, ¿Quiénes se entiende que están en situación de
grave conflicto familiar?

a) Se entenderá que están en esta situación quienes obtengan más de 75 puntos
en la Escala de Valoración Social de la Dependencia.

b) Se entenderá que están en esta situación quienes obtengan más de 55 puntos
en la Escala de Valoración Social de la Dependencia.

c) Se entenderá que están en esta situación quienes obtengan más de 65 puntos
en la Escala de Valoración Social de la Dependencia.

d) Se entenderá que están en esta situación quienes obtengan más de 60 puntos
en la Escala de Valoración Social de la Dependencia.

29- ¿Cuál de las siguientes políticas juveniles básicas recoge la Sección 1.ª del Capítulo II de
la Ley Foral 11/2011, de 1 de abril, de juventud?

a) Jóvenes y familia.
b) Jóvenes y empleo.
c) Jóvenes y salud.
d) Jóvenes y educación.

30- El Decreto Foral 48/2020, de 15 de julio, por el que se regulan los programas básicos y el
sistema de financiación de los Servicios Sociales de Base, en su artículo 6 menciona el
contenido del Programa de Incorporación Social en Atención Primaria. ¿Cuál de las
siguientes prestaciones no corresponde al Programa de Incorporación social?

a) Acogida:
b) Orientación social y asesoramiento:
c) Plan de intervención individualizada.
d) Valoración social

31- ¿Cuáles son los 6 derechos básicos que recoge la Garantía Infantil Europea (GIE),
Recomendación aprobada por el Consejo de la Unión Europea el 14 de junio de 2021?

a) Educación y cuidado infantil, asistencia sanitaria, educación y actividades
extraescolares, vivienda adecuada, ocio y tiempo libre, y alimentación
saludable.
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b) Educación y cuidado infantil, asistencia sanitaria, educación y actividades
extraescolares, vivienda adecuada, desarrollo integral, y alimentación
saludable.

c) Educación y cuidado infantil, asistencia sanitaria, educación y actividades
extraescolares, vivienda adecuada, participación infantil, y alimentación
saludable.

d) Educación y cuidado infantil, asistencia sanitaria, educación y actividades
extraescolares, vivienda adecuada, al menos una comida saludable por día
lectivo, y alimentación saludable.

32- ¿Cuál es la visión de la Estrategia Estatal de Derechos de la Infancia y de la Adolescencia
2023-2030?

a) Que todos los niños, niñas y adolescentes puedan ejercer sus derechos,
disfrutar de bienestar y desarrollarse plenamente en igualdad de condiciones y
sin discriminación, en entornos saludables, inclusivos y seguros, libres de
violencia, donde se escuche y se tome en cuenta sus opiniones.

b) Garantizar y hacer reales y efectivos los derechos de todas las niñas, niños y
adolescentes en nuestro país, especialmente de quienes están en situación
más vulnerable, para contribuir a lograr su pleno desarrollo y bienestar en
condiciones de justicia y equidad.

c) Garantizar el desarrollo de los niños, niñas y adolescentes durante todas las
etapas de su crecimiento, abarcando el desarrollo físico, mental, espiritual,
moral, psicológico y social, deseablemente en un entorno familiar que
promueva su pleno desarrollo y bienestar.

d) Impulsar medidas que garanticen el acceso y disfrute en igualdad de derechos
y servicios de calidad, que prevengan y combatan la exclusión social y la
pobreza infantil, asegurando la igualdad de oportunidades y evitando la
discriminación en el acceso y disfrute a servicios de calidad.

33- El II Manual de Procedimiento en el Marco de la Protección Infantil en la Comunidad Foral
de Navarra señala diferentes tipos de intervención. ¿A qué situaciones hace referencia la
Prevención selectiva?

a) Está relacionada con las situaciones “sin riesgo”. Todas aquellas actuaciones
planificadas anualmente, de carácter interdepartamental, tanto en Gobierno de
Navarra entre los diferentes Departamentos implicados (Derechos Sociales,
Educación, Salud), como desde el tejido de red en cada una de las áreas/zonas
del mapa de la Comunidad Foral de Navarra.

b) Está relacionada con las situaciones de vulnerabilidad hacia la desprotección y
la desprotección leve. Programas específicos que se basen en el
fortalecimiento de las competencias parentales y del establecimiento de
patrones de apego seguro.

c) Está relacionada con las situaciones de desprotección moderada y severa.
Situaciones altamente complejas, fundamentalmente se trabajan con
programas de preservación familiar de alta especialización y cercanos al
contexto familiar.

d) Está relacionada con las situaciones de desprotección muy severas donde hay
separación temporal, y está prevista la reunificación familiar tras el acogimiento
residencial o familiar.

34- El II Manual de Procedimiento en el Marco de la Protección Infantil en la Comunidad Foral
de Navarra señala que en el diseño del plan de intervención (PI) para conseguir la
colaboración de la familia es importante realizar un periodo de alianza. Según Escudero
en el periodo de alianza se establecerán diferentes fases. ¿Cuál de estas fases NO ESTÁ
contemplada?

a) Inicio de la construcción de una alianza e hipótesis inicial.
b) Construcción conjunta del conflicto y reencuadre.
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c) Construcción de objetivos.
d) Definición de actuaciones e indicadores de cumplimiento.

35- En el II Manual de Procedimiento en el Marco de la Protección Infantil en la Comunidad
Foral de Navarra hay un apartado referido a la valoración y formación de familias de
acogida. ¿En este proceso qué profesionales intervienen?

a) En el proceso de valoración intervienen al menos tres profesionales: un/a
Trabajador/a, un/a Educador/a Social y un/a Psicólogo/a.

b) En el proceso de valoración intervienen al menos dos profesionales: un/a
Trabajador/a social y un/a Educador/a Social.

c) En el proceso de valoración intervienen al menos dos profesionales: un/a
Trabajador/a o Educador/a Social y un/a Psicólogo/a.

d) En el proceso de valoración intervienen al menos dos profesionales: un/a
Trabajador/a social, un/a Educador/a Social o un/a Psicólogo/a.

36- En el II Manual de Procedimiento en el Marco de la Protección Infantil en la Comunidad
Foral de Navarra, respecto a las visitas previas al ingreso o traslado de una persona
menor de edad a un centro residencial, señala:

a) La persona menor de edad conocerá el recurso antes del ingreso, siendo
acompañada en las visitas que realice por personas de referencia para ella y
algún familiar o persona significativa, siempre que la situación legal lo permita
y no se estime contrario a su interés. Se realizarán un mínimo de dos visitas al
recurso residencial.

b) La persona menor de edad conocerá el recurso antes del ingreso, siendo
acompañada en la visita que realice por personas de referencia para ella y
algún familiar o persona significativa, siempre que la situación legal lo permita
y no se estime contrario a su interés. Se realizará un mínimo de una visita al
recurso residencial.

c) La persona menor de edad, cuando de manera excepcional se considere
recomendable, podrá conocer el recurso antes del ingreso, siendo acompañada
en la visita que realice por personas de referencia para ella y algún familiar o
persona significativa. Se realizará un máximo de una visita al recurso
residencial.

d) La persona menor de edad, cuando de manera excepcional se considere
recomendable, podrá conocer el recurso antes del ingreso, siendo acompañada
en las visitas que realice por personas de referencia para ella y algún familiar o
persona significativa. Se realizará un máximo de dos visitas al recurso
residencial.

37- En el II Manual de Procedimiento en el Marco de la Protección Infantil en la Comunidad
Foral de Navarra, se indica el procedimiento para realizar la valoración de la idoneidad en
adopción nacional. ¿Cuál de las siguientes afirmaciones es INCORRECTA?

a) El equipo de adopción mantendrá siempre valorados como idóneos a los
solicitantes que se encuentren en los cinco primeros puestos del Registro de
Adopciones de Navarra, de acuerdo con los distintos perfiles de las personas
menores de edad y siempre que el número de solicitudes permita este mínimo.

b) El equipo de adopción valorará la idoneidad de los/as solicitantes, según orden
cronológico de inscripción en el Registro de Adopciones de Navarra y contenido
de su ofrecimiento.

c) Cuando se tenga constancia de la existencia de personas susceptibles de
adopción, se asignará la persona menor de edad al solicitante que se encuentre
en el puesto primero del Registro de Adopciones de Navarra con una
declaración de idoneidad en vigor.

d) Excepcionalmente, en el caso de menores con características especiales,
cuando concurran causas acreditadas que hagan inviable la adopción por las
personas declaradas idóneas a las que les corresponda en razón de la
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prelación se propondrá, a las que le ofrezcan las mayores posibilidades de
integración y óptimo desarrollo, en función de la historia y características
personales de la persona menor de edad, y se razonará técnicamente la
propuesta.

38- En la guía de actuación en las situaciones de Protección Infantil para los Servicios
Sociales de Atención Primaria en la Comunidad Foral de Navarra, ¿Qué duración se
determina para el proceso de valoración inicial?

a) El proceso de Valoración inicial tiene una duración máxima de 15 días tras la
notificación.

b) El proceso de Valoración inicial tiene una duración entre 15 días y un mes tras
la notificación.

c) El proceso de Valoración inicial tiene una duración máxima de un mes tras la
notificación.

d) El proceso de Valoración inicial tiene una duración máxima de dos meses tras
la notificación.

39- El Instrumento para la valoración de las situaciones de Desprotección Infantil de la
Comunidad Foral de Navarra hace una clasificación de las tipologías del maltrato infantil.
¿Cuál de estas tipologías NO CORRESPONDE a la categoría de maltrato psíquico?:

a) Maltrato emocional.
b) Instrumentalización en conflictos entre las figuras parentales y conflictos entre

las figuras parentales y otros familiares significativos para el niño, niña o
adolescente pertenecientes al núcleo convivencial.

c) Negligencia hacia las necesidades psíquicas.
d) Exposición a situaciones de violencia de género y/o doméstica.

40- Según el Instrumento para la valoración de las situaciones de Desprotección Infantil de
la Comunidad Foral de Navarra, para llevar a cabo la valoración inicial, se deberá realizar:

a) Una entrevista con los cuidadores y cuidadoras, una entrevista con la/s
persona/s menores de edad, y recogida de información de todos/as aquellos/as
profesionales que tienen contacto directo con la persona menor de edad y su
familia.

b) Una entrevista con los cuidadores y cuidadoras, una entrevista con la/s
persona/s menores de edad, y recogida de información de todas aquellas
personas que tienen contacto directo con la persona menor de edad y su
familia.

c) Una entrevista conjunta con los/as cuidadores/as y la/s persona/s menores de
edad, y recogida de información de todos/as aquellos/as profesionales que
tienen contacto directo con la persona menor de edad y su familia.

d) Una entrevista conjunta con los/as cuidadores/as y la/s persona/s menores de
edad, y recogida de información de todas aquellas personas que tienen
contacto directo con la persona menor de edad y su familia.

41- Entre los criterios generales incluidos en el artículo 4 de la Ley orgánica 8/2021, de 4 de
junio, de Protección Integral a la Infancia y la Adolescencia frente a la violencia, se
encuentra:

a) Prioridad de las actuaciones de carácter preventivo; y promoción del buen trato al niño,
niña y adolescente como elemento central de todas las actuaciones.

b) Especial atención a niños, niñas y adolescentes que se encuentren en situación de
especial vulnerabilidad.

c) Abordaje y erradicación, desde una visión global, las causas estructurales que
provocan que la violencia contra la infancia tenga cabida en la sociedad.

d) Todas las respuestas son correctas.
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42- La Ley Orgánica 1/1996, de 15 de enero, de Protección Jurídica del Menor en su artículo
2, establece unos criterios generales para interpretar y aplicar en cada caso el interés
superior del menor. Estos criterios se ponderarán teniendo en cuenta algunos de los
siguientes elementos generales:

a) El reversible efecto del transcurso del tiempo en su desarrollo.

b) La preparación del tránsito a la adolescencia, de acuerdo con sus capacidades y
preferencias personales.

c) La necesidad de estabilidad de las soluciones que se adopten para promover la efectiva
integración y desarrollo del menor en la sociedad, así como de minimizar los riesgos
que cualquier cambio de situación material o emocional pueda ocasionar en su
personalidad y desarrollo futuro.

d) Ninguna de la respuesta es correcta.

43- Señala la afirmación CORRECTA según el artículo 11, de la Ley orgánica 5/2000, de 12 de
enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores.

a) Aunque el menor fuere responsable de dos o más infracciones, en el caso de que éstas
sean conexas o se trate de una infracción continuada, así como cuando un sólo hecho
constituya dos o más infracciones. No obstante, en estos casos, el Juez, para
determinar la medida o medidas a imponer, así como su duración, deberá tener en
cuenta, además del interés del menor, la naturaleza y el número de las infracciones,
tomando como referencia la más leve de todas ellas.

b) Aunque el menor fuere responsable de dos o más infracciones, en el caso de que éstas
sean conexas o se trate de una infracción continuada, así como cuando un sólo hecho
constituya dos o más infracciones. No obstante, en estos casos, el Juez, para
determinar la medida o medidas a imponer, así como su duración, deberá tener en
cuenta, además del interés del menor, la gravedad y el origen de las infracciones,
tomando como referencia la más grave de todas ellas.

c) Aunque el menor fuere responsable de dos o más infracciones, en el caso de que éstas
sean conexas o se trate de una infracción continuada, así como cuando un sólo hecho
constituya dos o más infracciones. No obstante, en estos casos, el Juez, para
determinar la medida o medidas a imponer, así como su duración, deberá tener en
cuenta, además del interés del menor, la naturaleza y el número de las infracciones,
tomando como referencia la más grave de todas ellas.

d) Aunque el menor fuere responsable de dos o más infracciones, en el caso de que éstas
sean conexas o se trate de una infracción continuada, así como cuando un sólo hecho
constituya dos o más infracciones. No obstante, en estos casos, el Juez, para
determinar la medida o medidas a imponer, así como su duración, deberá tener en
cuenta, además del interés del menor, la gravedad y el origen de las infracciones,
tomando como referencia la más leve de todas ellas.

44- El siguiente párrafo de la Ley Foral 12/2022, de 11 de mayo, de atención y protección de
niños, niñas y adolescentes y promoción de sus familias, derechos e igualdad, artículo
12: “Las Administraciones Públicas de Navarra, en el ámbito de sus competencias,
realizarán actuaciones preventivas y atenderán a las personas menores que sufran
cualquier forma de violencia, incluida la institucional, maltrato, crueldad, manipulación,
negligencia, explotación o pederastia o cualquier tipo de abuso sexual, incluso si no se
contara con el consentimiento de sus progenitores o progenitoras.” Hace referencia a:

a) El interés superior del menor.
b) El principio rector de la prevención de las situaciones de desprotección.
c) El derecho a la vida y a la integridad física y psíquica y al desarrollo.
d) La promoción de la igualdad y la no discriminación.
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45- El artículo 75 de la Ley Foral 12/2022, de 11 de mayo, de atención y protección de niños,
niñas y adolescentes y promoción de sus familias, derechos e igualdad, recoge que el
personal que forme parte de los equipos especializados:

a) Tendrá el deber de recibir la formación complementaria que sea precisa en materia de
protección de menores y en perspectiva de género, por parte de personal experto en
dichas materias.

b) Podrá recabar la colaboración y cooperación de cualquier órgano administrativo, que
deberá facilitar la información y asistencia activa que precise para el cumplimiento de
las funciones asignadas al mismo en esta ley foral o la normativa reglamentaria que la
desarrolla, sin necesidad de recabar consentimiento alguno y sin perjuicio del posterior
deber de confidencialidad.

c) Se le facilitará una identificación acreditativa, que le otorgará estatus de autoridad.
d) Todas las respuestas son correctas.

46- Señala la respuesta INCORRECTA. Según el artículo 85 de la Ley Foral 12/2022, de 11 de
mayo, de atención y protección de niños, niñas y adolescentes y promoción de sus
familias, derechos e igualdad, se considerará situación de desamparo:

a) El transcurso del plazo de guarda voluntaria, bien cuando sus responsables legales se
encuentren en condiciones de hacerse cargo de la guarda del menor o la menor y no
quieran asumirla, o bien cuando, deseando asumirla, no estén en condiciones para
hacerlo, salvo los casos excepcionales en los que la guarda voluntaria pueda ser
prorrogada más allá del plazo de dos años.

b) El abandono del menor o la menor, porque falten las personas que conforme al
ordenamiento jurídico deberían ejercer su guarda o porque no quieran o no puedan
ejercerla.

c) La negligencia física o emocional en la atención con carácter grave o crónico, incluida
la negligencia grave en el cumplimiento de las obligaciones alimentarias y de salud por
parte de las personas de la unidad familiar o de terceros con consentimiento de
aquellas.

d) La imposibilidad de atención adecuada a las necesidades de las personas menores de
edad devenida de situaciones de enfermedad o de ausencia de recursos económicos.

47- Señala cuál de las siguientes afirmaciones, relativas al Decreto Foral 111/2014, de 26 de
noviembre, por el que se regula el procedimiento administrativo para la adopción en la
Comunidad Foral de Navarra, es CORRECTA:

a) La declaración de idoneidad tiene una vigencia de tres años desde la fecha de su
emisión para un único proceso de adopción, siempre que se mantengan las
circunstancias personales y familiares de las personas solicitantes. Dicha declaración
deberá ser actualizada antes de la finalización de dicho plazo de vigencia, a través de
los correspondientes informes.

b) La declaración de idoneidad tiene una vigencia de dos años desde la fecha de su
emisión para un único proceso de adopción, siempre que se mantengan las
circunstancias personales y familiares de las personas solicitantes. Dicha declaración
deberá ser actualizada seis meses antes de la finalización de dicho plazo de vigencia,
a través de los correspondientes informes.

c) La declaración de idoneidad tiene una vigencia de cinco años desde la fecha de su
emisión para un único proceso de adopción, siempre que se mantengan las
circunstancias personales y familiares de las personas solicitantes. Dicha declaración
deberá ser actualizada después de la finalización de dicho plazo de vigencia, a través
de los correspondientes informes.

d) La declaración de idoneidad tiene una vigencia de cinco años desde la fecha de su
emisión para un único proceso de adopción, siempre que se mantengan las
circunstancias personales y familiares de las personas solicitantes. Dicha declaración
deberá ser actualizada antes de la finalización de dicho plazo de vigencia, a través de
los correspondientes informes.
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48- Según el artículo 2 de la Orden Foral 91/2017, de 7 de marzo, del consejero de Derechos
Sociales, por la que se desarrolla el servicio de acogimiento familiar, el acogimiento
familiar especializado se define como:

a) Aquel que se realiza por familias en las que todos los miembros tengan formación
específica y experiencia en la atención de menores que requieran, por sus
circunstancias, de una atención especial, tal y como se recoge en el artículo siguiente.
Esta función se realizará con plena disponibilidad, percibiendo por ello la
correspondiente compensación económica, sin que en ningún caso suponga una
relación laboral.

b) Aquel que se realiza por familias en las que al menos uno de los miembros tenga
formación específica y experiencia en la atención de menores que requieran, por sus
circunstancias, de una atención especial, tal y como se recoge en el artículo siguiente.
Esta función se realizará con plena disponibilidad, percibiendo por ello la
correspondiente compensación económica, sin que en ningún caso suponga una
relación laboral.

c) Aquel que se realiza por familias en las que al menos uno de los miembros tenga
formación específica y experiencia en la atención de menores que requieran, por sus
circunstancias, de una atención especial, tal y como se recoge en el artículo siguiente.
Esta función se realizará con plena disponibilidad, percibiendo por ello la
correspondiente compensación económica, estableciéndose una relación laboral.

d) Aquel que se realiza por familias en las que todos los miembros tengan formación
específica y experiencia en la atención de menores que requieran, por sus
circunstancias, de una atención especial, tal y como se recoge en el artículo siguiente.
Esta función se realizará con plena disponibilidad, percibiendo por ello la
correspondiente compensación económica, estableciéndose una relación laboral.

49- En el artículo 3 de la Orden Foral 541/2013, de 20 de junio, del consejero de Políticas
Sociales, por la que se desarrolla el servicio de observación y acogida, se establece que
para tener acceso al Servicio de Observación y Acogida prestado a través de las familias
de urgencia es requisito:

a) Ser un niño o niña que requiera una atención o una valoración urgente de su posible
situación de desprotección o conflicto social. La edad preferente de quienes se
benefician de este servicio se establece entre los cero y los seis años.

b) Estar empadronado en la Comunidad Foral de Navarra.
c) Excepcionalmente, se admitirán en niños o niñas de edad superior a los seis años.
d) Las respuestas a) y c) son correctas.

50- Según el artículo 4 de la Ley 19/2021, de 20 de diciembre, por la que se establece el
Ingreso Mínimo Vital podrán ser personas beneficiarias del ingreso mínimo vital:

a) Las personas de al menos 22 años que no se integren en una unidad de convivencia
en los términos establecidos en esta ley, siempre que no estén unidas a otra por vínculo
matrimonial o como pareja de hecho, salvo las que hayan iniciado los trámites de
separación o divorcio o las que se encuentren en otras circunstancias que puedan
determinarse reglamentariamente.

b) Las personas de entre 18 y 22 años que provengan de centros residenciales de
protección de menores de las diferentes Comunidades Autónomas habiendo estado
bajo la tutela de Entidades Públicas de protección de menores dentro de los tres años
anteriores a la mayoría de edad, o sean huérfanos absolutos, siempre que vivan solos
sin integrarse en una unidad de convivencia.

c) Las personas de entre 18 y 22 años que provengan de un centro penitenciario por haber
sido liberados de prisión, siempre que la privación de libertad haya sido por tiempo
superior a seis meses

d) Las respuestas b) y c) son correctas.
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51- ¿Cuál de los siguientes NO es un objetivo general del “III Plan de Prevención: drogas y
Adicciones” ?:

a) Promover y preservar la salud de las personas disminuyendo las consecuencias
positivas y daños relacionados con los consumos de drogas y con otras conductas que
pueden generar adicciones, fomentando entornos saludables.

b) Aumentar la percepción de riesgo al consumo de drogas y otras conductas adictivas y
disminuir la tolerancia social al consumo de menores.

c) Disminuir los consumos de riesgo y las adicciones comportamentales y sus
consecuencias en la comunidad.

d) Retrasar la edad de inicio de los consumos potencialmente adictivos.

52- En el Plan de Salud Mental de Navarra 2019-2023, “Priorizar la atención a las personas
más vulnerables” es una línea de acción del objetivo:

a) Mejorar los cuidados y la experiencia de los pacientes.
b) Mejorar la salud de la población.
c) Mejorar la eficiencia de la red de salud mental.
d) Mejorar la implicación y satisfacción de profesionales.

53- La siguiente definición del capítulo II del código deontológico del/a Educador/a Social
“Principios Deontológicos Generales”, se refiere a: “El educador/a social actuará en
interés de las personas con las que trabaja y respetará su autonomía y libertad. Este
principio se fundamenta en el respeto a la dignidad y en el principio de profesionalidad
descrito en este Código.”

a) Principio de la profesionalidad.
b) Principio de la justicia social.
c) Principio de respeto a los sujetos de la acción socioeducativa.
d) Principio de la acción socioeducativa.

54- El Catálogo de Funciones y Competencias del/la educador/a social correlaciona
funciones y competencias. Señala cuál de las siguientes competencias corresponde a la
función: “Generación de redes sociales, contextos, procesos y recursos educativos y
sociales”.

a) Destreza para reconocer los contenidos culturales, lugares, individuos o grupos a poner
en relación.

b) Conocimiento y destreza para crear y promover redes entre individuos, colectivos e
instituciones.

c) Saber poner en relación los contenidos, individuos, colectivos e instituciones.
d) Las respuestas b) y c) son correctas.

55- En relación a la figura del/la educador/a social en relación con el equipo, señala cuál de
las siguientes afirmaciones es CORRECTA:

a) Cuando trabaje en un equipo perteneciente a una institución u organización, será
consciente de su pertenencia al mismo y será coherente con éste y con su proyecto
socioeducativo.

b) Respetará y asumirá las decisiones del equipo tras ser contrastadas, argumentadas y
acordadas, aún en el caso de que no las comparta, haciéndolas suyas a la hora de
desarrollar la acción socioeducativa, en cualquier caso y cualquier situación.

c) Antepondrá la lealtad a las/los compañeras/os sobre cualquier situación.
d) Las respuestas a) y b) son correctas.
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56- ¿Según Caballo, cuál de los siguientes NO es uno de los principales estilos de
comunicación?

a) Comunicación manipulativa.
b) Comunicación agresiva.
c) Comunicación pasiva.
d) Comunicación asertiva.

57- Según Lazarus, las cuatro principales clases de respuesta o dimensiones conductuales
que abarcan las habilidades sociales son:

a) La capacidad de decir no, la capacidad de pedir favores y hacer peticiones, la
capacidad de expresar sentimientos positivos y negativos y la capacidad de iniciar,
mantener y finalizar conversaciones.

b) La capacidad de decir no, la capacidad de pedir favores y ejercer autoridad, la
capacidad de expresar sentimientos positivos y negativos y la capacidad de iniciar y
terminar conversaciones.

c) La capacidad de decir no, la capacidad de pedir favores y ejercer autoridad, la
capacidad de expresar sentimientos positivos y negativos y la capacidad de iniciar,
mantener y terminar conversaciones.

d) La capacidad de decir no, la capacidad de pedir favores y hacer peticiones, la
capacidad de expresar sentimientos positivos y negativos y la capacidad de iniciar y
terminar conversaciones.

58- Entre los tipos de distorsiones cognitivas definidas por Beck, NO se encuentra:
a) Generalización excesiva.
b) Magnificación, minimización.
c) Catastrofización.
d) Negación.

59- Señala la respuesta INCORRECTA. Según el documento “El acompañamiento como
método de intervención en los procesos de inclusión. Nuevas reflexiones”, el
acompañamiento social:

a) Es un método de intervención profesional temporal, de intensidad variable, basado en
el derecho de la ciudadanía a una relación de ayuda o atención social personalizada.

b) Parte de una relación proactiva y de confianza, y mediante el diseño conjunto de un
itinerario individualizado de incorporación con objetivos acordes a las necesidades,
debe posibilitar una oportunidad de mejora o reducción de daños.

c) Debe estar encaminado al desarrollo de las potencialidades y capacidades de la
persona y al descubrimiento y reinterpretación de la situación en clave de cambio,
tomando el protagonismo del propio proyecto vital.

d) Es un método de intervención en el que la figura profesional define los objetivos en
base a la valoración que realiza de la situación y que no precisa necesariamente la
voluntariedad de la persona usuaria.

60- Señala la respuesta INCORRECTA. Entre las características del acompañamiento social
está la relación referencial con tiempos e intensidades variables. Algunas claves en
cuanto a los tiempos y las intensidades son:

a) Atención adaptada y flexible en función a las necesidades de las personas y a los
objetivos marcados.

b) Garantía de unos mínimos que faciliten el trabajo en el itinerario
c) Establecimiento de relaciones bilaterales.
d) Necesidad de compensar número y tipología (profundidad y complejidad) de los

casos asignados a cada profesional o equipo profesional.
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61- Según el texto refundido de la Ley General de derechos de las Personas con Discapacidad
y de su inclusión social, las medidas de acción positiva:

a) Podrán ser ayudas económicas, ayudas técnicas, asistencia personal y servicios
especializados y ayudas y servicios auxiliares para la comunicación.

b) Tienen como finalidad prevenir o corregir que una persona sea tratada de una manera
menos favorable que otra, por motivo de discapacidad

c) Podrán consistir en apoyos complementarios y normas, criterios y prácticas más
favorables.

d) Podrán consistir en prohibición de conductas discriminatorias y de acoso, exigencias
de accesibilidad y exigencias de eliminación de obstáculos.

62- Según la Ley Foral 31/2022 de atención a las personas con discapacidad en Navarra y
garantía de sus derechos, señala cuál de los siguientes órganos de participación NO
aparece reflejado:

a) Consejo navarro de Discapacidad
b) Consejo para la Promoción de la Accesibilidad Universal y de la Igualdad de

Oportunidades para todas las personas.
c) Comisión de apoyo a la red de atención centrada en la persona
d) Junta arbitral de Igualdad para personas con discapacidad.

63- Según la L.F 1/2011, de 15 de febrero, por la que se establece el procedimiento para el
reconocimiento de la situación de dependencia, señala cuál de las siguientes
afirmaciones es INCORRECTA:

a) La valoración de la situación de dependencia se realizará teniendo en cuenta el
baremo de valoración de la dependencia o, en el caso de los menores de tres años, la
escala de valoración específica.

b) El plazo máximo entre la fecha de entrada de la solicitud y la de la resolución de
reconocimiento de la dependencia será de tres meses.

c) El Programa Individual de Atención podrá revisarse a instancia de la persona
interesada o de sus representantes legales y de oficio por el órgano administrativo
que lo hubiese aprobado.

d) Uno de los casos en los que podrán ser modificadas las prestaciones reconocidas en
el Programa Individual de Atención es por generación de nuevas prestaciones o
servicios, incremento de la intensidad de los mismos o disponibilidad del servicio o
centro de la red del sistema, cuando la prestación reconocida no fuera la económica
vinculada al servicio

64- Según el D.F 26/2018, de 25 de abril, de desarrollo de los derechos a la Inclusión social y
a la Renta Garantizada señala cuál de las siguientes afirmaciones es CORRECTA:

a) Solo tendrán acceso de modo excepcional a Renta Garantizada cuando el grado de la
situación de exclusión social sea moderado.

b) Las personas asiladas y solicitantes de protección internacional que hayan culminado
la fase de acogida tendrán la consideración de exclusión social grave.

c) En la solicitud de renovación de la Renta Garantizada de las unidades familiares que
la hayan percibido durante un periodo continuo de al menos veinticuatro meses, el
servicio social de base hará constar la existencia del programa personalizado, así
como el recurso propuesto.

d) En los casos de residencia temporal en comunidad terapéutica solo se tendrá
derecho a la Renta Garantizada desde los seis meses anteriores a la salida del
centro.
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65- Señala, según el Decreto Foral 69/2008 por el que se aprueba la Cartera de Servicios
Sociales de Ámbito General, cuál de los siguientes servicios se incluye dentro de
Atención Primaria:

a) Servicio de tramitación de prestaciones en el programa de acogida y orientación
social.

b) Servicio de Atención diurna a personas con discapacidad.
c) Servicio de Adaptación de transporte adaptado y asistido.
d) Servicio de Intervención socio comunitaria para personas con enfermedad mental

grave.

66- Señala cuál de los siguientes servicios incluidos en la Cartera de Servicios Sociales de
Ámbito General de Atención a Personas con Discapacidad se trata de una prestación
garantizada:

a) Servicio de intervención familiar para personas con discapacidad
b) Servicio de centro ocupacional para personas con discapacidad
c) Prestación económica para adaptación a medios de transporte
d) Servicio de Vivienda con Apoyo.

67- Dentro de la Cartera de Servicios Sociales de Ámbito General de Atención a Personas
con Enfermedad Mental Grave, señala cuál de las siguientes afirmaciones NO se trata de
un requisito de acceso al Servicio de vivienda con apoyo de moderada/alta intensidad
(anteriormente denominado piso supervisado):

a) Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante los dos años anteriores
a la solicitud.

b) Acreditar residencia efectiva y continuada en Navarra durante el año anterior a la
solicitud.

c) Informe de idoneidad emitido por el Centro de Salud Mental correspondiente.
d) Llevar a cabo, o iniciar en el momento de acceso, una actividad en un centro de

estudios, centro o unidad ocupacional, centro especial de empleo, contrato de trabajo
en empleo ordinario o cualquier otra actividad considerada adecuada por la unidad
administrativa competente.

68- El objeto del Servicio de incorporación social en vivienda y su Equipo (EISOVI) incluido
en la Cartera de Servicios Sociales de ámbito general de Atención a Personas en situación
de exclusión social o en riesgo de estarlo es:

a) Alojamiento y acogida a las personas que carezcan de domicilio o no puedan acceder
a él y no cuenten con recursos para cubrir estas necesidades básicas.

b) Intervención en medio abierto que tiene como finalidad facilitar la incorporación social
de personas afectadas por exclusión residencial grave, mediante el acompañamiento
y mediación en el acceso a vivienda.

c) Servicio prestado en viviendas autónomas, comunitarias, apartamentos tutelados y/u
otras formas de convivencia que ofrece atención integral a las necesidades básicas y
culturales.

d) Intervención socioeducativa que tiene la finalidad de facilitar a toda la población una
cohesión social y comunitaria de calidad.

69- Uno de los requisitos de acceso establecidos en la Cartera de Servicios Sociales de
ámbito general para el acceso al Servicio de pisos residencia del área de atención a
personas víctimas de violencia contra las mujeres es:

a) No disponer de vivienda y contar con unos ingresos mínimos.
b) Informe social del Servicio Social de Base correspondiente.
c) Requerir alojamiento inmediato por la situación de indefensión en que se encuentra

en el propio domicilio.
d) Tener especiales dificultades para obtener un empleo.
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70- El Anexo II de la Decreto Foral 38/2023 establece que el Servicio de Información y
Orientación Básica en materia de migraciones:

a) Se trata de una prestación no garantizada, de atención ambulatoria, que tiene como
objeto facilitar a las personas migrantes y al resto de la ciudadanía, asesoramiento
jurídico en materia de extranjería e inmigración

b) Se trata de una prestación garantizada, de atención ambulatoria, que tiene como
objeto ofrecer una atención integral frente a cualquier situación de racismo o
xenofobia que se produzca en la Comunidad Foral de Navarra

c) Se trata de una prestación garantizada, de atención ambulatoria, que tiene como
objeto ofrecer información y orientación básicas a las personas migrantes en el
momento de su llegada y acogida en Navarra, así como en las distintas etapas del
proceso migratorio

d) Se trata de una prestación no garantizada, de atención ambulatoria, que tiene como
objeto ofrecer información y orientación básicas a las personas migrantes en el
momento de su llegada y acogida en Navarra, así como en las distintas etapas del
proceso migratorio

71- La Ley Foral 13/2023, de 5 de abril, de lucha contra el racismo y la xenofobia establece
que:

a) El Gobierno de Navarra promoverá la utilización de mecanismos de justicia
restaurativa como principal herramienta de prevención y reparación ante los efectos
del racismo y la xenofobia.

b) El Gobierno de Navarra valorará la mentoría social como una experiencia que
enriquece los procesos colectivos, la autoconfianza en el grupo, la identificación de
las necesidades comunes, y el conocimiento de los propios derechos y obligaciones.

c) El Gobierno de Navarra y el Defensor del Pueblo de Navarra podrán actuar de oficio,
sin necesidad de recibir denuncia o queja, en su objetivo de garantizar la igualdad de
trato y no discriminación por origen étnico o racial.

d) Todas las anteriores son correctas

72- Dentro del Plan de Discapacidad de Navarra 2019-2025 se establece como objetivo
general del Área de trabajo y ocupación, aumentar la tasa de empleo de las personas con
discapacidad en condiciones de trabajo dignas. Señala cuál de las siguientes NO ES una
línea estratégica en dicha área:

a) Impulso de la actividad económica y la contratación pública estratégicas
b) Mejora de la empleabilidad
c) Calidad en el empleo y condiciones de trabajo
d) Concienciación e imagen social positiva

73- El principio de ciudadanía recogido en el Plan Navarro de Acogida a Personas Migrantes
2021-2026 se recoge como:

a) Mecanismo de interacción entre personas de distintos orígenes y culturas, dentro de
la valoración y el respeto a la diversidad cultural

b) El ejercicio por parte de las personas migrantes de todos sus derechos, en igualdad
de condiciones y sin discriminación respecto al resto de miembros de la sociedad

c) Todas las personas son titulares de derecho independientemente de la situación
administrativa en que se encuentren

d) Mujeres y hombres han de ser iguales en dignidad, ser tratadas y tratados con
respeto y consideración y a participar sobre bases iguales en cualquier área de la
vida económica, social, política cultural o civil
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74- Algunas de las medidas que recoge la Estrategia de Convivencia Intercultural de Navarra
2021 – 2026 son:

a) Técnicos de Convivencia Intercultural y acogida a personas migrantes.
b) Fortalecimiento del Servicio de Mediación Comunitaria Intercultural
c) Fortalecimiento y promoción del Foro de Personas Migrantes
d) Las respuestas b y c, son correctas

75- La Oficina pública de Atención a las Víctimas de racismo y xenofobia que recoge el Plan
de Lucha contra el Racismo y la Xenofobia en Navarra define, entre sus funciones:

a) Activación de protocolos de actuación antes casos de violencia de género
b) Fortalecer la difusión y promoción de los prestaciones y recursos públicos en la lucha

contra el segregacionismo y el estigma
c) Asesoramiento jurídico personalizado y puesta a disposición de la persona de

diferentes mecanismos de resolución de conflictos, como pueden ser la conciliación,
la intermediación o la mediación.

d) Detección de problemas de desigualdad estructural

76- La Organización Mundial de la Salud establece que el enfoque de salud pública distingue
tres categorías de prevención: primaria, secundaria y terciaria. Según esto, la prevención
primaria:

a) Comprende medidas destinadas a detectar un problema de salud
en una etapa temprana en una persona o población, de manera que se facilite su cura
o se reduzcan o impidan sus efectos a largo plazo.

b) Comprende medidas para evitar o eliminar la causa de un problema de salud en una
persona o población antes de que surja.

c) Comprende medidas destinadas a disminuir el impacto de una enfermedad ya
instalada

d) Ninguna es correcta.

77- La definición de discapacidad intelectual, según la Asociación Americana de
Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo (AAIDD, 2011), se caracteriza por:

a) La presencia de limitaciones significativas en el funcionamiento intelectual, la
conducta adaptativa y por la edad de aparición

b) La presencia de limitaciones significativas en el funcionamiento cognitivo, la conducta
disruptiva y por la edad de aparición

c) La presencia de limitaciones significativas en el funcionamiento intelectual, la
conducta ajustada y por la etapa del desarrollo

d) La presencia de limitaciones significativas en el funcionamiento cognitivo, la conducta
adaptativa y por la etapa del desarrollo

78- En el ámbito de la discapacidad intelectual se entiende por apoyos:
a) Las estrategias de intervención conductuales y cognitivas
b) Las condiciones interrelacionadas en las que las personas viven sus vidas cotidianas
c) Los recursos y estrategias que pretenden promover el desarrollo, la educación, los

intereses y el bienestar de una persona
d) Los criterios que proporcionan la base de la intervención
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79- El actual modelo de calidad de vida y apoyos (MOCA) que proponen Verdugo, R. L
Schalock y l. E. Gómez involucran cuatro elementos críticos:

a) Valores fundamentales, dimensiones de calidad de vida individual y familiar, sistemas
de interacción y condiciones sociales.

b) Dimensiones de calidad de vida individual, valores esenciales, sistemas familiares y
condiciones de vida.

c) Dimensiones de calidad de vida individual y familiar, valores morales, sistemas de
apoyos y condiciones físicas.

d) Valores fundamentales, dimensiones de calidad de vida individual y familiar, sistemas
de apoyos y condiciones facilitadoras.

80- Algunas de las ocho dimensiones de calidad de vida individuales de las personas con
discapacidad intelectual que establecen Schalock y Verdugo, 2002, 2012 son:

a) Relaciones interpersonales, bienestar material y desarrollo profesional.
b) Autodeterminación, bienestar físico e inclusión social.
c) Bienestar emocional, derechos y desarrollo cognitivo.
d) Desarrollo personal, bienestar emocional e integración social.
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