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Programa 8_T2: Accesibilidad en los estadios de fútbol 

00:00:04 
Cadena SER: En la Cadena SER Navarra te incluye un espacio de radio 
inclusivo y accesible en colaboración con la Dirección General de 
Presidencia del Gobierno de Navarra y de Fundación Ideas. 

00:00:19 
Radio: (Grabación fragmento de un partido de futbol) Ahí está el nuevo 
Moncayo, pala frontal para Pablo. Pablo. Gol, Gol! Pablo Ibáñez... 

00:00:32 
Fermín: Seguimos adelante en este Hoy por Hoy Navarra y llega ya el 
momento de abrir nuestro espacio Navarra te incluye, en el que hablamos 
de inclusión, de accesibilidad en el día a día, en esos pequeños grandes 
momentos que van creando nuestra vida. Nos acompaña, como siempre, 
Luis Casado, presidente de la Fundación Ideas. Luis, bienvenido, ¿qué tal? 

00:00:55 
Luis: Hola Fermín. Pues encantado y bueno, pues una gozada. 

00:00:59 
Fermín: ¿Por qué hemos escuchado un gol de Osasuna? 

00:01:01 
Luis: Porque uno de esos pequeños grandes momentos puede ser 
perfectamente un partido de fútbol y el fútbol que lo seguimos millones de 
personas también, por supuesto, tiene que dar alegrías y ser inclusivo y 
accesible con las personas con discapacidad. 

00:01:16 
Fermín: Se suele decir que el fútbol es lo más importante de las cosas que 
menos importan, pero sea cual sea la relevancia que le damos en nuestra 
vida, lo que está claro es que también el fútbol ha de ser inclusivo... La 
pregunta, Luis, ¿lo es? ¿Ir a un partido de fútbol es accesible para todas las 
personas? 

00:01:34 
Luis: Bueno, pues como siempre explicamos en Navarra te incluye: es más 
accesible, más inclusivo que hace años, pero todavía tenemos mucho que 
mejorar. Si pensamos en deporte y discapacidad, normalmente se piensa 
en hacer inclusiva la práctica deportiva y eso es muy importante. Por 
ejemplo, el fútbol ha creado la Liga Genuine para personas con 
discapacidad intelectual. Súper necesario un proyecto así.  

También hemos visto recientemente, la pasada temporada, por ejemplo, 
hablamos de los Juegos Paralímpicos, donde hay un montón de deportes 
que son adaptados y que se practican por personas con discapacidad. 
Pero, ¿qué pasa cuando las personas con discapacidad somos 
espectadoras?  

Pues ahí todavía hay mucho que mejorar. Sí que es verdad que en los 
campos de fútbol van mejorando la accesibilidad física desde hace 
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bastantes años y se van haciendo bastante bien las cosas, todavía hay 
cositas que se podrían hacer mejor, pero por ejemplo, la discapacidad 
visual o auditiva, pues todavía hay mucho margen de mejora. 

00:02:40 
Fermín: Luis si repasamos los diferentes colectivos, ¿qué se podría hacer 
para mejorar la experiencia de las personas con discapacidad que quieren 
disfrutar del fútbol en igualdad de condiciones, claro? 

00:02:50 
Luis: Pues mira, vamos a ir poco a poco, ¿vale? Mira, por ejemplo, pensando 
en personas con discapacidad auditiva, en los campos de fútbol se usa 
mucho la megafonía, se dan mensajes que no siempre aparecen en los 
video marcadores. Entonces, claro, deberían estar también signados 
interpretados en lengua de signos, deberían estar subtitulados, hoy en día 
hay dispositivos que perfectamente pueden subtitular toda la información 
en… yo creo que en el último Mundial y bueno, en el Mundial de Clubes, los 
árbitros explicaban ciertas decisiones por megafonía. Bueno, pues esa 
información debería ser accesible a las personas con discapacidad auditiva.  

El Cádiz Club de Fútbol, por ejemplo, integra la lengua de signos en 
partidos, integra en sus ruedas de prensa. Y el Real Betis Balompié presta 
bucles de inducción, es decir, unos dispositivos que hacen que las personas 
con audífonos o implantes cocleares puedan recibir toda esa información 
de la megafonía directamente en su oído con lo cual se garantiza la 
escucha.  

Y precisamente el Real Betis Balompié es uno de los clubes más inclusivos 
que hay y hace un par de un par de temporadas inauguró una sala para 
que las personas con TEA, con trastorno del espectro autista, puedan 
seguir en un ambiente más relajado y sin tanto estímulo sensorial los 
partidos del Betis en casa. Y esto es bueno, pues es algo bastante pionero 
en la Liga. 

00:04:21 
Fermín: Y las personas ciegas, Luis. ¿Cómo lo tenéis? Me imagino que 
vosotros con la radio a tope. 

00:04:27 
Luis: Mira, lo de la radio es verdad. Somos, bueno, es un aliado 
imprescindible el transistor clásico, vale, y hoy en día con los móviles, pues 
igual. Pero ocurre una cosa con las retransmisiones de fútbol por radio 
hace años se narraba mucho más y solamente tienes que pensar, por 
ejemplo, en el Carrusel Navarra hay un narrador y dos o tres comentaristas. 
Vale.  

Los comentarios son necesarios, pero muchas veces se tapa lo que está 
pasando y no te enteras muy bien, es verdad que te enteras de lo más 
importante las jugadas de peligro y tal y cual, pero no tienes una visión de 
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real, muchas veces de por dónde está el juego, cómo está fluyendo, 
etcétera. A través de los comentarios sí, pero no a través de tu propia 
experiencia y eso hace que en muchos campos esté trabajando la 
audiodescripción, por ejemplo, en los partidos que la Real Sociedad juega 
en Anoeta se audio describen y a través de una aplicación las personas, yo 
he escuchado varios, y es una narración íntegra, sin comentarios y sin 
publicidad.  

Y luego en el estadio del Metropolitano del Atlético de Madrid, a eso se le 
ha añadido también una una tablet táctil que pues por señales háptica, es 
decir, vibraciones, hace que puedas sentir dónde está el balón, en qué zona 
del campo está el balón en ese momento. Así que bueno, pues todavía hay 
terreno para mejorar. 

00:05:57 
Fermín: Pues Luis, como hacemos siempre en esta sección en Navarra te 
incluye, hoy también tenemos una voz en primera persona. Le hemos 
pedido a Roberto Labiano, que es un aficionado rojillo que no se pierde 
ningún partido en el estadio Sadar, que nos cuente que tal vez los partidos 
desde su silla de ruedas en la zona donde se ubican las personas con 
movilidad reducida. Mira, esto es lo que nos ha contado. 

00:06:20 
Roberto: La visibilidad donde estoy yo es muy buena, muy buena. O sea, 
porque tengo... es que yo estoy, como digamos, en cada esquina de las 
esquinas de los campos, digamos, y como un puntito. Entonces estás muy 
bien. Pero sí que es verdad que en localidades también, que son para para 
silla, digamos, que que están al lado de este palco, y son en la última fila y 
está bien. Pero claro, estaría perfecto si la gente no se levantara... y se 
levanta. Y claro, si tú no te puedes levantar, entonces claro, pierdes 
totalmente la visibilidad, no ves nada, pero la culpa es porque la gente se 
para, sí. 

00:07:08 
Luis: Claro, mete un gol Budimir y la gente se levanta para celebrarlo, y 
Roberto ahí, en ese momento, se queda sin visibilidad. O en jugadas en las 
que la gente se pone muy nerviosa y te pones de pie. Pues esas jugadas 
tan intensas se las puede perder perfectamente. Pero nos cuenta también 
Roberto cómo es el acceso y cómo es el pase, desde cómo se acerca a su 
localidad y cómo es un poco su experiencia. 

00:07:37 
Roberto: La verdad que la accesibilidad está tan bien. O sea, tú entras y 
entras como una persona más y, ya sabes, tu rampita está preparada y es 
tu elevador, en el cual, en teoría, solamente entran las personas que tienen 
un carnet en verde que nos han dado con anterioridad. El resto de carnets 
son rojos, pero luego nos dan verde. Y para subir al ascensor, pues te piden 
qué tipo de tarjeta ibas normalmente. Pues con el tiempo te vas 
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conociendo a la gente y entonces, bueno, tú subes a tu planta y luego 
tienes perfecto espacio para moverte a tu a tu localidad, que está cercana.  

Eso porque las estaciones están en cada una esquina y el palco también 
está al lado. Entonces está bien. Lo único que diferencian ahí es si tú vas 
con acompañante o no vas con acompañante. Si tú vas con acompañante, 
pues hay otra silla para él; y si no, así vas solo, solamente para ti. Pero hay 
espacio suficiente entre uno y otro. Y los baños también están, están muy 
bien, están al lado. Y eso que es bien, muy bien. 

00:09:08 
Fermín: Pues, además de que la gente no se ponga de pie en esos 
momentos importantes, a Roberto, que también nos lo ha dejado grabado, 
también le gustaría, por ejemplo, que el paso por los tornos fuera más 
cómodo. 

00:09:21 
Roberto: Pues mejoraría que, cuando tú entras, los tornos… que hay dos 
tornos y hay como una valla en medio. Entonces, claro, tú cuando llegas 
allá es parar un poquito como para todo: salir una persona, levantar el pie… 
bueno, que se paran los tornos y ahí se paraliza todo. Entonces, claro, la silla 
no entra, entra ahí, tienes que andar peleando entre el torno y torno para 
no pegar.  

Entonces, lo único que reclamaría es que, si pudiéramos entrar por una 
puerta que esté al lado, de manera que no nos moleste ni tengamos que 
venir con otra persona a levantar una, digamos, una separación que en 
ningún momento se separa, salvo cuando vas, mientras nada más toca. 

00:10:17 
Luis: Y también, un clásico de la falta de inclusión es no entender del todo 
que las personas que acompañan a las personas con discapacidad tienen 
que estar en todo momento con las personas con discapacidad a las que 
van acompañando. Y esto en el Estadio del Sadar, Roberto también es algo 
que mejoraría. 

00:10:37 
Roberto: Yo no puedo ir contigo al campo porque tú no eres socio y, o sea, 
ni contigo, ni con tu mujer, ni con nadie. Solamente, como acompañante, 
tengo que ir con un socio que deje su local conmigo, si no, no hay manera. 
Y mira que se ha dicho que yo podía ir. Conozco perfectamente… mi 
hermana la conoce a mí y a mi hermano nos golpea.  

Entonces, no puedes venir conmigo; si viene conmigo, tiene que entrar por 
su localidad, a tu puerta, y yo entro por la puerta 10. Claro, ella tiene que 
comprar una entrada, os hablo de la puerta 8. Entonces no puede entrar 
por la puerta 10, tiene que ir por la 8, y es una que… vamos, que es una 
persona, claro, que entre conmigo está. Pero bueno, se niegan a eso y eso 
me fastidia. 



Programa 8_T2: Accesibilidad en los estadios de fútbol 

00:11:46 
Fermín: Pues, como escuchamos, mejoras necesarias e importantes, pero 
eso sí, no le impiden a Roberto poner a El Sadar como un estadio muy 
bueno en accesibilidad. Y, para terminar, Luis, ¿cómo ven las autoridades 
del fútbol europeo, es decir, la UEFA, esto de la accesibilidad: la impulsan o 
están mirando para otro lado? 

00:12:04 
Luis: Bueno, pues la impulsan. Digamos que quieren el balón y lo juegan. 
Sí, sí. Hace un par de años hicieron una guía de buenas prácticas que 
tienen que cumplir los equipos que juegan en competiciones europeas. Y 
en esa guía, la verdad, que hay muchas indicaciones y hay algunas ideas 
bastante buenas.  

Por ejemplo, obligan a que los clubes tengan un responsable o una 
persona responsable de accesibilidad; que ese concepto de accesibilidad 
se aplique a todo el itinerario, es decir, a toda la cadena de accesibilidad, 
desde que alguien se acerca al estadio hasta que sale una vez ha recorrido 
todos los espacios y ha utilizado todos los servicios. También exigen que la 
evacuación sea accesible, por supuesto.  

Y algo muy importante: también quieren que las personas que atienden o 
que dan servicio en el estadio tengan formación. Es decir, han dado 
muchas, muchas claves de lo que tiene que ser un servicio perfectamente 
inclusivo. Así que, bueno, yo creo que vamos por el buen camino. 

00:13:10 
Fermín: Bueno Luis, nos quedamos con un montón de detalles y sobre 
todo que hay que narrar más y comentar menos... eso se lo trasladaré a 
nuestros compañeros de deportes. No sé yo qué pensarán algunos 
colaboradores de esta casa si les dejamos menos tiempo y estamos más 
rato narrando, pero bueno. 

00:13:30 
Luis: Pero, a ver, hay que narrar un poquito más, pero los comentarios 
también son necesarios para entender lo que está pasando. Así que nada, 
te dejo ese encargo. Pero que no se enfaden, que yo soy fiel oyente de 
todos los carruseles. Así que, venga, un abrazo y nos vemos dentro de dos 
semanas. Que seáis nclusivamente felices. Chao. 

00:13:48 
Fermín: Gracias Luis. Gracias también a Roberto Labiano, socio de Osasuna, 
con movilidad reducida, por contarnos su experiencia con la accesibilidad 
en El Sadar. Hasta la próxima edición de Navarra. Te incluye aquí en el Hoy 
por hoy Navarra. 
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