Convocatoria para la provision, mediante concurso-oposicién, de 1 plaza del puesto
de trabajo de Cuidador Gerontoldgico, al servicio de la Administracion de la
Comunidad Foral de Navarra y sus organismos autobnomos.

(Aprobada por Resolucion 2957/2022, de 9 de noviembre, de la Directora General de
Funcioén Publica, inserta en el Boletin Oficial de Navarra nimero 236, de 28 de noviembre
de 2022)

PRUEBA CONSISTENTE EN 50 PREGUNTAS TIPO TEST CON
CUANTRO ALTERNATIVAS DE RESPUESTA.

TODAS LAS PREGUNTAS TIENEN IGUAL VALOR.

LA PUNTUACION MAXIMA DE ESTA PRUEBA ES DE 60
PUNTOS.

(04 DE NOVIEMBRE DE 2023)

NO PASE A LA HOJA SIGUIENTE
MIENTRAS NO SE LE INDIQUE QUE PUEDE COMENZAR




1. Segun el articulo 10 de la Constitucién Espafiola de 1978, la dignidad de la
persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la
personalidad, el respeto alaley y alos derechos de los demas son fundamento del:

a) Orden juridico y de la paz social.
b) Orden politico y juridico.

¢) Ordenamiento juridico.

d) Orden politico y de la paz social.

2. De acuerdo con lo establecido en el articulo 44 de la Ley Organica 13/1982, de
10 de agosto, de reintegracion y amejoramiento del Régimen Foral de Navarra,
sefiala cual de las siguientes materias NO es competencia exclusiva de la
Comunidad Foral de Navarra:

a) Cultura en coordinacion con el Estado.

b) Desarrollo comunitario; politicas de igualdad; politica infantil, juvenil y de la tercera
edad.

c) Asistencia social.

d) Archivos, bibliotecas, museos de titularidad estatal.

3. De acuerdo con lo dispuesto en la Ley Foral 4/2000, de 3 de julio, el Defensor
del Pueblo de la Comunidad Foral de Navarra puede:

a) Modificar o anular los actos y resoluciones de la Administracion.

b) Imponer sanciones cuando la Administracién no cumpla con la celeridad requerida sus
recomendaciones.

c) Suspender el transcurso de los plazos.

d) Sugerir al 6rgano legislativo competente o a la Administracion, la modificacion de una
norma si como consecuencia de sus investigaciones llegase al convencimiento de que
el cumplimiento riguroso de la misma puede provocar situaciones injustas o
perjudiciales para los administrados.

4, De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley Foral 14/2004, de 3 de
diciembre, del Gobierno de Navarray de su Presidenta o Presidente, las decisiones
del Gobierno de Navarra adoptaran la forma de:

a) Decreto Foral Legislativo, Orden Foral o Acuerdo.

b) Decreto Foral Legislativo, Decreto Foral o Acuerdo.

c) Decreto Legislativo, Decreto, Acuerdo u Orden Foral.

d) Decreto Foral, Acuerdo del Gobierno de Navarra o Resolucion Gubernamental.

5. La Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la Administracién de la Comunidad
Foral de Navarra y del Sector Publico Institucional Foral, establece en su articulo
104 que: “Toda persona tiene derecho a que los 6rganos integrantes de la
Administracién Publica Foral traten sus asuntos imparcial y equitativamente y
dentro de un plazo razonable”. Esta definicion se corresponde con el:

a) Derecho de atencion adecuada.

b) Derecho a una buena administracion.

c) Derecho a la proteccion de la buena fe y la confianza legitima.
d) Derecho al acceso a los servicios publicos.



6. En relacién a la eficacia de los actos administrativos, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 39 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, sefiala la respuesta
CORRECTA:

a) Los actos de las Administraciones Publicas sujetos al Derecho privado se presumiran
validos y producirdn efectos desde la fecha en que se dicten.

b) La eficacia de los actos administrativos nunca quedara demorada.

c) Excepcionalmente, podra otorgarse eficacia retroactiva a los actos cuando se dicten,
en sustitucion de actos anulados.

d) Las normas y actos dictados por los 6rganos de las Administraciones Publicas en el
ejercicio de competencia delegada deberan ser observados por los 6rganos judiciales.

7. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 56 del Decreto Foral
Legislativo 251/1993, de 30 de agosto, por el que se aprueba el texto refundido del
estatuto del personal al servicio de las administraciones publicas, los funcionarios
en servicio activo estan obligados: (Sefiala la respuesta CORRECTA)

a) A servir con objetividad los intereses generales, cumpliendo de modo fiel, estricto,
parcial y diligente las funciones propias de su cargo.

b) Al secreto profesional.

c) A tratar con respeto y correccion a sus superiores, comparieros, subordinados y
administrados, facilitando a estos ultimos el ejercicio de sus derechos, e instandoles al
cumplimiento de sus deberes.

d) A responsabilizarse con su firma, que sera digital en todo caso, de los informes o
actuaciones profesionales que realice en el ejercicio de su cargo y dar el visto bueno a
los informes del personal a su cargo.

8. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, con el fin de hacer
efectivo el derecho constitucional de la igualdad, los Poderes Publicos adoptaran
medidas especificas: (Sefiala larespuesta CORRECTA):

a) En favor de las mujeres o de los hombres, segun el caso, para corregir situaciones
patentes de desigualdad de hecho o de Derecho.

b) En favor de las mujeres para corregir situaciones patentes de desigualdad de hecho
o de Derecho respecto de los hombres.

c) En favor de las mujeres para corregir situaciones patentes de desigualdad de hecho
respecto de los hombres.

d) En favor de las mujeres o de los hombres, segun el caso, para corregir situaciones
patentes de desigualdad de hecho.



9. De acuerdo con las definiciones contenidas en el articulo 3 de la Ley Foral
17/2019, de 4 de abril, de igualdad entre mujeres y hombres, ¢qué es la brecha de
género?:

a) Ladiferencia entre las tasas masculina y femenina que pone de manifiesto la desigual
distribucion de recursos, acceso y poder de las mujeres y hombres en un contexto
determinado.

b) La organizacion, la mejora, el desarrollo y la evaluacién de los procesos politicos, de
modo que una perspectiva de igualdad de género se incorpore en todas las politicas,
a todos los niveles y en todas las etapas

c) El desequilibrio de los usos del tiempo y recursos que las personas tienen en las
distintas facetas de la vida, particularmente en el ambito personal, laboral, profesional
o familiar.

d) La situacion por la que las mujeres y hombres ocupan mayoritariamente determinadas
profesiones, eligen determinados estudios o se distribuyen el uso del tiempo o del
espacio, entre otros ambitos, debido a roles y estereotipos de género.

10. Segun el articulo 17 de la Ley Foral 15/2006, de 14 de diciembre, de Servicios
Sociales, los equipos técnicos podran ser:

a) Publicos y econémicos.

b) Sociales y especializados.
c) Bésicos y especializados.
d) Sociales y mixtos.

11. Segun el articulo 20 de la Ley Foral 15/2006, de 14 de diciembre, de Servicios
Sociales, las actuaciones de los Servicios Sociales de base se articularan, al menos,
en los siguientes Programas:

a) Programas de Acogida; de Promocion de la Autonomia Personal y de Integracion
Laboral.

b) Programas de Atencion a la Infancia y Familia en Atencién Primaria; de Incorporacion
Social; de Promocion de la Autonomia personal y Atencion a las personas en situacion
de Dependencia y de Integracién Laboral.

c) Programas de Acogida y Orientacion Social; de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencién a las Personas en situacién de Dependencia; de Incorporacion Social en
Atencion Primaria y de Atencién a la Infancia y a la Familia en Atencién Primaria.

d) Programas de Incorporacién Social; de Atencién a las personas en situacion de
Dependencia; de Atencion a la Infancia; de Renta Basica y de Acompafiamiento
Social.

12. En el aseo cudl es el orden de lavado:

a) Cara y orejas, ojos, cuello y extremidades superiores, térax y mamas, abdomen,
extremidades inferiores, espalda y nalgas, region genital (debe hacerse de genitales
a region anal).

b) Ojos, cara y orejas, cuello y extremidades superiores, térax y mamas, abdomen,
extremidades inferiores, espalda y nalgas, region genital (debe hacerse de genitales
a region anal).

c) Cara y orejas, ojos, cuello y extremidades superiores, torax y mamas, abdomen,
espalda y nalgas, region genital (debe hacerse de regién anal a genital).

d) Ojos, cara y orejas, cuello y extremidades superiores, torax y mamas, abdomen,
extremidades inferiores, espalda y nalgas, region genital (debe hacerse de region anal
a genitales).
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13. Laparte mas interna de la piel se llama:

a) Dermis.

b) Epidermis

c) Dermis reticular.
d) Hipodermis.

14. NO es un factor extrinseco para la aparicion de Ulceras por presion:

a) Friccion.
b) Presion.
c) Sobrepeso.
d) Humedad.

15. El eritema cutaneo aparece en las Ulceras por presion de:

a) Primer grado.
b) Segundo grado.
c) Tercer grado.
d) Cuarto grado.

16. Los enemas que una vez administrados deben ser retenidos durante treinta
minutos se denominan:

a) De limpieza.
b) De retencion.
c) Evacuadores.
d) Comerciales.

17. Laemision simultdnea de pus y orina en la miccion se denomina:

a) Proteinuria.
b) Piuria.

c) Poliuria.

d) Disuria.

18. En el cuidado de un/a residente con sonda vesical se debe:

a) Mantener una higiene adecuada y continua de la persona residente.
b) Vigilar la piel de la persona residente.

c) Proporcionar un clima de afecto, seriedad, confianza y privacidad.
d) Todas son correctas.

19. Paralavalorar el riesgo de padecer Ulceras por presion se utilizan:

a) Escalas de Norton y Tinetti.
b) Escalas de Norton y Katz.

c) Escalas de Norton y Braden.
d) Escalas de Nortony Cornell.



20.

a)

b)

c)
d)

21.

22.

El término muerte social aplicado a las personas mayores se refiere a:

La situacion de aislamiento, a la sensacion de soledad y a la limitacion de la
independencia que acompaiia a la vejez.

La situacion de aislamiento social y pérdida de actividad.

La sensacion de soledad.

Ninguna respuesta es correcta.

Cual de los siguientes signhos es de muerte cierta:
Midriasis.
Respiracion lenta.
Pérdida de sensibilidad.
Manos y pies frios.

Para alimentar a una persona con hemiplejia derecha con paralisis facial, que

indicacion es la CORRECTA:

a)
b)
C)
d)

23.

Sentarse de frente y darle de comer por el lado izquierdo de la boca.

Sentarse en el lado pléjico y darle de comer por el lado derecho de la boca.
Sentarse en el lado no pléjico y darle de comer por el lado izquierdo de la boca.
Sentarse en el lado pléjico y darle de comer por el lado izquierdo de la boca.

¢,Cudal de las siguientes afirmaciones NO es CORRECTA en el uso de

espesantes para liquidos?:

a)
b)
C)
d)

24.

La viscosidad néctar puede tomarse en vaso.

La viscosidad miel puede tomarse en vaso y en cuchara.

La viscosidad pudding puede tomarse Unicamente con cuchara.
Todas son incorrectas.

De los siguientes cuidados ¢cual NO es el adecuado a realizar durante las

comidas con una persona con disfagia?:

a)
b)

C)
d)

La persona debe estar despierta y ser capaz de responder a 6rdenes sencillas o
reaccionar a minimos estimulos.

Si la persona tiene que comer en la cama, deberd mantener una posiciéon comoda, no
menor a 45°.

Utilizar jeringuilla y/o cucharas que sea inferior a 10 ml.

La persona debe mantener durante toda la comida una posicién corporal de seguridad,
manteniéndole sentado, con los pies apoyados en el suelo y la cabeza ligeramente
inclinada hacia delante.

Las sillas de ruedas basculantes son aconsejables:

Si la persona no tiene fuerza en los brazos y necesita realizar cambios posturales.

Si la persona no tiene suficiente equilibrio de tronco o necesita realizar cambios
posturales.

Si la persona no tiene suficiente fuerza en los brazos.

Si la persona no tiene suficiente fuerza en los brazos y las piernas y necesita realizar
cambios posturales.



26. Cudl de las siguientes afirmaciones NO es CORRECTA respecto a las caidas
en mayores:

a) La caida puede ser la primera sefial de una enfermedad subyacente.

b) Son mas frecuentes en personas fragiles, con demencia y con polifarmacia.
c) La mejor actividad preventiva es caminar.

d) Los factores ambientales no influyen para aumentar el riesgo de caida.

27. Cudl NO es un efecto de la edad sobre la marcha de una persona:

a) Disminucion de la velocidad.

b) Disminucién de la longitud de la zancada y aumento de su anchura.
c) Pérdida del balanceo de los brazos.

d) Aumento de la longitud de paso.

28. Segun el Decreto Foral 221/2011, de 28 de septiembre, por el que se regula el
uso de sujeciones fisicas y farmacologicas en el ambito de los servicios sociales de
la Comunidad Foral de Navarra, qué afirmacion NO es CORRECTA:

a) De forma excepcional, se podran utilizar medidas de sujecion fisica sin prescripcion
facultativa para evitar dafios graves, de forma inminente, a la propia persona o a
terceros, en circunstancias de extraordinaria necesidad o urgencia.

b) No ser& necesaria la comunicacion al Ministerio Fiscal de aquellas sujeciones que se
hayan prescrito por facultativo y exista consentimiento informado.

c) Es competencia exclusiva de todo personal sanitario prescribir sujeciones, tanto
fisicas como farmacoldgicas.

d) Las personas usuarias o0 sus representantes legales podran rechazar las medidas de
sujecion prescritas.

29. Segun el Decreto Foral 221/2011, de 28 de septiembre, por el que se regula el
uso de sujeciones fisicas y farmacologicas en el ambito de los servicios sociales de
la Comunidad Foral de Navarra, cual NO es un derecho de la persona usuaria de
servicios sociales en relacion a la aplicacién de sujeciones:

a) A un trato digno que garantice su libertad y autonomia.

b) A una valoracién individualizada de sus necesidades y problemas, de acuerdo a sus
caracteristicas y riesgos potenciales.

c) A recibir informacién previa, de forma clara y sencilla, sobre los objetivos y efectos de
la aplicacion de sujeciones.

d) A que se le apliquen sujeciones impuestas por disciplina o por conveniencia.

30. Segun laLey 39/2006, de 14 de diciembre, para la Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia en su articulo 2, el
concepto que se define como aquello que requieren las personas que tienen
discapacidad intelectual o mental para hacer efectivo un grado satisfactorio de
autonomia personal en el seno de la comunidad se corresponde con:

a) Actividades basicas de la vida diaria.
b) Cuidados no profesionales.

c) Asistencia personal.

d) Necesidades de apoyo.



31. Los principios éticos que son considerados ética de minimos son:

a) Beneficencia y autonomia.

b) Beneficenciay justicia.

c) No maleficencia y autonomia.
d) No maleficencia y justicia.

32. En cual de las siguientes situaciones NO se esta faltando al secreto
profesional en relacion a la persona residente:

a) Cuando revelamos datos que son susceptibles de provocar un perjuicio moral.

b) Cuando revelamos informacién sin dar nombre ni apellidos.

c) Cuando hacemos averiguaciones de un pasado que queria mantener en secreto.

d) Cuando mantener el secreto de una confesion pone en riesgo a una tercera persona.

33. Estamos atentando contra el principio de autonomia durante el cuidado a la
persona residente cuando:

a) No engafiamos ni manipulamos con el fin de modificar la voluntad de una persona.

b) Facilitamos que la persona exprese y participe en las decisiones que le afectan.

c) No se facilitan apoyos para una vida autodeterminada porgue entendemos que supone
un uso injusto de los recursos.

d) Informamos con lenguaje comprensible y adaptado de aquello que le permite decidir
libremente.

34. Cual de las siguientes acciones profesionales NO se harian en un modelo de
atencién centrada en la persona:

a) Preguntar a los usuarios si quieren que sus familias participen en su cuidado y
atencion.

b) Implicar a los usuarios en las decisiones de su plan de atencion.

c) Transmitir la importancia de la colaboracién con las familias en el cuidado.

d) Limitarse a informar de nuestras intervenciones a las personas usuarias.

35. Cudl de las siguientes afirmaciones NO es cierta en referencia a un centro en
el que el trabajo profesional esta orientado a las personas:

a) La organizacion de la vida diaria se centra en las tareas programadas.

b) Quienes forman el equipo mantienen polivalencia dentro de su capacitacion.

c) Quienes tienen mayor cualificacion asesoran al personal de atencion directa
continuada.

d) La organizacion de la vida diaria se hace desde la preferencia de las personas.

36. Por experiencia se sabe que en relacion a la persona de referencia es cierto
gue es mejor que:

a) Actue en solitario y de forma implicada en la situacion.

b) Desempeiie su papel desde el primer momento y facilite la acogida a la persona
residente y a su familia.

c) Se le explique a la persona residente que debe aceptar a la persona de referencia que
se le ha asignado.

d) Se limiten las competencias de la persona referente a las tareas asistenciales.



37. Cudl de las siguientes intervenciones NO es cometido de la persona de
referencia:

a) Observary descubrir en el dia a dia lo que a la persona le desagraday lo que le agrada
y le produce bienestar.

b) Saber dar apoyo en los momentos de mayor vulnerabilidad.

c) Cumplir el plan de atencion que han disefiado el equipo técnico.

d) Saber pedir ayuda al resto del equipo, identificando situaciones que pueden ser objeto
de una atencién especializada.

38. ¢Qué numero de personas usuarias se considera que es el adecuado para
cada referente?:

a) No existe un nimero exacto. La experiencia dice que unas 5.

b) No existe un nimero exacto, pero por experiencia sabemos que puede llevar hasta
15.

c) Segun la bibliografia nunca mas de 3.

d) Aunque no existe un nimero exacto se calcula entre 10y 12.

39. Cual de las siguientes afirmaciones NO es cierta relacionado con el concepto
de autonomia:

a) Llevar a efecto las decisiones depende de aspectos cognitivos, emocionales y fisicos.

b) En el fomento de la autonomia el entorno fisico y social es determinante.

c) La autonomia es una caracteristica que se tiene o0 no se tiene en todo momento y en
todas las situaciones.

d) Cuando la capacidad de decidir esta mermada, las personas cuidadoras deben
acompafar en las decisiones como se entiende que la persona a quien se cuida lo
hubiera hecho.

40. Unaregla basica para el personal asistencial que realiza cambios posturales
y transporte de personas es:

a) Colocar correctamente el pie en direccion hacia donde debe hacerse el giro para no
hacerlo con la columna.

b) Evitar contraer los masculos abdominales para estabilizar la pelvis y espirar en el
momento de la fuerza.

c) Separar los pies porque se sabe que la estabilidad es menor cuando tiene base de
sustentacion ancha.

d) Hacer el minimo uso de su centro de gravedad sosteniendo los objetos alejados del
cuerpo.

41. Cuando se indica un tratamiento de recuperacién funcional de la persona
anciana su finalidad es:

a) Conseguir que vuelva a caminar es un objetivo en todos los casos.

b) Valorar, mantener y disminuir la fuerza muscular.

c) Valorar, mantener y disminuir la funcion articular.

d) Mejorar y mantener la independencia para actividades basicas de la vida diaria.



42. Enlaposicién de Fowler la persona se encuentra:

a) Acostado sobre su espalda con las piernas extendidas.

b) En la misma postura que en decubito supino, pero con el plano del cuerpo inclinado
45° respecto al plano del suelo.

c) Semisentado formando un angulo de 45°.

d) Es una posicion contraindicada en aquellas personas con patologia respiratoria.

43. Sefalalarespuesta CORRECTA en relacién al sindrome confusional agudo:

a) Puede ser causado por factores biolégicos, mentales y ambientales que aparecen de
forma conjunta.

b) Suele ser causado por una enfermedad aguda en un entorno conocido.

c) Padecer una esquizofrenia protege y disminuye la posibilidad de sufrir un sindrome
confusional agudo.

d) Los ingresos hospitalarios no suelen estar asociados a la aparicion de este sindrome.

44. La actuacion correcta del personal cuidador gerontolégico ante un paciente
con accidente cerebro vascular seré:

a) Prevenir el estrefiimiento. Control del nUmero de deposiciones diaria.
b) Prevenir contracturas. Movilizacion minima 2 veces al dia.

c) Prevenir la deshidratacidon. Control de ingesta de liquidos.

d) Todas son ciertas.

45. Una persona que no es capaz de ponerse las prendas de forma adecuada,
aunque comprende lo que se le esta pidiendo tiene:

a) Agnosia.

b) Desorientacion.

c) Apraxia.

d) Pérdida de memoria para hechos recientes.

46. Cual de los siguientes sintomas NO se corresponde con la depresion en la
persona mayor:

a) Trastorno del suefio.

b) Déficit de interés (anhedonia).

c) Desesperanza.

d) Mantener las expectativas vitales.

47. Para medir la depresion se utiliza la siguiente escala:
a) Escala Yesavage.
b) Escala Barthel.

c) Escala Norton.
d) Escala Tinetti.
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48. Son objetivos asistenciales de un centro residencial de mayores todos
excepto:

a) Cuidados basicos asistenciales.

b) Integracion y capacitacion laboral.

c) Intervenciones de ocio y actividades educativo-culturales.

d) Seguimiento y acompafiamiento de las personas para su desarrollo vital.

49. Se entiende que en un centro sociosanitario se presta un apoyo alto a la
persona usuaria cuando:

a) Cuenta con presencia de personal de manera permanente.

b) Cuenta con presencia de personal en horario diurno.

c) El servicio o la persona o entidad de que depende cuenta con personal que
proporciona cobertura y apoyo fines de semana y festivos.

d) El servicio o la persona o entidad de que depende cuenta con personal que
proporciona cobertura y apoyo de lunes a viernes.

50. Si existe debilidad en la musculatura de la mano y dificultad para agarrar
objetos sera util en la actividad de comer la utilizaciéon de:

a) Cubiertos curvos

b) Cubiertos de mango alargado.

c) Cubiertos con el mango engrosado.
d) Plato con reborde.
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