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LABORATORIO A

El Laboratorio Agroalimentario es un laboratorio que pertenece a la Direccion General de
Desarrollo Rural, Agricultura y Ganaderia. Es de gran importancia garantizar la calidad de los
ensayos, y que estos se realicen de una manera eficaz, para dar el mejor servicio a sus clientes.
Para ello, se identificaran y evaluaran los riesgos que afecten al desempefio de sus actividades. Si
en algn momento se produjeran no conformidades, deberan detectarse y corregirse lo mas
rapido posible. Este compromiso queda establecido en esta Politica de Calidad, segiin UNE-EN
ISO/IEC 17025, fundamentada en los siguientes principios:

e Trabajar seglin los principios de la norma internacional UNE-EN ISO/IEC 17025 sobre
Laboratorios de ensayo y calibracidn para asegurar que se satisfacen tanto los requisitos
del cliente, como los legales y reglamentarios que en cada caso apliquen.

e Participar en ensayos interlaboratorios que cubran todas las familias de ensayos objeto de
acreditacion para evaluar la calidad de los ensayos.

e Asegurar que el Laboratorio Agroalimentario es imparcial e independiente de cualquier
actividad productiva o comercial que pueda comprometer su juicio técnico en los ensayos
que lleva a cabo. También se garantizara la confidencialidad de los datos de sus clientes.

e Establecer como documentos de referencia para el personal del Laboratorio que participe
en actividades acreditadas el Manual de la Calidad y el Sistema de Calidad que en él se
desarrolla.

o Facilitar los recursos materiales y humanos que sean necesarios para la consecuciéon de
esta Politica, y mejorar continuamente su eficacia.

La responsabilidad general de implantar apropiadamente el Sistema de Calidad se delega en los
Responsables Técnicos y la responsabilidad general de supervisar el grado de implantacién y la
eficacia del mencionado Sistema de la Calidad se delega en el Responsable de Calidad del
Laboratorio.

D.G. de Desarrollo Rural, Dtor. Serv. Ganaderia Jefe de Secc. de
Agricultura y Ganaderia Laboratorio Agroalimentario
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