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[bookmark: _GoBack]ENCUESTA SOBRE LAS CONVOCATORIAS DE AYUDAS A ALIANZAS ENERGETICAS DEL GOBIERNO DE NAVARRA

1. DATOS DE LA EMPRESA:

1.1. Persona que cumplimenta la “Encuesta de resultados del proyecto”.
	Nombre:
	_____________________________________________

	Cargo en el proyecto :
	_____________________________________________



2. PROYECTO DE I+D DESARROLLADO:

2.1. Desviaciones importantes:
¿Ha sufrido su proyecto desviaciones importantes en relación a lo proyectado? 
|_|   No, el proyecto se ha ejecutado según lo previsto.
|_|   Sí, básicamente desviaciones presupuestarias.
|_|   Sí, básicamente desviaciones técnicas.
|_|   Sí, básicamente desviaciones de cronograma.

Especificar brevemente en caso de desviaciones importantes:


2.2. Cumplimiento de objetivos:
En cuanto a los objetivos marcados en el proyecto, indique la afirmación que más se aproxime:
|_|   En general se han cumplido los objetivos marcados y los resultados son satisfactorios.
|_|   Aunque no se han cumplido los objetivos marcados, los resultados del proyecto han resultado satisfactorios y la ejecución del proyecto ha servido para orientar los objetivos en otra dirección.
|_|   En general no se han cumplido los objetivos marcados y los resultados no han sido satisfactorios.

2.3. Ayuda del GN para la ejecución del proyecto:
En relación con la cuantía económica de la subvención recibida del Gobierno de Navarra para la ejecución del proyecto indique la o las afirmaciones que más se ajusten al proyecto.
|_|   Ha sido determinante para la ejecución del proyecto.
|_|   Ha servido para afrontar el proyecto con más garantías, pero no ha sido del todo determinante.
|_|   Nos ha permitido asumir un mayor riesgo (tecnológico)
|_|   Nos ha permitido mantener o incrementar nuestros recursos internos de I+D+i
|_|   Nos ha hecho trabajar según una planificación de I+D
|_|   Nos ha hecho incluir en la estrategia empresarial la actividad de I+D
|_|   Han complementado los fondos destinados por la empresa al proyecto de I+D+i
|_|   Han sustituido los fondos destinados por la empresa al proyecto de I+D+i
|_|   Otros: (indicar)



3. VALORACIÓN DEL PROYECTO:

	Nuevo conocimiento

3.1 ¿Se ha generado nuevo conocimiento gracias al proyecto?
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5



3.2 ¿Se han realizado acciones de formación en la empresa gracias al proyecto?

|_|   Formación técnica
|_|   Formación en gestión empresarial
|_|   Formación en capacidades comerciales
|_|   Formación en otras capacidades. 
En caso de indicar esta última opción:
¿Qué capacidades?  



 3.3 ¿En qué medida se han cumplido sus expectativas en cuanto a la transferencia de conocimiento procedente de otras entidades durante el desarrollo del proyecto?
|_|   No se han cumplido
|_|   Se han cumplido poco
|_|   Se han cumplido completamente
|_|   Se han visto superadas 
|_|   En el proyecto no existía la previsión de transferencia de conocimiento 

Nuevos recursos 

3.4 ¿Se ha incorporado nuevo personal de I+D gracias al proyecto?
|_|   Nuevos puestos de trabajo creados en la empresa, de cualquier tipo. 
       Número: ______ De los cuales mujeres: 		 hombres: 		.
|_|   Puestos para actividades de I+D.  Número: ______ De los cuales mujeres: 		 hombres: 		.
|_|   Puestos ocupados por doctores.   Número: ______ De los cuales mujeres: 		 hombres: 		.

3.5 ¿Ha contribuido el proyecto a que se incorporen en la empresa infraestructuras, equipos o sistemas relevantes para actividades de I+D?
   Especificar cuáles:
   Volumen económico de las infraestructuras:

3.6 ¿Espera realizar nuevas inversiones en I+D como consecuencia del proyecto?
    Especificar cuáles: 
    Volumen económico de las infraestructuras. 

3.7 Respecto a años anteriores ¿Ha habido nuevas inversiones en I+D como consecuencia del proyecto?

    Indicar un porcentaje aproximado: 

Colaboraciones

3.8 ¿Ha consolidado nuevas relaciones de colaboración con otras empresas o entidades? 
  Especificar con qué empresas o entidades: 


Innovaciones

3.9 ¿Se han generado nuevas innovaciones como consecuencia del proyecto? 
|_|   Innovaciones de producto
|_|   Innovaciones de servicios
|_|   Innovaciones de proceso
|_|   Innovaciones organizativas

3.10 Sobre la capacidad innovadora a raíz del proyecto.
|_|   Este proyecto facilitará la participación en otros proyectos de I+D.
|_|   Este proyecto facilitará el lanzamiento de nuevas líneas de I+D.
|_|   La capacidad innovadora estructural de la empresa se ha incrementado.
|_|   La empresa ha creado una estructura organizativa de I+D.
|_|   La empresa ha creado una estrategia de I+D.

Impacto previsto 

3.11 Según las previsiones que se han realizado para el proyecto, indicar qué beneficios se esperan para la empresa:

|_|   Aumentar la cartera de clientes.
|_|   Aumentar el volumen de negocio.
|_|   Fortalecer el posicionamiento en el mercado.
|_|   Reducción de costes.
|_|   Nueva orientación estratégica de la empresa. 
|_|   Otros: (indicar)










4. SONDEO DE SATISFACCIÓN EN CUANTO A LA CONVOCATORIA DE AYUDAS A PROYECTOS DE I+D:

Queremos conocer su grado de satisfacción en relación al servicio prestado por el Servicio y en relación a la convocatoria a la cual se ha presentado su proyecto para lo cual le rogamos que puntúe del 0 (nada satisfecho) al 5 (muy satisfecho) a las siguientes preguntas: 

4.1 Información facilitada por el Servicio a lo largo de toda la convocatoria (información inicial, evaluación, aprobación y gestión del procedimiento).
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5



4.2 Claridad y contenido de las bases de la convocatoria:
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5



4.3 Claridad y contenido de la documentación (memoria y formulario de solicitud) a presentar. Si cree que ha sido densa y supone un impedimento en convocatorias futuras especificar en propuestas:
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5



4.4 La duración del proyecto ha sido adecuada:
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5



4.5 Puntuación obtenida en la evaluación del proyecto:
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5



4.6 Intensidad de la ayuda concedida:
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5




4.7 Los conceptos subvencionables han sido suficientes. Si desea otros especificar en propuestas:
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5



4.8 Pagos parciales han sido suficientes. En caso negativo, explicar qué modificaría:
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5


Observaciones: 


4.9 Los retos propuestos son adecuados. Especificar qué otros retos propondría o qué modificaría.
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5


Observaciones: 


4.10 La convocatoria ha sido de utilidad para poder desarrollar el proyecto concreto:
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5


Observaciones:


4.11 Estoy planeando presentarme a futuras convocatorias:
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5



4.12. Satisfacción global:
	|_|   0	
	|_|   1
	|_|   2
	|_|   3
	|_|   4
	|_|   5











4.13. Observaciones generales sobre la convocatoria. Propuesta de alternativas, otras condiciones, plazos, conceptos, cuantías subvencionables, ….
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