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1. Introducciéon. El Plan de Empleo, como parte de un
nuevo modelo de desarrollo para Navarra

0. Presentacion

El trabajo, auin considerando todas las transformaciones que ha vivido en las ultimas décadas,
sigue siendo el eje central de la vida de muchas personas, proporciona el dinero del que
dependen la mayoria de las personas para cubrir sus necesidades. Asimismo, tener un trabajo
es importante para mantener el reconocimiento y sustentar la autoestima. El trabajo suele ser
elemento patente de la constitucidn psicoldgica de los individuos y del ciclo de sus actividades
cotidianas. Da estructura temporal, contacto social e identidad personal. Ayuda al individuo a
integrarse en la sociedad. Teniendo en cuenta lo precedente, no es dificil apreciar por qué el
paro puede socavar la confianza de los individuos en su valor social.

Por si fuera poco lo anterior, un desempleo generalizado y continuo desborda la desigualdad
hasta hacerla politicamente insostenible en la medida en que compromete la legitimaciéon de
los poderes publicos. Toda una pirdmide de ansiedad, miedo e infelicidad que quebranta el
capital social o confianza mutua que necesitamos para llevar a cabo una accién colectiva por el
bienestar general. De ahi que sea un asunto tan prioritario aumentar los niveles de empleo en
nuestras sociedades.

El presente Plan de Empleo de Navarra constituye el marco de referencia para establecer los
principios, las lineas y las prioridades de la politica de empleo en Navarra. Tiene como
objetivos fundamentales: la consecucién de mas empleo y de mayor calidad; la mejora de la
empleabilidad de nuestra poblacién activa; y la inclusion socio-laboral de las personas en
situaciones de mercado de trabajo mas desfavorecidas, asi como la garantia de igualdad de
oportunidades y de no discriminacién ante y en el empleo.

Todo un reto y un desafio para una sociedad como la Navarra, con un compromiso civico-
institucional que requiere de una accién politica coordinada, ambiciosa y eficaz.

Este Plan consta de cuatro partes diferenciadas. La primera parte presenta el diagndstico de la
situacién actual del mercado laboral. El fin de este apartado es establecer los desajustes y los
retos a los que la politica de empleo y la politica econdmica deben dar respuesta. El sistema de

analisis propuesto gira en torno a los perfiles tanto de la poblacidn desocupada como de la



poblacién ocupada. El apartado presenta una serie de conclusiones y colectivos prioritarios a
los que se dard cuenta en la parte tercera de estrategias de actuacion.

La segunda parte se refiere a la estrategia de especializacion inteligente de desarrollo
econdmico (S3) que establece como objetivos finales la mejora de aspectos como la calidad de
vida, la prosperidad, y en este sentido la creacién empleo de calidad, haciendo especial énfasis
tanto en las areas econdmicas estratégicas como en los principales factores de competitividad.
En una tercera parte, ya mas extensa, se compendia el conjunto de retos a los que tiene que
hacer frente el Gobierno de Navarra con medidas de actuacién para toda la poblacion
trabajadora y empresas, asi como para los colectivos de atencidn especifica. Cierra este bloque
programatico y de actuaciones, un apartado referido al impulso y modernizacién del Servicio
Navarro de Empleo — Nafar Lansare (en adelante SNE-NL).

A continuacidén, se establece una cuarta parte referida a la gobernanza, evaluacién vy
seguimiento del Plan.

En la versidn definitiva al Plan se adjuntaran dos anexos; el primero de ellos una compilacion
de las medidas con tablas para monitorizar indicadores, ambitos, colectivos, tiempo, medidas,
costes, asi como los drganos administrativos responsables de su ejecucion, y el segundo de
ellos con la Cartera de Servicios de Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare.

El periodo de vigencia de esta estrategia de activacion del empleo navarro serad 2016, 2017,

2018 y 2019.

1. El empleo es el principal objetivo del Gobierno

El Plan de Empleo se configura como el instrumento clave de gestion de las politicas de empleo
de la Comunidad Foral. El primer Plan se suscribe en el afio 1998 con el objetivo principal de
contribuir a la creacién de empleo. El segundo Plan se suscribe en el afio 2001 con la finalidad
prioritaria de disminuir la contratacidon temporal y reducir los accidentes laborales. El tercer
Plan se suscribe en el 2004 con los objetivos principales de conseguir el pleno empleo, mejorar
la calidad y productividad del trabajo y reforzar la cohesidn e inclusidn social. A finales de 2008
se inicia una crisis econdmica, tanto nacional como internacional, que paraliza el crecimiento
en todos los sectores. En este contexto se firmé el cuarto Plan de Empleo vigente durante el
periodo 2009 - 2012 y prorrogado para los afios 2013 y 2014. Este Plan tiene como objetivos
principales la calidad en el empleo, la cualificacion profesional, la cohesion del mercado laboral
y la potenciacidn de la actividad emprendedora.

Actualmente, estamos en un nuevo tiempo social de cambios intensos dentro de una época de

gran transformacion. Pero seguimos teniendo un gran problema social que para el caso de



Navarra se concreta en sus casi 40.000 personas desempleadas. Estas cifras de desempleo son
inadmisibles.

Mas empleo y de mayor calidad. Esta es la primera preocupacién de la sociedad navarra y la de
sus instituciones de Gobierno. Como consecuencia del cambio de Gobierno, y las nuevas lineas
estratégicas marcadas en el Acuerdo programdtico (2015-2019) *, es necesario reordenar las
politicas activas de empleo de Navarra. Los pilares fundamentales que sustentan este cambio
son la adaptacion de las medidas a la realidad social y laboral existente en Navarra, reforzar la
formacién y capacitacidon profesional de las personas y potenciar un sistema publico de
atencién y apoyo al sector empresarial, especialmente PYMES, auténomos y economia social.
Es decir, la creaciéon de nuevo empleo, el mantenimiento del empleo existente, el aumento de
la empleabilidad de las personas desempleadas y trabajadoras, la creacion de las condiciones y
los estimulos para movilizar la iniciativa e inversion privada, la optimizacidén de la eficacia de
las politicas activas de empleo y hacer valer la justicia social protegiendo con un trato
diferencial a colectivos que se vean excluidos de empleo; éstas seran las lineas de trabajo

sobre las que incidira el presente Plan de Empleo.

2. El Plan de Empleo se enmarca en las Propuestas de Resolucion
aprobadas por el Parlamento de Navarra el 5 de febrero de 2016

Ademas de las anteriores lineas estratégicas, el presente Plan de Empleo toma en
consideracion las Propuestas de Resolucidon aprobadas por el Parlamento de Navarra el 5 de
febrero de 2016, que son las siguientes:
(i) Elaborar un Plan de Empleo con los agentes sociales y el conjunto de la sociedad civil.
(ii) Reforzar y transformar las politicas activas de empleo como elemento esencial de
mejora de la empleabilidad.
(iii) Mejora de la formacién y capacidades de las personas ocupadas.
(iv) Asegurar como derecho la orientacién profesional personalizada y ofrecer las pautas y
servicios necesarios para conseguir una colocacion adecuada a las personas desempleadas.
(v) Iniciar el proceso de especializacion inteligente de Navarra con los agentes econdmicos,
sociales, del conocimiento e institucionales. Un proceso que debera tener en el volumen

de empleo y su calidad uno de sus indicadores de éxito.

1 Ver Acuerdo Programdtico para el Gobierno de Navarra. Legislatura 2015-2019, apartado Politicas econdmicas:
“Objetivo de referencia: creacién y consolidacion de empleo con derechos, es decir, de calidad; entendida en
términos retributivos, de estabilidad, seguridad, perspectivas de desarrollo profesional y en lo que afecta al resto de
condiciones de trabajo” pagina 39.



(vi) Potenciar aquellas medidas formativas, orientativas, de acompafiamiento e
intermediacion laboral dirigidas a hacer efectivo el acceso al empleo y al mantenimiento
del mismo, de todas aquellas personas que se encuentran en una situacion de mayor
dificultad para su insercidn laboral.

(vii) Fomentar la iniciativa empresarial y el emprendimiento reconociendo su relevante
dimension social.

(viii) Trabajar por la consolidacién de las empresas que operan en nuestra Comunidad
eliminando trabas innecesarias que hagan peligrar su continuidad.

(ix) Apoyar a las empresas para que mantengan y creen el mayor volumen de empleo y de
la mayor calidad posible.

(x) Tomar mediadas concretas para afrontar el desempleo en zonas y localidades mas

afectadas por el mismo y por el paro de larga duracién.

3. Un Plan en congruencia con las Directrices Europeas

El Il Plan de Empleo (2005-2007) fijé como fines fundamentales: el pleno empleo, la mejora de
la calidad y la productividad y el refuerzo de la cohesidén y la inclusidn social en consonancia
con la Estrategia de Lisboa. A su vez, el IV Plan de Empleo (2009-2012) hacia suyas las 8
Directrices de la Comisién Europea®.
En la actualidad, la Estrategia 2020 de la Unién Europea apuesta por un modelo de crecimiento
inteligente, sostenible e integrador, entendido de la siguiente manera:
“El crecimiento integrador significa dar protagonismo a las personas mediante altos
niveles de empleo, invirtiendo en cualificaciones, luchando contra la pobreza y
modernizando los mercado laborales y los sistemas de proteccion social para ayudar a
anticipar y gestionar el cambio, y a construir una sociedad cohesionada”.
Este Plan de Empleo asume este modelo de crecimiento y las ultimas Directrices Europeas
planteadas para facilitar la recuperacién y alcanzar una economia social de mercado

sostenible, siendo las siguientes las mas directamente relacionadas con el empleo:

2 1. Aplicar politicas de empleo conducentes al pleno empleo, la mejora de la calidad y la productividad del trabajo
y el fortalecimiento de la cohesidn social y territorial; 2. Promover un enfoque del trabajo basado en el ciclo de vida;
Asegurar unos mercados de trabajo integradores, aumentar el atractivo del trabajo y hacer que el trabajo sea
econdmicamente interesante para los solicitantes de empleo, entre ellos las personas desfavorecidas y las personas
inactivas; 4. Mejorar la adecuacion alas necesidades del trabajo; 5. Promover la flexibilidad combinada con la
seguridad del empleo y reducir la segmentacion del mercado de trabajo, presentado la debida atencién al papel de
los interlocutores sociales; 6. Asegurar una evolucion de los costes sociales y establecer mecanismos de fijacién de
salarios que favorezcan el empleo; 7. Ampliar y mejorar la inversion en capital humano; 8. Adaptar los sistemas de
educacion y formacidn en respuesta a las nuevas exigencias en materia de competencias.



Directriz 7: Aumentar la participacion de mujeres y hombres en el mercado laboral,
reducir el desempleo estructural y fomentar el empleo de calidad.
Directriz 8: Conseguir una poblacidn activa cualificada que responda a las necesidades
del mercado laboral, y promover el aprendizaje permanente.
Directriz 9: Mejorar la calidad y los resultados de los sistemas educativos de formacion
en todos los niveles, e incrementar la participacién en la ensefianza superior o
equivalente.
Directriz 10: Promover la inclusién social y luchar contra la pobreza.
Por ultimo, este Plan de Empleo también hace suyas las orientaciones del Consejo Europeo de
5 de octubre de 2015;
(i) Esforzarse por desarrollar una estrategia coordinada para el empleo, para potenciar
una mano de obra cualificada, formada y capaz de adaptarse, asi como mercados
laborales con capacidad de respuesta al cambio econdmico, con vistas a lograr
objetivos de pleno empleo y progreso social.
(ii) Luchar contra la exclusion social y la discriminacién, y promover la justicia y la
proteccion sociales, asi como la igualdad entre hombres y mujeres.
(iii) La orientacién para las politicas de empleo sera coherente con las orientaciones

generales para las politicas econdmicas.

4. Un Plan consciente de la diferente realidad territorial del
desempleo

En el mercado laboral de Navarra hay significativas diferencias territoriales que responden a
causas variadas que tienen que ver con la demografia, la estructura productiva, el transporte,
la educacién y la dotacién de infraestructuras. En cualquier caso, existe una indudable
diferenciacidn territorial en cuanto al efecto del desempleo. Mas alla de la estrategia general,
distintas tipologias, intensidades y escenarios requieren medidas especificas para cada
territorio.

La realizacion de este Plan de Empleo atendera a la diferenciacion de la estructura territorial
de Navarra. A este fin, en la medida de lo posible la “visidn comarca” se implementara tanto
en el diagndstico como en el capitulo de actualizaciones atendiendo a la singularidad de sus
actividades econdmicas, de su mercado laboral y de su poblacién activa.

En sintesis, se aprovechara cualquier sinergia de desarrollo socioeconémico, empleo o

iniciativa empresarial que surja tanto es sus cabeceras de comarca como en las localidades que



la componen, via sus agencias de empleo, sus agencias de desarrollo, sus agentes econémicos,
sus asociaciones o cualesquiera iniciativas de actividad econémica de su sociedad civil.

En todo caso, se buscara el mayor equilibrio territorial con la puesta en marcha de medidas
especificas para mejorar la situacion y fomentar la creaciéon local de puestos de trabajo donde
mas se necesiten. Las actuaciones previstas deberdn ser tan concretas como sea posible. Todo

ello en un marco de colaboracidn entre la Administracién Foral y Local.

5. Un Plan de Empleo en total congruencia con la Es  trategia
de Especializacién Inteligente RIS3 de Navarra

En congruencia con el primer objetivo fundamental (consecuciéon de mas empleo y de mayor
calidad) y con la primera estructura interdependiente (crecimiento econdmico inteligente,
sostenible e integrador) este Plan estd intimamente ligado con la Estrategia de Especializacion
Inteligente (S3) de Navarra partiendo de un analisis de nuestras capacidades y determinando
nuestras ventajas competitivas que fijan los sectores y ambitos prioritarios para la innovacion y
el desarrollo empresarial en Navarra a medio y largo plazo.
La S3 contiene una serie de agendas integradas de transformacién econdmico-territorial con
cinco criterios clave:

(i) Enfocan la politica y las inversiones en las prioridades.

(ii) Aprovechan los puntos fuertes y ventajas competitivas.

(iii) Respaldan la innovacion y aspiran a fomentar la inversién del sector privado.

(iv) Involucran a los agentes participantes.

(v) Incluyen sistemas de supervisiéon y evaluacion.
La meta es concentrar las politicas y las inversiones en investigacion e innovacién en
prioridades desde la perspectiva del desarrollo econdmico basado en el conocimiento. Se trata
de seleccionar unas prioridades temadticas en congruencia con las lineas de futuro de la
economia navarra sin olvidar aquellas prioridades ya maduras que siguen siendo motores de la
economia, la competitividad y el empleo de calidad. Todo ello contando con la cuadruple
hélice: sector publico, sector productivo, sector del conocimiento y sociedad civil. Todo lo

relativo a este apartado se sustanciara en el capitulo tres.



6. Un Plan de Empleo en coordinacion con las distintos Planes
Estratégicos del Gobierno de Navarra

Este Plan de Empleo se sincronizard ademas con los diferentes Planes Estratégicos del
Gobierno de Navarra: Plan de Emprendimiento y Plan del Trabajo Auténomo; Plan de
Industrializacion; Plan de Ciencia y Tecnologia; Plan de Economia Social; Plan de Turismo; Plan
de Comercio; Plan Energético de Navarra; y Plan de Juventud.

A lo largo de la legislatura también se coordinara con los diferentes planes estratégicos cuyos
desarrollos estan en curso o pendientes de acometer como son el Plan de Formacion
Profesional Integral, el Plan de atencidn a las personas con discapacidad y el Plan de Igualdad.
Y por ultimo, actuard en concordancia con el Plan de Inclusién Social que, en paralelo a la
puesta en marcha de aprobacion de una nueva Renta Garantizada, apuesta por reducir
significativamente la pobreza y exclusion social y por promover la insercion laboral de los

sectores mas desfavorecidos, con el objetivo de lograr una sociedad mas cohesionada.
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Z. Diagnéstico del mercado de trabajo en Navarra.
Principales focos de atencién

La realidad social es determinante para configurar medidas efectivas que contribuyan a
mejorar la situacion laboral de las personas desempleadas navarras. El Diagndstico
Sociolaboral de Navarra realizado en mayo de 2016 por el Departamento de Derechos Sociales
ha perfilado un contexto que exige la adopcidn de medidas especificas. De este diagndstico
cabe destacar la extraccion de 12 focos de atencidn hacia los que orientar las actuaciones que

contemple el consiguiente Plan de Empleo®:

1. Envejecimiento demogrdfico

Los indicadores de evolucidn demografica confirman el estancamiento demografico y la
pérdida de poblacién a partir de 2013. Los datos hacen vislumbrar un escenario marcado por el
envejecimiento de la poblacién (mdas en unas zonas que en otras) y la disminucién de
poblacién activa. Ya casi un 20% de la poblacidon en Navarra tiene mas de 65 afios. Este hecho
supone, entre otras cuestiones, que los niveles de actividad necesarios para el equilibrio del
sistema sean insuficientes, circunstancia que se agravara en las proximas décadas. Asi, el
envejecimiento poblacional tendrd repercusiones econdémicas y laborales a medio y largo
plazo: aumento de la poblacion inactiva con mayores necesidades socio-sanitarias, descenso
de mano de obra, etc. Concretamente, unas 41.900 personas ocupadas en Navarra tienen mas
de 55 afios, con lo que su jubilacidn sucedera en los préximos lustros.

Desde el punto de vista laboral, conviene considerar que las ramas de |os servicios a personas

seran nichos de empleo todavia mas importantes.

Las lineas de trabajo a implementar se deberian enfocar desde distintas perspectivas, una,

hacia el impulso de la natalidad con medidas de incentivacién y conciliacién y, otra, por

ejemplo, desde la perspectiva del denominado envejecimiento activo que contemplard el

% Este texto es un resumen de un informe mas amplio que analiza sistematicamente la situacién del
mercado de trabajo en Navarra y su evolucidn en los Ultimos afios, elaborado por el Observatorio de la
Realidad Social del Gobierno de Navarra. Para ampliar informacién:
https://www.navarra.es/home_es/Temas/Asuntos+sociales/Observatorio+realidad+social/
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proximo Plan de envejecimiento saludable, establecido como uno de los proyectos

estratégicos del | Plan de Salud Publica de Navarra.

2. Es necesario seguir reduciendo las cifras de desempleo, mejorando
la calidad del empleo y aumentando los niveles de ocupacién

Los resultados reflejan la pérdida de entre 40.000 y 45.000 empleos segun fuente de
referencia, entre 2008 y 2014, produciéndose en estos momentos una progresiva reduccion
del desempleo y un proceso de recuperacion en la creacion de empleo.

Navarra, con una tasa de paro del 13,27%, se sitla en una situacién intermedia entre el Estado

(20%) y la zona Euro (10%). Por otro lado, desde la perspectiva del empleo, es preciso generar

puestos de trabajo de mayor calidad.

Respecto a la actividad, resulta insuficiente que la tasa de actividad siga situdndose por debajo

del 60%. En relacidon con ello, también son necesarios crecimientos mas prolongados e
intensos tanto en cantidad como en calidad de la afiliaciéon para dotar de mayor estabilidad y
equilibrio al Sistema Publico y mejorar los niveles de cohesidn social como elemento clave de
desarrollo socioecondmico. El aumento de la afiliacién no estd suponiendo un incremento
proporcional de los ingresos, circunstancia derivada, entre otras cuestiones, del tipo de

empleo que se estd creando, se trata de un problema de calidad contributiva.

3. La incidencia del desempleo entre los y las jévenes ha llegado a un
nivel inasumible

En términos porcentuales el desempleo juvenil representa el 18,7% del total del desempleo

(EPA). Sin desdeiar ese porcentaje, se trata mas bien de un problema del nivel de incidencia
del paro entre los jévenes activos: su tasa de desempleo es mucho mas elevada, un 43,36%
frente al 13,27% del total (lIT16). Esta situacion afecta a sus proyectos vitales tales como su
emancipacion, acceso a bienes de consumo, maternidad o paternidad, etc.

Son necesarias medidas de impulso del empleo juvenil como la implementacién de programas
de formacion y empleo, incentivos de contratacion de perfiles concretos y desarrollo de

proyectos especificos.
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4. Resulta preocupante el importante numero de personas
desempleadas mayores de 45 anos

Segun la EPA (1IT16) las personas mayores de 45 afos representan el 41,2% del desempleo en

Navarra vy segun las cifras del paro registrado el 45,8%, siendo un 21,8% las personas

desempleadas de mas de 55 anos.

Hay que tener en cuenta que su grado de empleabilidad es menor tanto por razones objetivas
como también externas (incidencia de estereotipos, reticencias a la contratacién de personas
de mas edad). Conviene considerar que si no se toman medidas, se corre el riesgo de que estas
personas no retornen al empleo con todo lo que ello implica.

Este desempleo supone una importante pérdida de capital humano con experiencia laboral vy,
por otra parte, hay que tener en consideracidon que repercutirad negativamente en sus futuras
pensiones perpetuando su situacion de vulnerabilidad.

Ademas, para muchas de estas personas la cronificacion del desempleo deriva en problemas
de salud y afecta a sus relaciones sociales y familiares.

Por tanto, son necesarias lineas de trabajo especificas que ayuden a este colectivo a
reincorporarse al empleo. Por ejemplo, desarrollando programas especificos de intervencion
integral con personas paradas de larga duracion mayores de 45 afios, campaias de
sensibilizacion con el fin de rebatir los distintos estereotipos en torno a las personas
desempleadas de mas edad, medidas de apoyo en materia de inteligencia emocional y
autoestima, acercamiento y difusiéon de los recursos en materia de orientacion laboral al

colectivo e itinerarios de insercién especificos e individuales.

5. La situacion de otros colectivos como el de inmigrantes o personas
con discapacidad es claramente desfavorable

Segln datos de la Encuesta de Poblacién Activa, en el caso de la poblacidon extranjera, ésta
sigue sufriendo una tasa de paro muy superior a la tasa de paro de la poblacién total (30,3%
EPA 1IT16 frente al 13,27%). Continda existiendo una fuerte segregacion ocupacional del
colectivo y la situacién, en términos de cohesion social, es todavia preocupante. Es probable
que la discriminacion sea un factor que incida en esta situacién y por ello es necesario luchar
contra ella.

Respecto a la poblacion con discapacidad, la incidencia del desempleo también es
considerablemente mayor. Un dato sintomatico es el que indica que del total de personas

desempleadas con discapacidad, un 42,7% lleva en desempleo mas de dos afios.
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El porcentaje en el conjunto del desempleo registrado por el Servicio Navarro de Empleo-Nafar
Lansare, aunque también elevado, es significativamente menor, un 26,3%.

Lo cierto es que la discapacidad es un factor de exclusidon social y las crisis econdmicas
acentlan esa exclusion. El desempleo ha aumentado de manera general pero las situaciones
de partida y las condiciones laborales de este colectivo son radicalmente diferentes.

Por tanto, son necesarias estrategias de inclusidn e integracion laboral mas eficaces tanto en

términos cuantitativos como cualitativos (estabilidad, calidad del empleo, normalizacidn).

6. El paro de larga duracién: uno de los problemas mas graves que se
ha generado

Segln la EPA, aproximadamente seis de cada diez personas desempleadas lleva en paro mas
de un afio y cuatro de cada diez son parados y paradas de muy larga duracién (mas de dos
afios). La cifra de personas desempleadas de larga duracidon es menor si recurrimos al paro
registrado por el Servicio Publico de Empleo, aunque igualmente grave (cuatro de cada diez).
En este caso, cuatro de cada diez personas se encuentra en situacién de desempleo desde
hace mas de un afo.

Sea cual fuere la fuente de recogida de informacion, se confirma la existencia entre estas
personas de determinados colectivos o perfiles que se encuentran en una situacidon de
exclusion laboral.

Se ha evidenciado ademdas que, a mas tiempo en paro, mas complicado resulta encontrar un
empleo. Por lo tanto, las probabilidades de encontrar trabajo se reducen considerablemente
en los casos del desempleo de mas larga duracidn y sobre todo para determinados perfiles. En
ese sentido, el paro de larga duracion es una situacion que tiende a cronificarse afectando a un
numero creciente de personas en riesgo de exclusion (en relacion con ello parece ldgico el
importante aumento de personas solicitantes de RIS).

El desempleo de larga duracion tiene repercusiones no sélo en el corto plazo sino también en
el medio y largo plazo. Las situaciones prolongadas de paro implican o potencian problemas
afiadidos que se retroalimentan desde lo personal (tienen efectos psicoldgicos que inciden en
sus motivaciones y expectativas) hasta lo social (relaciones personales, modos de vida). Se
trata de un elemento que multiplica la exclusidon y alimenta la fractura social. Sus efectos
estructurales pueden ser devastadores para nuestro modelo de cohesidn social.

Conviene tener en cuenta, a la hora de disefiar e implementar medidas de actuacion, que el
colectivo de personas desempleadas de larga duracién tiene una serie de particularidades que

lo diferencian del conjunto de la poblacion desempleada. Por ejemplo, seis de cada diez son
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mayores de 45 afios y cuatro de cada diez personas desempleadas de larga duracién tienen 55
0 mas anos; en tres cuartas partes de los casos el nivel de estudios no es superior a la primera
etapa de educacidn secundaria; seis de cada diez personas desempleadas de larga duracion
llevan en desempleo mas de dos afios.

Algunas lineas de actuacion seradn las siguientes: implementar itinerarios de insercién
personalizados, iniciativas que ayuden a las personas trabajadoras ocupadas a seguir en activo,
acreditacion de las competencias adquiridas a través de la experiencia laboral, desarrollar
medidas especificas dirigidas a incentivar econdmicamente la contratacidon de trabajadores y
trabajadoras de mas edad acompafiadas de formacién continua y servicios de
asesoria/acompafiamiento personalizados, potenciar contratos que generen prestaciones
contributivas para volver al circuito laboral ordinario, proyectar campaifas encaminadas a
sensibilizar al tejido empresarial sobre la insercidn laboral de las personas desempleadas de
mas edad y mejorar la cobertura y calidad de las politicas de orientacién y desarrollo
profesional. Las politicas mixtas de prestacidon social y trabajo, las politicas de vivienda y los
incentivos fiscales para fomentar la movilidad parecen medidas efectivas contra el desempleo

de larga duracion.

7. Se agravan las desigualdades laborales entre hombres y mujeres

La crisis ha supuesto una reversion de situacién laboral de las mujeres agravando las
desigualdades ante y en el empleo entre éstas y los hombres. Los ultimos datos (1IT16)
muestran una consolidaciéon del distanciamiento: mas paro (tasa de paro del 15,57% frente al
11,27% entre los hombres), menos actividad (tasa de actividad del 52,52% frente al 61,95%)
mas precariedad laboral (temporalidad del 29,7% frente al 21,6% de los hombres, tres de cada
diez mujeres ocupadas tienen empleos a jornada parcial).

En este contexto, cabe insistir en la aplicacidn de una serie de lineas de actuacidn dirigidas, por
una parte, a lograr una mayor igualdad en el acceso al empleo fomentando su contratacion vy,
por otra, a favorecer la igualdad en las condiciones de trabajo eliminando la segregacion
laboral, facilitando la conciliacién de la vida laboral, familiar y personal, logrando una mejor

organizacién de los tiempos y erradicando todas las formas de violencia de género.
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8. La mejora de la empleabilidad a través de la formacion sigue siendo
un elemento transcendental

Siete de cada diez personas desempleadas no tiene un nivel de estudios superior a la primera
etapa de secundaria, aunque también conviene tener en cuenta que en torno al 19% de las
personas desempleadas tienen niveles de estudios superiores (12% estudios universitarios y
7% FP de Grado Superior).

Es preciso advertir que resultaria simplista pensar que la solucidn del problema vendra dada
Unicamente por el aumento de la formacién. No parece que el incremento de la oferta de
personas cualificadas genere una demanda proporcional en el mercado de trabajo. El hecho es
que un titulo no garantiza un empleo, pero también es cierto que el no contar con un nivel de
preparacion suficiente incrementa la vulnerabilidad y el riesgo de exclusién.

En una estrategia integral es tan importante impulsar un sistema productivo que demande en
mayor medida empleos cualificados y de calidad, con mayor valor afiadido como mejorar la
formacién corrigiendo la insuficiente correspondencia entre la formacion y las necesidades del
mercado de trabajo. Es decir, una educacién de calidad vinculada a la empresa. Un aspecto
fundamental relacionado con esta idea y que refuerza la necesidad de una mejora del modelo
productivo es la propia distribucién sectorial de la ocupacidn. Aquellas Comunidades con un
mayor peso de actividades con mayor innovacién, productividad, valor afiadido, etc. son las
que han aguantado de mejor forma el devenir de la crisis, sufren unas tasas de desempleo
menores y son precisamente las que tienen un mayor nivel educativo medio y un menor nivel

de exclusion.

9. Existe una evidente desigualdad territorial

Se dan claras diferencias geograficas en cuanto a la intensidad del impacto de la crisis en forma
de desempleo. Algunas de las zonas mas afectadas son, al norte, la zona de la Sakana
Occidental y el drea de Aoiz/Agoitz, en la zona media Estella/Lizarra, y en la Ribera, las zonas
de Castejon, Cintruénigo y Corella. Un elemento que conviene resefiar es que ya en 2008
existian zonas en las que la incidencia del desempleo empezaba a ser sintomatica de la
diferencia territorial. Sea como fuere, lo cierto es que el territorio no crea empleo pero las
determinadas condiciones que circundan en él pueden ayudar a crearlo. Es importante sefialar
que se debe tener en cuenta la distinta idiosincrasia de las zonas, perfiles del desempleo,
tejido productivo, etc. Por ejemplo, es destacable, en la poblacién desempleada, el mayor peso

del nivel de estudios basicos (hasta primera etapa de secundaria) en la Ribera del Arga y
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Aragdn (82,8%). También llama la atencidn que en la zona de la Ribera del Ebro, una de las mas
castigadas por el desempleo, casi una cuarta parte de la poblacion parada cuente Unicamente
con estudios primarios (25,2%). En el caso del desempleo de personas extranjeras
extracomunitarias, su presencia en el desempleo es mayor en la Ribera del Arga y Aragon
(20%), Ribera de Tudela (18,2%) y Ribera del Ebro (14,5%). Por el contrario, se da un menor
porcentaje en la zona de Sangliesa (2,3%), Baztan-Bidasoa (4,3%) y el area del Noroeste (5,6%).
Por tanto, distintos perfiles de personas desempleadas, intensidades y circunstancias
requieren medidas heterogéneas adecuadas a cada territorio. En ocasiones la homogeneidad
de las lineas de actuacion repercute en una menor efectividad de las medidas. Son necesarias
diferentes estrategias por zonas que reduzcan el riesgo de fractura territorial y la colaboracidn

con organizaciones que operan en los territorios

10. Aumento de la precariedad laboral

El nimero de contratos ha aumentado de manera importante, aspecto sin duda positivo. Sin
embargo, los datos revelan un aumento de la precariedad derivado del aumento de la
temporalidad, descenso de salarios, mayores cargas de trabajo, aumento de la jornada parcial
e incremento de la rotacion y siniestralidad laboral. Se pueden sefialar varios datos ilustrativos
al respecto, por ejemplo, del total de contratos registrados en 2015, cuatro de cada diez tuvo
una duracién menor a una semana, aproximadamente el 95% de los contratos realizados
fueron temporales y un 27,5% de los contratos registrados en 2015 fueron para empleos con
jornada parcial. También resulta sintomatico que el nimero de contratos en 2015 respecto a
2008 aumento un 41,9% mientras que el nimero de personas contratadas descendié un 4,7%.
De hecho, los datos referentes a todo el 2015 reflejan que el indice de rotacidn, es decir, el
numero de contratos entre el nimero de personas contratadas, fue 3,42. Este indice en 2014
fue 3,23 mientras que en 2008 fue 2,3.

En cuanto a los salarios, la crisis ha tenido un triple efecto: devaluacidn, aumento de la
desigualdad salarial y empobrecimiento laboral creciente. Esta dindmica ya estaba presente en
la época de bonanza, pero se ha agravado con la crisis. En este sentido, no debe establecerse
una correlacidn entre salarios y desempleo. Precisamente las Comunidades con mayores
costes salariales son las que sufren unas tasas de paro menores. Por el contrario, comunidades
como Canarias o Extremadura teniendo unos costes significativamente menores sufren unas
tasas de paro mas elevadas. En este caso, Navarra ocupa el cuarto lugar entre las Comunidades

Autdnomas con mayor coste salarial total, superada por Madrid, Pais Vasco y Catalufia.
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Por todo ello, resulta evidente que la crisis econdmica ha tenido un efecto determinante en la
progresiva precariedad del empleo en la que se ha visto sumida también la escena laboral de
Navarra.

En definitiva, parece estar asentandose un cambio de modelo laboral, un modelo
desequilibrado en favor de la flexibilidad que presenta claras deficiencias en los sistemas de
proteccion y calidad del empleo (salarios, ocupacion, etc.) Un sistema basado excesivamente
en un mercado de trabajo precario no sélo es mas vulnerable sino que es mas injusto y menos
rico en términos socio-econémicos.

En relacién con lo explicado seria oportuna una cierta segmentacién de las intervenciones
considerando las diferencias existentes en el tejido empresarial de Navarra.

Respecto al tiempo de trabajo, también seria interesante desarrollar un estudio especifico,
teniendo en cuenta entre otras cuestiones el andlisis sectorial en relacién a las jornadas
laborales, con el fin de promover procesos de flexibilidad interna. Segun diversos andlisis, el
sector de actividad es un elemento central en el andlisis del tiempo de trabajo.

En cuanto al tejido productivo, se ha evidenciado una cierta pérdida de cantidad y calidad de la
industria, sector que tradicionalmente en Navarra habia sido un foco del empleo de mayor
calidad. Apostar de manera decidida por una politica industrial y sectorial activa que fomente
el desarrollo de un tejido empresarial de calidad y de mas valor permitird un avance
significativo en la consolidacion del empleo.

Segun los datos analizados parece que la flexibilidad es un elemento que se va a asentar. Por
tanto, seria necesario potenciar la seguridad del empleo, lo cual repercutira en el aumento de
la calidad productiva y la fidelizacion de las plantillas laborales.

En la misma linea se destaca la necesidad de incidir en la seguridad laboral puesto que en los
ultimos dos afos se ha registrado un aumento de la siniestralidad laboral, especialmente
centrada en el aumento de los accidentes de caracter leve, lo que cabe interpretar también
como un sintoma de empeoramiento de las condiciones de trabajo. Concretamente entre 2014
y 2015 la siniestralidad total aumenta un 4,21%. Tras el analisis de los datos del segundo
trimestre de 2016, se constata un incremento en accedentes leves, mientras que se ha
reducido la cifra total de accidentes graves y mortales. Asi, en la primera mitad del afio 2016 se
ha incrementado el nimero de accidentes laborales en Navarra en un 14,74 % respecto al
mismo periodo del afio previo (2015), pasando de 2.015 a 2.312 accidentes. El 99,4% de los
mismos son calificados como leves.

Por otra parte, es preciso fomentar un discurso en el marco empresarial tendente a potenciar
en mayor medida la responsabilidad social; en el ambito interior de la propia empresa con sus

trabajadores y trabajadoras considerandolos como un “activo” basico.
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En relacion con el tipo de empleo de los préximos afios, otro de los retos es el relevo de la
poblacién ocupada de 55 y mas afios que en los préoximos lustros va a jubilarse. Sus puestos de
trabajo son, en términos generales, de mayor calidad y estabilidad, con mejores salarios y
mayor cualificacién. El 73,4% de estas personas son asalariadas y alrededor de 9.700 lo son en

el Sector Publico.

11. Los sistemas estatales de proteccion socio-laboral han resultado
limitados e insuficientes

Ha quedado patente que el sistema de proteccién por desempleo ha resultado claramente
insuficiente. Su disefio no contemplaba ciclos tan virulentos como el ocurrido. Un dato resume
este hecho: alrededor del 53% de las personas desempleadas en Navarra no tienen cobertura
por desempleo. En cifras absolutas, este porcentaje se traduce en el hecho de que en julio de
2016, 20.911 personas desempleadas se encontraban sin cobertura de prestacion por
desempleo.

En términos evolutivos la tasa de cobertura en Navarra (desde enero de 2008 hasta julio de
2016) propiamente dicha, es decir, teniendo en cuenta a las personas desempleadas con
experiencia laboral, refleja que, tras un inicial ascenso hasta porcentajes cercanos al 80% en el
afio 2009, dicha tasa ha descendido de forma significativa en 28 puntos porcentuales. Segun
los ultimos datos disponibles (julio 2016) esta cobertura llegaba en Navarra Unicamente a
aproximadamente la mitad de personas paradas con experiencia laboral (51,72%), mientras
que en el Estado era del 57,66%. Esta evolucién estd teniendo una incidencia muy significativa
en el aumento de los hogares que recurren a la proteccién de la Renta de Inclusién Social
como ultimo recurso para disponer de unos ingresos minimos que cubran las necesidades mas
basicas, y también en el aumento de las cuantias medias efectivamente percibidas.

En este sentido, la crisis ha hecho estragos. En el periodo 2008-2015 los hogares con todos sus
miembros activos parados casi se han cuadriplicado y la proporcién de hogares con la persona
de referencia parada se ha triplicado. En ambos casos ha habido una mejoria desde el afo
2013, dado el descenso de hogares que estdn en dichas situaciones. Sin embargo, la realidad
socio laboral de miles de hogares navarros sigue siendo muy complicada.

Conviene considerar, desde una perspectiva de medio y largo plazo, que en nuevos ciclos
recesivos, el entorno familiar, como principal elemento informal de ayuda, no dispondrd de la
misma capacidad de amortiguacion. Las estancias prolongadas en desempleo, el importante
namero de personas paradas mayores de 45 afios, la mayor precariedad laboral, etc.

repercutiran, entre otras cuestiones, en el cdmputo de las pensiones (el colectivo de
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pensionistas ha sido y es uno de los recursos fundamentales que ha evitado un impacto
todavia mayor de la crisis). Si no existe un sistema de proteccién lo suficientemente
dimensionado respecto a las nuevas realidades y una mejora notable del empleo, los niveles
de vulnerabilidad podrian aumentar en proximas crisis.

Dadas las circunstancias, la actual RIS y la Renta Garantizada de Navarra es y serd una
herramienta de amortiguacién clave que repercutird positivamente en el propio desarrollo
socioecondmico de la Comunidad Foral a través de la mejora de la cohesidn social. Por otra
parte, el interés especifico de proteccién de los menores es un elemento de especial relevancia

para reducir la transmisién intergeneracional de la pobreza y la exclusidn.

12. Insuficiente protagonismo de los Servicios Publicos de Empleo

Por ultimo, los datos muestran el exiguo protagonismo que las oficinas de empleo publicas han
venido teniendo en el proceso de consecucién de empleo en las personas desempleadas.
Aunque los niveles de intermediacién han descendido, es necesario poner de manifiesto la
importancia en el servicio de orientacién y la diferencia significativa que se produce entre las
personas desempleadas que han recibido ese servicio y las que no lo han hecho.

Se hace del todo necesario que las agencias de empleo tengan un papel mas importante en la
obtencién de puestos de trabajo. Conviene insistir en la busqueda de razones de esa escasa
presencia y sobre todo en la implementacién de lineas efectivas que alivien ese déficit. Es
necesario potenciar las Agencias de Empleo como referente en materia de empleo asi como

aplicar sistemas de evaluacion para mejorar en eficacia y eficiencia.
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3 o La Especializacién Inteligente (S3): desarrollo econémico
y generacion de empleo de calidad

0. Introduccion

El Plan de Empleo se emplaza en la realidad econémica y social en la que despliega su
actuacién. Navarra no es una isla econdmica. Dependemos de la actividad econdmica global.
Mas en concreto, su economia esta insertada en la economia estatal y europea. Aun asi,
debemos tener en cuenta las caracteristicas de su situacion global, de su estructura
econdmica, asi como de la singularidad de su geografia econdmica. Y es que “un Plan de
Empleo no puede articularse al margen de la realidad que le rodea””.

Evidentemente, somos conscientes de la importancia de la marcha de la actividad econémica
para el nivel de empleo. Las tasas de desempleo mejoraran en la medida en que el PIB siga
creciendo de forma suficiente. Hay que recuperar y aumentar la confianza en las posibilidades
de nuestra economia.

Conviene recordar que el espiritu emprendedor es el alma y el motor de arranque que tira de
cualquier economia. En este sentido, no podemos olvidar que el 85% del empleo pertenece al
sector privado. Dicho esto “en esencia, el empleo se crea o se destruye en funcién de las
expectativas y decisiones empresariales”s. Las empresas navarras crean riqueza, determinan
nuestro nivel de vida, nos sitlan en los rankings de desarrollo y son la clave de nuestro
bienestar.

De ahi la necesidad de contar con una estrategia propia que acelere la adaptacién empresarial
a los cambios estructurales, fomente un entorno favorable a su iniciativa, desarrollo vy
cooperacion, camine en la senda de unas relaciones laborales de transparencia vy
responsabilidad compartida. Una empresa del siglo XXI firmemente apoyada en el valor de la
confianza. Un desempleo de la funcion empresarial que tienda a “favorecer un mejor
aprovechamiento del potencial industrial de las politicas de innovacion, de investigacion y de

desarrollo tecnoldgico”®.

4 Gobierno de Navarra (2009) 42 Plan de Empleo de Navarra 2009-2012, pagina 10.

5 Gobierno Vasco-Eusko Jaurlaritza (2014) Enplegu Plana. Plan de Empleo 2014-2016, pagina 5.

6Tratado de Funcionamiento de la Unidn Europea (2010) Diario Oficial de la Unidn Europea. Articulo 173.1, pégina
126.
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Justamente en ese marco contextual la Estrategia Europa 2020 quiere convertir la UE en una
economia inteligente, sostenible e integradora donde la Especializacién Inteligente (S3) sea el
enfoque que implique concentrar los recursos en las prioridades claves de una region,
teniendo en cuenta el potencial econémico, cientifico-tecnoldgico y la competitividad global
de las mismas y de sus actores, singularmente las empresas.

Estamos hablando de una politica econdmica regional que busca maximizar su impacto a
través de la Especializacion Inteligente (S3) identificando las actividades con mayor valor
afiadido que ofrecen las mejores oportunidades para incrementar la competitividad de
Navarra, y concentrando los recursos en prioridades tematicas claves en vez de dispersarlos en
diversos dmbitos y sectores empresariales.

A la hora de ejecutar la estrategia S3 es fundamental que Navarra desarrolle una nueva
dindmica de gestién y coordinacidn de los planes, instrumentos y convocatorias de caracter
publico de cara a que estos estén alineados con la estrategia y puedan implementarse sobre
las prioridades e incluyan los incentivos adecuados para la involucracidon del sector privado
empresarial y de investigacion.

La estrategia S3 es la estructura que pretende dar coherencia a toda nuestra actuacion. Es
imprescindible el entendimiento entre politicas de empleo con la estrategia de Especializacion
Inteligente (S3). Y por eso, este Plan de Empleo se sincronizara y estara intimamente ligado
con otros Planes Estratégicos que concierten actuaciones para los préximos afios como los

nombrados ya en el apartado introductorio.

1. La Estrategia de Especializacion Inteligente

La Especializacién Inteligente —o S3 (por sus siglas en inglés “Smart Specialization Strategy”)—
es un enfoque estratégico para el desarrollo econdmico a través de un apoyo especifico que
implica concentrar los recursos en las prioridades claves de una regién, teniendo en cuenta el
potencial econdmico, cientifico-tecnolégico y la competitividad global de las mismas y de sus
actores, singularmente las empresas. La Especializacién Inteligente implica un proceso de
desarrollo de una visién estratégica compartida, identificando ventajas competitivas a través
de un proceso de descubrimiento emprendedor, el establecimiento de prioridades temdticas y
hacer uso de politicas inteligentes para maximizar el potencial de desarrollo basado en el

conocimiento de las regiones.
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1.1 Actualizacion de la Estrategia

La actualizacién de la Estrategia de Especializacién Inteligente de Navarra, cumple seis afios
desde su aprobacién (junio de 2010), tras haber superado en 2015 el primer hito de su
seguimiento, y tras ocho afios desde el inicio de los trabajos de diagndstico y disefio de la
estrategia regional, se propone una actualizacién de acuerdo con una serie de criterios de
mejora y adaptacién a la realidad actual, en cada una de las dreas relevantes del Plan, que
pasamos a resumir.

El proceso de actualizacién se ha realizado entre los meses de diciembre de 2015 a junio de

2016, con los siguientes hitos:

FASE DIAGNOSTICO

Diagnéstico " G , 3 i
Competitividad Regional POt?:é?]lOI(glgeiggflco Ar eéxspgﬁgzgggas Anahs_ll_serrlﬁé\ﬁg del
Comparado

FASE ESTRATEGIA

|¢

Factores Transversales de

Vision estratégica compartida Areas Econémicas Estratégicas Competitividad

FASE IMPLEMENTACION

|¢

Hoja de Ruta: Planes de Desarrollo Desarrollo Areas Convocatorias,
cronograma, Politicas Publicas Econémicas: Politica de instrumentosy
presupuesto, agentes (1+D+i, Internacional...) Clusteres e Incentivos herramientas de apoyo

Para el desarrollo de esta estrategia se esta trabajando con la llamada cuadruple hélice, es
decir, agentes empresariales, agentes sociales, agentes del conocimiento y la propia
Administracion.

Durante los meses de Enero a Junio de 2016, se articulé un proceso participativo para la
elaboracion de un primer documento de consenso donde han participado mas de 120
representantes del mundo empresarial, de las organizaciones sindicales y sociales, de las
universidades, centros tecnoldgicos y de formacidn profesional y de la Administracién. En
concreto, se han celebrado 7 mesas/reuniones deliberativas de validacidn con los diferentes
actores, y 2 foros participativos con mas de 80 asistentes a través de una metodologia de
equipos de trabajo focalizados en diferentes tematicas de interés, se ha deliberado en la

revision de la estrategia de desarrollo regional.
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En los meses de verano el documento generado se ha sometido a un proceso de exposicién y
participacién publica. En paralelo, se ha trabajado también en la elaboracién de una propuesta
de indicadores y metas y en una seleccion de los principales retos estratégicos.

La prevision es que, proximamente, el Comité de Direccion del proceso (integrado por
representantes de la cuadruple hélice) analice y debata sobre las aportaciones del verano y

consensle un documento ya definitivo que pueda elevar al Gobierno para su aprobacion final.

2. Principales conclusiones del Diagndstico de la S3 de Navarra

Las principales conclusiones que se encuentran en este informe, han sido extractadas del

Diagndstico Econdmico de Navarra asi como de su Resumen Ejecutivo’.

2.1 Competitividad de Navarra

2.1.1. Resultados ultimos

e PIB per cdpita, buena posicion en EU28, descendiendo (382 regidn en 2008 con
30.614 €/h N 482 en 2015 con 30.900).

e Renta disponible per capita, decrece con la crisis (18.570 en 2008 N 17.800 en
2014).

* Tasa de riesgo de pobreza (5,8 en 2008 & 11,9 en 2014). Empeora mas que las
regiones de referencia, aunque se mantiene en el ranking superior de Europa.

¢ Tasa de satisfaccion con la vida (7,3 ™ 7 en 2014), en el rango medio de Europa.

¢ Desempleo de larga duracion (0,9% poblacién activa en 2008 & 7,6% en 2014).

e El coste laboral unitario para Navarra es uno de los mas bajos (UE28, UE15,
Alemania, Austria y Pais Vasco) tras Republica Checa y Espaia. El mayor avance de
la productividad ha paliado la subida de costes laborales por asalariado en el
periodo 2000-2014.

2.1.2. Desempeiio intermedio

e Productividad aparente por trabajador mejora en Navarra (61,7m€ por trabajador
en 2008 A 70,1m€ en 2014) y también ligeramente respecto a las regiones de
referencia.

e Exportaciones: se ha mantenido estable con relaciéon a Europa (10.450m€ en 2008

7 11.314 m€ en 2014).

" Consultar informe en el siguiente enlace: http://bit.ly/2asaGTi
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Patentes (435 en 2008 =» 438 en 2014) se ha mantenido estable, en lo alto del
ranking EU.

Tasa de paro mayores de 15 afios se incrementa de (6,8% en 2008 & 15,7% en
2014) y también en EU28 (7% & 10,2%).

Tasa desempleo juvenil (18,8% en 2008 & a 45,2% en 2014).

Empresas que introducen innovaciones tecnolégicas (de producto o proceso) por
encima de la media de la EU28 y cerca de regiones de referencia. Innovaciones no-
tecnoldgicas (organizativas o de marketing) por debajo de la media y por debajo

de lo que corresponderia a los niveles de innovacién en producto o proceso.

2.1.3 Determinantes

Comportamiento empresarial y especializacion

El Gasto de 1+D en las empresas ha descendido (1,32% del PIB en 2008 W 1,17% en
2014) aunque Navarra tiene muy buena posicidn. El personal de 1+D en empresas
también se reduce (1,04% en 2008 N 0,94% en 2014).

En la especializacion econdmica, Navarra incrementa el empleo en manufacturas
de tecnologia alta y medio-alta (8,6% en 2008 @& 9,4% en 2014) y en servicios
intensivos en conocimiento (27,2% en 2008 & 34,1% en 2014), donde se observa
una debilidad en comparacién a otras regiones europeas.

Los indicadores en los que esta peor posicionada Navarra, en comparacion con las
regiones EU, son el de poblacion de 25-64 afios con educacion secundaria superior
o terciaria y de estudiantes de FP, aunque ha mejorado (58,6 en 2008 & 65,3 en
2014). También mejora los y las estudiantes de FP (27,2% de la poblacion de 15-19
afios en 2008 & 31,2% en 2014).

Empeora el gasto de I+D (1,91% en 2008 W 1,73% en 2014), pero con una posicidn

relativamente buena en cuanto a personal.

2.2. Analisis de patentes

Las patentes por habitante quedan por encima del valor promedio de EU28. La
eficiencia de su sistema de innovacidn queda por debajo de la del promedio de las
regiones europeas, al patentar proporcionalmente menos de lo que invierte en
1+D+i.

Navarra presenta una especializacién notable en ingenieria mecdnica (maquinaria
de motor), otros productos de consumo y mobiliario, y quimica (biotecnologia,

farmacia, quimica de alimentos y micro-nanotecnologias).
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En cuanto a la especializacién de Navarra por KETs (Key Enabling Technologies)
presenta una notable fortaleza en biotecnologia y, en menor grado, en
nanotecnologias. Por el contrario, en patentes TIC Navarra se encuentra muy sub-
especializada y puede comprometer la apuesta por la Industria 4.0.

Por categorias de organizaciones tenedoras: las empresas poseen un 61%, frente
al 81% de la UE28 y las Universidades un 5,8%, algo superior al de la UE28. Los
Centros Tecnoldgicos destacan si se computa el CIMA, o quedan a la par de la
media si se excluye.

En Navarra el 77% de las patentes son solicitadas por residentes en Navarra (en
Alemania, EEUU o la UE28 ronda el 50%), lo que implica una escasa colaboracién

con investigadores de otras regiones.

2.3 Comercio Exterior por Ramas de Actividad

2.3.1 Distribucion por ramas de actividad (afio 2014)

Destaca el sector de Material de transporte (45% de las exportaciones en 2014),
Magquinaria y equipo (15,4%), Alimentacion y bebidas (10,7%), Material y equipo
eléctrico (8,4%) y Metalurgia y productos metalicos (8,4%). Estas ramas destacan
igualmente por su especializacidn frente a la UE y la tasa de cobertura. El Caucho,
pldsticos y otras industrias no metalicas (3,8%) y Madera, papel y artes graficas
(2,9%) quedan lejos de los primeros.

La rama Madera, papel y artes gréficas, solo supone el 2,9% de las exportaciones
navarras, pero su indice de especializacidon se situa en el 106%. La rama de
Metalurgia y productos metalicos, supone el 8,4% de las exportaciones de Navarra,
tiene un indice de especializacién ligeramente inferior al nivel 100, si bien dentro
de ellas hay diferentes actividades con altos indices de especializacion (fabricacion
de tubos y elementos metdlicos para la construccidn con 248% y 383%
respectivamente).

Hay otras ramas en las que el indice de especializacidn tiene valores elevados,
pero cuyo peso en el conjunto de las exportaciones es muy bajo, por lo que no

tienen gran impacto en la economia navarra.

2.3.2 Por tipologia de exportaciones
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e Las grandes capacidades cientifico-tecnolédgicas del sector farmacéutico, no se
reflejan en la exportacion (sélo un 0,23%).

e La mayor parte de las exportaciones son de bienes de consumo duradero
(dependientes del caracter ciclico de la economia).

e Las mayores exportaciones corresponden a ramas caracterizadas por crecimientos
de demanda medio-altas. Se observa una debilidad en las de alto crecimiento de
demanda.

e Las mayores ramas exportadoras (56%) se caracterizan por la existencia de
economias de escala, donde el tamafio de las unidades productivas es importante.
A mas distancia destacan las ramas que son intensivas en diferenciacion (24,6%)
(p.e. Maquinaria).

e En cuanto a las exportaciones por ramas por palancas de competitividad Navarra
sobresale en las de Innovacién global para mercados locales, ramas como Material
de transporte y Maquinaria y equipo caracterizadas por su intensidad de [+D+i y
por una produccién no tan global, para minimizar los costes de transporte, lo que
beneficia su radicaciéon en Navarra.

e Este perfil exportador regional se mantiene relativamente incluso eliminando la
influencia de la rama de Material de transporte que recoge el 45% de las

exportaciones.

2.4. Especializacién Sectorial de Navarra

2.4.1 Comparativa global por su cuota de exportaciones
Se consideran “Hat Tricks” los sectores RELEVANTES en Navarra, COMPETITIVOS (buena cuota
mundial) y DINAMICOS (evolucién positiva en la cuota 2008-2014): Automocién,
Procesamiento y manufactura de alimentos y Tecnologia de producciéon y maquinaria pesada.
= Las exportaciones de Fabricaciéon del automovil estan dominadas por las
actividades de Fabricacidn de vehiculos (mas dinamicas) y Fabricacién de otros
componentes para vehiculos (con peor evolucién).
= En Procesamiento y manufactura de alimentos, destacan las actividades de
Otro procesado y conservacion de frutas y hortalizas, y Fabricacién de galletas,
panaderia y pasteleria de larga duracion.
= En el drea de Tecnologia de produccién y maquinaria pesada destaca la
Fabricacion de motores y turbinas, excepto los destinados a vehiculos; y la

Fabricacion de maquinaria de elevacidn, cuyas exportaciones han caido
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durante la crisis. Destaca también Fabricacidon de hornos y quemadores, que
no tiene un volumen elevado de exportaciones pero ha aumentado
significativamente su cuota.
El sector de Iluminacion y equipo eléctrico se consideraba un motor amenazado por tener un
elevado volumen de exportaciones en Navarra (no tanto global) pero sufrir una pérdida de
cuota en los ultimos afios. Igualmente, se considera un valor amenazado el sector de Papel y
empaquetado, con un cierto estancamiento en su crecimiento.
Como Estrellas emergentes destacadas por su dinamismo, el sector que mas crecimiento tiene
es el de Selvicultura (con mas del 2,5% del empleo europeo del clister), seguido del de
Procesado de ganado.
2.4.2 Analisis por su empleo
Los hat-tricks, Automocién y Procesamiento y manufactura de alimentos, concentran una
parte importante del empleo europeo y también en Aparatos domésticos, Papel vy
empaquetado y Selvicultura. Hosteleria y turismo y Transporte y logistica suponen el 8% y

cercana al 7 por mil, del empleo del clister a nivel de Europa (Mdusica y grabaciones sonoras).

2.5 El Sector Publico en Navarra

= Las actividades publicas (de no mercado) representan el 12,5% del PIB de la regién,
menos que en el conjunto nacional o europeo. La productividad es de las mas elevadas
del entorno, habiéndose reducido desde 2008.

= Navarra redujo su necesidad de financiacidn (déficit publico) entre el 2010 del -3,8% al
-0,9% de 2014.

= La evolucion del endeudamiento de la Comunidad Foral de Navarra, respecto al PIB,
supera al de Madrid y Pais Vasco, aunque estd por debajo de la media de Espafia. El
endeudamiento crecié un 514% en el periodo 2008-2015, de 645 a 3.317 millones de

euros.

2.6 Territorio, Energia e Infraestructuras

2.6.1 Diagnoéstico territorial de Navarra. Perspectiva socioecondmica. Resumen

La Comunidad Foral de Navarra esta integrada por 272 municipios. A partir de esta division
administrativa se han ido definiendo distintas zonificaciones territoriales de nivel
supramunicipal, que responden a ambitos de actuacidén especificos y diferenciados. Asi, por

ejemplo, podemos hablar de una zonificacidn sanitaria, linglistica, educativa, judicial, agraria y
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de bienestar social. También existen otras divisiones territoriales de caracter mas genérico que

se detallan en la zonificacién 2000 y en la Estrategia Territorial de Navarra (ETN).

Mapa de subareas de la ETN

Dado el marco de actuacién en el que se desarrolla la ETN, se considera que un diagndstico
socioecondmico de ambito subregional debe tomar como base la zonificacion que alli se
establece, por lo que las dreas y subdreas constituyen la referencia territorial del analisis.

Las principales conclusiones que pueden extraerse son las siguientes:

La poblacién se concentra en la zona central de Navarra y en el tercio sur, con el 57,2% y el
22,5% de los habitantes en 2015. Dentro de cada area, la poblacién tiende a aglutinarse en
torno a los nucleos urbanos, que son los que mayores oportunidades laborales y servicios
ofrecen al ciudadano.

La evolucién de la poblacion en el periodo 2007-2015 no tiene el mismo signo en todas las
comarcas y parece estar ligada a la busqueda de oportunidades laborales. Por un lado, la zona
central, la Navarra Atlantica (incluye areas 8 y 9), y la Ribera de Tudela han conseguido sumar
habitantes y elevar el indice de juventud, garantizando el relevo poblacional. En el otro
extremo nos encontramos la parte oriental de Navarra, con la comarca de Sangiiesa y Pirineos,
que se enfrentan a un acusado problema de despoblacion y envejecimiento, problemas que

también se observan, aunque de manera menos intensa, en el area de Estella.
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En términos laborales, el tercio sur de Navarra, y en especial la Ribera de Tudela, es la zona que
presenta una situacion mds complicada, con elevadas tasas de paro y bajas tasas de actividad
y empleo, como resultado de la fuerte pérdida de empresas y de empleo que ha sufrido
durante la crisis. La situacion se torna muy dificil también en la Sakana Occidental, que ha visto
desaparecer gran parte de su tejido industrial durante los ultimos afios.
La zona central de Navarra ha sorteado mejor que otras dareas la ultima crisis econédmica por el
efecto tractor que ejerce la capitalidad, mientras que la comarca Baztan-Bidasoa también
presenta una coyuntura laboral bastante solvente, con una estructura productiva centrada en
los servicios.
Las fortalezas especificas de cada area son diferentes, y deberian servir para apuntalar su
crecimiento econdmico durante los préximos afios. Entre las mas destacables podemos citar la
potente industria agroalimentaria y las excelentes infraestructuras de la Ribera de Navarra, las
buenas comunicaciones por carretera y la disponibilidad de suelo industrial en las comarcas de
Estella y Tafalla, la presencia de empresas de gran solvencia en el drea de Sangliesa, los
recursos naturales y el demostrado dinamismo de la zona de Aoiz en los Pirineos, el elevado
potencial turistico y comercial de Baztdn-Bidasoa, la importancia del sector industrial y su
ubicacion estratégica en la zona Noroeste y el efecto tractor que ejerce la comarca de
Pamplona para motor de la actividad econdmica.
Por su parte, entre las debilidades que se repiten en la mayoria de las areas y que deberian
combatirse nos encontramos la dificultad de acceso a la banda ancha y los problemas de
abastecimiento de la red eléctrica en los poligonos industriales, que dificultan la actividad
diaria y frenan la instalaciéon de nuevas empresas.
2.6.2 Energia e Infraestructuras
¢ Navarra cuenta con una cohesidn territorial elevada a nivel de competitividad,
cohesion social, accesibilidad y gestidon inteligente del patrimonio natural y
cultural.
e Despoblacion de la mitad oriental. Nuevo eje de comunicacion Pamplona-Huesca-
Lérida puede revertir la tendencia de pérdida de poblacion.
¢ Abundante disponibilidad de agua y recursos naturales, escasos en otras regiones.
e Situacion estratégica de Navarra como nodo de conexidn entre Espafia y Europa
e Excelente Red de Carreteras, con cierta falta de mantenimiento en los ultimos
anos.
e Congestién trazado y ancho ibérico de via ferroviaria que puede limitar las

exportaciones. Riesgo de deslocalizaciones por esta carencia.
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e Lejania con respecto a centros de decisién en Europa puede dificultar atraccidn de
inversiones.

¢ Abundante oferta de suelo industrial en general (excepto comarca de Pamplona,
donde hay escasez) pero cierta antigliedad de algunos poligonos que deben ser
rehabilitados

¢ Problemas de acceso a Internet de banda ancha en algunos poligonos.

¢ La electricidad generada en Navarra por fuentes renovables equivale al 83,7% del
consumo final de electricidad.

e Navarra es una region exportadora de electricidad, que en 2014 se ha exportado
un 1,15% de la electricidad generada.

¢ La evolucidn histérica del consumo de energia final total desciende hasta un 0,9%
anual en los ultimos 15 afios.

e El consumo final por sectores muestra que el transporte supone el 38,44%,
Industria 34,61%, Doméstico y comercios 18,35%, Agricultura 5,93% vy

Administracién y servicios publicos 2,67%.

3. Claves de la Estrategia: Visién 2030

3.1Visién de Navarra 2030

Apostamos por una Navarra cohesionada social y territorialmente, abierta e interconectada,
integrada por personas creativas y emprendedoras que se implican en una economia moderna
y competitiva, destacando por su fortaleza industrial, su compromiso con el medioambiente, la
salud y la calidad de vida, y un entorno de transparencia y confianza, para ser un referente del

desarrollo sostenible.
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Navarra
cohesionada

Navarra
competitiva

Navarra Navarra
saludable sostenible

La vision de futuro se recoge en los siguientes 5 ejes de desarrollo de Navarra:

= Navarra Cohesionada, social y territorialmente, como fin dltimo de la estrategia.

= Navarra Saludable, con productos y servicios saludables, cuidando a las personas.
= Navarra Sostenible, responsable ambientalmente y eficiente en el uso de recursos.
= Navarra Industrial, incrementando nuestra productividad con tecnologias 4.0.

= Navarra Competitiva, mejorando la posicidn global de nuestras empresas.

Estos ejes sirven como criterios o ejes transversales de desarrollo regional a futuro aplicables
a distintos sectores empresariales y politicas publicas, como fomento de la innovacién
enfocada, actuaciones de diversificacion o hibridacion de oportunidades, nuevas lineas de

aportacion de valor a productos y servicios, actuaciones de sensibilizacion o clisteres, etc.

3.2 Objetivos generales

De acuerdo con la metodologia desplegada en el diagndstico de competitividad, la estrategia

de Especializacion Inteligente de Navarra busca los siguientes objetivos de resultado:

e + Calidad de vida mediante un sistema de cohesidn social, una asistencia sanitaria de
maxima calidad y un sistema educativo excelente como grandes fortalezas de Navarra.
Moderna tenia el objetivo de situar a Navarra entre las 10 primeras regiones europeas en
el indicador de desarrollo humano (IDH) Este indicador no se calcula a nivel regional, con lo

gue no resulta comparable. Proponemos sustituirlo por estos dos:
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a) Tasa de Satisfaccion con la vida (recogida en diagndstico)
b) Riesgo de pobreza (recogida en diagnéstico).

* + Prosperidad, basada en el desarrollo del tejido empresarial e industrial, integrando y
potenciando el talento de las personas y promoviendo la innovacién y el emprendimiento
con el fin de lograr que Navarra mantenga una alta competitividad.

a) PIB per capita. Situar a Navarra entre las primeras regiones europeas en PIB per
capita.

b) Tasa de desempleo de larga duracién. Un indicador de distribucién del empleo y por
tanto de la prosperidad, de gran relevancia en estos momentos.

e+ Sostenibilidad, respetando y poniendo en valor el entorno natural de Navarra,
protegiendo nuestros recursos naturales y promoviendo un uso eficiente de los mismos
con el fin de mantener y mejorar la calidad medioambiental, situando a Navarra entre las
regiones europeas referentes en sostenibilidad medioambiental.

a) Eficiencia energética (EUROPA 2020: aumento del 20 % de la eficiencia, equivalente a
reduccion del consumo de energia en 368 Mtep).

b) Reduccion de emisiones de gases y residuos sélidos y liquidos. (EUROPA 2020: reducir
emisiones de gases de efecto invernadero un 20% (o un 30% si se dan las condiciones)

menores a los niveles de 1990).

CALIDAD SOSTENIBILIDAD
DE VIDA

Estos objetivos de resultado son desarrollados dentro del sistema de monitorizacidn, donde se
recogen los indicadores de desempefio intermedio y palancas de la competitividad que

posibilitaran la consecucién de los objetivos generales.
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3.3 Principios

Apostar por las personas y la cohesion social como principio y finalidad ultima
del desarrollo.

Crear una sociedad respetuosa, flexible y abierta, estar conectados y mirar hacia
fuera permanentemente.

Partiendo de las fortalezas actuales, avanzar hacia la adquisicion de las
competencias productivas del futuro.

Facilitar la cooperacién y colaborar con los mejores.

Ser emprendedores y perseverantes.

Valorar la contribucién social del empresario, que asume riesgos en actividades
orientadas a la generacion de riqueza y empleo.

Saber vender y comunicar nuestras fortalezas, aportando disefio y creatividad.
Detectar, incorporar y potenciar el talento.

Construir un modelo de empresa basado en la confianza y la negociacién,
manteniendo un buen clima laboral.

Ser una sociedad tecnolégicamente avanzada, que fomente el conocimiento, la
investigacion y la innovacion en ambitos de futuro.

Ser una Comunidad Foral solvente, con unas cuentas publicas sélidas vy
sostenibles.

Gestionar de forma equilibrada y responsable nuestro medio ambiente.

Buscar la mejora socioeconémica de Navarra a largo plazo.

3.4 Prioridades estratégicas

Es importante aclarar que la definicion de areas estratégicas se plantea no tanto en términos

meramente sectoriales, necesarios a veces como referencia, sino como tematicas de desarrollo

empresarial dirigidas a necesidades sociales a largo plazo (salud, alimentacién, energia,

medioambiente, ocio y cultura), y que recogen también ambitos cientifico-tecnoldgicos o

sistemas de produccidn transversales, aplicables a diferentes necesidades o mercados. Por

tanto son definiciones amplias que se aplican tanto a las empresas hoy existentes, como a las

nuevas oportunidades de futuro alrededor de dichas empresas, disciplinas, tecnologias o

conocimiento disponible.
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3.4.1 Areas Econémicas
Desde los cinco ejes de la visidn estratégica: Navarra Cohesionada, Saludable, Sostenible,
Industrial y Competitiva, se proponen seis areas econédmicas prioritarias que combinan esos

ejes.

EJES DEL DESARROLLO DE NAVARRA

PRIORIDADES TEMATICAS

S3 COHESIONADA SALUDABLE SOSTENIBLE INDUSTRIAL COMPETITIVA

Automovil y «i

Mecatrdnica

Cadena Alimentaria t’ w «'

7

AREAS ECONOMICAS ESTRATEGICAS

Energias Renovables y t; M

Recursos 1Y

(Empresas + Tecnologia + Demanda)

N Salud @ ﬁﬁ
Turismo Integral t’ Q ﬁﬁ

Industrias Creativas y AL

Digitales l“'

En el detalle de cada darea, se citan tanto sectores o ambitos “tractores”, que son los sectores
clasicos donde se observa una especializacion empresarial, comercial o tecnoldgica frente
otras regiones, como también nichos “emergentes” donde comienzan a vislumbrarse
capacidades competitivas y en los que se realiza una apuesta para su desarrollo. La clave,
como se ha dicho, no es tanto la pertenencia a un sector sino las fortalezas y oportunidades
reveladas.

La busqueda de sinergias y vias de desarrollo en torno a estas areas de especializacién es el
objetivo fundamental de las estrategias de Especializacion Inteligente. Se trata de generar
nuevas oportunidades de diversificacion y emprendimiento durante la fase de
implementacion, creando “puentes” entre las fortalezas actuales y los nichos de futuro. La
clave para ello sera la aplicacién de proyectos innovadores que complementen los activos

existentes en estas dreas o en la interseccidon de sectores y tecnologias. Para ello, se incluye
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igualmente en la descripcién de cada area econdmica un apartado de tecnologias existentes en
la regién (dentro de las KETs®), el entorno de conocimiento e innovacién y los principales
actores empresariales, asi como las tendencias y oportunidades de futuro en las que trabajar
con todos ellos.

Se acompafa, a continuacidn, una pequefia descripcién de estas prioridades estratégicas

incluyendo algunos datos que avalan su seleccion:

Automocidén y Mecatrdnica:

Navarra cuenta con un importante nimero de empresas en el dmbito de la AUTOMOCION
(5,9% del VAB), con un importante crecimiento en el periodo 2008-2014 del 27%, y un
incremento del 31,56% de su productividad por empleado, con una destruccién de empleo del
3% muy inferior a la media de la regién en el periodo. Ademas es con diferencia el mayor
exportador de la regién, 45% del total, creciendo un 38% sus ventas al exterior en los Ultimos
seis afios. Como ambitos de crecimiento e innovacion, destacan el desarrollo de los fabricantes
de componentes y su avance en la cadena de valor; asi como el fomento de la movilidad
sostenible, el vehiculo eléctrico y el vehiculo auténomo, como tendencias de futuro.

Por otra parte, la region cuenta con especiales capacidades de fabricacidon avanzada en torno a
las empresas de maquinaria, electréonica y sistemas de producciéon que agrupamos en la
MECATRONICA (maquinaria y equipo + electrénica y hardware = 6,9% del VAB). Este area
incluye a fabricantes de determinados aparatos y maquinaria que integran soluciones
mecanicas y eléctricas (electrodomésticos y soluciones de vending, por ejemplo) y que,
ademads, ofrecen sistemas de fabricacion y maquinaria para el resto de sectores
manufactureros, siendo clave para su competitividad. En este dambito se da la mayor
especializacién tecnoldgica con casi el 39% del total de patentes de los Ultimos afios y el 24,4%
de las exportaciones de Navarra.

Por otra parte, “Automocién” y “Tecnologias de produccién y maquinaria pesada” son las dos
areas consideradas “Hat Trick” (junto con agroalimentacion) en el andlisis de clusteres
exportadores por su relevancia, competitividad y dinamismo dentro del comercio mundial; y

ambitos de gran especializacién tanto tecnolégica como exportadora. En ella destacan

8 Las seis Tecnologias Facilitadoras Esenciales (TFE o KET’s) son los materiales avanzados, la biotecnologia, la
nanotecnologia, la micro y la nanoelectrdnica, incluyendo los semiconductores, la foténica y las tecnologias de
fabricacidon avanzada. Un grupo de tecnologias aplicables a distintos sectores de forma transversal que se han
convertido en prioridades de la UE, en el marco de su politica industrial y de innovacion (ver 2012 Comisién Europea
“Estrategia Europea para las TFE: Un puente hacia el Crecimiento Econémico y el Empleo®). La UE apuesta por estas
tecnologias para potenciar las capacidades de la industria europea, mejorar su competitividad y sostenibilidad, y
convertir a la UE en el principal agente que aborde los actuales cambios sociales.
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empresas como Volkswagen Navarra, Fagor Ederlan, Delphi Packard, SKF, MTorres, BSH,
Azkoyen, Jofemar, GM Vending, etc.

El mayor reto a futuro es la transformacién y especializacion de las industrias manufactureras
a través del desarrollo de nuevos productos, y la aplicacion de las tecnologias 4.0. y de
fabricacion avanzada para alcanzar los objetivos europeos de la “fabrica del futuro”: mas

eficiente, optimizada, inteligente, y automatizada.

Cadena Alimentaria:

Navarra cuenta con un ecosistema importante que cubre practicamente la totalidad de la
cadena de valor alimentaria, con centros tecnolégicos dedicados especificamente tanto al
SECTOR PRIMARIO como a la INDUSTRIA AGROALIMENTARIA, y con unos datos agregados de
crecimiento de la aportacién al VAB de Navarra (+11,2%), productividad (+16,6%) vy
exportaciones (+78,9%) que han ido creciendo en los ultimos afios Ultimos afios. En estos
momentos supone el segundo gran area tras automocion en ingresos por explotacién y el
tercero en exportaciones sin haberse visto afectado apenas por la crisis, salvo en la destruccién
de empleo (inferior a la media de la regién). Navarra cuenta con algunas grandes empresas de
relevancia, como Viscofan, multinacional con presencia todo el mundo y plantas productivas
en tres continentes, el Grupo AN, integrando la cadena de valor desde las cooperativas
agrarias hasta la transformacién, y otras grandes exportadoras como Ultracongelados Virto o
Congelados de Navarra, Berlys, Florette, General Mills, Urzante, IAN, Iberfruta Muerza, UVESA,
etc.

El reto futuro estd en ganar escala empresarial, incrementar exportaciones, fortalecer las
colaboraciones internas dentro de la cadena de valor para lograr que mas producto navarro se
incorpore a procesos de transformacion y exportacidén, e incrementar el aporte de valor
afiadido a través de la 1+D+i (en producto y proceso) y la implantacion de tecnologias

avanzadas de fabricacion.

Energias Renovables y Recursos:

Navarra es conocida a nivel europeo como un referente de buenas practicas tanto en el
aprovechamiento energético renovable, con una clara apuesta tecnolégica y empresarial para
su desarrollo, como en conservacion y explotacion de los recursos y la gestion
medioambiental.

La Comunidad Foral alcanzo los objetivos de 2020 europeos con varios afios de antelacion,
llegando a generar mas energia eléctrica de la que se consume internamente. Navarra cuenta

con un porcentaje de produccién de ENERGIA RENOVABLE de mas del 80% del consumo
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eléctrico. Ademas, en el periodo 2008-2013 se ha consolidado como la tercera area econémica
por volumen de patentes, llegando al 6,4% sobre el total. En cuanto a capacidades
empresariales, destacan grandes empresas como Gamesa, Acciona, Ingeteam o Gas Navarra,
asi como la red de industrias proveedoras, especialmente en edlica, con gran potencial de
crecimiento.

Navarra se plantea llegar a ser en 2050 una regidon sin consumo de energias fdsiles,
manteniéndose como lider internacional en Energias Renovables. El reto a futuro se encuentra
en el incremento de la produccion de Energias Renovables, la mejora de la eficiencia
energética y reduccion del consumo energético fésil (combustibles), asi como la consolidacidn
de los sectores emergentes basados en la GESTION DE RECURSOS naturales y residuos, tanto a
nivel regional como en sus exportaciones. En este sentido se observan también aplicaciones en

la rehabilitacién energética y la construccion eficiente.

Salud:

Navarra es reconocida por sus SERVICIOS SANITARIOS excelentes dentro de Espafia, contando
con un sector privado que atrae pacientes del exterior (Clinica Universitaria); existe ademds un
ambito de oportunidad destacado en los servicios de atencién a dependencia y envejecimiento
activo, recogido en el diagndstico DAFO como oportunidad y reto de futuro. Por las
caracteristicas de nuestra evolucién demografica, este sector de cuidados a la persona tiene
un gran potencial, tanto como actividad de servicios, como en su vertiente de desarrollo
tecnoldgico.

Alimentados por dicho sector sanitario y tendencia de futuro, el SECTOR BIO-FARMACEUTICO
posee una gran relevancia cientifico-tecnoldgica en Navarra, con un indice de especializacion
muy elevado, de 265 y 227 en Biotecnologia y productos farmacéuticos respectivamente, y con
un reparto de patentes entre 2008 y 2014 del 8,3% y el 9,7% del total de patentes
respectivamente (segundo sector patentador).

La evolucion entre 2008 y 2014 ha sido favorable, destacando la aparicion de nuevas empresas
de base tecnoldgica aprovechando la traccién de la mayor empresa farmacéutica por ventas
de medicamentos genéricos en Espafia (CINFA) y el ecosistema generado en su entorno (3P
Biopharmaceuticals, Idifarma, etc.). El reto a futuro es el incremento de las exportaciones
(todavia limitadas) y la consolidacién del ecosistema de cuadruple hélice en biomedicina.

En el mismo sentido, Navarra posee una docena de empresas de fabricacion de equipamiento
médico en la Regién y TECNOLOGIA SANITARIA. El sector tiene una exportacién creciente y

potencial, aunque en el 2014 supuso apenas 10 millones de euros. Produjo el 3,7% de las
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patentes entre 2008 y 2014, con un indice de especializacion bajo (63,2), pero con un
incremento del 19% en el periodo.
Dado el ecosistema y capacidades existentes en Navarra, se valora la salud como un eje con

gran capacidad de hibridacion con otras dareas como mecatrdnica, alimentacién o turismo.

Turismo:

Pese a no ser un sector estrictamente industrial o exportador, aporta beneficios de cohesion
territorial y desarrollo social. El TURISMO como via de atraccién de recursos del exterior y de
cohesidn social y territorial, al ser el sector econémico mas relevante de muchas comarcas, y
estar ligado con beneficios indirectos de conservacién del patrimonio natural y cultural.
Supone un 5,9% del VAB regional, ganando cuota desde el 5,7% que suponia en 2008 y es de
los pocos que ha crecido en empleo en el periodo 2008-2014 un 1,3%. Durante 2015 Navarra
ha incrementado el nimero de turistas, incrementando igualmente los ingresos diarios y
estancia media por turista respecto a 2014.

Se considera que sigue existiendo un margen claro de crecimiento mediante el desarrollo de
una oferta de turismo integral, que supere el ambito vacacional y explore otros nichos de valor

como el turismo cultural, rural, ciclista y de aventura, sanitario o de congresos.

Industrias Creativas y Digitales:

Las INDUSTRIAS CREATIVAS se consideran como sector emergente, especialmente en su
faceta digital y audiovisual, de relevancia por la puesta en valor del territorio, patrimonio y
tradiciones en producciones cinematogréficas, asi como por ser un sector tecnoldgico y de
futuro en crecimiento. En concreto, destaca en el diagnéstico la relevancia del sector musical y
de grabaciones por su cuota en el empleo europeo (7 por mil). La creatividad, por otra parte,

se considera una clave para la competitividad del resto de sectores industriales.

39



3.4.2 Factores de competitividad

Desarrollo Empresarial

Desarrollo de la industria 4.0.

Clusters

Crecimiento empresarial

Internacionalizacion

Nuevo modelo de empresa: innovacidon organizativa y participacion
laboral

Fomento de la investigacion
Red Tecnoldgica orientada a prioridades y resultados

I+D+i g .
Digitalizacion de la economia
Creacion de Empresas Innovadoras
Infraestructuras industriales.
Energia
Infraestructuras Conectividad y comunicaciones

Transporte de personas y mercancias
Suministro de agua

FACTORES DE COMPETITIVIDAD

Administraciones Publicas y
Fiscalidad

Modernizacidn, simplificacion y agilizacién administrativa
Fiscalidad como instrumento de fomento de la economia productiva

Educacion y Formacion

Educacién innovadora
Formacién Profesional Superior
Formacién Universitaria
Formacidn a lo largo de la vida

En el ambito de los factores de competitividad, es necesario también realizar una serie de

prioridades para afrontar las necesidades del contexto competitivo regional detectadas y

aportar ese entorno facilitador que ayude a las empresas. En este ambito, se esta trabajando

en coordinacidn con las unidades del Gobierno de Navarra correspondientes y se proponen los

siguientes elementos de competitividad:

Desarrollo Empresarial:

¢ Objetivo: Facilitar la transformacion del tejido industrial de Navarra para orientarlo hacia

la Industria del futuro: mas competitiva, mas tecnoldgica, mds innovadora, mas sostenible

y mas comprometida con la sociedad y el entorno. Potenciar la competitividad empresarial

a través del modelo cluster, politicas de crecimiento e internacionalizacién. Fomentar un

nuevo modelo de empresa a través de la innovacidn organizativa y la participacion laboral,

consolidando un clima laboral de confianza.

e Herramientas principales: Plan Industrial, Politica de Clusteres, Acciones de crecimiento

empresarial, Plan de Emprendimiento, Plan de Internacionalizacién, Plan de Economia

Social.

40




1+D+i:

¢ Objetivo: Impulsar la generacidn, valorizacién y aplicaciéon del conocimiento cientifico y
tecnoldgico para aportar mayor valor a las empresas de Navarra. Orientar la investigacion
e innovaciéon de los centros tecnolédgicos y universidades a los sectores econdmicos
priorizados y potenciar la digitalizacién de la economia y la creacién de empresas
innovadoras.

¢ Herramientas principales: Plan de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon, Plan de

Emprendimiento: acciones de desarrollo de EIBTs.

Infraestructuras:

* Objetivo: Dotar a Navarra de las infraestructuras necesarias para la competitividad
regional, facilitando a las empresas un acceso de calidad a los recursos requeridos para su
actividad (suelo industrial, transporte, agua, banda ancha, comunicaciones y energia).

¢ Herramientas principales: Plan Energia, Plan de Banda Ancha, otros.

Administracion Publica y fiscalidad:

¢ Objetivo: Trabajar por la modernizacidn e innovacién en la Administracion, introduciendo
nuevas tecnologias y otros modelos de organizacion interna. Avanzar en los procesos de
simplificacion y agilizacidn administrativa, reforzando la imagen de administracidn cercana
a las empresas que tiene Navarra. Utilizar la autonomia fiscal y normativa de Navarra
como ventaja competitiva, promoviendo las inversiones productivas y la atraccién de
empresas.

* Herramientas principales: Normativa fiscal y administrativa, Procedimientos vy

tramitaciones, Proyectos piloto de innovacion publica.

Educacién y Formacién:

¢ Objetivo: Apostar por una educacién innovadora, orientada a valores y a las competencias
profesionales de futuro. Impulsar una formacién profesional superior y universitaria de
calidad, cercana a nuestras empresas y enfocada a los sectores estratégicos, potenciando
igualmente las competencias para la empleabilidad y la formacién a lo largo de la vida.

* Herramientas principales: Proyectos de innovacidon educativa, Estrategia de Formacién

Profesional, especializacién de las universidades y acciones de desarrollo profesional.
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4. Objetivos Estratégicos, estructura y contenidos del Plan
de Empleo de Navarra

El presente Plan de Empleo forma parte de una estrategia compleja que trata de articular un
modelo de desarrollo econémico con los objetivos de crecimiento de calidad y de mejora de la
cohesién social.
Por tanto, su configuracidn no puede entenderse sin otros elementos de caracter estratégico
con los que se coordina, prioritariamente la Estrategia de Especializacion Inteligente, y los
distintos Planes puestos en marcha y en desarrollo por el actual Gobierno como: el Plan de
Emprendimiento y Auténomos; el Plan de Industrializacién; el Plan de Ciencia y Tecnologia; el
Plan de Formacién Profesional; el Plan de Juventud; el Plan de atencién a las personas con
discapacidad, el Plan de Igualdad y el Plan de Inclusidn Social.
El disefio de las estrategias que contempla este Plan tiene en cuenta ademas la concordancia
de éstas con el Acuerdo Programatico, las Directrices Europeas y la normativa y reglamentos
de la Cartera Comun de Servicios de Empleo del Servicio Publico de Empleo Estatal. También
considera su adecuacidén con las necesidades de actuacion identificadas en la fase diagndstica y
con los tres principios basicos que constituyen la filosofia del mismo:

e Dar respuesta a las personas trabajadoras, ocupadas y desempleadas.
Y en especial a aquellas que presentan mayores dificultades, desde un modelo de atencién
personalizada, continuada y especializada, que les permita su desarrollo personal, social y
profesional.

e Atender a las necesidades y demandas de las empresas.
A su desarrollo empresarial, en sus componentes econémico y humano, de forma que se
asegure su visibilidad, su estabilidad y su crecimiento, contribuyendo a la cohesidn social de la
comunidad.

e Transformar el Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare.
El SNE-NL debe constituirse como eje vertebrador de un auténtico sistema publico integrado
de servicios para el empleo, en torno al cual confluyan y se articulen las actuaciones orientadas
hacia el empleo del conjunto de agentes publicos y privados implicados en su gestion y

desarrollo, aumentando asi su eficiencia y eficacia.
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La presentacion de los programas, estrategias y medidas resultantes, que configuran este Plan
de Empleo, se articula en base a cinco grandes objetivos estratégicos’ que son:

1. Aumentar el empleo en Navarra.
En el periodo comprendido entre 2008 y 2013 se han destruido en Navarra entre 40.000 y
45.000 empleos segun fuente de referencia. En los dos ultimos afios, a tenor de las cifras de
afiliacion a la Seguridad Social, se han venido recuperando entre 5.000 y 7.000 empleos cada
afio. A la luz de la dindmica econdmica y de las previsiones oficiales, cabe plantear un objetivo
de aumentar el nivel de ocupacién de tal manera que se reduzca, al menos, en un 75% la
brecha de tasa de empleo con las 15 regiones europeas escogidas como referencia para la
Estrategia de Especializacion Inteligente, que actualmente tienen una tasa de empleo del
53,7%, frente al 50% de Navarra. Esto haria posible aproximarse al objetivo europeo para 2020
de alcanzar el 75% de las personas ocupadas entre 20 y 64 aiios y podria llegar a suponer la
creacion de entorno a 20.000 empleos, a la luz de la experiencia de afios anteriores y si se
mantienen las tendencias actuales.
Respecto a la tasa de paro, el objetivo es reducir un 40% la brecha con las 15 regiones
europeas escogidas como referencia para la Estrategia de Especializacidon Inteligente. Si en
2015 teniamos una tasa de paro del 13.8% frente al 8% de media de las 15 regiones europeas
escogidas como referencia para la Estrategia de Especializacidn Inteligente (una brecha de 5,8
puntos porcentuales). Este objetivo supondria reducir la tasa de paro al 10%. En términos
absolutos, en el periodo de vigencia de este Plan, de 2016 a 2019, supondria reducir en 10.000
personas la cifra de desempleados en Navarra.

2. Mejorar la calidad del empleo.
Es un objetivo estratégico del Plan de Empleo mejorar la calidad del empleo en todas sus
dimensiones: salarios, estabilidad, salud laboral, tiempo de trabajo, reduccién del trabajo no
declarado...
Una variable relevante es la estabilidad y en este sentido se plantea el siguiente objetivo: en el
periodo comprendido entre 2008 y 2015, el nimero de contratos indefinidos firmados
anualmente se habia reducido en un 35% hasta situarse por debajo de los 17.000. Volver a
alcanzar un total de 25.000 contratos indefinidos cada afio parece un objetivo razonable para
el periodo de vigencia de este plan, lo que supondria un aumento de un 50% sobre los niveles

actuales.

Estos objetivos se revisaran anualmente en funcion de las variaciones que se observen en la coyuntura econémica
y de modificaciones considerables en ambitos como la legislacion laboral.

44



Para el resto de dimensiones de la calidad del empleo se establecen objetivos especificos a lo

largo del desarrollo del Plan de Empleo.

3. Mejorar la empleabilidad, la formacion y las capacidades de las personas.
Este objetivo esencial de las politicas activas de empleo deberd poderse cuantificar con
caracter general, a través de la estimacién de la proporcidn de trabajadores y trabajadoras con
una formacién acreditada, de caracter reglado o no reglado.
El objetivo de mejora de la cualificacion profesional podria cuantificarse en un incremento del
10% de las personas formadas en los niveles 3-4 (correspondientes a la Formacion Profesional)
con la consiguiente reduccién de los niveles que no poseen cualificacion.
En un aspecto mds preciso, se plantea aumentar el nimero de acreditaciones de la
cualificacion profesional, hasta lograr 10.000 acreditaciones nuevas en el periodo de vigencia
del Plan, a través de la formacién para el empleo y la acreditacién de la experiencia.
Finalmente, se pretende intervenir en la mejora de la empleabilidad a través de la mejora de
las herramientas de orientacidon y acompafiamiento laboral individualizado a 15.000 personas
anuales en el afio 2019, especialmente dirigido a las personas con mas dificultades para la

insercion laboral.

4. Favorecer la insercion en el mercado de trabajo y garantizar la igualdad de
oportunidades.

Un objetivo general serd reducir los niveles de desigualdad en la tasa de empleo en las
dimensiones que actualmente estan teniendo mas incidencia: edad, sexo, grupo étnico y
discapacidad. En ese sentido, el objetivo que se plantea es una reducciéon de un 20% de la
desigualdad existente en la tasa de empleo de las mujeres, de los jovenes, de las personas con
discapacidad, minorias étnicas y personas de origen extranjero que residen en nuestra
comunidad.
El otro gran objetivo sera reducir la cifra de personas paradas de larga duracion situada en el
segundo trimestre de 2016 en el 57,6% de los personas desempleadas, lo que equivale a
22.800 personas (segun la Ultima EPA), y un 41,5%, es decir, en 16.132 personas si tenemos en
cuanta los datos del paro registrado en el SNE-NL.
Teniendo en cuenta la especial gravedad de esta problematica, este objetivo plantea la
disminucién de un 30% del nimero de personas paradas de larga duracién en el periodo de

vigencia del Plan.
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Finalmente, en un aspecto mas preciso, se plantea incrementar un 100%, hasta duplicar, la
insercién laboral anual de perceptores de RIS, partiendo de las 917 personas que en el afio

2015 abandonaron totalmente la prestacion por la insercidn en el empleo.

5. Transformar, reforzar y modernizar el Servicio Navarro de Empleo-Nafar
Lansare.

Este Plan de Empleo persigue conseguir, con el cambio de modelo de funcionamiento, que
Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare sea el instrumento del Gobierno para proporcionar
todos los servicios y programas incluidos en la Cartera de Servicios de Empleo en cuanto a
politicas activas de empleo se refiere. Situar a las Agencias de Empleo como referente vy el
agente responsable de la ejecuciéon y coordinacion de las estas politicas, al final de la
legislatura, es la gran apuesta en cuanto a la remodelacién del organismo.
En este marco se establece como objetivo estratégico la atencidn individualizada de hasta
15.000 personas usuarias a través de la creacién de un Sistema Unico de orientacion
profesional. Se planifica asimismo, la puesta en marcha de la Cartera de Servicios de Empleo

en Navarra y la aprobacion de la primera Ley de Empleo que regula dicha cartera.
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CUADRO RESUMEN

Situacion generada

Creciente precariedad laboral. La tasa de
temporalidad alcanzé en 2011 el 25,8% de
media anual. Respecto a 2008 (IIT) se han
perdido 11.800 empleos indefinidos. El
indice de rotacion de contratos se ha
incrementado a lo largo de la crisis. Los
datos de 2015 cifraron ese indice en 3,42
contratos por persona. En 2015, un 6,54%
de las personas contratadas tuvo mads de
diez contratos en un afio. Se ha producido a
lo largo de la crisis un aumento de la jornada
parcial.

Tres de cada diez mujeres ocupadas en
Navarra trabaja en empleos a jornada
parcial.

Situacion actual

La tasa de temporalidad (1IT16) se situa en el 25,4%. El
porcentaje de personas ocupadas en empleos a jornada
parcial es del 16,1% (5,9% en los hombres y el 28,4% en
mujeres). La rotacidn laboral sigue siendo elevada.

Objetivo estratégico

B. Mejorar la calidad del empleo en todas las
dimensiones posibles: salarios, estabilidad, salud laboral,
tiempo de trabajo, regularizacion del trabajo no
declarado...

Se pretende alcanzar un total de 25.000 contratos
indefinidos cada afio.
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Asi, para cada uno de estos grandes objetivos se han establecido unos determinados
Programas Operativos que incorporan Ejes de actuacidn, que a su vez, se concretan en el
desarrollo de Medidas especificas.

La estructura final de los contenidos del Plan de Empleo queda tal y como se refleja en el

siguiente esquema:

OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMA OPERATIVO

Emprendimiento y empleo auténomo
Fomento del empleo

Cultura empresarial
Seguridad Laboral
EMPLEO Regulacion
Estabilidad

B. MEJORAR LA CALIDAD DEL

Desarrollo de competencias profesionales
Formacion profesional para el empleo integrada
Orientacién y Activacion

Garantia igualdad de oportunidades- Empleo inclusivo
Igualdad de género y medidas antidiscriminacién

Reordenacion y Territorializacidn de los servicios

Modernizacién e innovacién del SNE-NL

Apuesta por un sistema publico de empleo

Intensificacidn de la coordinacion entre Departamentos de Gobierno
de Navarra

Construccién del sistema de atencion personalizada
Transparencia/accountability

50



5. Lineas de actuaciéon y medidas del Plan de Empleo de
Navarra

Entre las vias que pueden tomarse para la consecucién del objetivo central de este Plan, el
aumento del empleo, el presente Plan Estratégico focaliza sus miras en la implementacion de
medidas dirigidas por una parte, a la potenciacion del emprendimiento y el autoempleo en
Navarra y por otra, al fomento del empleo a través de las estrategias que se han considerado
mas efectivas para la generacién de puestos de trabajo en nuestro entramado laboral.

Ambos ejes de actuacidn se detallan a continuacién.

5.1. Emprendimiento y empleo auténomo

Para alcanzar los objetivos propuestos de creaciéon de empleo, una via central de trabajo es la
del impulso del emprendimiento desde la doble dptica de:

e Ensanchar el tejido empresarial y por tanto el nimero de puestos de trabajo y,

¢ Del autoempleo como opcién de actividad laboral

En Navarra el tejido del emprendimiento tiene las siguientes caracteristicas:

¢ Emprenden menos personas que en otras regiones, pero Navarra tiene una tasa muy
destacada de supervivencia de los proyectos emprendidos.

¢ Navarra destaca en el ritmo de creacién de empresas cooperativas.

e El nimero de personas fisicas trabajadoras en el Régimen de Autonomos descienden y
aumentan las altas con forma de sociedad.

e Las personas trabajadoras en el Régimen de Auténomos como persona fisica que
emplean a otras personas han incrementado en el Ultimo afio mientras que los no
empleadores y empleadoras disminuyen. 4.376 auténomos y auténomas personas
fisicas emplean a 8.685 personas.

Atendiendo a este contexto, el Gobierno esta trabajando tres planes: el Plan estratégico de
Emprendimiento 2016-2019, el Plan Integral de Economia Social 2017-2020 y el primer Plan
del Trabajo Auténomo en Navarra 2017-2020.
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Plan Estratégico del Emprendimiento
Elaborado en 9 mesas de trabajo con 46 personas y entidades publicas y privadas, el borrador
esta en proceso de participacion ciudadana hasta el 5 de septiembre:

https://gobiernoabierto.navarra.es/es/participacion/procesos-de-participacion/propuestas-

gobierno/ii-plan-emprendimiento-navarra

El Plan de Emprendimiento plantea los siguientes objetivos:

e Elliderazgo europeo en longevidad de las empresas y en todo caso superar el 9,5%

e Mejorar un 25% la tasa de actividad emprendedora, hasta alcanzar el 5%

e Aumentar cada afio un 5% el numero total de empresas activas en Navarra
Estructurado en 6 lineas estratégicas: fomento del emprendimiento en la educacién, del valor
del emprendimiento en la sociedad, la mejora en la tramitacion, asesoramiento y viabilidad de
las empresas, fomentar el emprendimiento innovador de base tecnoldgica y facilitar la
incorporacion de TICs, contienen 28 acciones.

Como primer rasgo caracteristico, el Plan apostard por las empresas de base tecnoldgica, a
través de 3 acciones. Asi, seran apoyadas en fases posteriores a la creacidn, hasta los 42
meses, con medidas como el seguimiento del negocio, facilitacion de la instalacion a través de
incubadoras, programas de autorizacién, acceso a formacion y contactos, o acompafiamiento a
las 10 sociedades con mayor potencial de crecimiento.

También se fomentara el emprendimiento innovador tecnoldgico y la deteccion y soporte del
emprendimiento innovador tecnolégico. Esto es, se desarrollardan acciones de captacién de
proyectos, sensibilizacién a personal investigador o de doctorando, premios a proyectos
innovadores generados en Navarra o dispuestos a implantarse, premios a tesis, estudios del
perfil comercial de resultados cientificos maduros; apoyo personalizado a proyectos EITB al
afio; e impulso del paternariado (trabajo conjunto de entidades alrededor del emprendimiento
tecnoldgico).

Por otro lado, este Il Plan de Emprendimiento incorpora nuevas acciones disefiadas para
apoyar a las sociedades laborales o de economia social; al emprendimiento solidario; y al
emprendimiento con personas con riesgo de exclusion.

También acciones de apoyo a sucesiones y reconversiones empresariales y dirigidas al
mantenimiento de empresas viables que estan atravesando dificultades que pueden llevarlas
al cierre si no se adoptan las medidas necesarias y nuevas férmulas de financiacién para las

diferentes opciones a la hora de emprender.
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Igualmente, se quiere aumentar los instrumentos de financiacion y asi se crearan foros y
circulos de inversores y actualizaran, si es preciso, los convenios recientemente firmados con
las sociedades de garantia reciproca, o con la sociedad publica ministerial ENISA.

El Plan, ademas, mantiene e impulsa otras medidas que han sido percibidas como eficaces
tanto por el Departamento como por las sociedades publicas, caso de la aceleradora de
proyectos.

En lo relativo a la Educacién, el foco estara en la implantacién progresiva de metodologias
activas en las etapas de primaria y secundaria, asi como en las ensefianzas de formacion
profesional y se intensificaran las acciones de sensibilizacion sobre el valor del
emprendimiento para la sociedad.

Ademads, continuara la labor de asesoramiento, formacién y apoyo a la financiacidn; las
ventajas fiscales para el emprendimiento (revision de las que no estan funcionando); el apoyo
al autoempleo (Servicio Navarro de Empleo — Nafar Lansare); y el apoyo a las empresas que se
crean, subvencionando parte de los gastos iniciales e incentivando la competividad con ayudas

a la implantacion de soluciones tecnoldgicas.

Plan de Trabajo Auténomo

El tejido empresarial de la Comunidad Foral de Navarra estd compuesto en su mayoria por
microempresas, que representan mas del 90% de la totalidad de las empresas, principalmente
los y las trabajadoras del colectivo de Trabajo Auténomo.

Debido fundamentalmente a su cardcter unipersonal, se enfrentan a especiales dificultades,
ademas de las que padecen otras formas juridicas de empresa.

El articulo 58.1 b) de la Ley Organica 13/1982, de 10 de agosto, de Reintegracion y
Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra, sefiala que la Comunidad Foral de Navarra debe
prestar apoyo al trabajo auténomo en el dmbito de las competencias ejecutivas en materia
laboral, como importante elemento dinamizador de la economia capaz de crear empleo y
riqueza en la realidad socio-econdmica Navarra.

Por su parte, la Ley 20/2007, de 11 de julio, del Estatuto del trabajo auténomo, dedica su titulo
V al fomento y promocidn del trabajo auténomo y establece que los poderes publicos, en el
ambito de sus respectivas competencias, adoptaran las politicas de fomento del trabajo
auténomo dirigidas al establecimiento y desarrollo de iniciativas econdmicas profesional por
cuenta propia.

El Gobierno de Navarra, mediante el Decreto Foral 9/2013, de 30 de enero, cred el Consejo
Navarro del Trabajo Auténomo, como foro de encuentro de las asociaciones de profesionales

de trabajadoras y trabajadores auténomos con las organizaciones empresariales y sindicales
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mas representativas del ambito de la Comunidad Foral, asi como con la Administracion de la
Comunidad Foral de Navarra, con funciones consultivas en materia socioeconémicas y
profesional de trabajo autonomo.
Mediante Ley Foral 12/2013, de 12 de marzo, de apoyo a las personas emprendedoras y al
trabajo autbnomo en Navarra, se destaca la importancia del fomento del trabajo auténomo y
el apoyo a aquellos trabajadores y trabajadoras que quieran emprender solos o en
colaboracién con otros su propio proyecto empresarial. En sus articulos 20 y 21 se realiza un
mandato al Gobierno de Navarra para elaborar y aprobar un plan estratégico del Trabajo
Auténomo que contenga las medidas, actuaciones y recursos necesarios para la mejor
prestacion de servicios al colectivo de auténomos de Navarra.
El Departamento de Desarrollo Econdmico del Gobierno de Navarra, consciente de la
importancia que tiene el trabajo auténomo en la economia y la sociedad de nuestra
comunidad, ha considerado prioritario poner en marcha un Plan especifico para el fomento y
la consolidacion del trabajo auténomo en Navarra, con la colaboracion y el consenso del
mencionado Consejo Navarro del Trabajo Auténomo.
El Gobierno de Navarra, conocedor de las propuestas elaboradas por las Organizaciones
Profesionales de Trabajadores Auténomos, tiene la voluntad de elaborar un Plan para que el
trabajo auténomo cuente con un respaldo social importante. El presente Plan da cumplimiento
de ese compromiso.
El escenario que plantea la situacion del Trabajo Auténomo, de acuerdo a informacion
estadistica, anima a intervenir en su favor desde varios enfoques, de modo que la cobertura
del Plan pueda abarcar el maximo espacio posible.
En base a lo expuesto, y a la situacidon que ofrecen los datos estadisticos, se plantean los
siguientes objetivos:
¢ Fomentar y promocionar el trabajo auténomo como férmula de creacién de empleo,
reduciendo tramites administrativos y estimulando la aparicidn de nuevos proyectos
de autoempleo y apoyo a la contratacion.
e Mejorar el acceso a la financiacion.
e Favorecer el mantenimiento y estabilidad del trabajo auténomo ya existente, luchando
contra las actividades irregulares y la economia sumergida.
e Impulsar la proteccién social del auténomo y las condiciones de salud laboral y
prevencion de riesgos laboral.
e Mejorar la interlocucion y visibilizacion del sector ante la sociedad y antes las propias

personas auténomas.
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Para todos estos objetivos, en el Plan se planteas mas de cincuenta medidas concretas a

realizar hasta 2020, con sus correspondientes indicadores de seguimiento.

Plan Integral de Economia Social

Este plan integral, que se realiza por primera vez en Navarra, se llama integral porque auna el
efecto en el empleo del conjunto de la Economia Social: las empresas cooperativas y las
entidades y empresas especializadas en la inclusion.

El Plan se ha trabajo de forma conjunta con todas las familias de la Economia Social, durante 6
meses y con reuniones mensuales. El resultado es un borrador que recoge todos los aspectos
de la Economia Social. Sin embargo, para la planificacién estratégica se ha optado por indicar
en las acciones relacionadas con la inclusién social su remisién a un plan especifico que se
trabajarda en los préximos meses.

Este Plan Integral aborda objetivos de crecimiento de la perspectiva social en el ambito
socioecondmico, pero tiene un objetivo prioritario, que es el que ademas procede recoger
aqui: la creacion de empleo.

El nuevo Plan Integral para el Impulso de la Economia Social 2017-2020 prevé incrementar el
empleo en el sector en un 20% o, en términos absolutos, en cerca de 4.280 empleos, de ellos
2.568 a través de nuevas iniciativas empresariales y de procesos de consolidacién, crecimiento
e integracion de empresas ya existentes. El resto, en torno a 730 empleos, se generaran en
iniciativas de inclusién social, via programas de emprendimiento joven o en sectores
informales, o a través de la contratacién de personas con discapacidad o en riesgo de exclusion
en empresas ya consolidadas.

Actualmente, la Economia Social (ES) emplea en Navarra a 16.500 personas, el 7% de la
poblacién ocupada en el sector privado. El plan contempla elevar el peso hasta el 8,8%.

Para fijar estos objetivos de creacién de empleo, el Plan se ha basado en el diagndstico y en el
desempeno de este sector en los Ultimos afios que en 2015 ya habia recuperado el nimero de
personas empleadas antes de la crisis y el volumen de negocio ha continuado aumentando
durante estos afios, por la mayor capacidad de adaptacion y de supervivencia, debida a la
autogestion, flexibilidad y compromiso con las personas de estas sociedades.

De hecho, la creacion de nuevas empresas de trabajo asociado estd aumentando
progresivamente en los Ultimos afios, superando las 70 empresas creadas en 2015, con una
media de 3,5 empleos por empresa creada y un 90% de empleo indefinido.

En la actualidad las nuevas empresas de economia social representan el 7% del total de

empresas creadas en Navarra, el doble que en 2007.
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Con las acciones comprendidas en el Plan, el Gobierno espera aumentar el peso en tres
puntos, hasta conseguir que se encuadren en el dmbito de la ES el 10% de las que se pongan
en marcha en Navarra.

Igualmente, se contempla realizar un millar de acciones de mejora en las empresas
existentes:planes para mejorar la calidad del empleo, formacion, internacionalizacion,
competividad, produccion sostenible, gestidn, etc.

El plan se estructura en 5 lineas estratégicas: empleo sostenible y de calidad, desarrollo
empresarial (competitividad del sector o integracién y cooperacion), innovacién social
(proyectos pilotos, responsabilidad social, desarrollo local, mercado social), la gobernanza
participativa y el desarrollo sectorial (valor y social y visibilidad del sector o vertebracion
asociativa).

Las medidas se implantaran a través de unidades del Gobierno foral, vinculadas principalmente
a los departamentos de Desarrollo Econédmico, Politicas Sociales y Desarrollo Rural - y de las
entidades colaboradoras.

https://gobiernoabierto.navarra.es/es/participacion/procesos-de-participacion/propuestas-

gobierno/plan-integral-economia-social-2017-2020
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5.2. Fomento del empleo

Contexto y justificacion

Ya hemos sefalado la importancia que en esta materia tiene la estrategia de especializacién
inteligente y del desarrollo coordinado de todos los planes estratégicos vinculados a la misma.
En ese marco, desde el ambito de las politicas publicas de empleo es posible la puesta en
marcha de actuaciones dirigidas al fomento del empleo, concretamente de aquellas orientadas
a la creacién y el mantenimiento de puestos de trabajo.

Los incentivos a la contratacion especialmente de colectivos con mayores dificultades de
acceso al empleo, a través de la bonificacion econdmica, son la principal herramienta de
fomento de empleo que disponen las Administraciones, resultando fundamental su disefio y
orientacion.

En el caso de Navarra, resulta posible también, en el marco de las posibilidades que nos otorga
nuestro autogobierno fiscal, introducir medidas que contribuyan a este objetivo.

Por otra parte, es posible de igual manera la introduccion coordinada de otro tipo de medidas,
como las que contempla este Plan, dirigidas al impulso de nichos econédmicos con potencial de
creacion de empleo, a la aplicacién de férmulas de reparto de trabajo con las que distribuir las
jornadas de trabajo entre poblacidon desempleada, o a la introduccidn de cldusulas de creacion

de empleo en los contratos publicos realizados por las Administraciones.

Relacidn con los objetivos del Plan de Empleo

Todas aquellas estrategias orientadas a la creacién de empleo son objetivo prioritario, mds aun
en el contexto de elaboracién del presente Plan de Empleo.

Junto con la linea de actuacién planteada anteriormente y dirigida al fomento del
emprendimiento y la economia social, el fomento del empleo a través de la incentivacion a la
contratacién de colectivos especificos, la introduccidn de incentivos fiscales especificos, el
impulso de nichos econdémicos con potencial de generacion de empleo, féormulas de
redistribucion del empleo existente como el reparto de trabajo y la introduccion de clausulas
de creaciéon de empleo en la contratacién publica, forman parte del primer objetivo de los

cuatro en los que se ha estructurado el Plan Estratégico.
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Objetivos especificos

e Aumentar el nimero de personas empleadas en Navarra:

No cabe duda de que el fin ultimo de las actuaciones que se contemplan en este eje va dirigido
al aumento del nimero de personas con una ocupacién en Navarra. Las medidas incorporadas
en este eje aportaran su peso especifico en la consecucién del Objetivo Estratégico que
establece reducir en un 75% la brecha de tasa de empleo con las 15 regiones europeas
escogidas como referencia para la Estrategia de Especializacion Inteligente, que actualmente
tienen una tasa de empleo del 53,7%, frente al 50% de Navarra.

e Aumentar el nimero de personas jovenes, mayores de 45 afios, personas con
discapacidad, paradas de larga duracidn y en riesgo de exclusién, ocupadas en
Navarra:

Las actuaciones incluidas en este eje deben potenciar la generacion de empleo en aquellos
colectivos con mayores dificultades de acceso al mismo y que han visto sus opciones de
empleo reducidas como consecuencia de la crisis, reduciendo en un 20% la desigualdad en sus
respectivas tasas de empleo.

A modo de ejemplo, entre el colectivo joven (menores de 30 afos) supondria incrementar su
tasa de empleo hasta aproximadamente el 45,2%. Los ultimos datos reflejan que la tasa de
empleo de la poblacién menor de 30 afios es del 36,8% mientras que la de las personas de 30 a
44 afios es del 77,2%. En el caso del colectivo de personas mayores de 44 ainos, la reduccion de
la brecha en un 20% supondria un aumento de la tasa de empleo de 7,4 puntos hasta alcanzar
el 47,5% (actualmente, 1IT16, es del 40,05%)

e Aumentar el empleo a través del desarrollo de actividades potencialmente creadoras

de empleo
La medidas incorporadas en este apartado se dirigen al impulso de cuatro actividades
identificadas como nichos generadores de empleo en Navarra que son: Economia circular y
reciclaje, Gestion de recursos naturales, Atencidn a la dependencia y cuidados, y Promocién de
nueva vivienda y rehabilitacién de edificios. En conjunto se estima que el aumento de empleo
alcanzard a unas 3.350 personas en las 3 primeras actividades y 1.800 personas al afio en el
sector de la vivienda.

¢ Investigar sobre el reparto de trabajo:

Antes de avanzar en el desarrollo de diversas medidas de reparto de trabajo, se plantea la
necesidad de realizar una investigacion que facilite mayor informacién sobre las distintas
féormulas existentes, su viabilidad en nuestro contexto mas préximo y su previsible eficacia en

la generacién de empleo de calidad.
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Este proceso de investigacién debera propiciar un espacio de reflexiéon y debate técnico y
publico.

e Sensibilizar a la sociedad sobre las medidas de reparto de trabajo:
Por ultimo, las medidas contempladas en este eje, deberan propiciar un espacio de reflexion
publica sobre este tipo de actuaciones.

¢ Incorporar clausulas de creacién de empleo de calidad en las contrataciones publicas
Introduciendo criterios de generacién de empleo en los procesos de adjudicacion y clausulas
de calidad del mismo en las contrataciones publicas, con el fin de instar a la aplicacién de

medidas potenciadoras del empleo por parte de las empresas licitadas.

Medidas

5.2.1. Programa de incentivacidn de la contratacion de colectivos especificos.
Los incentivos para la contratacion son una estrategia comun de fomento del empleo aplicada
por las Administraciones durante décadas. Durante este tiempo ha sido posible contrastar su
efectividad en la generacidn del empleo, siempre y cuando estos incentivos se han simplificado
y dirigido especificamente a la contratacion de grupos concretos de trabajadores vy
trabajadoras y no a grandes bloques de poblacion.
En este sentido, este Plan Estratégico apuesta por centrar e impulsar la actuacién en aquellos
colectivos que han sido identificados en la fase diagndstica como los grupos mas afectados por
las consecuencias de la crisis, como mujeres, jovenes, personas con discapacidad, personas en
riesgo de exclusion, personas en situacion de desempleo de larga duracidon y mayores de 45
afios.
Dentro de estas medidas, que se especifican a continuacidn, se refuerzan algunas ya existentes
y se prevén otras nuevas entre las que cabe destacar;
e Refuerzo y nuevas lineas de ayuda a la contratacion de personas jovenes (menores de
30 afos) dentro del Sistema de Garantia Juvenil por parte de empresas, Entidades
Locales y Entidades Sociales priorizando perceptoras de RIS, mujeres victimas de
violencia de género y personas con discapacidad, con una estimacién de 550
contrataciones anuales.
¢ Nueva linea de ayudas en 2017 a empresas que contraten personas perceptoras de
Renta Garantizada, que posibilite la contratacién de 1.000 personas en esa situacion.
e Refuerzo de las ayudas a la contratacién de personas en desempleo en general por
parte de las Entidades Locales y establecimiento de un porcentaje obligatorio de

contratacién de personas perceptoras de Renta Garantizada, con una contratacion
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estimada de 700 personas anuales, 200 de las cuales seran perceptoras de Renta
Garantizada.

¢ Incremento de un 250% de los recursos del Empleo Social Protegido destinados a
contratacién por parte de las Entidades Locales y exigencia de que el 90% al menos de
los contratos sean para perceptores de Renta Garantizada, con una estimacién de
1.200 contratos anuales.

e Potenciacidon de la contratacidn de personas desempleadas en riesgo de exclusién
social con Fondos provenientes del 0,7% en la declaraciéon del impuesto del IRPF,
segln establece la normativa, duplicando la cuantia.

¢ Nueva medida experimental para la contratacion de personas en desempleo destinada

a determinados trabajos auxiliares para la Administracion Publica.

Medidas:

Nueva convocatoria de impulso a la contrataciéon en prdcticas de jévenes menores de 30 afos, con una
estimacion de 550 contrataciones anuales.

Nueva medida de asistencia a las empresas para la realizacién de contratos de Formacion y Aprendizaje,
para su fomento.

Nueva actuacion en materia de coordinacién con los centros de Formacién Profesional y Centros de
Formacion para el Empleo para proporcionar una experiencia laboral real mediante las practicas no
laborales.

Nueva ayuda para la contratacidon de perceptores de RIS o Renta Garantizada por parte de empresas
privadas, que posibilite la contratacién de 1000 personas en esa situacion.

Optimizacién de la contratacién de jéovenes menores de 30 afos en Entidades Locales

Refuerzo a la contratacién de personas desempleadas, priorizando colectivos con mayores dificultades de
insercion, por las entidades locales. Con una contratacion estimada de 700 personas anuales, 200 de las
cuales seran perceptoras de Renta Garantizada.

Incremento de un 250% de los recursos del Empleo Social Protegido destinados a contratacidn por parte
de las Entidades Locales y exigencia de que el 90% al menos de los contratos sean para perceptores de
Renta Garantizada, con una estimacion de 1.200 contratos anuales.

Importante refuerzo de la contratacidon por entidades de iniciativa social de personas desempleadas en
riesgo de exclusidn social con Fondos provenientes del 0,7% en la declaracion del impuesto del IRPF,
duplicando la cuantia.

Fomento de la contratacién de personas con discapacidad en empresa ordinaria

Nueva medida experimental para la contratacién de personas en desempleo destinada a determinados

trabajos auxiliares para la Administracion Publica.
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5.2.2. Incentivos fiscales.

En la regulacion fiscal actualmente en vigor, el Unico incentivo fiscal directamente vinculado al
empleo es la deduccidon por creacién de empleo. Es un incentivo que premia a aquellas
empresas que crean empleo de calidad y lo mantienen durante 24 meses. Ademas, es un
incentivo que, junto con otras deducciones, entra en el computo del limite conjunto del 25%
de la cuota liquida, de forma que, aun teniendo generada la deduccidn, no puede aplicarse por
encima de ese importe.

Con el fin de favorecer la creacidn de empleo se plantean dos actuaciones:

e Eliminar el limite del 25% de la cuota liquida para la aplicacién de la deduccion por
creacion de empleo, sacandola de ese limite conjunto y dandole el mismo tratamiento
que la deduccidn de 1+D+i y la de la actividad cinematografica.

e Creacion de una reserva para la creacion de empleo, una reserva que incentive el
compromiso de crear empleo a futuro. Esta reserva seria similar a la Reserva Especial
de Inversiones e incompatible con la deduccién. Supondria una anticipacién de la
deduccidn, aplicable en el ejercicio de dotacidon contable a la Reserva. Se fijaria un
importe maximo a considerar y el compromiso de crear ese empleo en un plazo
maximo de tiempo.

La empresa no sabe qué deduccidén exacta va a tener en los préoximos afios. Hace una
dotacion a la Reserva, se la deduce y en los préximos afios reajusta la deduccidn real

en funcién del empleo efectivo creado

Medidas:

Eliminacion limite 25% sobre cuota liquida de la deduccién por creacién de empleo

Reserva para la Creacion de Empleo

5.2.3. Proyectos en nichos econdmicos con especial potencial de creaciéon de empleo.
Una importante via de generacion de empleo es el impulso de aquellos sectores o actividades
cuyo desarrollo significara el aumento de trabajadores y trabajadoras. Actividades intensivas
en empleo y que responden a necesidades sociales en expansion, para cuyo desarrollo se
plantea la confluencia de recursos entre distintas entidades u organismos, con las politicas

activas de empleo y/o con un tratamiento fiscal especifico cuando corresponda.
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En todos los casos se hace preciso un liderazgo estratégico por los Departamentos
correspondientes y por otra parte, la implicacion de los dispositivos de desarrollo local en el
apoyo y la dinamizacién del desarrollo de los proyectos.
En este marco de actuacidén se han identificado cuatro espacios o nichos potencialmente
creadores de empleo, sobre los que se planifican las actuaciones de impulso que se detallaran
a continuacion:

e Economia circulary reciclaje
La economia circular se basa en la regla de las tres R: Reducir, Reutilizar y Reciclar. Es una
filosofia que persigue el cambio de la economia lineal (producir, usar y tirar) hacia una
economia circular. En este sentido, la UE propone unos objetivos para 2030 que exigen actuar
ya para acelerar la transformacién y aprovechar las oportunidades laborales que ofrece. La UE
recalca que existe un potencial significativo para la creacidon de nuevos puestos, especialmente
en empleo social e innovacion.
El potencial de generacién de empleo verde dentro del sector de residuos en Navarra requiere
de un estudio profundo que analice la situacién de los factores dependientes de la creacién de
empleo, pero en cualquier caso, hay numerosos estudios (ver Plan de Residuos de Navarra
capitulo 6.7) que relacionan un incremento en los objetivos de reciclaje con la generacidn de
empleo.
En el caso de Navarra, el potencial de creacién de empleo se encuentra preferentemente a
través de las instalaciones de produccion y gestion de residuos, especialmente las
infraestructuras de preparacion para la reutilizacidn y reciclaje de residuos, tanto domésticos y
comerciales, como industriales. Igualmente, otros dos son los ambitos de actuacion, las
actividades y acciones de prevencion de residuos, y las acciones de comunicacién y
sensibilizacion con la prevencidn, generacidén y gestion de residuos. Atendiendo a estas
referencias el Departamento de Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Administracion Local
estima el numero de empleos futuros que se pueden crear en un minimo de 356. Estos se
enclavarian sobre todo en las actividades de Recogida selectiva, Preparacion y reutilizacién, y
Reciclado-valorizacidn.
La idea bdsica es que aplicando correctamente la jerarquia en la gestién de residuos se puede
crear mdas empleo, empezando por la prevencién. La mayoria de estos nuevos puestos se
generarian a partir de las infraestructuras nuevas creadas en las entidades locales. El motor
que impulsa la creacidn de estas estructuras es el PIL (Plan de Infraestructuras Locales), que
otorga una subvencién del 70%, de modo que cuanta mas apuesta haya por las ayudas del PIL
el ritmo de creacidén de puestos serd mayor. Ademas, el ambito local mejora la gestién y el

empleo que se crea es de cercania, por lo que fomenta el arraigo en las zonas mas rurales.
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Otra linea de generacién de puestos de trabajo es el fomento de la preparacién para la
reutilizacion y el reciclaje a través de la economia social, ya que se pueden potenciar pequeias
empresas y cooperativas en este sector siguiendo el ejemplo del Centro de Insercion
Sociolaboral de Traperos de Emaus o el Centro Especial de Empleo de Ecointegra (Aspace).
Ambos casos suponen buenas practicas de que lo social da mds garantia de un tratamiento
adecuado de los residuos y que, por tanto, reforzar este tipo de centros es una manera
eficiente de luchar contra la exclusion social y lograr también los objetivos definidos en
materia de tratamiento de residuos. Para ello se necesitard una coordinacion intensa entre el
Departamento de Derechos Sociales y el Departamento de Desarrollo Rural, Medio Ambiente y
Administracion Local, también para contar con ayudas del Fondo Social Europeo.

Por ultimo, cabe recordar que la gestidn de residuos industriales es privada y también es un
ambito donde puede generarse empleo, especialmente con la expectativa de un futuro
aumento de costes por la generacién de residuos.

Entre las medidas propuestas, a coordinar por los diferentes organismos con capacidad para su

gestidn y responsables de su ejecucidn, se encuentran las siguientes:

Linea Acciones

Elaborar normas de calidad de materias primas secundarias para reforzar la confianza
de los operadores en el mercado, que incluyan medidas sobre disefio ecolégico, que
promuevan la reparabilidad, durabilidad y reciclabilidad de los productos, y la
utilizacion de materiales reciclados en los nuevos productos.

Priorizar la licitacidon de concursos de obras y servicios relacionados con la gestién de
residuos en lotes tanto en la prevencién, como en la recogida y tratamiento de los
residuos, diferenciando ya sea por tipo de servicio o zonas de actuacién. Estos
concursos incluiran clausulas sociales, de igualdad y de innovacién vy utilizacién de

Normativa . .
materiales reciclados.

Fomentar el uso de compost de calidad procedente de recogida selectiva de residuos
domeésticos, basado en la calidad de los residuos permitidos, niveles de impropios y
calidad del producto obtenido, que permita su condicién de fin de residuo.

Incentivar la reserva de mercado en la contratacién publica en gestidon de residuos
con la recomendacion de sectorizar los diferentes servicios de recogida o tratamiento
para posibilitar su acceso en los diferentes concursos a los colectivos sociales y no
solo a las grandes empresas.

Realizar un estudio de la situacién actual del empleo relacionado con la gestién de
residuos en Navarra, que recoja la parte referente a empleo verde y a empleo social,
estructurado por jerarquia de gestidon y sectores de actividad, que sirva como linea
base para poder establecer indicadores de seguimiento.

Investigacion

Formar a profesores en materia de economia circular y reciclaje, de forma que

Formacion ., . . . . . .
también se pueda incluir la materia en el nivel de competencia curricular.

Reducir la cuantia de alimentos desechados mediante la adopcién de una
Sensibilizacion | metodologia de medicién comln, mejora en la indicacién de fechas y herramientas
que permitan reducir un 50% el desperdicio de alimentos.
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*  Gestidn de recursos naturales
La gestion de los recursos naturales se pueden desagregar como posibles nichos de empleo en:
Productos maderables, Productos no maderables y Recursos de la Gestion:
a) Productos maderables:
Este sub-nicho se refiere a la movilizacién y fomento del uso de los recursos forestales y se
compone de dos subsectores: Madera y Biomasa (uso de la madera con fines energéticos o sin
ellos). El 64% del territorio de Navarra tiene la consideraciéon de terreno forestal (unas 640.000
hectareas). De este terreno, aproximadamente el 70% es superficie arbolada y el resto
responde a terrenos cubiertos por matorrales, arbustos o pastos. Por otra parte, el 72,8% de la
superficie forestal total es de gestién publica y el 27,2% de gestion privada. En este punto el
fraccionamiento de la propiedad es una de las grandes barreras para la movilizacién de la
madera; en consecuencia, una necesidad para avanzar tanto desde el punto de vista de la
produccién (propiedad de los montes) como de la transformacion (industria) es que las
empresas pequefias y quienes tengan propiedad de terrenos se agrupen en el dmbito forestal.
La superficie arbolada ha crecido aproximadamente un 20% en los Ultimos 25 afios. El 53% de
las masas arboladas se encuentran certificadas en gestidon forestal sostenible, uno de los
aspectos que hacen al mercado forestal navarro altamente competitivo (frente al 7% en
Espafia y el 32% en Francia). Anualmente se movilizan 500.000 m3 de madera/lefias y se
estima que entre 4.000 y 5.000 empleos estdn relacionados con este sector, de modo que el
potencial de creacién de puestos de trabajo es muy elevado.
Navarra, a pesar de la crisis, ha aumentado el aprovechamiento forestal desde los
250.000m3/tm en 2008 a unos 650.000m3/tm en 2015. Esta cifra supone las dos terceras
partes del crecimiento de la masa forestal en un afo, por lo que esta garantizada su
sostenibilidad. A ello ha contribuido poderosamente el alto porcentaje de madera certificada:
60% en Navarra, frente al 10% en el Estado espafiol.
Esta riqueza posibilita la creacion de empleos directos en los trabajos de limpieza y
aprovechamiento forestal y en las empresas transformadoras y de la madera (por ejemplo, la
biomasa para uso térmico genera 135 empleos por cada 10.000 consumidores, frente a 9
empleos que genera el gaséleo y el gas natural; igualmente, en las labores de movilizacién de
madera y en los trabajos silvicolas se crea un puesto indirecto por cada puesto directo).
Asimismo, este sector tiene fuerte incidencia en otras politicas publicas: politicas asociadas al
producto de la madera en la rehabilitacion de viviendas, al aprovechamiento energético con
biomasa y madera (Plan energético), y a la Economia Verde (Plan Tecnoldgico y de Innovacidn).
Entre las medidas propuestas, a coordinar por los diferentes organismos con capacidad para su

gestidn y responsables de su ejecucidn, se encuentran las siguientes:
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Linea

Acciones

Normativa

Revision del Plan Forestal de Navarra: determinacion de objetivos, metas, estudios de
mercado, modificacion normativa.

Apoyo a actuaciones forestales: ordenacidon de montes, certificacién forestal...

Elaboracion de una norma de madera en Navarra para uso de este material local: a)
Utilizacion de madera en estructuras, revestimientos..; b) Mobiliario (apuesta por
nuevos disefios); c) Acciones de innovacién y formacion; d) Contratos de suministro.

Promover el cooperativismo a nivel de entidades locales y de empresas privadas para
lograr una mejora en la gestidén de los espacios forestales.

Facilitar que las entidades locales se puedan agrupar para la gestion forestal.

Sensibilizacion y

formacién

Impartir formacion sobre el uso de las herramientas y seguridad en el trabajo.

Acciones de informacion, formacidon, sensibilizacion y divulgacion acerca de la
utilizacion de materia prima de caracter local.

Apostar por medidas de ordenacién forestal: a) apoyo a la creacion de
asociaciones/agrupaciones de propietarios forestales; b) apoyo a la
capitalizacion/modernizacion de las empresas del sector.

Propiciar medidas de fortalecimiento de los mddulos de FP en Villava (agroforestal) y
Donibane (disefio), asi como de cursos especificos de capacitacion para la formacidn
de puestos de trabajo especializados dado el déficit de profesionalizacion también
existente.

Impartir formacion sobre el uso de nuevas tecnologias: motoserristas,...

Investigacién e

Fomentar la investigacién hacia procesos innovadores y seguros que permitan

Innovacién obtener una eficiencia optima del material y producciéon mas fiable.
Fomentar el uso de la biomasa como fuente de energia térmica y/o eléctrica, ya que
es renovable, cultivable y competitiva con grandes ventajas sociales y ambientales.
Apoyo a actuaciones forestales: trabajos silvicolas, infraestructuras forestales,
repoblaciones, ordenacién de montes, certificacion forestal, etc.

Fomento del

consumo Promocionar la madera en la construccidn, tanto para uso estructural como para

decoracién.

Revalorizar los residuos forestales, con el fin de obtener otros productos como
fertilizantes, antioxidantes, envases biodegradables...

Sustituir calderas en edificios publicos y nuevas instalaciones.

b) Productos no maderables:

La situacion geografica y climatica de Navarra supone que existen tres regiones biogeograficas

presentes en el territorio. En este contexto y en consonancia con la Directiva 92/43/CE se

implementa en Navarra la Red Natura 2000, que incluye 43 LIC, que una vez aprobado su

correspondiente Plan de Conservacién pasan a denominarse ZEC. Estos espacios, que suponen

el 24% de la superficie total de Navarra, junto con la Red de Espacios Protegidos y los Montes

de Utilidad Publica conforman una importante red territorial en donde la conservacién de los

habitats y especies es primordial, sin menoscabo que sobre el mismo territorio existen otros

usos y aprovechamientos compatibles con la conservacidon y cuyo potencial debe ser

impulsado asegurando la sostenibilidad.
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Los espacios naturales de especial interés son motores del desarrollo socioecondmico de
numerosas areas rurales, ya que en ellos se enclavan aprovechamientos como el forestal, el
ganadero, la caza, el paisaje, la micologia, la comercializacidon de productos locales, etc. Todas
estas utilizaciones son recursos que implican un atractivo turistico de enorme potencial. El
ritmo de creacién de empleo en los espacios naturales protegidos es superior al de otras zonas
rurales y permiten generar tanto empleos directamente relacionados con la gestién del
espacio y el aprovechamiento de sus recursos, como empleos indirectos.

Entre las medidas propuestas, a coordinar por los diferentes organismos con capacidad para su

gestidn y responsables de su ejecucidn, se encuentran las siguientes:

Linea Acciones
L Realizar acciones de participacién, informacion, formacién, sensibilizaciéon vy
Sen5|b|!|lzaC|ony divulgacion.
formacion - -
Apoyar acciones ligadas al uso publico, gestidn de los espacios.
Establecer una Red de Espacios desde una perspectiva de gestion y fomento de sus
recursos.
Fomento de
recursos

Apoyar iniciativas de cohesion entre espacios/sinergias/aprovechamiento conjunto.

Fomentar el uso de los espacios forestales con fines de ocio, ludicos...

Utilizacion de marcas de procedencia de productos ligados a los espacios.

Fomento del . .
Consolidar el turismo rural: naturaleza, cultural...

consumo
(responsable) Ordenar el aprovechamiento micolégico.

Establecer el aprovechamiento de plantas y frutos silvestres.

c¢) Recursos de la gestion:

El asentamiento de las poblaciones es pieza clave para la conservacién del medio, de forma
gue todas aquellas acciones que posibiliten el empleo en el territorio deben ser priorizadas. En
este contexto existen Entidades Locales que aun mantienen al guarda municipal. Estos
trabajadores, con diferentes funciones y denominaciones (guardas, empleados de servicios
multiples, etc.) realizan una importante labor. Sin embargo, muchas otras Entidades Locales
han perdido esta figura y otras, tales como el guarda de caza.

Aun asi, existen otras actividades en las que estos guardas han participado escasamente, pero
no por ello dejan de ser igual de relevantes: la micologia, el turismo, la educacién ambiental,
etc. Aspectos que también pueden generar importantes ingresos, en algunas ocasiones, hasta
mayores que los recursos tradicionales y que cada dia son mas demandados por la sociedad.
En la actualidad existen 109 Guardas Forestales y aunque el perfil académico del Guarda Rural
que se pretende crear es similar, las funciones serian distintas ya que por ejemplo éste no sera
agente de la autoridad. Basicamente, las funciones a realizar por la figura de Guarda Rural

serian: trabajos forestales; apoyo en labores de extincién de incendios forestales y rescate de
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personas; labores relacionadas con comunales, deslindes y conflictos de propiedad; trabajos
relacionados con la conservacién de las especies y los habitats; control y seguimiento de otros
aprovechamientos (caza, pesca, micologia); Labores de educacién ambiental, sensibilizacion...

Entre las medidas propuestas, a coordinar por los diferentes organismos con capacidad para su

gestidn y responsables de su ejecucidn, se encuentran las siguientes:

Linea Acciones

Creacién de un grupo de trabajo para buscar las maximas sinergias e integrar a otros
Estratégica actores. Este grupo estaria formado por FNMC, Gobierno de Navarra, GAL,
Asociaciones, EELL con guardas, Juntas de Valle...

Anilisis de interacciones con otras figuras temporales ya existentes (asesores técnicos
forestales, caza, gabinetes técnicos, asociaciones de propietarios...).

Investigacion | Analisis de barreras, soluciones y formulas de apoyo.

Analisis de dmbito territorial.

Analisis de férmulas de obtencién de ingresos.

Formar a personas vecinas e interesadas de las Entidades Locales en las funciones del

Formacioén
Guarda Rural.

e Atencidn a la dependencia y cuidados

El envejecimiento de la poblacidn esta generando una serie de demandas de cuidado que
tienden a incrementarse debido a la mayor esperanza de vida. La situacién de las personas
dependientes y sus cuidadores tiene una relevancia social incuestionable. En este contexto
intervienen tres actores claves: el mercado, la familia y la Administracién. La mayoria de
cuidados a personas dependientes se realizan en el interior de los hogares y son de caracter no
remunerado, y sélo una pequefia parte son provistos por instituciones formales. Estos
cuidados requieren dedicacidn y entrega, y a menudo es la familia quien los acepta como una
responsabilidad. El Libro Blanco de la Dependencia establecia que todos los esfuerzos de las
politicas de atencidén a estas personas deben ir destinados a que las personas dependientes
permanezcan en su domicilio el mayor tiempo posible; para este fin, la prestacién de cuidados
personales es una herramienta de primer orden.

A raiz de la Ley 39/2006 se establecid en Navarra a través de servicios publicos y privados
concertados un conjunto de servicios y prestaciones destinados a la promocion de la
autonomia personal, asi como a la proteccidn y atencién a dependientes. Del mismo modo fue
destacable la aprobacion del Real Decreto 615/2007, que estimulé un aumento en las
personas afiliadas como cuidadores familiares: en Navarra se pasé de 344 personas en
diciembre del afio 2008 a 1.518 cuatro afios después. Sin embargo, a partir de enero de 2013

el convenio especial pasé a ser a cargo exclusivamente del cuidador profesional. Esto provoco
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un descenso brusco en la afiliacion de las personas como cuidadores no profesionales o
familiares, que fueron 237 en diciembre de 2013 y 199 en diciembre de 2014.

Asi pues, en términos de generacidn de empleo este es un sector de un enorme potencial. En
su mayoria es directo (si se perdieron mas de 1.300 empleos en contratacidn a cuidadores se
pudiera pensar ahora como minimo en recuperarlos, y aumentarlos al haber mas personas
dependientes y mdas de grado moderado ahora atendidas), pero también genera empleos
indirectos, ya que es precisa la formacion para la acreditacidn para estos puestos de trabajo,
por ejemplo.

Por todo ello, parece plausible plantearse el objetivo de crear unos dos mil empleos para
cuidados de personas dependientes en el entorno familiar. Este aumento de puestos de
trabajo debiera producirse a través de una combinacién de factores: a) en casos donde haya
contratacién de personal con un minimo de cuatro horas diarias pudiera reforzarse mediante
un complemento econdmico para cubrir las cuotas de la Seguridad Social por el Servicio
Navarro de Empleo; b) un tratamiento fiscal mas benevolente por parte de la Hacienda foral a
las personas dependientes que realicen contrataciones de cuidadores profesionales; c) ayudas
del Servicio Navarro de Empleo (SNE); d) el incremento de la propia capacidad de las personas
dependientes para contratar al tener unas posibilidades mas viables o atractivas; e) el fomento
de la Economia Social a través de la potenciacién de pequefias empresas y cooperativas en
este sector, etcétera.

Por ultimo, como se ha indicado, la ayuda que se ofrece a las personas dependientes requiere
de una preparacién y adaptacién adecuada, con un nivel de formacién minimo para ofrecer
unos servicios de calidad y una vida mas digna a las personas con dependencia. En el afio 2015
un 37,5% del personal que trabajaba en el sector de atencidn a la dependencia en Navarra aun
no tenia sus competencias profesionales acreditadas. Este porcentaje era mas elevado dentro
de los servicios de atencidon a domicilio (42,6%), mientras que se reducia en las instituciones
dirigidas a la atencidén a personas con discapacidad (33,3%).

La formacion que habitualmente se pide a las personas que desean ser cuidador/a familiar es
Técnico de Atencidn a Personas en Situacidon de Dependencia, la Cualificacion profesional o el
Certificado de profesionalidad de “Atencidn sociosanitaria a personas en el domicilio”. De cara
a su afiliacién en la Seguridad Social, es evidente que en este sector hay un importante empleo
irregular, de forma que los datos actuales no son sino una mera aproximacion a la realidad.
Entre las medidas propuestas, a coordinar por los diferentes organismos con capacidad para su

gestidn y responsables de su ejecucidn, se encuentran las siguientes:
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Linea Acciones

Realizar un Plan de desarrollo de los servicios de Atencién a la Dependencia.

Desarrollo del Plan Integral de Economia Social de Navarra 2017-2020 en lo que se
refiere al fomento y potenciacién de empresas y cooperativas en el sector de la
dependencia (‘emprendimiento en sectores informales’).

Normativa

Readaptar a las necesidades de las personas dependientes determinadas
convocatorias del Servicio Navarro de Empleo.

Concesién, por parte del Servicio Navarro de Empleo, de ayudas al pago de la
Seguridad Social para la contratacion de personas cuidadoras no familiares. Se
priorizara que las nuevas personas empleadas en este sector sean perceptoras de RIS.

Concesion de ayudas econdémicas por la Agencia Navarra para la Autonomia y
Desarrollo de las Personas para los servicios de atencidon a domicilio prestados por
cuidadores profesionales no familiares.

Econémica

Mejora en el tratamiento fiscal en el IRPF para las personas beneficiarias de la
prestacion (contratantes de servicios profesionales).

Potenciar la formacién para conseguir la acreditacién profesional.

Campafia de difusién informativa dirigida a las personas dependientes para que
conozcan los beneficios contemplados en diferentes normativas y puedan contratar a
Formacion y personas para su cuidado personal.

sensibilizacién
Campaia de difusién informativa sobre el proceso de acreditacidn profesional,
motivando a los trabajadores y trabajadoras de este sector en la participacién en los
procesos de acreditacion.

¢ Nueva vivienda de alquiler y rehabilitacion

En el marco de la nueva Ley Foral de Vivienda y el préximo Plan de Vivienda, se pretende
modificar la actual legislacion con el fin de promover el derecho a una vivienda digna a todas
las personas mediante el impulso a la promocidn de vivienda en alquiler e incrementando las
ayudas a la rehabilitacidn de vivienda.

Se contemplan subvenciones de entre un 23 y un 30% para la promocion de viviendas nuevas
en alquiler protegido, y se prevén subvenciones del 50% para las entidades locales que
rehabiliten sus viviendas vacias para destinarlas al alquiler. La Ley también pretende dar un
impulso a la rehabilitacién protegida de edificios y viviendas, incrementando las ayudas
destinadas al efecto, de entre un 5% y un 40% segln los casos, lo cual tiene efectos muy
importantes tanto en la generacidon de empleo como en la mejora de la eficiencia energética y
la prevencion de la pobreza energética.

Como consecuencia de estas medidas de fomento se prevé la construccion de 1000 viviendas
nuevas de alquiler entre Gobierno de Navarra, Ayuntamientos y promotores privados,
rehabilitar 200 viviendas de Ayuntamientos y ampliar la bolsa de vivienda de alquiler en 400
mas, lo que supondrd aumentar el parque de vivienda alquiler en 1.600 en los préximos cuatro

anos.
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Todo ello, supone por tanto un impulso a un sector que generaria un volumen considerable de
empleo en actividades de interés social en un sector especialmente afectado por la crisis, que

alcanzaria a aproximadamente 1.800 personas de manera anual.

5.2.4. Reparto de trabajo.
El reparto de trabajo, es decir, la reduccion de las horas trabajadas por la poblacién ocupada
para su redistribucién entre la poblacidn desempleada, se plantea como una estrategia de
fomento del empleo especialmente en situaciones de crisis y elevadas tasas de paro
estructural como las registradas en los ultimos afios.
En esta coyuntura se hace patente un consenso social sobre la conveniencia de redistribucion
del trabajo existente. Asi el debate publico sobre la eficiencia y eficacia de las distintas formas
de reparto de trabajo factibles se encuentra sobre la mesa.
Analisis recientes sobre la materia, como el realizado por el Centro de Documentacion vy
Estudios SIIS™, concluyen con una valoracién especialmente positiva de las medidas de
reduccion temporal del tiempo de trabajo aplicadas durante la ultima recesién econdémica.
Segun esta fuente “los diversos trabajos de evaluacidn consultados indican que los programas
analizados,..., son efectivos a la hora de mitigar el impacto negativo de una caida del PIB sobre
el empleo. Por lo que se refiere a la cuantificacién de este efecto, las estimaciones abarcan un
rango muy amplio, que varia en funcién de los datos disponibles y las especificaciones
utilizadas en los modelos econométricos para calcularlos. Walz et al. (2012) muestran que,
para los diez paises para los que se dispone de estimaciones comunes ... el efecto neto de
estos programas oscilaria entre los 125.000 y 607.000 empleo salvados”.
Este analisis no pone en cuestidn las medidas de reduccién de jornada permanente llevadas a
cabo por distintos paises, sin embargo la eficacia de estas medidas parece estar mas
condicionada a la planificacion de reformas que las acompafien.
De manera conclusiva, la reflexidn ya realizada sobre este campo sigue poniendo de manifiesto
la necesidad tanto de seguir innovando y experimentado en cuanto a las formas reparto de
trabajo a desarrollar, como la necesidad de evaluacidon del impacto en el empleo de todas
aquellas que se vayan poniendo en marcha. Por tanto, la investigacion ira pareja a la
experimentacion en la ejecucion de actuaciones en esta linea.
Se plantea una reflexidn, estudio y debate sobre esta materia, con la adopcion de las

siguientes medidas:

10 «Revision sistemdtica de la efectividad de las medidas de reparto de empleo”, SIIS Centro de Documentacion y

Estudios, Fundacion Eguia-Careaga, 2015.
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a)

b)

d)

Elaboracién de un estudio especifico sobre el reparto del trabajo que contemple las
féormulas que promuevan mecanismos que lo favorezcan. Habra que tener en cuenta,
entre otras cuestiones:

- El analisis sectorial en relacidon con sus jornadas laborales, con el fin de promover
procesos de flexibilidad interna.

- Mejora en la planificacion interna, ajuste o disminucidn de jornadas, supresion de
horas extras, programas voluntarios, prejubilaciones con contratos de relevo....
Este estudio incluird como tema especifico el anadlisis de las posibilidades de
reparto del trabajo en la Administracion, con el fin de revisar y modificar el
Decreto Foral 39/2014 de acuerdo con los sindicatos de la Mesa de la Funcién
Publica.

Organizacion de un congreso sobre el reparto del trabajo en la primavera de 2017.

Experiencias de éxito y reflexiones para la creacién de un marco normativo adecuado.

Intervencién de personas expertas en colaboracién con la UPNA, el Servicio Navarro de

Empleo-Nafar Lansare y los agentes sociales y econdmicos.

A partir de éstos y del Congreso, se revisaran las actuaciones en esta materia, tanto en

el dmbito de la Administracién como en el conjunto de los restantes sectores del

mercado de trabajo.

Estudio del sistema de suscripcidn de acuerdos voluntarios con la Tesoreria General de

la Seguridad Social con el fin de generar, mantener o ampliar, en determinadas

situaciones, el derecho a las prestaciones de la Seguridad Social, y con la obligacion de
abonar a su exclusivo cargo, las cuotas que corresponden. Este estudio tendria el
objetivo de valorar la posibilidad de introducir un sistema de sustitucién o relevo de
trabajadores y/o trabajadoras que voluntariamente optan por pasar de una situacion
laboral activa a una situacién de convenio especial con Seguridad social para proceder

a su sustitucidon por otro trabajador o trabajadora durante un periodo conveniado.

Este sistema favoreceria no solamente el reparto de trabajo sino el relevo

generacional o la incorporacidn de trabajadores que necesitan apoyo explicito para su

reincorporacion al mundo laboral

Revisién de la regulacién actual del reparto del empleo en la Administracion Publica,

para su impulso. La normativa que regula actualmente esta medida se recoge en el

Decreto Foral 39/2014 de 14 de Mayo, por el que se establecen las medidas de reparto

de empleo en las Administraciones publicas de Navarra. El ambito de aplicacién de

este Decreto Foral alcanza todas las Administraciones publicas de Navarra, incluidas

las entidades locales, si bien la aplicacidn de las mismas es potestativa de cada una de
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ellas en cumplimiento del principio constitucional de autonomia municipal. En el
ambito de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus organismos
auténomos, desde la entrada en vigor de este Decreto se han concedido 682 permisos

de los previstos en la norma a fecha de 31 de agosto de 2016.

Medidas:

Estudio especifico sobre el reparto del trabajo.

Organizacion de un Congreso internacional sobre el reparto del trabajo.

Estudio del sistema de suscripcién de acuerdos voluntarios con la Seguridad Social para la sustitucién o el
relevo de trabajadores y trabajadoras.

Revision de la regulacién actual del reparto del empleo en la Administracién Publica, para su impulso.

5.2.4. Clausulas de creacion de empleo de calidad en la contratacion publica
A partir de la Directiva de la Unién Europea 2014/24 sobre contratacion publica, se produce un
cambio de filosofia importante al considerar ésta como un instrumento vélido para la
consecucion de otros objetivos y politicas publicas, entre ellas con caracter destacado las
politicas social y laboral:

e La contratacion publica desempefia un papel clave en la Estrategia Europa 2020 como
uno de los instrumentos basados en el mercado que deben utilizarse para conseguir
un crecimiento inteligente, sostenible e integrador, garantizando al mismo tiempo un
uso mas eficiente de los fondos publicos. Con ese fin, deben revisarse y modernizarse
las normas vigentes sobre contratacidn publica, a fin de incrementar la eficiencia del
gasto publico, facilitando en particular la participacién de las pequefnas y medianas
empresas (PYME) en la contratacién publica, y de permitir que los contratantes utilicen
mejor la contratacién publica en apoyo de objetivos sociales comunes. Asimismo, es
preciso aclarar determinadas nociones y conceptos basicos para garantizar la
seguridad juridica e incorporar determinados aspectos de reiterada jurisprudencia del
Tribunal de Justicia de la Unidn Europea relativa a la contratacién publica.

Esta Directiva insta a la modificacion de las normas que hoy en dia rigen los procesos de
contratacién publica, facilitando asi la contemplacion de cuestiones relacionadas con el
empleo en los criterios de licitacién y adjudicacion que se lleven a cabo.

Se crea asi un posible espacio para el fomento del empleo que este Plan no pasa por alto,
incorporando criterios de generacion de empleo en los procesos de adjudicacion y clausulas de

creacion de empleo en las contrataciones publicas que se lleven a cabo, siempre acordes con
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la naturaleza del contrato que se licite, con lo que se pretende instar a la aplicacion de
estrategias en este dmbito por parte de las empresas contratadas.

Asimismo, esta modificacion de la norma dara pie a contemplar la introduccion de requisitos
de calidad del empleo, tanto existente como de nueva creacidn, en el marco de las licitaciones
publicas que se lleven a cabo. Aspectos como el cumplimiento de convenios colectivos, de
planes y medidas de seguridad laboral o de protocolos de estabilidad del empleo, pueden ser
incorporados como criterios de adjudicacién, configurando la contratacién publica como un
instrumento eficaz y clave de las politicas de empleo.

En esta misma linea, a través de la introduccién de clausulas sociales en la contratacion
publica, es posible incentivar la contratacién de colectivos con especiales dificultades de
insercién a través de las reservas de contratos para CEEs y CIS (que se desarrolla mas
adelante), y primando la contratacién de dichos colectivos.

Y por ultimo, como fomento del empleo estable, se plantea la introduccién de clausulas de
compromiso de mantenimiento del empleo, en los procesos de contratacién publica. Aspecto
que incidiria en la estabilidad del empleo y por tanto, se resefia posteriormente en el apartado

especifico a esta tematica.

Medidas:

Incorporacion de clausulas de creacidon de empleo y requisitos de calidad del empleo en la contratacion
publica.

Incorporacién de clausulas sociales para priorizar la contratacién de personas en situacién de
vulnerabilidad y especiales dificultades de insercién socio-laboral.

Incorporacion de cldusulas de compromiso de mantenimiento del empleo en la contratacidn publica.

Indicadores

Objetivo Indicador

Aumentar el nimero de personas empleadas en | N2 de personas ocupadas

Navarra

Aumentar el nimero de personas ocupadas en | N2 de personas jévenes ocupadas

N2 de personas con discapacidad ocupadas

N2 de personas mayores de 45 afios ocupadas
N2 de personas paradas de larga duracion
ocupadas

N2 de personas en riesgo de exclusion social
ocupadas

N2 de personas perceptoras de la RIS ocupadas

Navarra con dificultades de insercion
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Ayuda a la contratacion de jéovenes menores de 30

afnos

De un total de 550 contrataciones anuales, 100
perceptoras de RIS o Renta Garantizada

Ayuda a la contratacién de perceptores de RIS o

Renta Garantizada

1000 personas anuales

Incremento Empleo Social Protegido del 250%

respecto de la estimacion inicial de 2015

1.200 contratos, al menos 90% perceptores de
RIS o Renta Garantizada

Contratacion personas en desempleo por

entidades locales

700 personas anuales, 200 de las cuales
perceptoras de RIS o Renta Garantizada

Economia circular y reciclaje

350 puestos de trabajo

Gestion de recursos naturales

Mas de 1.000 puestos de trabajo

Atencién a dependencia y cuidado

Aproximadamente 2.000 puestos de trabajo

Nueva vivienda y rehabilitacion

1.800 puestos de trabajo

Investigar sobre el reparto de trabajo

Realizacién de un estudio sobre la materia

Sensibilizar a la sociedad sobre las medidas de

reparto de trabajo

Realizacién de un congreso (nivel internacional)

Introduccién clausulas contratacién publica

N2 de procesos de licitacidén y contratos
publicos que incorporan clausulas de creacién
de empleo, de calidad, mantenimiento del
empleo, e insercion de colectivos en riesgo de
exclusién
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B. MEJORAR LA CALIDAD DEL EMPLEO

La garantia de la calidad del empleo existente y de aquél que se genere durante la aplicacion
de este Plan de Empleo, es otro de los objetivos centrales del Plan Estratégico que venimos
detallando.

La contribucion al establecimiento de un modelo de empresa y de una cultura empresarial que
impulse la generacién y consolidacion de empleo de calidad, asi como la seguridad en el
empleo, su normalizacién-regularizacién y la estabilidad del mismo van a ser elementos con los

que trabajar para la consecucién de este objetivo.

5.3. El modelo de empresa y la cultura empresarial

Contexto y justificacion

En multitud de foros se estd hablando ya de la necesidad de crear nuevos perfiles
profesionales necesarios para la Industria 4.0, asi como la importancia del “Internet de las
cosas” en la Industria Conectada. Se desconocen los efectos que esta nueva revolucion
industrial tendra en los empleos, pero es seguro que afectara y mucho.

No es algo a lo que se vaya a llegar por mera inercia del mercado, sino que las politicas
publicas de los Gobiernos lo van a fomentar. Asi es en la Comunidad Foral de Navarra a través
de la Estrategia de Especializacion Inteligente S3, con la que se va a poner la intensidad de los
recursos en los sectores mds estratégicos para Navarra.

Se dice que el presente y el futuro del mercado laboral es la juventud altamente preparada,
pero con una mentalidad disruptiva frente a las empresas tradicionales y que no son
partidarios de jerarquias, sino que quieren participar en la toma de decisiones. Exigiran una
gestioén flexible y transparente, que se revise el concepto de jornada laboral, que el objetivo
del trabajo sea la felicidad y no solo la productividad y que se les brinde la oportunidad de
seguir formandose y de conciliar la vida profesional y personal. Unas demandas que ya estan
cambiando las tradicionales reglas de juego del mercado laboral.

Estamos ante un cambio de época que nos va a empujar a cambiar la concepcidn clasica de las
relaciones laborales. Debemos fomentar el compromiso de las personas para ganar en
competitividad. Nuestras empresas deben competir en un mundo global con otras empresas
pero también con centros de trabajo de la propia empresa en otros lugares. Este esta siendo el

mayor competidor, el interno.
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La mejora de la competitividad de las empresas implica un aumento de la productividad de las
personas trabajadoras a través de la motivacién y la confianza, aplicando mejoras en la
organizacién productiva y en la identificacidn de los objetivos prioritarios.

La negociacién colectiva es una de las herramientas de las empresas para ganar
competitividad, no sdlo a través del elemento retributivo (que es el mas evidente) sino a través
del aumento de la productividad de las plantillas. La motivacidon del personal es la clave del
aumento de la productividad. Los elementos que motivan a las personas trabajadoras, que son
los que dan calidad al empleo: el salario, la estabilidad, el ambiente de trabajo, la organizacion
del tiempo de trabajo, la posibilidad de desarrollarse y promocionar en el puesto y la
conciliacion de la vida laboral, personal y familiar, la formacién continua y la seguridad laboral
en un tratamiento adecuado en materia de prevencién de riesgos laborales. Y de todo ello se
debe hablar en las negociaciones de pactos y convenios colectivos entre empresas y
representantes de los trabajadores y trabajadoras. Para ello, es necesario que empresarios,
empresarias, trabajadoras y trabajadores y sus representantes, incluidas las instituciones
publicas en la parte que nos toca, fijemos el objetivo comun de la consolidacién y la expansion
de la empresa, porque si a la empresa le va bien, a las personas trabajadoras también. En esta
labor nos debemos encontrar todos y todas, trabajando a través de los elementos que influyen
en la calidad del empleo: retribucion, estabilidad, promocién profesional, formacién, medidas
de conciliacién, reduccidn de la siniestralidad, mejora del ambiente de los centros de trabajo y
de las relaciones interpersonales en horizontal y vertical, informacién, transparencia,
comunicacion y participaciéon. Es el nuevo modelo de empresa, mds participativo en tres ejes
graduales: participacién en las decisiones, participacion en los beneficios y participacion en la
propiedad. Cuando sobreviene una situacion econémica adversa en la empresa, se producen
ajustes necesarios, pero cuando la tendencia es al alza, cuando hay beneficios en la empresa,
también deben preverse mecanismos para trasladar esa parte de los beneficios a los
trabajadores y trabajadoras. Es importante generar confianza entre las partes, a través de la

informacidn, transparencia y comunicacion.

Relacidn con los objetivos del Plan de Empleo

Las medidas y acciones que se proponen en este apartado se dirigen hacia la consecucién de
los grandes objetivos establecidos para este Plan de Empleo y aportan un gran valor al factor
humano de las empresas navarras, pero especialmente se enmarcan en el ambito de la mejora
del empleo existente y de la competitividad de las empresas y de la productividad de las
personas trabajadoras en Navarra, lo que inmediatamente también podrd incidir en el

aumento del empleo.
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Objetivos especificos

Para la mejora de la competitividad de las empresas navarras es fundamental trabajar la
confianza de sus plantillas en los respectivos equipos directivos. La empresa tiene un papel
social clave a través de la creacidn y consolidacién de empleo. Si bien es cierto que cada
realidad empresarial es diferente, también hay cuestiones comunes a todas ellas que hay que
cuidar, como son la transparencia, la comunicacidn y la confianza mutua. Existen agentes
externos que pueden contribuir a la mejora de estos conceptos, como las Administraciones
Publicas, las organizaciones empresariales y sindicales, asesorias y consultorias, etc., pero el
cambio se debe producir en las partes implicadas, es decir, empresarios, directivos y
trabajadores. Se debe fomentar la participacidon de las plantillas en la informacién de la
empresa para conocer el porqué de las decisiones adoptadas en el dia a dia, el liderazgo
participativo, la escucha activa y el flujo de informacién util que sea capaz de generar
confianza interna en la empresa. Se debe fomentar la introduccién de mecanismos que
favorezcan la mejora de los salarios de la plantilla no directiva a través de la distribucion de los

beneficios obtenidos.

Medidas
Desde el Servicio de Trabajo se ha apostado por trabajar en este sentido a través de las
siguientes acciones y medidas concretas:

¢ Desarrollar la metodologia InnovaRSE en su vertiente social.
Especialmente en lo que se refiere a las relaciones laborales, caracterizadas por la cultura de
confianza mutua entre las partes. En su vertiente social, la responsabilidad social puede
aportar a las empresas una vision de futuro acerca de sus relaciones con los trabajadores. Por
ello se pretende impulsar una version mejorada de la metodologia propia del Gobierno de
Navarra “InnovaRSE”, que desarrolle los principios de la parte social como la informacion,
formacién, transparencia y comunicacién en las empresas con sus trabajadores y trabajadoras,
estableciendo las condiciones para la denominada “nueva cultura empresarial”, con clara
incidencia en sus niveles de competitividad. Se sefialardan metas comunes a corto y medio
plazo, identificando como objetivos a largo plazo la conservacion de los puestos de trabajo, la
mejora de los elementos que califican como “de calidad” a los mismos y el aseguramiento de
su consolidacidn en el mercado, como base necesaria para su expansion.

e Colaborar con la Confederacion de Empresarios de Navarra (CEN).
En el desarrollo y ejecucion de su proyecto de la nueva cultura empresarial.

¢ Organizar jornadas y seminarios.

77



De sensibilizacién y concienciacién y difusién de buenas practicas realizadas en empresas
navarras.

e Prestar apoyo institucional y econdmico a la Asociacidon Espafiola de Direccidon y

Desarrollo de Personas en Navarra, AEDIPE Navarra.

Para la organizacion de su Congreso Internacional en octubre de 2016 con el lema “El futuro
del trabajo”.

e Realizar convocatorias de ayudas como apoyo a la contrataciéon de consultores que

trabajen en la nueva cultura empresarial.

Ya sea de acuerdo con la metodologia de CEN o la que se desarrolle en InnovaRSE.

e En el marco del didlogo social
Apoyar cualquier otra iniciativa sindical o empresarial dirigida al desarrollo de una nueva
cultura de las relaciones laborales de acuerdo a los principios definidos en este apartado.
Apoyar también cualquier iniciativa dirigida a la mejora de los escenarios de la negociacién
colectiva en Navarra. Impulsar en este sentido el papel del Consejo del Didlogo Social. Como
por ejemplo, el desarrollo de Congresos Internacionales sobre la materia, entre otras
iniciativas.

* Incentivo fiscal
Otorgar una deduccion adicional en la cuota a aquellas empresas que pacten con sus
trabajadores y trabajadoras una elevacién de los salarios en un porcentaje superior al
determinado como “normal” (podria ser el del convenio colectivo sectorial correspondiente),
elevacién de salarios que seria financiada con el reparto de un porcentaje de los beneficios a
los trabajadores, como sueldo extraordinario. Ese importe, que seria gasto deducible, tendria
ademads una deduccion especial en la cuota. Deberia ser un compromiso formal a varios afios
que pudiera ser controlado por la Hacienda Foral de Navarra en colaboracion con el Servicio de
Trabajo. Su aplicacidn se limitaria a sueldos por debajo de una determinada cantidad y deberia
exigirse un minimo de cuantia total destinada a ese fin.

¢ Incrementar la actuacidn inspectora de la ITSS para 2017
En materia de empleo y relaciones laborales para la mejora del mercado de trabajo en sus
distintas vertientes, para coadyuvar a elevar la estabilidad y la calidad del empleo en Navarra,
con especial atencion en este apartado al cumplimiento de las obligaciones legales de

informacidn y transparencia.
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Medidas:

Desarrollo de la metodologia InnovaRSE en su vertiente social.

Colaboracion con la Confederacion de Empresarios de Navarra (CEN).

Organizacién de jornadas y seminarios.

Convocatoria de ayudas como apoyo a la contrataciéon de consultores que trabajen en la nueva cultura
empresarial.

Deduccidn fiscal adicional en la cuota a aquellas empresas que pacten con sus trabajadores y trabajadoras
una elevacion de los salarios en un porcentaje superior al determinado por Convenio.

Apoyo de iniciativas, en el marco del didlogo social, dirigidas a al desarrollo de una nueva cultura de
relaciones laborales.

Negociacidn para incrementar la actuacién inspectora de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social para

2017, en materia de empleo y relaciones laborales.

Indicadores

Descripcion Indicador
Desarrollo de InnovaRSE en su vertiente social Si /No
Numero de acciones de colaboracidn realizadas con CEN 3
Jornadas y seminarios organizados por Desarrollo Econdmico 2

Apoyo institucional y econdmico Congreso AEDIPE Si /No

Convocatoria ayudas a la contratacion de consultores para el | Si/No

desarrollo de alguna metodologia

Acuerdos depositados en REGCON con pacto de distribucién de | Numero

beneficios

Actuaciones de la ITSS en materia de empleo y RRLL dirigida a | 15 actuaciones en 2017
controlar los deberes de informacién y consulta de los
representantes legales de los trabajadores y de los delegados

sindicales en las empresas

N2 de trabajadores y trabajadoras en Navarra afectados por | Revertir la tendencia a la
convenio colectivo. Fuente: estadisticas MEYSS reduccién del ne de
trabajadores afectados por

convenio.
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5.4. Salud Laboral

Contexto y justificacion

Frente a estos datos, las Administraciones publicas implicadas debemos trabajar
coordinadamente para tratar de dar una respuesta a las necesidades de las empresas de
nuestra Comunidad Foral y de sus trabajadores y trabajadoras. Tras la aprobacién del Il Plan
de Salud Laboral de Navarra 2015-2020 al final de la legislatura pasada, actualmente se esta
elaborando el plan de accién 2016-2018, que establecerd acciones concretas priorizadas,
asignandoles indicadores y dotandolos de recursos.

La aprobacion del Il Plan de Salud Laboral de Navarra 2015-2020, en mayo de 2015, marcé el
inicio de la planificacion de la actuacion del Gobierno de Navarra en materia de salud laboral
para este periodo de tiempo, dando relevo al anterior Plan. Su contenido recoge lineas de
actuacion, medidas y acciones concretas para hacer frente a los riesgos laborales en Navarra.
Como seiiala el Ill Plan de Salud Laboral de Navarra, la materia preventiva es un “factor clave
para la creacién de empleos integradores y de calidad, motores del crecimiento econémico y
de la competitividad”.

El Il Plan de Salud laboral de Navarra contiene seis lineas de actuacion:

1. Desarrollo de la cultura de la prevencion.

2. Potenciacion del cumplimiento real de la legislacion de prevencién de riesgos
laborales.

3. Promocidn de la mejora de las condiciones de trabajo y la prevencién de los dafios a la
salud, especialmente en los sectores y actividades de mayor riesgo, frente a los riesgos
nuevos y emergentes y para los colectivos mas vulnerables.

4. Fortalecimiento del papel de los interlocutores sociales y la implicacion de empresarios
y trabajadores en la gestidn de la prevencion de riesgos laborales.

5. Mejora del conocimiento y la difusidn sobre los riesgos laborales, los dafios derivados
del trabajo y de su gestién.

6. Perfeccionamiento de la formacién en prevencién de riesgos laborales en los aspectos
de integracion y calidad de los contenidos.

La mejora de las condiciones de trabajo y la salud laboral de los trabajadores y trabajadoras de
Navarra redunda de manera directa en la calidad del empleo existente.

En 2016 se ha realizado una priorizacidon de medidas para incorporarla a un plan de accidn para
poner en marcha las acciones contenidas en el Plan, a través de un grupo de trabajo formado

por representantes del Instituto de Salud Publica y Laboral de Navarra, de la Direccidén de
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Politica Econdmica y Empresarial y Trabajo, asi como de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad
Social. A este grupo de trabajo han sido invitados a participar, en el marco del Consejo Navarro
de Salud Laboral, los agentes econdmicos y sociales, al objeto de disefar una ejecucién del
Plan lo mas consensuada posible para estos afios. En esta planificacién se contemplan riesgos
tradicionales y emergentes, acciones dirigidas a determinados colectivos mas vulnerables,
medidas para mejorar el conocimiento de los riesgos laborales y de su gestidn, la formacién y
la informacion a los trabajadores y trabajadoras, etc.

Ademads de los riesgos psicosociales emergentes, existe un elevado nimero de accidentes
laborales, principalmente en los sectores de industria y servicios, causados por trastornos
musculo-esqueléticos, atrapamientos y aplastamientos, en gran medida derivados de una
deficiente adecuacién de los equipos de trabajo a las normativas de referencia o a una
manipulaciéon en sus mecanismos de seguridad. Para luchar contra ello, los presupuestos
Generales de Navarra disponen de partidas econdmicas para realizar convocatorias publicas de
ayudas a inversiones en empresas en materia de prevencion de riesgos laborales y a ejecutar
las acciones previstas en la planificacidn, en especial para proyectos sobre riesgos laborales
prioritarios.

En sede del Consejo Navarro de Salud Laboral, del que forman parte el Instituto de Salud
Pdblica y Laboral de Navarra, la Direccién General de Politica Econémica y Empresarial y
Trabajo y agentes sociales y empresariales, se ha realizado la priorizacién de medidas
contenidas en el Plan de Salud Laboral en funcién de cuatro bloques de criterios: el primero se
refiere a los compromisos del actual Gobierno de Navarra, el segundo a la importancia
asignada por los profesionales, el tercero a la eficacia de la medida y el cuarto a la factibilidad
de la misma. Como resultado de esta propuesta de priorizacidn, se han elegido algo mas de
cincuenta medidas concretas a realizar en el periodo 2016-2018, que el Consejo Navarro de
Salud Laboral debera valorar y aprobar, en su caso. El plan de accidon 2016-2018 recogera las
acciones concretas a realizar, a parte de todas las actuaciones que se vienen materializando
como actividad habitual del Instituto de Salud Publica y Laboral de Navarra y la Direccion
General de Politica Econdmica y Empresarial y Trabajo, en colaboracion con la Inspeccién de
Trabajo y Seguridad Social. De las ciento treinta y dos medidas del lll Plan, se han propuesto al
Consejo alrededor de cincuenta a realizar en estos dos anos 2017 y 2018, varias de las cuales
se pueden fusionar en una.

En cuanto a la actividad del Instituto de Salud Publica y Laboral de Navarra, el afio 2016 es un
afio de modificacion de la estructura del Servicio de Salud Laboral, de mejora de la
coordinacion interinstitucional, de preparacién del Plan de Accidn de salud laboral de Navarra

en los proximos afios, de mantenimiento e impulso de actividades clasicas y de cambios y
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desarrollo de nuevas actuaciones. Por ultimo se esta impulsando la participacidn tanto interna
como externa en materia de salud laboral. Una gran parte de la actividad a lo largo de estos
meses se ha centrado en la habilitacion de grupos de trabajo internos y Comision de
Seguimiento del Plan de Accién de Salud Laboral 2016-2018. En él se han priorizado vy
programado 60 medidas del Plan de Salud 2015-2020 para su desarrollo en 2016-2018. Estas
medidas han sido agrupadas en 9 programas.
El borrador del Plan de Accién se presentd y aprobd por unanimidad en el Consejo de Salud
Laboral en junio de 2016. Esperamos disponer del documento definitivo en otofio de 2016. Los
programas definidos en el Plan de Accién son:
1. Disminucidn de accidentes:

e Subprograma de Seguridad Vial

e Subp. Forestal

e Subp. Construccion

e Subp. Industria
2. Reduccién de Lesiones musculo esqueléticas
3. Proteccidn frente a los riesgos higiénicos prioritarios
4. Deteccidn de riesgos y dafos psicosociales y otros riesgos emergentes
5. Disminucion de exposicidon en grupos de especial vulnerabilidad:

*  Subp. Trabajadoras/es de Especial sensibilidad

e Subprograma Embarazo
6. Informacion en salud laboral y Vigilancia de la Salud
7. Mejora en la gestion de los riesgos en las empresas y de la eficacia de los recursos
preventivos:

e Subprograma Trabajo Auténomo

e Subprograma empresas usuarias de ETT

e Subprograma REAS
8. Formacion e informacion
9. Colaboracién interinstitucional

10. Campafia Europea Edad (2016-2017)

Objetivos especificos y Medidas
En el documento del plan de accién 2016-2018 se establecen priorizados las lineas, objetivos
especificos y las medidas concretas a realizar durante su periodo de vigencia:

Linea 1: Desarrollo de la cultura de la prevencion:
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O1. Hacer visible la prevencién de riesgos laborales y su papel en la Sociedad.
Linea 2. Potenciar el cumplimiento real de la legislacion de Prevencién de Riesgos Laborales
frente al mero cumplimiento formal de la ley avanzando hacia unos estandares de calidad y
eficiencia.
O1. Aumentar el nivel de integracion de la prevencion de riesgos laborales.
02. Apoyar la mejora de los recursos destinados a la prevencion de riesgos.
03. Mantener la vigilancia y el control del cumplimiento de la normativa.
Linea 3. Promover las condiciones de trabajo y la prevencién de los dafios a la salud,
especialmente en los sectores y actividades de mayor riesgo, frente a los riesgos nuevos y
emergentes y para los colectivos mas vulnerables.
O1. Mejorar las condiciones de trabajo en los sectores y actividades de mayor riesgo o
con mayor nivel de ocupacion.
02. Promover la mejora de las condiciones de trabajo para los colectivos especificos o
sectores de la poblacién mas vulnerables.
Linea 4. Fortalecer el papel de los interlocutores sociales y la implicacion de empresarios y
trabajadores en la gestidon de la prevencidn de riesgos laborales:
O1. Potenciar la implicacién y el compromiso con la prevencién de riesgos laborales por
parte de los empresarios y los trabajadores y la negociacién colectiva en materia de
prevencion de riesgos laborales en las empresas.
Linea 5. Mejorar el conocimiento y difusidn sobre los riesgos laborales, los dafios derivados del
trabajo y de su gestion:
O1. Mejorar el conocimiento sobre los riesgos nuevos y emergentes
02. Mejorar en el conocimiento y la gestién de los dafos a la salud.
Linea 6. Perfeccionar la formacién en la prevencidn de riesgos laborales en los aspectos de
integracion y calidad de los contenidos.
O1. Integrar la formacién en los curriculos formativos (formacion profesional, formacion
universitaria, formacion para el empleo)
02. Establecer lineas de formacion permanentes para la formacién de grupos especificos
(empresarios, delegados de prevencién, trabajadores auténomos, técnicos de
prevencion, profesionales de ambitos no preventivos.
La colaboracién interadministrativa en materia de prevencion de riesgos y salud laboral no se
limita a la participacién en la elaboracién del Plan de accidon 2016-2018, sino que se extiende
mucho mas alld. Se ha previsto que, a fin de comprobar la eficacia de las actuaciones previstas
en la planificacidon anual de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en esta materia, se

comunique reciprocamente las conclusiones de sus respectivas actuaciones. Asimismo, las
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principales campafias como, por ejemplo, riesgos musculo-esqueléticos y riesgos psicosociales
que realiza la ITSS, se dirigira principalmente a los subsectores contemplados como poblacion
prioritaria en el programa de reduccidn de lesiones musculo-esqueléticas del Plan de Accion
2016-2018.

Asimismo, en el marco del dialogo social se valorara la recuperacién para los proximos afios de
proyectos de interés en materia de seguridad y salud laboral propuestos por organizaciones
sindicales y empresariales.

Por dltimo, como accidn concreta ya desarrollada durante 2016, desde el Departamento de
Desarrollo Econdmico se han convocado dos lineas de ayudas:

e La primera, para incentivar la inversion en materia preventiva de las empresas
navarras de menos de 150 trabajadores y trabajadoras. Esta linea estd dotada con
1.075.000 euros, subvencionando el 25% del gasto de la inversidn realizada en 2016 y
pudiendo ser del 30% en el caso de que la empresa haya implementado medidas
dirigidas a reducir desigualdades entre mujeres y hombres, hasta una cuantia maxima
de 100.000 euros.

e Por otra parte, se ha aprobado una convocatoria dotada con 75.000 euros dirigida a
subvencionar proyectos de asociaciones sin animo de lucro que vayan dirigidos a
intervenir en microempresas, principalmente del sector de la construccién y en otros
sectores definidos como prioritarios, mediante actuaciones de sensibilizacién,
asesoramiento y formacién en materia preventiva. Las diez actividades econdmicas
identificadas como prioritarias son los siguientes: fabricacidon de productos metdlicos,
construccion de edificios, metalurgia, actividades de construccidn especializada,
fabricacion de productos del caucho y plasticos, asistencia en establecimientos
residenciales, industria de la alimentacidn, fabricacion de maquinaria, fabricacion de
vehiculos a motor y remolques y transporte. En todas ellas, menos en dos, se ha

incrementado la accidentalidad respecto al ano 2014.

Indicadores
Los indicadores se estableceran en el plan de accion 2016-2018 que sera aprobado por el

Consejo Navarro de Salud Laboral en el ultimo trimestre de 2016.

Link al Il Plan de Salud Laboral de Navarra

http://www.navarra.es/home es/Gobierno+de+Navarra/Organigrama/Los+departamentos/Sa

lud/Organigrama/Estructura+Organica/Instituto+Navarro+de+Salud+Laboral/Publicaciones/Pla

n+director+y+Memorias/
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5.5. Empleo no declarado

Contexto y justificacion

El analisis y seguimiento de la economia irregular no es competencia exclusiva de la
Administracion Autondmica a través de la Direccion General de Politica Econdmica y
Empresarial y Trabajo del Gobierno de Navarra, sino también de la Administraciéon General
del Estado, a través de la actuacién de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social.

Atendiendo a la plantilla efectiva prevista para cada afio de inspectores y subinspectores, la
Direccion Territorial establece una distribucién anual de las 6rdenes de servicio a realizar entre
materias competencia de la Comunidad Foral de Navarra (prevencidn de riesgos y empleo y
relaciones laborales) y materias competencia de la Administracion General del Estado
(seguridad social y economia irregular y trabajo de extranjeros).

Este organismo, en materia de economia irregular, realiza una serie de actividades tanto
programadas como no programadas dirigidas a investigar y perseguir los casos de trabajo no
declarado. Controlar el cumplimiento de las obligaciones del sistema de proteccion social es el
fundamento del desarrollo de una actuaciéon cuantitativamente mayoritaria dentro de los
objetivos de la Inspecciéon de Trabajo y Seguridad Social, volcdndose la Inspeccién sobre
aquellos sectores en las que se considera mas habitual esta practica irregular como son
hosteleria, comercio, construcciéon y agricultura. Junto a la planificacién por sectores de
actividad, se contempla la planificacién intersectorial o transversal al conjunto de sectores,
donde la experiencia inspectora ha demostrado la existencia de bolsas de fraude, vinculadas a
determinadas modalidades contractuales, a determinadas figuras o situaciones juridicas,
independientemente del sector concreto de actividad. Estas situaciones son, por ejemplo,
bajas indebidas, periodo de Navidad, vacaciones y otros, becarios, contratos a tiempo parcial,
falsos auténomos, economia irregular y extranjeria, plan de control de la subcontratacién,
control de alta de auténomos, control de expedientes de regulacion de empleo, actividades
econdmicas online, informacidn sobre fraude laboral y actuaciones preventivas en materia de
trabajo no declarado.

Como dato significativo y orientativo de la situacion experimentada en 2015 y 2016 en la
materia de economia irregular, se puede indicar que segun los datos proporcionados por esa
Inspeccién dentro de la Comisidon Territorial de Inspeccién y Seguridad Social, de la que el
Departamento de Desarrollo Econdmico es parte, el objetivo en 2015 en Navarra se marcd en
3.755 actividades y en 2016 de 3.152 actuaciones, un numero algo inferior al del afio

precedente, resultado de la distribucion por materias realizada para 2016.
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En materia de Seguridad Social se mantiene la actividad inspectora vigilando el fraude en los
encuadramientos en regimenes indebidos, empresas con deudas a la Seguridad Social,
sucesiones, grupos de empresas y subcontratas, prestaciones de seguridad social, control de
bajas indebidas, infra-cotizaciones por inaplicacion de convenios colectivos o bonificaciones
indebidas. En 2016 se planificaron 2.102 actuaciones en materia de inscripcion, afiliaciéon y
altas en Seguridad Social, cotizaciones, recaudaciones, prestaciones y otras actuaciones de
Seguridad Social.
Dejando a un lado la importante labor inspectora en esta materia, la Administracion de la
Comunidad Foral de Navarra ha heredado el trabajo realizado en la anterior Comisién de
Seguimiento para la Lucha contra la economia sumergida y el empleo no declarado (enlace a
la_noticia). En cumplimiento del Acuerdo Interinstitucional para un plan de lucha contra la
economia sumergida y el empleo no declarado en Navarra, firmado el dia 11 de diciembre de
2012 por el Gobierno de Navarra, la Delegacion del Gobierno en Navarra, en representacion de
la Inspeccidn de Trabajo y Seguridad Social, la Federacion Navarra de Municipios y Concejos, la
Confederacidon de Empresarios de Navarra, la Unién General de Trabajadores y Comisiones
Obreras, se constituyd la Comisidn Mixta encargada de coordinar las actuaciones y de evaluar
la aplicacién del citado Acuerdo, denominada Comisién de Seguimiento para la Lucha contra la
economia sumergida y el empleo no declarado. Los logros mas importantes que se obtuvieron
desde su creacidn hasta el afio 2015 fueron los siguientes:
1) La formalizacidon de un acuerdo de colaboracion entre Hacienda Tributaria de Navarra
y la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social para el intercambio de informacién de
manera telemadtica que permita detectar actividades econdmicas no declaradas. La
colaboracién entre la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social y Hacienda Tributaria
de Navarra para el intercambio de informacidn relevante para la lucha contra el fraude
y la economia sumergida. Como dato, en 2013 Inspeccién de Trabajo actué en 24 casos
de posibles empresas ficticias, de los cuales 8 se constataron como tales. Ello dio lugar
a 346 anulaciones de altas de trabajadores por empresas ficticias, 38 actas de pérdidas
de derecho a desempleo y 2 actas de pérdida de prestacidon por maternidad. Constaté
ademas una evolucién en las practicas irregulares, pues al principio comenzaron con
intentos muy burdos, que ahora han sofisticado sus actuaciones hasta llegar a ingresar
las primeras cuotas, pagar alguna ndmina, etc., que daba cierta apariencia de empresa
real y hacia mas dificil detectar estos casos. Los datos comparados con afios anteriores
mejoraron y esto fue consecuencia, entre otros aspectos, del trabajo de la Comision y
la colaboracidn con la Hacienda Tributaria. Durante 2014 también fue intensa la

actuacién inspectora contra la economia sumergida, levantandose 262 actas de
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infraccion. En 2015, se levantaron 68 actas de infraccion y 124 propuestas de baja,
pero apreciando un menor indice de infracciones en esta materia, por lo que parece
gue el mensaje ha ido calando en la sociedad.

2) Se explord la via para la formalizacion de acuerdos de colaboracion entre Hacienda
Foral de Navarra y las Corporaciones Locales, a través de la Federacion Navarra de
Municipios y Concejos, aunque lamentablemente no pudieron firmarse.

3) La puesta en marcha de un Protocolo de colaboracidn interno dentro del Gobierno de
Navarra para compartir informacidon que pudiera resultar necesaria para detectar
actividades econdmicas no declaradas. Se articuld dicho protocolo para la informacién
al usuario de la via de denuncia ante la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social de
forma presencial o a través del buzén del fraude de forma anénima.

4) El establecimiento de una Campaia informativa y de sensibilizacién sobre el empleo
no declarado y la economia sumergida con la participacidon de los agentes firmantes
del Acuerdo en los tres niveles: empresariado, trabajadores y ciudadania en general.

5) El compromiso de compartir la informacion que se desprende de las anteriores
actuaciones con la Inspeccién de Trabajo, para el ejercicio de sus funciones
inspectoras.

6) Por ultimo constitucién de un grupo de trabajo para:

e profundizar sobre la posibilidad de incorporar a otros agentes en este acuerdo
ey sobre otras actuaciones para sensibilizar a la ciudadania sobre la importancia
de evitar este fraude y sobre incentivos para evitarlo.
En la presente legislatura, el Gobierno de Navarra acordd en sesién de 11 de mayo de 2016

crear la Comisidon de lucha contra el fraude fiscal y la economia sumergida, cuya principal

mision es la de velar por el cumplimiento de las medidas disefiadas contra quienes defraudan.
Este d6rgano estda formado por 24 personas, distribuidas de la siguiente forma: 5 en
representacion del Gobierno de Navarra, 7 del Parlamento foral (Geroa Bai, EH Bildu,
Podemos, I-E, UPN, PSN y PP) 4 de los sindicatos (UGT, CCOO, ELA y LAB), y 7 de entidades
socioecondmicas: CEN, Federacidon Navarra de Municipios y Concejos, Asociacién Navarra de
Empresas Laborales, Universidad Publica de Navarra, el Colegio de Abogados de Pamplona, la
Asociacidn Espafiola de Asesores Fiscales, y la Asociacion ATTAC Navarra. Se esta elaborando el
Plan de lucha contra el fraude fiscal 2016-19, como respuesta a la prevision que recoge el
Acuerdo Programatico suscrito por las fuerzas politicas que sustentan el Gobierno de Navarra
en la legislatura 2016-2019: “9.4. Elaborar, aprobar e implantar un nuevo plan de lucha contra

el fraude fiscal 2016-2019”.
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La Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social no estd representada en esta nueva Comision, por
lo que se propondra su inclusion y participacion, que resulta esencial.

Asimismo, se exploraran los cauces para dotar de mdas medios personales y materiales a la
Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, a través de convenios de colaboracién con el futuro
organismo auténomo de la Administracion General del Estado integrador del Sistema de la
Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social.

Como certeramente se expresa en el preambulo de la Ley Foral 14/2013, el fraude fiscal atenta
contra tres de los principios tributarios bdsicos como son la generalidad, la igualdad y la
justicia. El principio de generalidad hace referencia a que todos y todas deben contribuir al
sostenimiento de los gastos publicos. El principio de igualdad se asocia a que cada uno debe
pagar de acuerdo con su capacidad econdmica. Finalmente, la justicia de un sistema tributario
se basa en la combinacidn de los dos principios anteriores juntamente con la equidad y la
progresividad. Resulta una obviedad que, si una parte de la ciudadania y de las entidades
juridicas no cumple con sus obligaciones tributarias, el sistema fiscal deja de ser justo y el
reparto de la carga fiscal deja de ser equitativo. Ademas el fraude en general comporta un
efecto muy perjudicial en cuanto supone una competencia desleal por parte de las empresas o
agentes que cometen la defraudacién. En efecto, si una empresa elude sus obligaciones
tributarias, es probable que logre un sistema de costes mas bajos que los de otras empresas
competidoras cumplidoras con sus tributos, obteniendo asi una ventaja comparativa ilegitima
e injusta, que deberia ser reprobada socialmente.

En los planes anteriores se llamé repetidamente la atencion sobre un punto que, sin embargo,
no ha sido aun objeto de desarrollo practico. Se trata de la necesaria labor “educativa” que
debe realizarse para que el nivel de conocimiento y concienciacién de la ciudadania sea el
adecuado al que le corresponde a una sociedad moderna. Para fomentar un alto grado de
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias es preciso que exista una correcta
politica informativa, de manera que la ciudadania conozca en primer lugar las inversiones que
la Administracién hace de los recursos que ella misma aporta a través de los Presupuestos de
Navarra.

El fraude fiscal constituye una de las modalidades de la economia sumergida. Las
consecuencias econdmicas y sociales que supone su existencia y el grado de insolidaridad que
conlleva ha provocado que todas las Administraciones Publicas se planteen medidas que
puedan ayudar a reducir sus efectos y a reprimir a quienes realizan este tipo de actuaciones.
Son evidentes las dificultades existentes para cuantificar con precisién el volumen de la
economia sumergida, invisible por definicion a las estadisticas oficiales, e incluso con

frecuencia se mantienen vivas discusiones entre los especialistas en la materia acerca de la
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metodologia que se debe seguir en esos trabajos. Aun teniendo en cuenta todas esas
salvedades, ha de reconocerse que la mayoria de estudios realizados a nivel estatal por
profesores universitarios y economistas aportan datos que llevan a sospechar que puede
situarse dentro de un margen de entre el 15 y el 20 % del Producto Interior Bruto,
dependiendo de circunstancias como la magnitudes econdmicas y la presién fiscal. En ese
porcentaje ha de tenerse en cuenta que se suele incluir no sélo el fraude fiscal sino también
otras consecuencias de la economia sumergida como por ejemplo el fraude a la Seguridad

Social, que comparte presumiblemente una parte muy importante del total estimado.

Relacidn con los objetivos del Plan de Empleo

Desde la perspectiva del empleo, un trabajo no declarado es un empleo sin derecho. Por lo
tanto, hacer emerger estos empleos supone aumentar la calidad del empleo en Navarra,
mejorar las condiciones de trabajo de las personas empleadas en este tipo de actividades y

garantizar asi los derechos vinculados al ejercicio de actividad laboral.

Objetivos especificos

e Dotar a Navarra de un instrumento como el Plan de lucha contra el fraude fiscal para el
periodo de 2016-2019.

e Reforzar la labor de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social haciendo hincapié en
las prioridades de control establecidas en la planificacién anual de ésta.

e Trabajar junto con la Hacienda Tributaria de Navarra en el proceso de sensibilizacién
de la poblacion trabajadora y desempleada en este ambito, y en la mejora de la
difusién de sus estadisticas

e Crear la figura de auxiliar de deteccion de fraude fiscal a través de la capacitacion en la

materia de personas perceptoras de la RIS, prioritariamente mayores de 55 afios.

Medidas educativas

Si queremos ir evolucionando la percepcién y disposicion general de nuestra sociedad en
relacidn con la gestién de la “cosa publica” en general y de los tributos en particular, esta labor
es imprescindible. No hay que engafarse y se ha de ser consciente que hasta ahora ha sido un
aspecto casi oculto, y que no son actuaciones que la Hacienda Tributaria de Navarra pueda
llevar a cabo sélo por si misma, sino en coordinacidn con otros organismos publicos y privados.
Por eso, debera empezarse con pequefios pasos tras los que se valore los resultados obtenidos

y se reorienten las nuevas medidas a adoptar:
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Introduccidn en los planes educativos de materias relacionadas con la administracion
presupuestaria y tributaria. Si se pretende que la ciudadania conozca, y a partir de ahi
valore y respete, lo que supone la necesidad de contribuir entre todos a la satisfaccion
de los servicios publicos, parece lo mas efectivo comenzar por instruir a los jovenes en
la materia, de manera que se corrija la distancia e incluso ignorancia que ahora mismo
se detecta. Para ello se establecerd contacto con el Departamento de Educacién para
persuadirle de la necesidad de introducir esta materia dentro del curriculo escolar en
los niveles que se estimen mas oportunos. HTN debera suministrar el material
necesario para que la labor de los docentes sea lo mas sencilla posible y ademas se
debera establecer alguna accion relativa a la formacion de formadores. En el caso de
Navarra, ademas, debe hacerse hincapié en las competencias que le son propias y en
el sistema de Convenio Econémico vigente.

Mejora de la percepcidn por el publico del esfuerzo tributario. Esta actuacién debe
sostenerse en varias facetas: se debe potenciar la mejora de la web de HTN, con
nuevos contenidos que acerquen los resultados y estadisticas que se obtienen en la
gestidn tributaria, se deberan emprender campafias publicitarias puntuales sobre esos
resultados y sobre temas concretos como la necesidad de exigir la factura en los
servicios que se adquieren y por ultimo, se debe facilitar la participacién ciudadana
potenciando el canal ya existente de denuncias, con una linea paralela en cuanto a
sugerencias o envio de informacidn que pueda ser relevante.

Mejora en la produccion y difusién de las estadisticas tributarias. Se han de adecuar las
operaciones estadisticas de HTN al Plan de Estadistica 2017-2020 de Navarra,
ampliando las operaciones y la documentacidn y consiguiendo una sistematizacién de
los resultados de la Actividad de HTN. Ademas se ha de acometer de manera regular la

elaboracion de la Memoria Anual de HTN.

Medidas institucionales
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Incluir a la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social en la Comision de Lucha contra el
Fraude.

Formalizar convenios de colaboracidn entre Hacienda y las Corporaciones Locales, a
través de la Federacién Navarra de Municipios y Concejos.

Negociar y Formalizar un convenio con la Administracién General del Estado que
permita dotar de mas recursos a la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social en la lucha

contra la economia sumergida.



Medidas:

Medidas educativas.
¢ Introduccién en los planes educativos de materias relacionadas con la administracién
presupuestaria y tributaria.
e Mejora de la percepcion por el publico del esfuerzo tributario.
e Mejora en la produccién y difusion de las estadisticas tributarias
Medidas institucionales.
¢ Inclusion de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en la Comisién de Lucha contra el
Fraude.
e Formalizacion de convenios de colaboracién entre Hacienda y las Corporaciones Locales, a través
de la Federacion Navarra de Municipios y Concejos.
¢ Negociacion y formalizacion de un convenio con la Administracion General del Estado que
permita dotar de mas recursos a la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en la lucha contra la

economia sumergida.

Indicadores

En lo que se refiere a las medidas institucionales:

Descripcion Indicador

Inclusién Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en la Comisidn de Lucha contra | 2016

el Fraude

Convenio Hacienda y Corporaciones Locales 2017

Convenio con Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social para incorporar mas | Si/No

recursos

Con respecto a las medidas educativas previstas en materia de empleo sumergido en el Plan
de lucha contra el fraude fiscal 2016-19, se remite al documento definitivo que contendra los
indicadores correspondientes.

En cuanto a la labor de la Comision de lucha contra el fraude fiscal y la economia sumergida, su
principal reto e indicador es la aprobacion por el Gobierno de Navarra del Plan de lucha
mencionado para el periodo 2016-2019.

Centrados en la colaboracién del Departamento de Desarrollo Econédmico con la Inspeccidn de
Trabajo y Seguridad Social para el afo 2017 se establecen los siguientes objetivos e

indicadores:
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Descripcion

Indicadores

Fraude en la contratacidn laboral: la ITSS mantiene la campafia realizada en afios
anteriores sobre el fraude en la contratacién temporal, con el fin de que las relaciones
laborales que se correspondan con puestos de trabajo fijos se suscriban a través de
contratos indefinidos conforme a la ultima reforma laboral. Se verificara, también, el
cumplimiento previsto en algunos convenios sectoriales de proceder a la conversion a
indefinidos de contratos de duracién determinada tras el transcurso de los plazos

acordados.

120

Contratos formativos: Se pretende controlar el efectivo cumplimiento de los requisitos
de los contratos formativos previstos en la normativa aplicable. En concreto se
atendera el riguroso cumplimiento del RD 1529/2012: los requisitos de jornada,
especialmente en cuanto al cumplimiento del porcentaje minimo de la misma que se
ha de dedicar a la formacién (al menos el 25% el primer afio y el 15% el segundo afio);
retribucion percibida por el trabajador; la duracion del contrato y la adecuacién de la
formacién al puesto de trabajo de la persona con contrato de formacion y de

aprendizaje.

50

Practicas no laborales en empresas: A través de esta campafia se pretende asegurar el
efectivo cumplimiento de las condiciones exigidas en el RD 1543/2011, de 31 de
octubre asi como garantizar que esta figura cumpla su verdadero objetivo: actuar
como un elemento fundamental en el aprendizaje de una profesién y colocar al
alumno en situacion real para desarrollar los conocimientos aprendidos, ademas de

facilitar la insercién laboral y el proceso de incorporacion a la actividad laboral.
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Encadenamiento de contratos: continuando con la politica de ejercicios anteriores, se
mantendra el control sobre el fraude en la contratacidn. La Inspeccion de Trabajo en
Navarra ha desarrollado en los Ultimos afios programas de control de las empresas con
altos indices de temporalidad con la finalidad de fomentar la estabilidad en el empleo.
Las actuaciones se han centrado en el control de la causalidad detectando los
formalizados en fraude de ley o para necesidades estables. A ello se afiaden
actuaciones de control sobre encadenamiento de contratos una vez finalizada la
suspension de la vigencia de lo establecido en el articulo 15.5 del Estatuto de los
Trabajadores de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17 de la ley 3/2012, de 6
de julio, de medidas urgentes para la reforma del mercado de trabajo y normas

concordantes.

10

Control de la contratacién a tiempo parcial: dentro del control en materia de
contratacion, para este afio se incrementa el control a los supuestos de contratos a
tiempo parcial, verificdAndose el cumplimiento de los requisitos legales establecidos

para este tipo de contratos en el Art. 12 del Estatuto de los Trabajadores (Real Decreto
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Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, BOE del 29) y RD Ley 16/2013, 20 diciembre (BOE
del 21). Este tipo de controles cobra una mayor importancia por haberse detectado
que parte del empleo sumergido esta trasladandose desde las faltas de alta de los
trabajadores, a la declaracion cada vez mas generalizada de jornadas de trabajo
inferiores a las reales. Es por ello que una vez operados los cambios normativos
recogidos en el Real Decreto-Ley 16/2013, relativos a la obligacion de registro de
jornada diaria, como principal instrumento de actuacion contra el fraude en el uso de
contratos a tiempo parcial, debe procederse a enfocar las actuaciones en esta materia
desde un doble punto de vista: tiempo de trabajo y Seguridad Social, siendo necesario
para ello que este tipo de campafias se desarrolle de forma coordinada tanto por

Inspectores como por Subinspectores.

Actuaciones inspectoras totales en materia de seguridad social para 2017

1.902

Actuaciones inspectoras totales en materia de economia irregular para 2017

2.854
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5.6. Estabilidad en el empleo

Contexto y justificacion

Segln la Encuesta de Poblacién Activa la tasa de temporalidad en Navarra en el segundo
trimestre de 2016 se situa en el 25,42%. En términos evolutivos las cifras muestran que desde
2008 se ha producido un descenso de 23.700 asalariados/as, 11.800 indefinidos/as menos y
11.900temporales menos. Y a pesar de que durante el ultimo afio la poblacion asalariada total
ha aumentado en 2.100personas y la contratacion indefinida muestra una tendencia
ascendente (si se compara el periodo comprendido entre enero y agosto de 2016 con el mismo
periodo de 2015 se ha producido un aumento del nimero de contratos indefinidos de un
17,2%), estas cifras aunque positivas resultan insuficientes.

Trasladando el andlisis a la contratacidn registrada cabe sefialar el aumento del indice de
rotacion que se ha producido desde el inicio de la crisis, lo que ha provocado que la media de
contratos por persona pase de situarse en el afio 2008 en el 2,30, a encontrarse en 2015 en el
3,42.

Esta contrastada y creciente inestabilidad laboral trae como consecuencia un grave problema
de desempleo para las personas trabajadoras asi como una baja productividad en las empresas
por el continuo cambio y la necesidad de periodos de adaptacion al sistema productivo o a la
realizacion de servicios bajo un sistema de calidad éptimo. Es necesario acometer reformas
laborales con el objetivo de cambiar la actual dualidad laboral e ir disminuyendo la
temporalidad y el trabajo parcial no deseado.

Al mismo tiempo, somos conscientes de los cambios que se estan produciendo en nuestra
sociedad y que previsiblemente, ante una tecnologia que avanza exponencialmente, la
estabilidad en el empleo no solamente tendrd que atender a aspectos relacionados con la
contratacién y con los puestos de trabajo, si no también, dotar de recursos a las personas
trabajadoras para que estén lo mas preparadas para los cambios y su insercién laboral.
Previsiblemente, en las préximas décadas una persona trabajadora tendrd varios contratos a lo
largo de su vida laboral que corresponderan a ocupaciones diferentes. Por ello, la articulacion
de sistemas de orientacién y formacién a lo largo de la vida le van a permitir desarrollar
competencias personales y profesionales adecuadas. Las personas deben ser protegidas
durante los periodos entre los diferentes contratos con medidas de caracter econdmico
derivadas de los sistemas de proteccidon de los sistemas de empleo como del sistema de
proteccion social y ayudados con medidas de politicas activas de empleo que permitan reducir

al maximo el tiempo entre uno y otro puesto de trabajo.
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La Estabilidad en el empleo requiere a si mismo practicas empresariales responsables en una
doble vertiente, las encaminadas a mejorar el sistema productivo propio de cada una y las
referidas al las personas trabajadoras. Ello implica trabajar con valores como responsabilidad
social, la disciplina en el modelo de trabajo, la proteccién de las personas dentro de las

relaciones laborales

Relacidn con los objetivos del Plan de Empleo

La estabilidad en el empleo es un factor esencial de la calidad del mismo y mas aun, de la
calidad de vida de las personas trabajadoras. Ante la intensificacidon de la incertidumbre en el
ambito laboral, de la tendencia a unas trayectorias profesionales cada vez mas volubles, toda
medida que se dirija a establecer pautas de estabilidad en materia de empleo incidird

directamente el objetivo de mejorar la calidad del éste.

Objetivos especificos

e Aumentar el empleo estable.

¢ Fomentar la contratacién indefinida.

e Impulsar acuerdos, en el marco de la negociacidn colectiva, de estabilidad de las
plantillas y/ sistemas de reubicacién de trabajadores y trabajadoras dentro de las
empresas.

e Controlar el fraude en la contrataciéon temporal y a través del encadenamiento de
contratos eventuales.

¢ Aumentar el empleo estable en el sector publico y entre la poblacidon femenina

¢ Introducir clausulas de estabilidad en el empleo en las contrataciones publicas.

Medidas

Las medidas que se enmarcan en este apartado comienzan con la incentivacidon de la
estabilidad en las empresas a través de bonificaciones fiscales y ayudas a la contratacion
indefinida.

En lo que se refiere a las medidas fiscales, destacar que la eliminacién del tope conjunto del
25% de la cuota liquida en lo que se refiere a la deduccién de creacidon de empleo, medida
sefialada en el apartado Fomento de Empleo, ademas de contribuir a la creacién de empleo
también contribuye a la estabilidad, ya que también premia a la transformacién de contratos

temporales en contratos indefinidos.
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Mas alla de estas iniciativas econdmicas, se considera fundamental incidir en la interiorizacion
en la cultura empresarial del valor afadido que generan las plantillas estables y en la
implementacién de acuerdos de estabilidad y/o sistemas de reubicacién de trabajadores y
trabajadoras dentro de las empresas, a definir a través de los procesos de negociacién
colectiva.

En ultima instancia, la inspeccidn para la deteccion de las practicas fraudulentas en la gestion
de la contratacion temporal es un instrumento con el que se cuenta. De hecho dentro de las
prioridades de control sobre el fraude establecidas para el afio 2017 por la Inspeccién de
Trabajo y Seguridad Social de Navarra, se encuentra la vigilancia de las contrataciones
temporales fraudulentas (utilizadas en puestos de trabajo de naturaleza estable) y del
encadenamiento de contratos eventuales mas alla de los limites regulados formalmente.

Por otra parte, se plantea la reduccién de la temporalidad en el ambito de la contratacion
publica, a través del impulso de la introduccion (como se adelantaba en el apartado
correspondiente a las medidas de fomento del empleo) de clausulas de compromiso de
mantenimiento de empleo en los procesos de licitacidon y en los contratos suscritos con las
entidades finalmente adjudicatarias.

En todas las medidas sefialadas en este apartado, se considera conveniente introducir criterios
de priorizacién de intervencién en base a la concentraciéon de contratacién temporal que se
produce en determinados sectores de actividad.

Mencion a parte requiere la necesidad de reducir la elevada temporalidad que se da en el
Sector Publico y que afecta especialmente a las trabajadoras, que cuentan con mayor
presencia en este sector. Sin embargo el aumento de la estabilidad del personal contratado
por las Administraciones, se ve obstaculizado por la Ley de estabilidad presupuestaria y los

Planes de Oferta Publica de Empleo.

Medidas:

Nueva subvencion para el pago de las cuotas de la Seguridad Social por el mantenimiento de plantillas.
Eliminacion limite 25% de la cuota para la deduccién por creacién de empleo (medida contemplada en
apartado de Fomento del Empleo).

Nueva medida de impulso dentro de las empresas y de la negociacién colectiva de acuerdos para la
estabilidad de las plantillas y/o sistema de reubicacién de trabajadores y trabajadoras dentro de las
empresas.

Negociacion con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social para el refuerzo de la labor de Inspeccién
haciendo hincapié en la prioridad del control fraude en la contratacién temporal y el encadenamiento de

contratos eventuales.
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Introduccién de clausulas de mantenimiento del empleo en las contrataciones publicas
El Gobierno de Navarra instard a la eliminacion de las limitaciones existentes en la contratacion de

personal por parte de la Administracion Publica.

Indicadores

Definicion Indicador

Bonificaciones en la contratacién y en la cotizacion a la | N2 contratos de conversién a indefinidos
N2 empresas bonificadas por

Seguridad Social . .
mantenimiento de plantilla

Concienciacion empresas y negociacion colectiva N2 de empresas con planes de
estabilidad y/o procesos de formacion
para la reorganizacién de los y las
trabajadoras

N2 de convenios que incorporen planes o
cldusulas en materia de estabilidad

Clausulas de mantenimiento de empleo en la contratacién | N2 de contratos publicos con clausulas

. de mantenimiento de empleo
publica

Estabilidad sector publico Reduccién de tasa de temporalidad en el
sector publico una vez que lo permita la
legislacion estatal
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No cabe duda de que crear empleo de calidad resulta clave para el actual Plan de Empleo, pero
otro pilar fundamental es la mejora de la empleabilidad de las personas. Apostar por su
formacién, por la mejora de sus capacidades y por una orientacion individualizada que facilite
el mayor ajuste posible entre las necesidades de empleo de las personas y las demandas del

mercado de trabajo, se constituye como un potente eje de actuacidn de este Plan Estratégico.

5.7. Desarrollo de competencias profesionales

Contexto y justificacion

Mejorar la empleabilidad, la formacién y las capacidades de las personas como hemos visto
anteriormente es uno de los objetivos de este plan. Siguiendo la filosofia de Europa, en la
estrategia Europa 2020 la educacidn y la formacién son esenciales para el progreso no solo
econdmico sino también social, y por ello es importante que las cualificaciones se ajusten a las
necesidades del mercado laboral. Es esencialmente importante en una economia global y
basada en la sociedad del conocimiento, que las personas trabajadoras estén bien cualificadas
para que los sectores y las empresas puedan ser competitivos, innovadores y de calidad.

Estos hechos hacen necesario promover medidas que coordinen sinergias entre el desarrollo
de la competitividad empresarial y el fomento de una formacidn profesional acorde a los
tiempos. Para ello se debe pensar en dos planos: dar respuesta a las necesidades de perfiles
existentes e identificar las que daran respuesta a escenarios futuros.

Ademas no se debe olvidar contemplar medidas para favorecer a ciertos colectivos que
necesitan una especial atencion, bien por cierta tener dificultades especiales , bien porque su
nivel competencial, y por consiguiente de empleabilidad dista de los estandares que se prevén
necesarios para la insercion y/o para su desarrollo dentro del sistema basado en

cualificaciones.

Relacidn con los objetivos del Plan de Empleo

Teniendo en cuenta estas dos grandes lineas, se plantea promover un objetivo estratégico que
asegure el Desarrollo Integral de las Competencias Profesionales de las personas trabajadoras,
independientemente del puesto que ocupen en la empresa, alineando las medidas que se

disefien con las necesidades de las empresas, como parte fundamental de un nuevo modelo de
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desarrollo de Navarra que pretende generar un empleo de calidad en una sociedad
competitiva y que sea sostenible en su evolucion.

Por lo tanto, las actuaciones contempladas en este eje se encuentran relacionadas con el
objetivo 2 de este Plan estratégico dirigido a la mejora de la calidad del empleo, pero
especialmente estan vinculadas con el objetivo 3 que contempla la mejora de la empleabilidad,

la formacidn y la capacidades de las personas.

Objetivos especificos

¢ Aumentar la empleabilidad:
Es preciso aumentar la empleabilidad de los trabajadores y trabajadoras de Navarra mediante
la mejora de sus capacidades y competencias profesionales.
Para ello la formacién profesional para el empleo tiene un papel esencial dado que es una
linea fundamental para potenciar las personas como principal activo.

e Adecuar la oferta y la demanda de cualificacion:
Asimismo, es necesaria una adecuacion entre la oferta y la demanda de cualificaciones, lo que
requiere anticiparse a las necesidades de las empresas y ofrecer a éstas, incluidos los directivos
y directivas, unos itinerarios que den respuesta a las necesidades e intereses conjuntos. Con la
aprobacion del Real Decreto Ley 4/2015, de 22 de marzo, para la reforma urgente del Sistema
de Formacidn Profesional para el Empleo en el ambito laboral, y la Ley 30/2015 que la regula,
se han establecido las lineas generales del nuevo modelo de formacidn profesional para el
empleo. En estas normas se describen los fines y un nuevo sistema de gestién.
El sistema de formacién profesional para el empleo en el ambito laboral estd constituido por el
conjunto de iniciativas, programas e instrumentos que tienen como finalidad impulsar y
extender entre las empresas y los trabajadores ocupados y desempleados una formacién que
responda a las necesidades del mercado laboral y esté orientada a la mejora de la
empleabilidad de los trabajadores y la competitividad empresarial, conforme a sus fines y
principios.
Las iniciativas y las acciones de formacién profesional para el empleo estaran dirigidas a la
adquisicion, mejora y actualizacién permanente de las competencias y cualificaciones
profesionales, favoreciendo la formacién a lo largo de toda la vida de la poblacion activa, y
conjugando las necesidades de las personas, las empresas, los territorios y los sectores
productivos.

¢ Desarrollar mayor coordinacidn con la Formacién Profesional Inicial:
Todas las medidas relativas al area de la mejora de las competencias tienen que ir alineadas

con el desarrollo de la formacidn profesional inicial. Asi, el Gobierno de Navarra concibe el
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desarrollo de la FP como una estrategia fundamental a futuro para el desarrollo econémico
acorde con la estrategia de especializacion. La integracidn de los dos sistemas, FP Inicial y FP
Empleo, se sustenta en la herramienta comun que es el catalogo nacional de cualificaciones
profesionales y debe dar respuesta, no solo a corto y medio plazo, sino en la planificacién a
futuro de los y las profesionales de nuestra Comunidad.

*  Potenciar los Centros Publicos:
Los Centros propios de la Administracidén, (centros publicos de FP del Departamento de
Educacién y Centro lturrondo) tanto del dmbito educativo como del ambito de empleo,
reforzando sus recursos, seran un instrumento prioritario en este desarrollo formativo. Su
actuacion se verd complementada por las convocatorias de subvenciones en aquellos casos en
los que no se pueda dar respuesta directamente a las necesidades de las personas
trabajadoras y empresas, bien por falta de centros, como ocurre en algunas zonas del
territorio, bien por falta de recursos altamente especializados.

e Atencidn a la formacién de colectivos con dificultades especiales:
Otra de las necesidades acuciantes es establecer un sistema de adaptacion de la formacion a
aquellos colectivos con necesidades especiales y que tienen verdadera dificultad en acceder y
cursar la formacion formal. La necesaria colaboracion entre el SNE-NL, la DG de Educacion y la
DG de Inclusion con entidades con manifiesta experiencia y calidad puede dar respuesta a esta
demanda. Las personas que han abandonado prematuramente el sistema educativo y otros
colectivos mas vulnerables, siguen teniendo carencias competenciales de lo que se desprende
una falta de oportunidades en el empleo. A este hecho se le afiade el agravante de que son
personas muy necesitadas de la incorporacién al mundo laboral y que no disponen del tiempo
suficiente para concluir con éxito procesos formativos mas largos. Disefiar sistemas flexibles de
formacién, formatos de contenidos adaptados a sus necesidades individuales son retos a
afrontar en los proximos afios.
Para ello, la necesidad de flexibilizar algunos de los formatos y contenidos de los Certificados
de profesionalidad, adaptandolos a las nuevas tecnologias instauradas en nuestras empresas,
nos exige una profunda colaboracidn con el SEPE, organismo competente en la materia, para
gue podamos alinear con los actuales curricula del Departamento de Educacion del Gobierno
de Navarra.

e Coordinar los subsistemas de formacion para el empleo:
Coordinar los dos subsistemas actuales de formacion para el empleo, unido a la coordinacion
con la FP inicial, debe proporcionar una mayor eficacia a la hora de ofrecer acciones formativas

al conjunto de personas trabajadoras. La planificacion y programacion del ambito nacional y
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del ambito autondmico deben ser tenidas en cuenta para evitar duplicidades, ofrecer una

oferta formativa mas diversa y cubrir las necesidades de los sectores y de los territorios.

Medidas

Este eje de actuacién pondra en marcha las siguientes estrategias y medidas:

5.7.1. Desarrollo de competencias a través de la formacidon profesional para el

empleo para personas ocupadas y desempleadas.
La formacion formal debe equilibrar diferentes medidas tendentes a asegurar el debido
reciclaje de los trabajadores y trabajadoras, directivos y directivas, dentro de un marco de
aprendizaje a lo largo de la vida.
Por ello se promoveran diferentes programas, orientados en funcién de los colectivos
destinatarios y de los recursos utilizados. Se equilibrara tanto la formacién de personas
ocupadas como de desempleadas y trabajadoras para fomentar la cualificacién y el aprendizaje
a lo largo de la vida como derecho fundamental de la persona para su desarrollo personal,
social y profesional y como protagonistas clave en el desarrollo empresarial.
Asimismo también se tendrd en cuenta la disponibilidad de recursos en la Comunidad. Para
ello se contemplara prioritariamente la utilizacidon de centros publicos tanto del SNE-NL como
de la Red de FP, junto con la participacién de entidades y centros colaboradores acreditados
y/o inscritos.
La necesidad de realizar programas adaptados a las necesidades de los diferentes colectivos
que requieren una formacion mas intensiva, nos conduce a redistribuir los fondos destinados
en los programas del eje de formacion de manera mas equitativa con el objetivo de beneficiar
a mas personas. Sin olvidar las nuevas metodologias y apostando por formulas que se adapten
a los ritmos de aprendizaje de los alumnos y alumnas, los programas especificos de formacion
y empleo se conciben como medidas adaptadas a la especificidad de colectivos con mayores
dificultades de insercidn. Estas medidas deberdn ser integrales, partiendo desde los intereses y
motivaciones de la persona hasta llegar a la insercién y/ o a la vuelta al sistema educativo
sobre todo de las personas menores de 30 afios. El proceso contemplara diferentes recursos
técnicos y laborales que permitan un desarrollo tanto personal como profesional.
El avance de las TIC's en el mundo de la educacién y de la formacién nos conduce a una
transformaciéon en la forma de relacionarnos dentro del aula. La formacién on line y la
formacién semipresencial, proporciona una alternativa para llegar a aquellas zonas de Navarra

donde por falta de masa critica de alumnado o falta de centros formativos puede producirse
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un déficit de recursos. La formacién de los docentes, tanto técnica como metodoldgica es
esencial para poder proporcionar unos programas formativos de calidad.

Las personas desempleadas que para el afio 2020 no posean un nivel dos (N2) o nivel tres (N3)
de formacion tendran serios problemas de incorporacion a un mercado laboral cada vez mas
exigente, por lo que es necesario una intervencidon en formacion en competencias clave para
gue puedan incorporarse a los cursos de los anteriores niveles mencionados, ya que los niveles
uno( NI) apenas ofrecen cualificacién y no cubren el espectro de especialidades necesarias.
En estos momentos en Navarra, tenemos 10.000 personas con un nivel inferior a la Ensefianza
Secundaria Obligatoria por lo que es imprescindible reducir las tasas de no cualificacidon, para
ello reforzaremos las actuaciones existentes con el Departamento de Educaciéon y sus Centros
con oferta para personas adultos, refuerzo de los Certificados de Profesionalidad Nivel | y de
los programas de Formacién y Empleo. Ademds habra una programacion especial de cursos
homologados para obtener las competencias clave que posibiliten el reconocimiento que da

acceso a los Certificados de nivel superior.

Medidas:

Programacion de cursos de Competencias Clave a lo largo del territorio para facilitar el acceso a una
formacién cualificante a 1500 personas.

Incremento de un 50% con respecto a 2015 de las acciones de formacion y de las personas participantes
en acciones de formacion dirigidas a personas desempleadas y personas ocupadas.

Aumento (20%) de la programacion de la oferta formativa a través de centros propios (lturrondo,
Cenifer, Departamento de Educacidon), vinculada a especialidades previstas en los sectores de la
Estrategia de Especializacion Inteligente en Navarra 2020 (S3).

Proyecto piloto de continuidad de la Formacion Profesional a través de Certificados de Profesionalidad,
mediante la intervencion en aulas de diversificacién curricular y personas derivadas de los servicios de

orientacion educativa.

5.7.2. Desarrollo de competencias para la gestion y evolucidn de las empresas y de la
economia social.
El siglo XXI se estd caracterizando por un continuo cambio dentro de las organizaciones
empresariales. Los nuevos sectores productivos, la tecnologia, la irrupcion de Internet y su
aplicacion al mundo de la produccién y de los servicios, hace que, no solo las personas
trabajadoras dentro de la organizacién se adapten, si no que requiere unas nuevas

competencias al empresario y al personal directivo.
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La nueva cultura empresarial debe promover una comunidad de trabajo que persiga el
desarrollo integral de las personas, una comunidad que favorezca la innovacidén y la
creatividad, una organizacion que entienda conceptos como el andlisis, la autoridad, la
obediencia o el liderazgo de forma mas flexible y en un marco de relaciones laborales donde el
trabajo en equipo, la co-responsabilidad y el trabajo por objetivos comunes lleve a un modelo
mas basado en las personas sin dejar por ello de ser competitivos.

En este contexto, es relevante la formacion de personal responsable de organizaciones, la
formacién en procesos de transformacidon de las empresas tanto en el cambio de procesos
como de produccion y la actualizacion de competencias técnicas y/o personales, adaptadas a
las exigencias de la Estrategias de especializacion inteligente- S3.

También destaca por su impacto positivo y directo en la creacidn de empleo, el apoyo directo a
la realizacidn de acciones de formacién con compromiso de contratacién. Empresas concretas
han usado este mecanismo con gran éxito. Incrementar la dotacién presupuestaria para esta

medida es un compromiso asumido por este Plan de Empleo.

Medidas:

Incremento de la cuantia destinada a la formacidon en empresas con compromiso de contrataciéon, como
apoyo a su transformacion y/o crecimiento, o a aquellas de nueva implantacion en Navarra. Agilizacion de
su gestion.

Reformulacién de la formacion especifica para personal directivo en el marco de la reorganizacién de la
cartera de servicios del Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare

Planes para la realizacion de acciones formativas por Pymes, teniendo en cuenta los sectores de

desarrollo en la Comunidad.

5.7.3. Desarrollo de competencias en colectivos de personas con especiales
dificultades
La necesidad de aunar recursos en la Comunidad Foral requiere del esfuerzo de las entidades
publicas y privadas que trabajan en un ambito similar. Sin obviar las diferentes competencias
de cada organismo o entidad, en un futuro inmediato y si queremos dar respuesta eficaz a las
demandas de la ciudadania debemos trabajar coordinadamente para que la atencién a
personas tenga como objetivo, tal y como su nombre indica, el desarrollo personal en todos los
ambitos.
Superar la forma de atencidon fragmentada a algunos colectivos con especiales dificultades
llevara a ser mas eficientes en su integracién, no fomentando el paso continuado por varias

entidades.
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Los centros que previa demostracion de su dilatada experiencia con estos colectivos, deben
trabajar conjuntamente con la Administracién para la formacion. Establecer un sistema de
relaciones estables, desarrollando los mecanismos que para ello ha dispuesto la normativa o
desarrollando aquellos necesarios, reforzar la oferta de formacion en competencias clave para
el acceso a la formacién formal y definir y trabajar conjuntamente en las competencias
prelaborales son otros de los objetivos de este eje.

En este apartado se apoya el desarrollo de programas como el programa de Segunda
Oportunidad, de Garantia Juvenil, de formacién para parados de larga duracién y Programas
cofinanciados con la Direcciéon General de Justicia para el colectivo de presos.

Cabe llamar especialmente la atencidn sobre el esfuerzo que se va a realizar en el impulso de
los nuevos Programas de Formacién y Empleo: Escuelas Taller y Programas Integrados de
Formacién y Empleo. Se pretende potenciar estos dos programas aumentando su dotacion
presupuestaria hasta cuadruplicar el nUmero de personas participantes y diversificando el
conjunto de programas vy flexibilizando la duracién de las Escuelas Taller entre 12 y 24 meses.
Adecuando cada proyecto formativo a las caracteristicas de los diferentes grupos de personas
usuarias. A su vez se acomete un proceso de evaluacidn sistematica y comprensiva de los
resultados, la eficiencia y la adecuacion a las necesidades de cada grupo.

Los aspectos comunes a los dos programas son:

e Destinatarios: Los destinatarios de estos programas seran personas en desempleo de
de larga duracidn, colectivos especialmente vulnerables y jévenes sin cualificacion o
cualificacion no adecuada.

¢ Incentivos econdmicos: becas, contratos de formacion y aprendizaje, otros recursos.

e Las entidades solicitantes seran entidades publicas o entidades sin animo de lucro y se
atendera a las necesidades del territorio, seglin poblacion y desempleo.

e Como novedad se introduce la financiacién de un equipo técnico con unos nuevos
perfiles que apoyaran a la direccién y a los docentes. Estos perfiles acompafiaran
durante todo el programa en labores de orientacidon e insercién laboral.

* Fases de actuacion: Primera fase: acogida, orientacién y/o autorizacién. Segunda fase:
formacion y/o contratacion. Tercera fase: intermediacién, acompafiamiento e
insercion.

Y como aspectos diferenciadores se destaca:

e Las Escuelas Taller: dirigidas a menores de 30 afios sin cualificacidn; duracién entre

12 y 24 meses; contrato de formacion y aprendizaje.
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e Programas integrados de formacién y empleo: dirigidos personas sin limite de
edad pertenecientes a colectivos priorizados; duracidn de 4 a 12 meses; formacion
e incentivos econdmicos en forma de becas; priorizacion de los que prevean la

contratacién laboral por parte de las empresas.

Medidas:

Cuadruplicar el nimero de personas de participantes en el conjunto de Programas de Formacién vy
Empleo, diversificando los programas de formacion en alternancia (Escuelas Taller) y los programas
especificos (Programas Integrados de Formacion y Empleo).

Programas de segunda oportunidad para personas jovenes junto con del Departamento de Educacion.
Programa de Garantia Juvenil.

Formacién personas desempleadas en paro de Larga Duracion.

Programas cofinanciados con la Direccidon General de Justicia para el colectivo de personas ex reclusas.

5.7.4. Acreditacion de competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral
o formacion no formal o informal
La cualificacién de las personas trabajadoras es uno de los objetivos mas significativos de las
politicas activas de empleo.
El sistema que posibilita la certificacion de las competencias adquiridas mayoritariamente por
la experiencia laboral, se define como un conjunto de actuaciones dirigidas a reconocer,
evaluar y acreditar las competencias profesionales adquiridas mediante la experiencia laboral
o de vias no formales de formacion, que se desarrolla siguiendo criterios que garanticen la
fiabilidad, objetividad y rigor técnico de la evaluacion.
La experiencia acumulada en los procesos realizados en periodos anteriores nos permite fijar
unas metas mds ambiciosas en dos direcciones; aumentar el nimero de personas trabajadoras
en diversas especialidades y consolidar el sistema legal de acreditacién en Navarra.
El centro Iturrondo, en colaboracién con el Departamento de Educacidn, sera el referente en
materia de acreditacion profesional en Navarra.
Resulta fundamental la formalizacion de una red de centros con una distribucién equilibrada y
sostenible teniendo en cuenta los territorios y potenciando la informacién y orientacién de

forma coordinada.
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Medidas:

Desarrollo del Decreto Foral 66/2014, de 27 de agosto, por el que se establecen las normas para la
implantacién en la Comunidad Foral del procedimiento de evaluacién y acreditacién de las competencias
profesionales adquiridas por las personas a través de la experiencia laboral o de otras vias no formales de
formacion.

Establecimiento de un fichero de profesionales habilitados como orientadores, asesores y evaluadores del
procedimiento.

Consolidaciéon de una red estable de centros de informacion y orientacidn para la acreditacion.

Desarrollo de un sistema de informacién y atencién en la modalidad no presencial para la atencién a las

personas usuarias.

Indicadores
Objetivo Indicador
Aumentar la empleabilidad N2 de personas jévenes que participan en el

plan de actuacidn para jovenes

N2 de personas paradas de larga duracion que
participan en actuaciones para ellas

Atencién a la formacion de colectivos con | N2 de acciones formativas dirigidas a colectivos

dificultades especiales con dificultades especiales

Adecuar la oferta y la demanda de cualificacion Aumentar en 10% los niveles de Formacion
profesional

Potenciar los Centros Publicos Aumento del Convenio con Educacién y de los
programas de Centros Propios

Desarrollar mayor coordinacion con la FP Inicial Programacion de Certificados de

Profesionalidad en un 70%

Nuevo impulso Programas de Formacién y Empleo | Incremento del nimero de participantes
Acreditacién profesional Incremento del numero de procesos de
acreditacion

Coordinaciéon de los subsistemas de formacion | Difusion de la formacién para el empleo
para el empleo dependiente de la Fundaciéon para la FPE
(Autondmica y Nacional)
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5.8 Formacioén Profesional Integrada

Contexto y justificacion

La evolucién del mercado laboral y de la sociedad navarra hacia la sociedad del conocimiento
hacen necesaria una profunda revision de los planteamientos sobre los que se estructuran las
ofertas de de formacién profesional en nuestra Comunidad, tanto en el ambito del sistema de
formacién profesional Inicial (FPI) como de la FP para el empleo (FPE).

La evolucion en Navarra de la Formacidn Profesional en sus tres niveles FP basica (PCPI), Grado
medio y Grado Superior, ha pasado de lo 8.000 alumnos en el curso 2011-2012 a 10.000 en el
curso pasado, lo que supone un incremento del 22%, destacando el aumento significativo de la
modalidad on line en la que se ha cuadruplicado, asi como la obtencién de titulacion a través
de pruebas libre. Cabe constatar que el 74% del incremento de matricula se ha producido en
las dos modalidades de oferta dirigidas a personas adultas, modalidad on line y pruebas libre,
lo que hace pensar que la idea de la formacién a lo largo de la vida es un hecho constatable en
nuestra Comunidad. Se observa una divergencia importante con respecto al porcentaje de
alumnado que siguen estudios de Formacion Profesional dentro del sistema educativo como
opcion al terminar las ensefianzas de ESO o Bachiller. Navarra se encuentra a 23 puntos de
diferencia de las cifras promedio en lo que respecta al alumnado que sigue estudios de
Formacién Profesional frente a otros estudios a nivel europeo, el objetivo es reducir al menos
en 10 puntos esta diferencia en los proximos 3 afos hace imprescindible iniciar reformas en el
sistema de FP.

El Sistema Nacional de Cualificaciones nos ofrece una valiosa herramienta para construir un
sistema conjunto de FP que nos permita acercarnos a las ratios europeas de personas
formadas en estos niveles asi como cualificar o recualificar a trabajadores y trabajadoras en
sectores emergentes o en aquellos que demanden nuevas competencias por su
transformacion. En este sentido, la instauracion progresiva de la FP Dual y la modificacion del
contrato de Formaciéon y Aprendizaje, y su vinculacién a los Certificados de Profesionalidad,
son iniciativas que contribuyen al logro del objetivo perseguido.

No obstante, se ha de tener presente que la normativa basica estatal también plantea
limitaciones en cuanto a la capacidad de adoptar medidas de renovacién de los sistemas
formativos en el espacio regional, ya que es competencia del Estado el 60% del contenido
curricular, lo que dificulta la adaptacion al mercado laboral especifico de nuestra Comunidad,
asi como la priorizacién de la adaptacion normativa de titulos actuales obviando nuestras

especificidades.
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Relacidn con los objetivos del Plan de Empleo

Este eje de actuacién consiste en la transformacién del modelo de Formacién Profesional
existente. La necesidad de conseguir una poblacidn activa con un mayor grado de desarrollo
personal y con un mayor y mejor nivel de cualificacidon profesional, conlleva un aumento de la
mejora de la empleabilidad y asegura una insercidon acorde con las necesidades del mercado
laboral. Este objetivo se encuentra en plena concordancia con el tercer objetivo del presente

Plan estratégico.

Objetivos especificos

e Integrar la FP inicial y FP Empleo:
Un sistema dptimamente integrado de FP, que se articule principalmente a través de los
centros de formacion profesional que integran las redes del Departamento de Educacion y del
Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare, con un conjunto de acciones coordinadas, teniendo
como referencia la calidad en los centros, la innovacién, la simplificacidn administrativa y la
mejora de los servicios a los usuarios.

e Adaptarlas a los sectores productivos de Navarra:
Un cambio no solamente referido a las especialidades técnicas que deben adaptarse a las
necesidades de los sectores productivos y a la estrategia de desarrollo de la Comunidad Foral,
sino un cambio mas profundo centrado en la persona como eje de la intervencién formativa,
acompafandose de una metodologia activa y que permita la adquisicion no solo de
competencias técnicas, sino también las competencias transversales a cualquier dambito
profesional (iniciativa, trabajo en equipo, destrezas comunicativas, manejo de las TIC, entre
otras) que estan relacionadas con la profesién y con el desarrollo como persona.

e Potenciar la trayectoria profesional y formativa:
Un sistema de informacién y orientacién profesional integral que ayude a las personas a
construir su trayectoria formativa y profesional. La formacidn profesional sigue siendo
insuficientemente conocida en los dmbitos criticos a los que se dirige: el alumnado de la
formacién inicial, los trabajadores y trabajadoras y las empresas en las que éstos se ocupan.
Este servicio de orientacidon profesional debe racionalizar los recursos, dar respuestas mas
efectivas a las necesidades de las empresas y, sobre todo, trabajar en la construccién de los

itinerarios de las personas con criterios de empleabilidad.
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e Dar respuesta a las necesidades de personas y empresas:
Una formacion flexible que dé respuesta a las necesidades de las personas y de las empresas,
potenciando la formacién modular, los cursos de especializacidn y los cursos de corta duracion,
que ofrezcan una progresion légica en el desarrollo profesional de las personas trabajadoras.
Para ello, se requiere un especial esfuerzo de coordinacién entre la formacién inicial y la
formacién para el empleo, de manera que esta Ultima constituya el instrumento principal para,
entre otros objetivos, la progresion en la cualificacidn de las personas.

e Implicar a los drganos de participacion:
Una potenciacién de la implicacién de los drganos de participacion social relacionados con el
ambito de la formacién profesional que ayude a optimizar los esfuerzos en el ambito de la
formacién profesional y permita incrementar el compromiso de los agentes econémicos hacia
el logro de los objetivos marcados.

e Utilizar todos los recursos para la certificacidon de las competencias:
Una utilizacién optimizada de los mecanismos legales existentes para facilitar la cualificacion,
actualizacién y recualificacidon de los trabajadores, de manera que tanto la FPI como la FPE,
junto con los procesos de acreditacién de las competencias profesionales adquiridas por la
experiencia laboral y/o la formacién formal o informal, den respuesta a este reto. El
desempleo tiene especial incidencia en aquellas personas que tienen niveles mas bajos de
cualificacion profesional. Si a este hecho, afadimos que en la proxima década, la progresiva
tecnificacién de los procesos de trabajo va a conducir a la desaparicidn de algunas ocupaciones
de caracter manual y a la necesidad de una constante actualizacion en los niveles de
cualificacion de los trabajadores, se constata la necesidad de intervenir en los colectivos de
especial relevancia; jovenes menores de 30 afios y personas paradas de larga duracidn sin

cualificacion o baja cualificacion.

Medidas

Desarrollo del Primer Plan Estratégico de la Formacion Profesional Integrada

Indicadores

Objetivo Indicador

Aumento de personas | N2 de personas tituladas en FP Grado medio y certificados de Nivel 2

. N2 de personas tituladas en FP Grado superior y certificados de Nivel 3
tituladas en FP
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5.9. Orientacion y activacion laboral

Contexto y justificacion

El plan contempla la mejora de las competencias de las personas como herramienta para la
mejora de la empleabilidad de las personas. El acuerdo programatico recoge el aumento de la
empleabilidad y de nuevas oportunidades a las personas trabajadoras, especialmente a
aquellas que se encuentran en colectivos con especiales dificultades para la insercién laboral,
para ello se orientaran el conjunto de politicas activas de empleo, especialmente cuando se
trata de personas desempleadas de larga duracién con responsabilidades familiares que han
agotado su proteccidon por desempleo y que, precisamente por este motivo, presentan
especiales necesidades de proteccion o que estan incluidas en colectivos con mayores
dificultades para su insercién.

La proteccion de las personas conlleva la coordinacion de las politicas activas de empleo con
las politicas u otros sistemas de proteccidon econdmica y/o social que deben dar respuesta al
doble derecho de las personas: el derecho a la inclusién social y derecho al empleo.

Podemos definir los retos en los proximos afios como un cambio en la percepcién de la
relacidn con las personas desempleadas, pasando a una prestacién de servicios definidos en la
cartera de servicios de empleo de una manera diferente a la que se venia prestando hasta
ahora. La profesionalizacion del SNE-NL y de las Entidades y profesionales que involucrados
deben obedecer a criterios de calidad, eficiencia y eficacia y lo cual conlleva necesariamente
unas serias modificaciones. El modelo a seguir se basa en modelos europeos en los que los
servicios publicos de empleo ofrecen una atencién directa e individualizada desde el inicio del
proceso hasta la incorporacion al puesto de trabajo. Este sistema conlleva un cambio en la
organizacién en el Servicio de Orientacién y de Activacién Laboral, con el objetivo de
profesionalizarlo y partiendo de diferentes niveles de atencién:

¢ Nivel de primera atencion (atencidén primaria): En este nivel se realizaria una primera
valoracion a cerca de la empleabilidad de la persona que solicita el servicio y se inicia
el itinerario. Se realizaria en las Agencias de Empleo y se derivaria a los servicios
especializados o a los recursos existentes.

e Atencidn Especializada: En este nivel se realizaria un diagndstico y se procederia a las
diversas medidas ajustadas a los intereses de las personas demandantes de servicios:
Derivacién a programas especiales, itinerario de trayectoria profesional, construccion
de entorno personal de aprendizaje (PLE), Insercion laboral, etc. Se realizaria en las

Agencias de Empleo y en las Entidades autorizadas
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Relacidn con los objetivos del Plan de Empleo

Incardinar la atencion integral a las personas desempleadas con su insercion laboral y trabajar
el &mbito empresarial para una coordinacidn integral en las politicas de empleo, son acciones
encaminadas a la consecucidn del objetivo 3 de este Plan estratégico, es decir, a mejorar la

empleabilidad de las personas.

Objetivos especificos

e La activacién laboral debe ser entendida como un concepto integral que incluye las
actuaciones de informacidn, orientaciéon profesional, motivacién, asesoramiento,
diagndstico y determinacion del perfil profesional y de competencias, disefio y gestidn
de la trayectoria individual de aprendizaje, busqueda de empleo, intermediacién
laboral y, en resumen, las actuaciones de apoyo a la insercién de las personas
beneficiarias.

e Al mismo tiempo resulta imprescindible propiciar el acercamiento al sector
empresarial. El SNE-NL, y concretamente la Agencia de Empresas, debe convertirse en
un referente en materia de empleo para las empresas. Para ello se deben ofrecer a las
empresas todos los recursos disponibles: asesoramiento, procesos de seleccion,
acciones formativas especificas, tramitacion de ofertas de empleo, etc. Esta relacién

entre las empresas y el SNE-NL contribuird a mejorar la intermediacion.

Medidas

Este programa se estructura en dos ejes:

5.9.1. Desarrollo de un plan integrado de activacion laboral

No todas las personas desempleadas requieren similar atencién por parte de las Agencias de
Empleo. La intervencion del SNE-NL con cada persona usuaria dependerda de multiples
factores: su experiencia profesional, sus capacidades, su formacidn, su situacién personal y
familiar, etc. Por ello, se debe establecer un plan integral de atencién, liderado por las
Agencias de Empleo, dirigido a mejorar la empleabilidad de cada persona desempleada.

En este plan se diferenciaran distintas fases de atencidn ajustadas a las necesidades de las
personas desempleadas, detectadas a través de la entrevista de diagndstico individualizada. A
partir de la entrevista, para aquellas personas que requieran una atencién mas especializada,
se elaborard un itinerario individualizado y personalizado que incluira las acciones que necesite

de la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo y servicios especificos
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ofrecidos por el SNE-NL, ajustados a sus requerimientos y a los objetivos a conseguir. Este
itinerario requerira un seguimiento individualizado comprobando la evolucién de la persona en
la busqueda de empleo y en su mejora de la empleabilidad, reajustando las medidas y/o
servicios a las necesidades detectadas.

Las intervenciones se realizaran a partir de las personas demandantes de empleo que, una vez
atendidas y valorado su nivel de empleabilidad, se procederd a derivarlas a los recursos
existentes en el SNE-NL, en cualquier otro que se disponga en los diferentes Departamentos
del Gobierno de Navarra u otros aquellos que, mediante convenios u otras férmulas
administrativas con otras Entidades publicas o privadas, se considere necesario para las mejora
de competencias personales o profesionales o la insercién laboral de las personas.

La proyeccién para los préximos afios para implantar este sistema de atencién individualizada,
previendo las tasas de desempleo actuales y considerando los perfiles de personas
desempleadas actualmente, seria progresiva hasta alcanzar la atencidn total de las personas

demandantes de servicios.

Medidas:

Creacién de un Sistema uUnico de orientacion profesional para Navarra, con el objetivo de pasar a una
atencidn individualizada de hasta 15.000 personas usuarias en 2019.
Implantacién de un modelo de atencidon y acompafiamiento individualizado para las personas

demandantes de servicios de politicas activas de empleo

5.9.2. Fomento de la intermediacion laboral y servicios a empresas.

Se entiende por intermediacién laboral como el conjunto de acciones cuyo objeto es poner en
contacto las ofertas de trabajo con los trabajadores que buscan un empleo, para su colocacion.
Su finalidad es proporcionar a los trabajadores un empleo adecuado a sus caracteristicas y
facilitar a los empleadores los trabajadores mdas apropiados a sus requerimientos vy
necesidades.

También puede darse intermediacidn laboral en actividades orientadas a la recolocacion de los
trabajadores que resultaran excedentes en procesos de reestructuracién empresarial, siempre
que asi se hubiera acordado con las personas implicadas.

El SNE-NL impulsara la mejora de los ratios de intermediacién, mejorando los servicios
ofrecidos a las empresas y configurando un sistema de captacion de ofertas. Todo ello para
lograr que un mayor nimero de empresas apueste por la participacion de la Agencia de

Empresas y/o las Agencias de Empleo en sus procesos selectivos.
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En este sentido, la Agencia de Empresas adaptara los servicios que ofrece a la Cartera de

Servicios del SNE-NL proporcionando a las empresas los mismos servicios que a las personas

trabajadoras, entendiendo la relacion laboral como relaciones entre personas que

desempenan diferentes roles dentro de la vida laboral.

A.

B.

C.

Servicios de Orientacion a las Empresas

Las empresas, sobre todo micropyme y Pymes necesitan de los servicios publicos de

empleo, informacidn y orientacién en dos materias importantes:

- La relativa a la contratacidn: la agilidad con la que operan las empresas hace
necesaria la implantacién de un sistema de informacion agil y operativo que de
respuestas de primer nivel en un tiempo minimo. Para ello, se constituird un
equipo que dé respuesta telefénicamente o via Internet con un nivel técnico
apropiado.

- La orientacién, entendida como proceso de analisis y acompafiamiento para la
mejora de las empresas, se concreta en las medidas para la mejora de la
competitividad que se subvencionan en las diferentes medidas del SNE-NL.

Servicios de intermediacion

La intermediacion para la busqueda de trabajadores y trabajadoras por parte de las

empresas debe redefinirse ya que en los ultimos anos los Servicio Publico de Empleo

han ido perdiendo protagonismo, debido entre otras cosas, al avance de la tecnologia

y a la apuesta de la Administracidn por descentralizar la intermediacion.

Actualmente, la actuacion en esta materia de la Agencia de Empleo se concreta en:

- Intermediacidon en ofertas de empleo publico: Se mejorara el protocolo de
intermediacion en este tipo de ofertas adaptandolo al sistema de orientacién ,
priorizando la derivacidn a este tipo de ofertas de personas que, habiendo recibido
un servicio para su empleabilidad estan en condiciones de incorporarse al mundo
laboral

- Intermediacion en ofertas de empleo en el ambito de la empresa privada: reforzar
la atencidon con las empresas para dar una respuesta agil a sus demandas e
impulsar el programa Eures para que tenga un verdadero protagonismo

Servicios de Emprendimiento

Desarrollar la unidad dedicada al emprendimiento dentro de la Agencia de Empleo,

asumiendo las siguientes funciones:

Acompafamiento en procesos de emprendimiento a aquellas personas que
necesiten en su implantacién del proyecto empresarial

Coordinacion de medidas para el apoyo en la iniciativa emprendedora
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D. Servicios de Formacion

a. Difundir la medida de formacién con compromiso de empleo

b. Potenciar el contrato de formacién y aprendizaje a partir de la colaboracién

entre centros de formacidn para el empleo y empresas, segun sectores.

Medidas:

Informacion y asesoramiento en materia de contrataciéon y fomento del empleo.

Prospeccion empresarial por las Agencias de Empleo.

Colaboracién con las Agencias de Colocacién.

Refuerzo de la intermediacién a través del Servicio Publico de Empleo-mejora de protocolos.

Indicadores

Descripcion

Indicador

Establecimiento de un nuevo sistema de orientacion

profesional

N2 de atenciones de nivel 1 a toda la poblacién
desempleada

N2 de atenciones de nivel especializado al 40 %
de la poblacién desempleada (prioridad

colectivos con dificultades especiales)

Atencién a empresas

N2 empresas asesoradas en materia de
contratacién

N2 de intervenciones para la mejora en el
mantenimiento del empleo en las empresas

N2 actuaciones de prospeccidn realizadas

N2 procesos de intermediacién gestionados
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Favorecer la insercién laboral de las personas, garantizando principios como el de la igualdad

de oportunidades y la no discriminacién ante el empleo, es el objetivo que persiguen los
siguientes ejes de actuacidn, caracterizados por el desarrollo de medidas dirigidas
especialmente a poblacidn y colectivos en los que se concentran los peores indicadores en

materia laboral.

5.10. Empleo inclusivo y garantia de igualdad de oportunidades

Contexto y justificacion

Ademas de las dificultades inherentes a cualquier proceso de busqueda de empleo, existen
determinados colectivos a los que se le suman otros obstdculos en el acceso al mercado de
trabajo. En época de crisis como la actual, estas dificultades se acrecientan, derivando en
profundas desigualdades econdémicas y sociales.

En la fase diagndstica de este Plan de Empleo se ha identificado ya los perfiles de estos
colectivos compuestos fundamentalmente por personas con discapacidad y personas en riesgo
de exclusion social (perceptoras o incluso no perceptoras de Rentas de Insercion Sociolaboral),
asi como personas trabajadoras parados y paradas de larga duracién, mayores de 45 afos y
poblacién joven desempleada.

En este sentido, la promocién y el acceso al empleo de los colectivos mas vulnerables,
anteriormente mencionados, debe orientar las politicas activas de empleo en Navarra. Por ello
es necesario implantar acciones especificas en aras a asegurar la igualdad de oportunidades y
el acceso a un empleo inclusivo.

De manera mas especifica, el Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Empleo incluye como colectivos prioritarios de
atencion: personas con discapacidad o en situacion de exclusion social. Incluimos también las
personas en riesgo de estar en situacion de exclusidon social ya que todas las medidas
preventivas incidirdan positivamente evitando actuaciones posteriores.

Y en la misma linea, el acuerdo programatico recoge la necesidad de mantener, en el terreno
de las politicas activas de empleo, el compromiso de seguir apostando por el trabajo especial y
protegido, asi como por un modelo de colaboracién publico-privada (centros especiales de

empleo, centros de insercidn, centros de discapacidad, etc.).
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Por ultimo, siguiendo las recomendaciones sobre empleo de la Comisién Europea, segun
buenas practicas detectadas, se adoptaran una serie de criterios que pueden proporcionar una
via para el mantenimiento del empleo como herramienta de cohesidn social y prevencion de
desigualdades sociales, pobreza y exclusidn social , como son la consolidacion de mercados de
trabajo dinamicos y que favorezcan la insercion; favorecer un sistema de impuestos dirigido a
sostener el empleo; incrementar las medidas para paliar el desempleo juvenil y el de larga
duracién; reforma del dialogo social y de la negociacién colectiva, descentralizandola y
acercandola a nivel de empresa; aumentar la representatividad de las mujeres en el mercado
laboral; modernizar los sistemas de proteccién social para facilitar la insercion laboral
yasegurar la prevencion y proteccidn ante los riesgos a lo largo de la vida.

Se encuentran ya por tanto indicadas las lineas prioritarias sobre las que trabajar en la

proteccion de estos colectivos a través de las politicas de empleo.

Relacidn con los objetivos del Plan de Empleo

Este programa tiene como objetivo el fomento y la promocidn de un empleo inclusivo en el
que prevalezca la igualdad de oportunidades y el derecho a la no discriminacién, directa o
indirecta, por motivos religiosos, ideoldgicos, sindicales, discapacidad u orientacion sexual, en
el acceso al empleo de todas las personas. Es decir, estd profundamente vinculado con el

objetivo 4 del Plan estratégico.

Objetivos especificos
Se plantean dos objetivos basicos altamente correlacionados:
e Por una parte, mejorar el capital humano de las personas con especiales dificultades
de acceso al empleo.
* Y por otra, facilitar la creacién de empleo a través de férmulas de incorporacion al

empleo especificas, dirigidas a la insercion de estos colectivos.

Medidas

Las medidas que se desarrollan en este eje son aquellas especificamente dirigidas a los
colectivos con especiales dificultades de acceso al empleo, identificados previamente. Sin
embargo antes de comenzar cabe sefialar que estas personas son objeto preferente ya de gran
parte de las medidas establecidas a lo largo del resto de ejes de actuacidn del Plan estratégico,
destacando entre ellas las medidas de fomento del empleo a través de la incentivacion de los

contratos dirigidos a colectivos especificos (Plan Estratégico-Objetivo 1).
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5.10.1. Promocion del empleo de personas con discapacidad.

En Navarra se apuesta por la promocion de empleo de las personas con discapacidad. Los
Centros Especiales de Empleo tienen como finalidad asegurar un empleo remunerado vy la
prestacion de servicios de ajuste personal y social que requieren los trabajadores con
discapacidad, participando regularmente en las operaciones del mercado. A su vez, es un
medio de integracién del mayor nimero de personas con discapacidad al régimen de trabajo
normal.

En esta misma linea se potenciara el acceso de las personas con discapacidad al mercado
ordinario de trabajo. Se debe promover que las personas con discapacidad puedan optar a
puestos de trabajo en cualquier empresa, en condiciones de igualdad respecto a cualquier otro
trabajador o trabajadora. Para ello, se incentivarad la contratacién de estas personas y se
facilitaran apoyos al empleo de aquellas personas que lo requieran.

Por otro lado, las necesidades productivas y de desarrollo de la actividad empresarial asi como
las especiales necesidades de las personas trabajadoras de estos Centros, hacen necesario el

andlisis y el estudio sobre la evolucidn de este tipo de Centros en las proximas décadas.

Medidas:

Presupuestar adecuadamente los Centros Especiales de Empleo.

Proyecto piloto de analisis y propuesta de mejora interna de los procesos de trabajo y de los equipos
técnicos profesionales en los CEE’s.

Medidas de fomento a la contratacién de personas con discapacidad en empresas ordinaria (incorporadas
en el apartado de fomento del empleo).

Estudio de medidas de fomento de la inversion en los CEE’s.

5.10.2. Promocion del empleo de personas en situacion o en riesgo de exclusion.

La promocién del empleo de personas en situacion y/o riesgo de exclusién social debe
sustentarse bajo un modelo de activacion inclusiva.
Una activacion inclusiva requiere, entre otras cuestiones, conjugar, por un lado, la
multicausalidad y multidimensionalidad de la exclusién y sus implicaciones y por otro, tener en
cuenta diversas estrategias en los programas de incorporacién laboral que se desarrollen. En
este sentido cabe destacar cuatro ejes clave:

e Orientar las acciones y/o programas que se desarrollen a la demanda real del mercado

de trabajo: es crucial implicar al sector empresarial en el disefio e implementacién de
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las diferentes medidas de activacidn asi como efectuar acciones de sensibilizacién e
incentivos para la contratacion de personas en situacidn y/o riesgo de exclusidn.

* Adaptar las medidas y programas a desarrollar a las realidades territoriales: es esencial
tener en cuenta el contexto local y dotar de flexibilidad los programas y medidas que
se desarrollen con objeto de adaptarse a los diferentes municipios. En este sentido las
estrategias de inclusién socio-laboral eficaces contra la exclusién han de tener en
cuenta los territorios y sus redes sociales y han de ser capaces de dinamizar la
economia local, impulsar el empleo y potenciar los débiles tejidos econdmicos dotando
de recursos y espacios, rompiendo las distancias y aislamientos de determinadas zonas
(Fernandez et al., 2015).

e Trabajar a través de itinerarios personalizados de insercién coherentes, flexibles y
coordinados entre el sistema de empleo y servicios sociales, activando los recursos y
acciones de apoyo necesarias para el acceso al mercado de trabajo.

* Potenciar la importancia de la economia social y las redes comunitarias. Ademas de lo
anteriormente mencionado, es necesario implicar a los diferentes agentes sociales en
el desarrollo de los programas de empleo inclusivo, teniendo en cuenta la contribucién
gue tanto la economia social como las redes comunitarias de apoyo pueden hacer en
este sentido.

Tomando estos criterios se definen las siguientes medidas:

¢ Nueva regulacidn e impulso a los Centros de Insercidn Sociolaboral:

Los Centros de Insercién Sociolaboral permiten a las personas en situacidon de exclusiéon social
o en riesgo de estarlo desarrollar itinerarios de insercion sociolaboral con la finalidad de
promover su incorporacion al mercado laboral. Para ello estos centros operan en el mercado
como una empresa ordinaria, pero presentan como caracteristicas especificas el proporcionar
a las personas que contratan, procesos integrados y personalizados constituidos por una
actividad laboral remunerada, una formacién profesional adecuada y una intervencién o
acompafiamiento que permita su posterior insercidn social y laboral.

* Incremento de un 250% de de los recursos destinados al Empleo Social Protegido:

El Programa de Empleo Social Protegido tiene por objeto la contratacion laboral de personas
en situacion de exclusién social, principalmente perceptoras de Renta de Inclusién Social, que
presentan dificultades para el acceso y mantenimiento de puestos de trabajo normalizados.

Para ello mediante un acompafiamiento social intenso, la formacién en habilidades
sociolaborales y destrezas profesionales y el desempefio de una actividad de interés colectivo,

se persigue la mejora de sus capacidades sociolaborales y su posterior insercién laboral.
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Los proyectos subvencionados, ejecutados por las Entidades locales titulares de Servicios
Sociales, tienen una duracidon minima de seis meses.
Las personas a contratar pueden incorporarse a los proyectos en distintas fechas, adecuando
su acceso al empleo a su propio itinerario de insercion sociolaboral.
Los trabajos a desarrollar persiguen la rentabilidad en términos de mejora de la empleabilidad
de las personas trabajadoras y la actividad a realizar se desarrollard dentro del ambito de
competencias de las entidades locales participantes.

e Mejora del trabajo en red de los Equipos de Insercién Socio Laboral (EISOL):
Son recursos especializados de apoyo a los servicios sociales de base que dan cobertura a las 7
areas de Servicios Sociales (Pamplona, Comarca, Tudela, Estella, Tafalla, Noreste y Noroeste)
en lo concerniente a la insercidn sociolaboral. Para ello llevan a cabo itinerarios personalizados
con las personas usuarias que contemplan acciones formativas (cursos de capacitacion laboral
y talleres de competencias prelaborales), entrevistas de seguimiento, acompafamiento,
intermediacion laboral y seguimiento en las contrataciones. Estos equipos, estdn llamados a
ser una pieza clave en la mejora de las politicas de “ventanilla Unica” entre los servicios
sociales y de empleo, de cara a mejorar la eficacia y eficiencia de las politicas activas de
empleo dirigidas a los colectivos mas vulnerables.

¢ Impulso a los Programas comunitarios desarrollados por entidades sociales a favor de

personas desempleadas en situacién o en riesgo de exclusién:

Estos proyectos tienen como finalidad la mejora de la empleabilidad y/o contratacion de
personas que se encuentren en situacion de exclusidén social y que, por sus especiales
caracteristicas, no puedan utilizar los recursos ordinarios existentes para tal fin.
Se desarrolla a través de dos modalidades. Una primera modalidad tiene como objeto el
desarrollo de proyectos integrales de incorporacién socio-laboral dirigidos a la adquisicién de
habilidades socio laborales previas necesarias tanto para el acceso bien a la formacion
ordinaria o al empleo. La segunda modalidad estd dirigida a proyectos que contemplen la
contratacién de personas beneficiarias de Renta de Inclusion social por un minimo de seis
meses a jornada completa. Dentro de este proceso se efectla un acompafiamiento intenso
con la persona contratada y se imparten diversas acciones formativas para el desempefio del

puesto de trabajo.
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Medidas:

Nueva regulacion e impulso de los Centros de Insercion Sociolaboral para su conversidon en Empresas de
Insercion.

Estudio de medidas de fomento de la inversién en los CIS.

Incremento de un 250% de de los recursos destinados al Empleo Social Protegido, lo que supondra la
creacion de 1200 puestos al afio. Introduccion de mejoras en la gestiéon del Empleo Social Protegido como
la exigencia de un 90% de contratos dirigidos a perceptores de RIS y priorizacién de los mejores proyectos
de insercién socio-laboral en el mercado ordinario, ademas de primar a aquellos municipios con mas
desempleo para mitigar la brecha territorial.

Optimizacién del recurso denominado “Equipos de insercién socio laboral”

Coordinacién de la contratacion por entidades locales y sin animo de lucro con el Programa de Empleo
social protegido.

Impulso de Programas comunitarios desarrollados por entidades sociales a favor de personas
desempleadas en situacién o en riesgo de exclusién.

Realizacién de convenios de colaboracién con entidades beneficiarias de programas externos a la

Administracién Foral, para la coordinacidn de recursos de ambas programaciones.

5.10.3. Incremento de la contratacion de colectivos con dificultades de insercién a

través de la Economia Social.
Dentro del Plan Integral de Economia Social existe un objetivo especifico para incrementar la
contratacién en las empresas de Economia Social de personas con mayores dificultades de
inclusion en el mercado laboral y en especial a personas con discapacidad y/é en situacién o
riesgo de exclusién social.
Ademads de plantear el incremento de personas contratadas a través de los Centros de
Insercién y Centros Especiales de Empleo'’, ya contemplados anteriormente, este Plan plantea
en esta direccidn los siguientes proyectos:

e Proyecto de insercion laboral en empresas de economia social:

Realizar proyectos de insercion laboral, en empresas ordinarias o generalistas de Economia
Social, de personas con discapacidad y personas en situacién de exclusion. Insercién laboral en
Cooperativas de Trabajo, Sociedades Laborales, Cooperativas Agroalimentarias, Fundaciones y
Entidades de Economia Solidaria de mds de 10 trabajadores. Plantear el proyecto partiendo de
la identificacion de necesidades de contratacion y de perfiles profesionales que demanden las

empresas de Economia Social indicadas. El proyecto plantea objetivos de insercion en

1 , . L . L
El desarrollo de los CEE’s y los CIS deberd integrar los principios establecidos en el Plan de Inclusidn y en el Plan
para la Discapacidad, asimismo se adecuaran para convertirse en un recurso que de respuesta a los derechos de las

personas que se determinen en la Ley de Inclusién.
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empresas de economia social y, al mismo tiempo, tiene caracter de proyecto piloto
transferible a las empresas de capital.
Plantear incentivos para las empresas que contraten personas en exclusion, que se equiparen
a los incentivos para la contratacion de personas con discapacidad.

¢ Proyectos de emprendimiento en sectores informales:
Realizar proyectos de emprendimiento inducido a través de la Economia Social en el que
puedan participar, junto con otras y otros emprendedores, personas en situacion o en riesgo
de exclusidn, condicionado a la iniciativa publica de adopcién de medidas que posibiliten el
desarrollo de mercados en sectores informales.
Con caracter previo se requiere acelerar las medidas publicas necesarias para impulsar la
prestacion de servicios de forma legal a las personas dependientes a través de la creacion de
empresas de economia social (recogido en el acuerdo programatico de Gobierno) y medidas
similares para posibilitar el desarrollo de mercado en otros sectores informales.
También se requiere la colaboracidn publico privada con entidades locales a través de
cldusulas sociales en la contratacién publica para la generacion de oportunidades de
emprendimiento en Economia Social en el que participen personas en situacién o riesgo de
exclusion.
Dado que se trata de nuevos sectores, seguidamente seria necesario desarrollar un proyecto
piloto de Economia Social a través de la Actuacién 2.1.2 Proyectos piloto de innovacién social.
Finalmente, el desarrollo del proyecto se integra en la Actuacién 3.1.2 Desarrollo de sectores

de actividad, con la metodologia de trabajo de emprendimiento inducido.

Medidas:

Proyectos de insercion sociolaboral en empresas de economia social.

Proyectos de emprendimiento en sectores informales.

5.10.4. Introduccion de cldusulas sociales en la contratacién publica
Como ya se introduce en el apartado dirigido al fomento del empleo que se incorpora como
eje de actuacion 4.2., la actual reforma de la normativa que rige la contratacidon publica
siguiendo las directrices europeas, va a permitir introducir en ésta a través de criterios de
adjudicacion y cladusulas de contratacidn aspectos de caracter social, laboral, medioambiental...
En este apartado, compete la posibilidad de incorporar en las contrataciones publicas que

lleven a cabo las Administraciones, compromisos de garantia de empleo para colectivos con
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dificultad de acceso al empleo, personas con discapacidad, personas en riesgo de exclusion
social...

Asimismo se plantea la introduccion, como requisito para la adjudicacion de contrataciones
publicas, de la elaboracidn y aplicacién de planes o protocolos de no discriminacion por parte
de las empresas licitadas, acordes con las actividades que desarrollen en el marco de la

adjudicacion.

Medidas:

Introduccién de cldusulas sociales en la contratacion publica (medida anticipada en el apartado de

fomento para el empleo).

5.10.5. Impulso al empleo juvenil

En primer lugar destacar que dentro de las politicas activas de empleo y de la cartera de
servicios de SNE-NL se van a establecer actuaciones especificas para personas jovenes que
comprenderan acciones de orientacidon, formacién, emprendimiento y fomento de la
contratacién. Estas medidas se encontraran ademas en total concordancia con las actuaciones
definidas en el Il Plan de Juventud de Navarra®.
A continuacidn se destacan algunas de las programaciones y medidas ya definidas:

¢ Impulso al programa de Garantia Juvenil
La Garantia Juvenil es una iniciativa europea que pretende facilitar el acceso de los jévenes al
mercado de trabajo. La Recomendacién sobre la Garantia Juvenil establece que los y las
jovenes puedan recibir una oferta de empleo, de educacién o formacion tras haber finalizado
sus estudios o quedar desempleados. El requisito es encontrarse inscrito como persona
usuaria del programa y las actuaciones de las que puede ser beneficiaria son multiples e
incluyen orientacién, intermediacién, formacidn, asistencia en iniciativas emprendedoras,
practicas no laborales y/o insercidn laboral.
En este marco se desarrolla el programa de economia social para el empleo juvenil
contemplado en el Plan de Economia Social de Navarra. Por un lado, el Programa contempla

acciones de emprendimiento inducido planteado como un itinerario que se trabaja en grupos

2 Medidas del ambito del Empleo definidas en el Il Plan de Juventud de Navarra (2017-2019): Formacion para la
insercién laboral; Reforzar la informacidn y orientacion sociolaboral; Apoyo al aprendizaje y a la economia social;
Desarrollo del sistema de garantia juvenil; Negociar con la autoridad competente la vigilancia de las condiciones de
trabajo de las personas jovenes; Web de recogida de informacién sobre condiciones laborales; Impulso de la
reforma de practicas laborales; Difusién Red Eures; Reconocimiento y acreditacién de competencias profesionales;
Programa integrado de formacién y empleo; Potenciar las bolsas de empleo de FP de SNE-NL; Mesa
interdepartamental Formacion, Empleo y Juventud; Equipos de Incorporacién Sociolaboral (EISOL).
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de personas jovenes: sensibilizacidon hacia el autoempleo colectivo, identificacién de ideas de
negocio que surjan de dichas personas, seleccién de ideas y grupos de promotores, formacién
en habilidades para el emprendimiento (transferencia del proyecto europeo CA@SE),
desarrollo del proyecto en la cooperativa de emprendedores y apoyo para la creacidn de
nuevas empresas de Economia Social. De forma complementaria, el Programa contempla el
apoyo a la insercion laboral por cuenta ajena partiendo de la identificacion de necesidades de
contratacién y de perfiles profesionales que demanden las empresas de Economia Social.
¢ Emprendimiento y autoempleo

Se establecen servicios especificos dirigidos a personas jovenes en materia de autoempleo que
comprenden acciones como la oferta de asesoramiento, intermediacién financiera, formacion
en emprendimiento y emprendimiento social. Todas estas medidas estan vinculadas al Il Plan
de Emprendimiento de Navarra actualmente en fase de desarrollo, cuya publicacidn se prevé

para finales de 2016.

Medidas:

Definicién dentro de las politicas activas de empleo y de la cartera de servicios de SNE-NL de actuaciones
especificas para personas jovenes que comprenderdn acciones de orientacion, formacion,
emprendimiento y fomento de la contratacion.

Programa de Garantia Juvenil-Programa de economia social para el empleo juvenil.

Fomento del emprendimiento entre la poblacion joven.

Promocion del programa Eures, para facilitar la movilidad de la poblacién joven en Europa.

Medidas de fomento de la contratacidn de personas jovenes (incorporadas en el apartado que contempla

las actuaciones de fomento del empleo).

5.10.6. Actuaciones dirigidas a personas desempleadas de larga duracion

La atencidn a las personas paradas de larga duracion es un aspecto crucial de las perspectivas
de mejora de empleabilidad de este colectivo, para ello se ha configurado a nivel estatal el
“Programa de accion conjunto para la mejora de la atencion a las personas paradas de larga
duracién” a desarrollar en el marco de las Comunidades Auténomas.

Este Programa se centra en promover medidas estructurales que mejoren la capacidad de los
servicios publicos de empleo de prestar atencidén personalizada y basada en un andlisis
riguroso y completo de las circunstancias de la persona parada de larga duracién que afectan a

su empleabilidad.
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Su objetivo ultimo consiste en la personalizacion de la atencién a este colectivo y su
seguimiento hasta conseguir la reinsercion laboral.
El Programa pone especial foco en la mejora de la atencion a los demandantes de empleo
parados de larga duracién con edades comprendidas entre los 30 y los 54 afios y comprende
dos tipos de actuaciones:

* Generales:
Estas actuaciones comprenden la asignacion de una tutora o tutor especializado que disefie y
realice el seguimiento del itinerario personalizado de insercion de cada persona parada de
larga duracién.

e Especificas:
Actuaciones de formacion y capacitacién del personal que se destine a atender a las personas
desempleadas de larga duracién beneficiarias.
Actuaciones de adaptacion y mejora de los sistemas de informacién y de gestidon que tengan
incidencia directa en la atencion a los demandantes de empleo y en particular en la realizacion
del diagnéstico y del itinerario personalizado.
Realizacion de programas piloto de reorganizacién de los Servicios Publicos de Empleo para la
mejora de la atencidn a parados de larga duracion.
Actuaciones dirigidas a la evaluacidn de las restantes actividades objeto de financiacion por

este Programa, que permitan evaluar sus resultados y eficacia.

Medidas:

Programa de atencién conjunto desde el ambito de politicas sociales y de empleo para la mejora de la
atencidn a personas desempleadas de larga duracion .

Intensificacion de esta medida a personas desempleadas mayores de 50 afios hasta la atencion del 100% .

4.10.7. Actuaciones dirigidas a personas perceptoras Renta de Insercion Social (RIS) o
Renta Garantizada
La futura nueva Ley Foral de Renta Garantizada establece un doble derecho de las personas a
la proteccidn social, por un lado el derecho a percibir una asignacién econémica que le permita
una subsistencia digna, y por otro, su derecho a la inclusién social y laboral para lo cual la
Administracion debera proveerle de medidas de fomento de insercién y/o formacion.
Uno de los objetivos centrales de la nueva ley es, por tanto, la insercidn socio-laboral de las
personas perceptoras de la actual Ris y proxima Renta Garantizada.
En el capitulo de fomento del empleo, ya hemos detallado un buen nimero de medidas para la

creacion de empleo y el fomento de la contratacién de perceptores de Renta Garantizada
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tanto por las entidades locales, como por las empresas y entidades sin animo de lucro. Asi
mismo, una parte importante de las medidas contempladas en este capitulo referente a la
inclusidn social, priorizan las politicas activas de empleo para este colectivo.

Cabe senalar que la citada ley, establece la obligacién la administracion de ofrecer a las
personas perceptoras que lleven dos afios en el programa, una oferta adecuada de empleo y/o
formacién para su insercion sociolaboral, y la obligacién de estas de aceptarla. Ademas,
establece que tras un afio de percepcion de la prestacién, se deberd llevar a cabo un proceso
de inclusion social.

Por otra parte, la Ley contempla la puesta en marcha de nuevos incentivos dentro de la
filosofia “making work pay”, que puede traducirse como “hacer que el trabajo compense” o
“rentabilizacidon del trabajo”, dirigida a la insercién laboral de las personas perceptoras de
Renta Garantizada.

Las medidas quedan reflejadas en los apartados anteriores de fomento de la contratacidn y de
desarrollo de competencias personales y profesionales asi como en todas las acciones

relacionadas con la activacion laboral

Medidas:

Nuevas ayudas para la contratacion de perceptores de Renta Garantizada por empresas.

Refuerzo de las ayudas para la contratacidon de jovenes perceptores de RIS por empresas y Entidades
Locales.

Refuerzo y reserva de una parte de las ayudadas a Entidades Locales para la contratacion de personas
desempleadas, destinadas necesariamente a perceptores de RIS.

Incremento del Empleo Social Protegido y destino de al menos un 90% a contratacién de perceptores de
RIS.

Ayudas a Entidades sociales para la contratacion de personas perceptoras de RIS.

Ayudas para la contratacidn de personas perceptoras de RIS por parte de Centros de Insercion Social.
Programas de orientacién personalizada, formacién e intermediacidn e insercién laboral para personas
perceptoras de RIS, tanto por parte del SNE-NL, como por los EISOL y las Entidades Sociales.

Mejora de la coordinacidon y proyecto de “ventanilla Unica entre servicios sociales y empleo”.

Nuevos incentivos al empleo previstos en la nueva Ley Foral de Renta Garantizada, dentro de la filosofia
“making work pay”, dirigida a incentivar la insercion laboral de las personas perceptoras de Renta
Garantizada.

Seguimiento y evaluacién de la eficacia de las medidas en la poblacion perceptora de RIS y sus pertinentes

ajustes para su eficacia.
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Indicadores

Descripcion

Indicadores

CES N¢ trabajadoras y trabajadores en insercion
% de insercidon en empresa ordinaria
CIS N? trabajadoras y trabajadores en insercion

% de insercidon en empresa ordinaria

Proyectos de insercion sociolaboral en empresas

de economia social

Creacién de 120 empleo en empresas de

economia social

Proyectos de emprendimiento en sectores

informales

Creacién de 200 empleo en sectores informales

Clausulas sociales en la contratacion publica

N2 de procesos de licitacion y contratos

publicos que incorporen clausulas sociales

Programa economia social-Garantia Juvenil

Creacién de 100 empleos para personas

jévenes en empresas de economia social

Insercion laboral de perceptores de RIS en el

N2 de perceptores de RIS insertados

empleo

Cumplimiento obligacion legal de oferta de empleo | Si/No
y/o formacién a todo perceptor de RIS con dos

afos seguidos en el programa

Cumplimiento de obligacion de oferta de itinerario | Si/No

personalizado de insercion a todo perceptor de RIS

con un afio seguido en el programa
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5.11. Igualdad de género y medidas antidiscriminacién

Contexto y justificacion

A pesar del amplio reconocimiento internacional existente del derecho a que las personas no
sean discriminadas, éste es uno de los derechos mas vulnerados a nivel internacional,
especialmente el que acontece en el ambito laboral y del empleo, donde se producen la mayor
parte de las denuncias de discriminacién (OIT, 2011). Esto ha llevado al desarrollo de politicas
antidiscriminatorias a diferentes niveles, que tienen como objetivo ultimo que el derecho a la
igualdad se vaya consolidando como un derecho efectivo.

En ese sentido, resulta especialmente relevante la labor emprendida desde la Unién Europea
en la lucha a favor de la igualdad y la no discriminacién por motivos de sexo, de origen racial o
étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual, llegando a constituir
éste uno sus ejes de accién prioritarios. El desarrollo de la legislacion antidiscriminatoria
europea, a través de la aprobaciéon de las directivas europeas sobre igualdad de trato
(2000/43)" e igualdad en el empleo (2000/78)", junto con toda la normativa creada
previamente en materia de igualdad de género y la complementacién de diversos paquetes de
medidas de accién antidiscriminatorias, han permitido el aumento muy considerable del nivel
de proteccién contra la discriminacion en toda la UE (CE, 2004). La construccién de este marco
protector comun, a pesar de estar inacabado porque todavia deja al cubierto la proteccion de
muchos motivos fuera del ambito laboral, es considerado como uno de los marcos mas
avanzados del mundo (Ibid. 7) y el gran logro de la politica antidiscriminatorio europea.

Con él, la UE obligd a todos los Estados miembros a adoptar una serie de medidas politicas
importantes, como la adecuacidon de las normativas nacionales a los contenidos de las
directivas, la creacion de un érgano o consejo para la igualdad, etc. De esta manera, a nivel
estatal se aprobd la Ley 62/2003", con la que se cumplia con la obligacién de transponer al
ordenamiento juridico propio el contenido de las dos directivas antidiscriminatorias europeas.
Se hizo transponiéndolas de manera conjunta en un Unico capitulo de la Ley que no fue creada
exclusivamente para tal efecto, lo que derivo, entre otras, su gran desconocimiento. En

cualquier caso, el capitulo Il de la ley, el dedicado a la transposicién, disponia como objetivo

B pirectiva 2000/43/CE" del Consejo, de 29 de junio de 2000, relativa a la aplicacién del principio de igualdad de

trato de las personas independientemente de su origen racial o étnico.

¥ vDirectiva 2000/78/CE" del Consejo, de 27 de noviembre de 2000, relativa al establecimiento de un marco
general para la igualdad de trato en el empleo y la ocupacion.

15 Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden Social para el 2004.
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del mismo “establecer medidas para la aplicacion real y efectiva del principio de igualdad de
trato y no discriminacidon por razén de origen racial o étnico, religion o convicciones,
discapacidad, edad u orientacion sexual” tanto para el sector publico como para el privado, en
los siguiente campos:

e Elacceso al empleo.

e La afiliacion y la participacidn en las organizaciones sindicales y empresariales.

¢ Las condiciones de trabajo.

e La promocion profesional.

¢ Laformacién profesional para el empleo.

¢ Enelacceso a la actividad por cuenta propia y al ejercicio profesional.

e En la incorporacién y participacion en cualquier organizacion cuyos miembros

desempeiien una profesion concreta.

En él ambito de Navarra, faltan datos suficientes y actualizados que permitan realizar un
diagndstico concreto sobre la discriminacién en Navarra en general, y el marco laboral en
particular. Resulta necesario reforzar las politicas antidiscriminatorias a nivel autondmico ante
la preocupante escasez de denuncias de casos de discriminacion especialmente en el mundo
laboral, la alarmante neutralizacidon y legitimacidon social existente ante la discriminacion
laboral, el gran desconocimiento del propio marco de proteccion legal y la falta de
consecuencias legales tras el cometimiento de actos discriminatorios.
Por ultimo, este Plan pretende destacar la actuacion frente a las discriminaciones que se
producen en el ambito laboral por cuestidn de género. La Igualdad entre mujeres y hombres es
no soélo una cuestion de Justicia, en la medida en que se reconoce y respeta los derechos de
todas las personas, sino también de reconocimiento e integracién social: reconocimiento,
porque implica tener presente que la sociedad la conformamos por igual mujeres y hombres;
integracion, porque este principio general debe verse aplicado en cada uno y todos sus
ambitos, ya que afecta a la estructura social como tal. Sélo esto nos posibilitard una sociedad
moderna, de acuerdo con el criterio de sostenibilidad social, y una Administracién eficaz y
eficiente, en el sentido de que, al responder a las caracteristicas y demandas especificas de su
ciudadania, producira sus efectos y beneficios para todas las personas que la componen.
Para ello, es necesario que el principio de igualdad este presente de manera transversal en las
politicas publicas, lo que, de acuerdo con lo que se denomina internacionalmente, es la
estrategia de la transversalidad de género (gender mainstreaming). En esencia, ésta consiste
en la incorporacién de la perspectiva de género en el diseio, implementacién y evaluacion de

las politicas publicas.
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Relacidn con los objetivos del Plan de Empleo

A través de la reduccidn de las situaciones de discriminacion, y especialmente de las
desigualdades de género existentes en el mercado de trabajo, las mediadas englobadas en
esta apartado persiguen favorecer la inserciéon laboral de las personas garantizando el principio

de igualdad de oportunidades.

Objetivos especificos

e Regular normativamente las politicas antidiscriminatorias en Navarra en el ambito
laboral y establecer un organismo para su seguimiento.

e Conocer, identificar, estimar, a través de la realizacidon de un diagndstico, la situacién
de Navarra en materia de discriminacion, especialmente en el ambito laboral.

e Sensibilizar a la Administracion Publica, el tejido empresarial y a la ciudadania sobre la
materia.

e Desarrollar actuaciones especificas frente a la discriminacion por género en el ambito
laboral, tanto en la Administracién Publica como en la empresa privada y el trabajo

autonomo.

Medidas
En este Plan de Empleo las actuaciones se centran en el dmbito de laboral, pero estas medidas
deben enmarcarse en un espectro mdas amplio de regulacién de las politicas
antidiscriminatorias en Navarra que todavia esta pendiente de desarrollo y que requiere de un
impulso.
¢ Medidas especificas relacionadas con el empleo:
1. Elaboraciéon de un estudio sobre la discriminacion en el ambito laboral en
Navarra.

Un estudio especifico del ambito laboral, que a partir de la combinacién de datos cuantitativos
(cuestionarios, explotacién de datos secundarios) y cualitativos (a partir de grupos de discusion
con agentes diversos: empresarios, representantes sindicales, trabajadores con perfiles
vulnerables ante la discriminacion laboral), que permita realizar un mapa de la discriminacién
laboral en Navarra. Ademas, ofrezca datos sobre el nivel de conocimiento que los diferentes
actores tienen sobre la legislacion antidiscriminatoria. Este estudio tendrd en cuenta las

discriminaciones que se producen por raza, sexo, edad, filiacion politica o sindical, religiosa....
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2. Desarrollo de un Plan especifico de lucha contra la Discriminacion laboral en
Navarra.
Un plan que implicara al conjunto de actores sociales y que detallara medidas especificas
contra las discriminaciones por raza, sexo, edad, filiacion politica o sindical...
3. Impulso de la igualdad y la no discriminacion en la administracion publica, a
través de:
(i) La ampliacién de la oferta de formacion y capacitacidon para empleados publicos. Con el
objetivo de que la administracidn publica, a través de sus empleados pueda garantizar el trato
igualitario y no discriminatorio al conjunto de la ciudadania. Dirigidos a dar a conocer la
legislacién vigente, la identificacidn de situaciones de discriminacidn, los contextos en los que
ocurre la discriminacion, etc.
(ii) EI fomento de protocolos y procedimientos en la atencién al publico entre empleados
publicos. Que sirvan al personal publico como guia sobre cémo aplicar las leyes de modo mas
adecuado.
(iii) Campafias de sensibilizacion, prioritariamente dirigidas a posibles victimas de
discriminacién, y también a la ciudadania en general para evitar prejuicios, estereotipos y
acciones discriminatorias en los lugares publicos.
4. Campaiia de sensibilizacién y formacion para empresarios y empresarias.
Dirigidas a informar a este colectivo sobre sus obligaciones en materia de igualdad y no
discriminacién en el empleo. Que les ayuden a identificar posibles situaciones que pudieran
darse en sus empresas. Y que les muestren buenas practicas o recomendaciones para evitar la
discriminacién en los lugares de trabajo, y si existieran, para que se afrontaran de manera
eficaz.
5. Campafias de sensibilizacién para personas vulnerables ante las
discriminaciones.
Dirigidas a personas que sufren discriminaciones por cualquier motivo (bien por sexo, género,
identidad sexual, origen racial o étnico, etc.) para que denuncien ante las autoridades
judiciales o administrativas correspondientes estos casos. Seglun la Agencia Europea de
Derechos Fundamentals FRA, solo se denuncian un 20% de los casos de discriminacién. En
Navarra, el Servicio para la Asistencia y orientacion a Victimas de Discriminacidn Racial o
Etnica, no ha recibido ninguna denuncia, segtin datos de su Informe Anual 2013 y en 2014 .
6. Ofrecer cursos de formacidn para diversos actores sociales.
En los planes formativos se pueden incorporar modulos de educacion intercultural, lucha

contra la discriminacién, legislacidn en materia de discriminacion, etc.
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7. Impulsar la creacion de redes de tejido empresarial socialmente

comprometidas en la lucha por la igualdad y en contra de la discriminacion.

e Medidas antidiscriminatorias especificas dirigidas a la igualdad de género:

Las medidas incorporadas en este Plan de Empleo deberan desarrollarse de manera
coordinada con las que finalmente establezca el Plan de Igualdad de Navarra.
Por otra parte, la perspectiva de género se ha integrado de manera transversal, a través de la
definicion de medidas en las que la poblacidn trabajadora femenina se establece como grupo
de actuacion prioritario. Ejemplo de este tipo de acciones son las contempladas en el apartado
4.2. Fomento del Empleo, y por su puesto, las descritas en el punto anterior.
Como medidas especificas para fomentar la igualdad entre mujeres y hombres tanto dentro
como fuera de la Administracién, se establecen las siguientes:

1. Programa de lgualdad entre mujeres y hombres de la Administracion de la

Comunidad Foral de Navarra para el afio 2016

Tras la finalizacion del Programa ya ejecutado en el afio 2015 y que da continuidad al proceso
de implantacién de las Unidades de Igualdad de Género en la Administracion de la Comunidad
Foral de Navarra, que comenzé con el compromiso del Gobierno de Navarra en marzo de
20009.

2. Convocatorias de ayudas y planes estratégicos dirigidos a empresas y a

trabajadoras auténomas de Navarra

Integracidén de la perspectiva de género en convocatorias de ayudas y planes estratégicos
sectoriales que elabora el Gobierno de Navarra, asi como desarrollo de proyectos especificos
dirigidos al impulso de la conciliacidn, familiar y personal en las empresas navarras como pilar
esencial y camino para promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en el
ambito laboral, asi como incorporar en la realidad social y empresarial la perspectiva de
género.
En cuanto a las mujeres trabajadoras auténomas de Navarra, en el Plan del Trabajo Auténomo
de Navarra se establece una linea de actuacién especifica en materia de conciliacidn laboral,
familiar y personal. Siendo otra prioridad la creacion de las condiciones adecuadas para que la
trabajadora autdnoma pueda ejercer su derecho a reducir su jornada por cuidado de hijos/as o
conciliar nada mas tener un hijo/a, para lo que se establece:
(i) Una ayuda a fondo perdido para aquellas trabajadoras autdnomas embarazadas que con
caracter previo al disfrute de la baja maternal contraten a una persona, con el objetivo de
darle la formacién necesaria para cuando tenga que sustituirla con motivo de la baja maternal

a través del contrato de interinidad.
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(ii) Se subvencionaran las cotizaciones a la Seguridad Social de aquellas contrataciones que se
realicen en los tres meses previos a la baja por maternidad y en los tres meses posteriores en
el caso de trabajadoras auténomas, pudiéndose extender en el primer caso dicha ayuda en
seis meses cuando concurra una situacion de riesgo en el embarazo.
(iii) Se subvencionaran las cotizaciones sociales para aquellas madres que se reincorporen a la
actividad por cuenta propia por cuidado de hijos menores de 8 afios, asi como para aquellos
auténomos/as que certifiquen el cuidado de familiares dependientes.

3. Maedidas de fomento de la contratacion de trabajadoras
Dentro del apartado 5.2. de este Plan, dirigido a la presentacién de medidas de fomento de la
contratacién, las mujeres son un grupo prioritario de actuacion siguiendo el principio de
transversalidad de la perspectiva de género en las politicas activas de empleo. Es el caso del
desarrollo de nichos de empleo, en los que se incidird en la insercién prioritaria de
trabajadoras.
Sin embargo, se plantean también medidas de caracter especifico como el fomento de la
contratacién de mujeres en el marco del Empleo Social Protegido o subvencionado, en el que
hasta la fecha el porcentaje de mujeres insertadas era llamativamente insuficiente. Se obligara
por ello, en toda convocatoria de Empleo Social Protegido o empleo subvencionado, a alcanzar
por lo menos el 50% de contratacion a trabajadoras.
Otra de las medidas clave en este apartado es la elaboracién de un Plan de Conciliacién de la

vida personal, familiar y laboral.

Medidas:

Elaboracién de un estudio sobre la discriminacién en el ambito laboral en Navarra.

Desarrollo de un Plan especifico de lucha contra la Discriminacién laboral en Navarra.

Impulso de la igualdad y la no discriminacidon en la administracién publica, a través de campafias de
sensibilizacion y formacién.

Campafia de sensibilizacién y formacion para empresarios y empresarias.

Campafias de sensibilizacion para personas vulnerables ante las discriminaciones.

Oferta de cursos de formacién para diversos actores sociales.

Impulso de la creacidn de redes de tejido empresarial socialmente comprometidas en la lucha por la
igualdad y en contra de la discriminacion.

Programa de Igualdad entre mujeres y hombres de la Administracién de la Comunidad Foral de Navarra
para el afio 2016

Convocatorias de ayudas y planes estratégicos dirigidos a empresas para fomentar la conciliacion entre la

vida personal, familiar y laboral de los trabajadores y trabajadoras.
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Desarrollo de las medidas incorporadas en el Plan de Empleo Autdonomo, para potenciar la conciliacidon
entre la vida personal, familiar y laboral y facilitar la continuacidn de la actividad laboral de las mujeres
auténomas en periodos de baja maternal o cuidado de hijos/as.

Priorizacion de la insercién de mujeres en las medidas de fomento que contemplan tanto bonificaciones
econdémicas como el impulso de actividades consideradas nichos generadores de empleo (medidas de
fomento contempladas en el apartado 5.2)

Obligacion en toda convocatoria de Empleo Social Protegido o empleo subvencionado a alcanzar por lo
menos el 50% de contratacidn a trabajadoras.

Promociéon de la introduccidon en los convenios colectivos de clausulas de fomento de la igualdad de
género y la conciliacion de vida personal, familiar y laboral.

Elaboracion de un Plan de Conciliacién de vida personal, familiar y laboral.

Estudio sobre la brecha salarial en Navarra y los factores que inciden en ella, con el fin de identificar e
impulsar medidas dirigidas a su reduccion.

Impulso de medidas para incrementar la presencia las mujeres sectores y ocupaciones infrarepresentadas

con mejores condiciones de trabajo.

Indicadores

Descripcion Indicador

Estudio sobre la discriminacion en el ambito laboral en | Si/No

Navarra

Plan especifico de lucha contra la discriminacién laboral | Si/No

en Navarra

Campafias de sensibilizacién y/o formacion N2 de actuaciones realizadas en Ila
Administracion

N2 de actuaciones realizadas para la
empresa privada

N2 de actuaciones realizadas para actores
sociales

N¢ de actuaciones realizadas para personas

vulnerable a la discriminacién

Programa de Igualdad entre mujeres y hombres de la | Si/No
Administracién de la Comunidad Foral de Navarra para el

ano 2016

Convocatoria de ayudas a auténomos por sustitucién en | Si/ No

caso de baja maternal de la auténoma.

Convocatoria de ayuda para auténomos para cotizaciones | Si / No

durante 6 meses de nuevas contrataciones en caso de
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baja maternal de la auténoma.

Convocatoria de ayuda a auténomas que se reincorporen | Si/ No
a la actividad por cuenta propia tras una excedencia por

cuidado de hijos o dependientes.

Fomento de la contratacién Incremento del ndmero de mujeres
contratadas

Empleo Social Protegido o subvencionado Incremento del numero de mujeres
insertadas

Negociacion colectiva Incremento de la introduccién de cldusulas

que fomenten la igualdad de género y la
conciliacién de la vida personal, familiar y

laboral, en los convenios colectivos.

Brecha salarial Reduccién de la brecha salarial en Navarra
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Son multiples los aspectos que se pretenden transformar en el actual Servicio Publico de
Empleo de Navarra con el fin de mejorar la transparencia y legitimidad de sus actuaciones, de
intensificar su eficacia, asi como la eficiencia de su gestién y de adaptar su labor a los procesos
de cambio que se estan produciendo en éste y otros ambitos de la Administracién.

Por ello el apartado compendia una gran variedad de medidas dirigidas a la constitucién de un
Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare que se configure como referente en su area para la

ciudadania Navarra.

5.12. Transformacién y modernizacion del Servicio Navarro de
Empleo-Nafar Lansare

Contexto y justificacion

El SNE-NL debe adaptarse a la realidad del mercado laboral. Las nuevas tecnologias han
generado mayores oportunidades aplicables a la relacidn entre los servicios publicos de
empleo y las personas usuarias. Es imprescindible conocer y explotar estas posibilidades para
ofrecer un servicio mas eficaz y util a las personas desempleadas. Ademas, la intermediacién
laboral como método para casar ofertas de trabajo con personas desempleadas, ha
experimentado importantes avances en el sector privado, que no se han implantado en los
servicios de empleo.

La crisis econdmica ha provocado que los servicios de empleo se centren en la atencion a las
personas desempleadas, en cuanto a su inscripcidn, concesidon de prestaciones y/o subsidios,
formaciodn, etc. Sin embargo, el aumento desmesurado del desempleo ha mermado la falta de
atencién personalizada e individualizada, asi como un diagndstico especializado sobre las
capacidades y potencialidades de las personas desempleadas para mejorar su empleabilidad y
lograr su insercién laboral. Las Agencias de Empleo se han centrado en atender, de forma
rapida y eficaz, a todas las personas que acudian a las oficinas, sin disponer de recursos
humanos y materiales para ofrecer una adecuada intervencién especifica sobre estas
personas.

Por esta razén, es necesario redefinir el papel de las Agencias de Empleo en Navarra para
convertirlas en referentes en el dmbito del empleo. Las personas desempleadas no deben
dirigirse a las Agencias Unicamente con el fin de realizar la inscripcion en la demanda, sino con

el objetivo de obtener toda la informacion, asesoramiento, acompafiamiento, recursos y
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medios para lograr su insercion laboral. Para ello, las Agencias deberan dotarse de todos los
medios humanos, materiales y tecnoldgicos necesarios.

A su vez, el contexto tanto econdmico como politico, han motivado la configuracion de nuevos
recursos y servicios en materia de empleo, que requieren ser ordenados estructural y
territorialmente. En la actualidad, existen numerosos programas y actividades que inciden en
las mismas areas (orientacion, formacién, atencién a colectivos excluidos, etc.) y sin embargo
no estan sometidos a las mismas condiciones o parametros. A nivel estatal, en los Ultimos dos
afios se han aprobado normas trascendentales para la regulacién de las politicas de empleo
(Real Decreto 751/2014, de 5 de septiembre, por el que se aprueba la Estrategia Espafiola de
Activacion para el Empleo 2014-2016, Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que se
aprueba la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, Real Decreto
Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Empleo, Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacién
Profesional para el empleo en el ambito laboral y Ley 31/2015, de 9 de septiembre, por la que
se modifica y actualiza la normativa en materia de autoempleo y se adoptan medidas de
fomento y promocién del trabajo auténomo y de la Economia Social). Dado que la regulacién
normativa en materia de empleo es competencia estatal, resulta imprescindible adaptar los
servicios publicos de empleo a estas disposiciones, y reordenar los servicios y/o programas

para lograr su eficiencia y calidad.

Relacidn con los objetivos del Plan de Empleo

Las medidas que se establecen en los siguientes ejes de actuacién van dirigidas a la
transformacidn del Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare, en aras de su modernizacion y
adaptacion a las nuevas infraestructuras y necesidades, apostando por la gestion publica de las

politicas activas de empleo y potenciando la optimizacidn de su gestidn.

Objetivos especificos
Los objetivos especificos de este programa operativo son:
e Reordenar las politicas activas de empleo para su adaptacién a la regulacién actual y a
las nuevas necesidades
e Reorganizar las politicas activas de empleo considerando las diferentes necesidades
territoriales
¢ Impulsar el cambio tecnoldgico y metodoldgico del SNE-NL

e Mejorar las infraestructuras y soportes informaticos del SNE-NL
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e Potenciar la gestion publica de las politicas activas de empleo

¢ Intensificar la coordinacion interdepartamental entre servicios sociales y empleo.
e Mejorar la optimizacion de las politicas activas de empleo

¢ Facilitar la accesibilidad a toda la ciudadania Navarra a las mismas

e Garantizar la transparencia de la gestion del SNE-NL

Medidas

Este programa se estructura en seis ejes:

5.12. 1. Reordenacion y territorializacion de los servicios.
La ordenacion de los servicios prestados por el SNE-NL resulta fundamental para mejorar la
atencién dispensada a las persona usuarias. En la actualidad, existe una pluralidad de
entidades propias y/o colaboradoras que ejecutan politicas activas de empleo. En el sector
publico, las Agencias de Empleo, los Ayuntamientos, Mancomunidades, Consorcios, Empresas
publicas (CEIN), Universidad Publica de Navarra, Centros de Formacion Profesional, Centros de
formacién del SNE-NL, etc., prestan servicios en materia de empleo. A esto se afiaden una
pluralidad de entidades colaboradoras, entidades contratadas y entidades privadas que
también ejecutan actuaciones en este ambito. Esta pluralidad exige una reordenacién de los
servicios prestados para evitar la dispersion, las duplicidades y la pérdida de eficacia de los
recursos publicos.
Estos servicios deberan ajustarse a las exigencias de la Cartera Comun de Servicios del Sistema
Nacional de Empleo, asi como a los requisitos y condiciones fijados por Navarra para su
desempeiio.
Uno de los objetivos fundamentales es coordinar y homogeneizar todos los servicios dando
respuesta a la configuracién territorial de Navarra, para que cualquier persona pueda acceder,
desde cualquier localidad navarra, a aquellos servicios, en materia de empleo, que requiera
por sus circunstancias personales y/o profesionales. Es necesario analizar los servicios en
materia de empleo existentes a nivel territorial para configurar un mapa de programas y/o
actuaciones en materia de empleo, desarrollados por entidades propias y/o colaboradoras.
Pero el fin ultimo de introducir la perspectiva territorial en la configuracion y reordenacion de
los servicios no es solo la mejora de la accesibilidad de todos y todas las ciudadanas Navarra y
la eliminacién de duplicidades. La territorializacidn de los servicios busca ademds dar respuesta

a las diferentes necesidades de los y las usuarias, buscando soluciones locales que se adapten
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en mayor medida a los recursos, las demandas, el tejido productivo..., con los que cuenta cada
zona.

Incidiendo en este aspecto, se plantea actuar fomentando el disefio y la implementacion de
Planes Locales de Empleo, como mecanismos de intervencion territorial que definen
estrategias de proximidad y que cuentan, para una aplicacion mas eficaz, con el compromiso

de los agentes locales.

Medidas:

Desarrollo de una Ley de Empleo, antes de finalizar la legislatura, en la que se establezca el derecho de
acceso a la Cartera de Servicios de Empleo de los ciudadanos y ciudadanas en Navarra.

Aprobacion de la Cartera de Servicios de Empleo

Territorializacidn de los Servicios de Empleo

Redistribucion de la organizacidn de las Agencias de Empleo

Fomento de la elaboracion de Planes de Empleo local y comarcales

Integracion de las Agencias del SNE-NL en los foros de Gobernanza que impulsan el desarrollo econémico

de los diferentes territorios de Navarra.

5.12.2. Modernizacién e innovacién del SNE-NL.

La transformacion digital del Organismo resulta apremiante. En los ultimos afios el avance en
tecnologia y sistemas de informacién ha sido practicamente nulo. Esto exige una inversién
importante en herramientas y soportes informaticos que permitan simplificar la tramitacion
administrativa, evitar desplazamientos innecesarios a las Agencias de Empleo y/o Servicios
Centrales, facilitar el acceso a toda la informacién y/o recursos disponibles, etc. En los ultimos
afios, la evolucion tecnolégica ha motivado un profundo cambio en las relaciones sociales y/o
profesionales. Las redes sociales y los soportes moviles han adquirido tal importancia que los
servicios de empleo no pueden ser ajenos a estas nuevas potencialidades. Esto exige una
modificaciéon de las herramientas, pero también un cambio en las féormulas de atencién y
relacidn del SNE-NL y las personas usuarias.

Para ello, habrd que impulsar la tramitacién electrénica del mayor nimero de procesos, asi
como la digitalizacién del Organismo. Las personas desempleadas deben centrar sus esfuerzos
en lograr un trabajo sin que para ello deban perder tiempo en tramites y/o procedimientos
administrativos.

Para lograr la eficacia de las actuaciones y/o programas desarrollados resulta imprescindible

medir cuantitativamente los resultados obtenidos, asi como someter los programas a un
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seguimiento continuado. Todas las politicas activas desarrolladas en Navarra deben estar
sometidas a un sistema integral de indicadores que garantice la eficacia y eficiencia del gasto
en consonancia con los objetivos fijados. Esta evaluacién debe ser continuada y permitira, en
funcion de los resultados obtenidos, revisar las medidas desarrolladas en cada momento.

La evaluacion incidird en comprobar los resultados e impacto de las medidas en la insercion
laboral, distinguiendo aquellas acciones que fomentan el desarrollo de las competencias
personales de las que se vinculan directamente con la insercidn.

Al mismo nivel, resulta imprescindible el seguimiento de las politicas activas de empleo. Este
control se ejercera tanto a nivel técnico como econdmico, comprobando la correcta realizacidn
de los programas y/o actuaciones desarrollados. Estas actuaciones de seguimiento
repercutiran directamente en la calidad de los servicios ofrecidos.

Por ultimo, enmarcado en la calidad de la gestién, otro pilar fundamental en la actuacién de
este Organismo serd la transparencia en la gestién. Se deberd garantizar el acceso y la
informacién a toda la ciudadania respecto de todas las actuaciones desarrolladas en este
ambito. La transparencia contribuye a un buen hacer en la gestién publica, y a la proximidad a

la sociedad, que resulta imprescindible en empleo.

Medidas:

Mejora de las infraestructuras y soportes informaticos del SNE-NL.

Impulso de la transformacion digital del Organismo.

5.12.3. Apuesta por un sistema publico de empleo.

En el ambito de empleo participan una pluralidad de agentes, tanto publicos como privados.
Esta pluralidad auna esfuerzos para garantizar el desarrollo de las politicas de empleo. Pero no
deja de ser competencia de la Administracion Publica velar por los intereses de la ciudadania
ofreciendo unos servicios de calidad, y es su responsabilidad el cumplimiento de estos
servicios bajo los criterios de eficiencia y eficacia para un mejor control y calidad en sus
prestaciones. Por ello, le corresponde al SNE-NL, a través de sus Organos de gobierno,
planificar, programar y ejecutar actividades y programas, asi como garantizar su seguimiento y
evaluacion.

Resulta prioritario también para este Plan de Empleo el impulso de un sistema publico de
empleo, liderado por las Agencias de Empleo. Aunque la gestion de estas medidas pueda

recaer en entidades publicas, privadas y/o concertadas, la planificacion, programacion y
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derivacién debera realizarse por el SNE-NL, para asi garantizar la responsabilidad publica de
estas politicas publicas, evitando duplicidades y garantizando su eficacia y eficiencia. Y en este
sentido ademas, se estableceran indicaciones para priorizar la colaboracion con otras
administraciones, Sociedades, Consorcios y otros tipos de entidades publicas, con el fin de

fortalecer una red publica de empleo.

Medidas:

Implantacién de un sistema de calidad.

Evaluacidn y seguimiento de programas de politicas activas de empleo

Potenciar la colaboracién con las diferentes administraciones publicas, Sociedades, Consorcios, y otros
tipos de entidades publicas.

Aumentar el presupuesto destinado a los programas participados por las Entidades publicas.

5.12.4. Intensificacion de la coordinacion interinstitucional.
La gestion coordinada del SNE-NL con otros Departamentos del Gobierno de Navarra resulta
clave para proporcionar una respuesta mas completa y adaptada a las necesidades de las
personas usuarias.
En este sentido, mejorar la coordinacion de las actuaciones del SNE-NL con las llevadas a cabo
por Servicios Sociales, facilitarda una atencidn integral a las personas usuarias de ambos
servicios, combinando adecuadamente la utilizacion medidas de insercién social y/o de
prestaciones sociales con la implementacidon de politicas activas de empleo o acciones de
activacion. Mas aun cuando el colectivo atendido tanto por los servicios de empleo como por
los servicios sociales es coincidente en un alto porcentaje, siendo necesario arbitrar sistemas
de atencion conjuntos y coordinados.
De hecho el propio Anteproyecto de Ley Foral de derechos a la Inclusién Social y a la Renta
Garantizada recoge la opcion de ejercicio del derecho a la inclusién social a través de los
programas y servicios de incorporacion laboral competencia del Servicio Navarro de Empleo-
Nafar Lansare, actuando siempre en coordinacidon con el sistema de servicios sociales de
Navarra.
El paradigma ultimo de coordinacion entre los diferentes servios seria su integracién en lo que
se denomina “ventanilla Unica”, lo que facilitaria enormemente la accesibilidad de las personas
usuarias con necesidades de caracter laboral y social, a una atencién integral adaptada

correctamente a éstas.

140




En esta direccién y mientras se trabaja para facilitar esta solucion de caracter administrativo, a
través de actuaciones como el Proyecto ERSISI “Refuerzo del derecho a la inclusion social a
través de la integracion de servicios”, se camina en esta linea con la puesta en marcha de
experiencias de integracién de los servicios sociales y de empleo en dos territorios de Navarra,
concretamente en La Burunda y Tudela.

La coordinacién con la Vicepresidencia de Desarrollo Econdmico es también vital para lograr
un equilibrio entre la creacién de empleo por parte de las empresas y la formacién y el
desarrollo de competencias personales y profesionales de las personas trabajadoras que ellas
demandan. Uno de los principios que se mantiene vigente es que el empleo es una de las
mejores herramientas para la inclusidn social y para el mantenimiento de una buena calidad
de vida. Es por ello, que los servicios del SNE-NL dirigidos a empresas deben complementar a
los propios de Desarrollo Econdmico y alinear las medidas a los diversos planes estratégicos de
dicha Vicepresidencia.

No podemos obviar los diferentes proyectos y servicios transversales en los que coincidimos
con otros Departamentos, como Desarrollo Rural, Salud y Educacién y cuya coordinacion
optimizara sustancialmente los recursos.

También en el marco del desarrollo en Navarra de la Cartera Comun de Servicios del Sistema
Nacional de Empleo, aprobada por el Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, resulta
fundamental la colaboracién y coordinacion con el Servicio Publico de Empleo Estatal. Dicha
Cartera Comun homogeneiza los servicios ofrecidos a las personas usuarias en materia de
orientacién profesional, colocaciéon y asesoramiento a empresas, formacion y cualificacion
para el empleo y asesoramiento para trabajadores autdnomos y emprendedores. Navarra
desarrollara estos servicios, atendiendo a las particularidades de su territorio y las necesidades
de las personas usuarias de los mismos. Todo ello, de forma coordinada con el Servicio Publico

de Empleo Estatal, y especialmente, con la Direccidn Provincial de este Organismo en Navarra.

Medidas:

Experiencias de integracion de los servicios de empleo y servicios sociales (Proyecto ERSISI).
Reflexidn, diagndstico y disefio de un modelo de “ventanilla Unica” que integre los servicios sociales y de

empleo.

5.12.5. Construccion del sistema de atencién personalizada
Los ultimos analisis sobre politicas de empleo constatan que el sistema actual de prestacién de

los servicios en materia de empleo es ineficaz porque la atencidn a las personas demandantes
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de servicios esta fragmentada, no solo en lo referente a no coordinacion entre las diferentes
politicas activas como por ejemplo entre orientacidon y formacion para el empleo sino a
también entre las diferentes entidades que prestan el mismo tipo de servicios de tal manera
que las personas demandantes de servicios no tienen un conocimiento global de su trayectoria
a través de los diferentes servicios, dandose duplicidades que conllevan a un desgaste y
desmotivacion en los procesos de reincorporacién a la vida laboral.

Los diversos programas y proyectos que en los Ultimos afios han surgido para dar respuesta a
la situacién generada durante la crisis, provocan que personas que ya habian realizado un
itinerario profesional vuelvan a repetir o cambiar de nuevo su trayectoria profesional por un
nuevo itinerario sin valorar el impacto del los anteriores.

La atencién basada en las personas para dar la mejor respuesta a sus necesidades es la via para
avanzar en la mejora de la incorporacién de las personas al mundo laboral, la optimizacion de
los recursos publicos y la adaptacién de las politicas de proteccidon social a la ciudadania.

Esta individualizacion comienza por la generacion de un sistema de valoracién de la
empleabilidad de cada persona usuaria, comun a todos aquellos servicios y entidades que
vayan a llevar a cabo la atencién. Para ello es necesario el compromiso de construccidén por
parte del propio SNE-NL de una herramienta de valoracion de dicha empleabilidad.
Posteriormente se debera establecer un sistema comun de seguimiento basado en la persona
y en los servicios que solicita/recibe por cualquiera de las entidades dedicadas a ello.

La informacién sobre las actuaciones llevadas a cabo en el proceso de seguimiento de cada
individuo deberd poder ser transcrita a un porfolio personal en el que se refleje su itinerario.
Por ultimo y de cara a reforzar la construccidn de este sistema de atencién individualizada se
fomentara la introduccion en los itinerarios de orientacidn, formacion e insercion laboral, de
servicios y prestaciones complementarias como ayudas para el transporte o servicios de
conciliacion, de cuidado de personas dependientes, etc., que den respuestas a las necesidades

especificas de cada persona mds alla de sus demandas formativas o laborales.

Medidas:

Disefio de herramientas para valorar la empleabilidad de las personas desempleadas.

Establecimiento de un sistema de seguimiento basado en la persona y los servicios que solicita y /o
recibe.

Desarrollo del porfolio personal.

Fomento de los servicios y prestaciones complementarias en los itinerarios de orientacion, formacion e

insercién laboral, dando respuesta a necesidades individualizadas.
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5.12.6. Transparencia/accountability en la gestion de SNE-NL
Como un elemento mas del cambio en la gestidn publica, en los ultimos afios viene
aplicandose el término “accountability”. Este concepto que en su primera acepcidn significa
“rendicién de cuentas”, implica ademas del control y el seguimiento sobre las politicas
publicas, el sentido de la responsabilidad sobre sus actuaciones, asi como la transparencia en
su gestién y por ende, la participaciéon interna y externa en su valoracién.
Coincide plenamente con la bisqueda de SNE-NL de valorar los resultados e impacto social,
ambiental y econdmico, y los puntos de vista de las partes interesadas y asociadas a las
politicas activas de empleo como compromiso con la ciudadania.
Por ello, desde SNE-NL se plantea la construccién de un sistema basado en este modelo, que
permita transmitir el balance de su trabajo diario, asi como la evaluacién y el aprendizaje
continuo sobre su actividad. El sistema definird las herramientas (informes, indicadores,
buenas priacticas...) y métodos (mecanismos de difusidn, informacidn, comunicacidn, control...)
a través de los que la labor diaria de este Servicio podra ser accesible de manera interna y
publicamente, para su supervision y para su enriquecimiento continuo por el feedback
provocado a partir del conocimiento de su funcionamiento. Este sistema integrara, de manera
coordinada con los demas instrumentos, la practica de auditorias propia de la gestién de
cualguier entidad publica.
Con todo ello, el objetivo es mejorar la eficacia de la gestion de los recursos publicos,
garantizar su legitimidad social, la integracidn de los agentes que se ven afectados por las
actuaciones planificadas, la capacidad de respuesta de la Administracion, su adaptacion agil a
la cambiante realidad con la que interactla, la accesibilidad y transparencia sobre sus

actuaciones y los resultados de las mismas...

Medidas:

Establecimiento de un sistema integral de informacién e indicadores.

Realizacién de un estudio para la implantacién del sistema de transparencia y compromiso de la actividad
del SNE-NL.

Disefio del sistema de transparencia y compromiso a aplicar en la gestion cotidiana del SNE-NL.

Implantacién gradual de las fases convenientes a lo largo de la aplicacién del Plan de Empleo.
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Indicadores de ejecucion

Descripcion

Indicador de ejecucion

Aprobacion de la Cartera de Servicios Si/No
Territorializacion de los servicios Si/No
Redistribucion de la organizacién de las Agencias de Empleo Si/No
Mejora infraestructuras y soportes informaticos del SNE-NL Si/No
Implantacién de un sistema de calidad Si/No
Evaluacion y seguimiento de programas Si/No
Puesta en marcha experiencias de integracion de servicios de empleo Si/No
y servicios sociales

Disefio de herramienta para valorar la empleabilidad de las personas Si/No
desempleadas

Establecimiento sistema de seguimiento personalizado Si/No
Desarrollo porfolio personal Si/No
Establecimiento de un sistema integral de informacién e indicadores Si/No
Realizacién estudio para la implantacién del sistema de transparencia Si/No
Disefio e implantacién del sistema de transparencia Si/No
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6. Gobernanza, evaluacion y seguimiento del Plan de
Empleo

La Gobernanza de este Plan de Empleo debe concebirse como los diferentes intercambios y
acuerdos entre los distintos agentes involucrados para generar oportunidades y solucionar los
problemas de las personas trabajadoras, ocupadas y desempleadas, en materia de empleo.

Esta Gobernanza se refleja en tres momentos de la elaboracion del Plan:

1. Definicion del Plan de Empleo de Navarra y construccion del documento
Este Plan de Empleo de Navarra parte de una resoluciéon unanime del Parlamento de Navarra
en el que se insta al Gobierno de Navarra a su elaboracidon junto a los agentes sociales y a la
sociedad civil.
Los contenidos del Plan de Empleo de Navarra parten de un trabajo interno y conjunto de la
Vicepresidencia de Derechos Sociales y de la Vicepresidencia de Desarrollo Econédmico con la

coordinacion de sus correspondientes foros.

2. Aprobacién del Plan de Empleo de Navarra
Siguiendo el mandato del Parlamento para la aprobacion de este Plan se contemplan diversas
de didlogo y acuerdos con:
e Agentes sociales
e Grupos parlamentarios
* Gobierno de Navarra
e Ciudadania: proceso de exposicidn publica y participacidn ciudadana
Es voluntad de este Gobierno procurar alcanzar el maximo consenso social y politico ya que se
trata de un Plan que persigue impulsar el principal objetivo marcado para esta legislatura: la

creacion de empleo de calidad.

3. Evaluacion y seguimiento del Plan de Empleo de Navarra
La responsabilidad sobre la gestién de este Plan recae en las Vicepresidencia de Desarrollo
Econdémico y Derechos Sociales, y el seguimiento y evaluacion se realizaran en los diferentes
6rganos de participacion y cogestidon adscritos a ambos Departamentos.
Al menos una vez al afio y siempre que lo requiera, se dard cuenta de la marcha y los

resultados del Plan al Parlamento de Navarra.
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Anexo 1. Esquema ejes de actuacion y medidas del Plan de Empleo

PROGRAMA OPERATIVO EJES DE ACTUACION MEDIDAS

Fomento del Emprendimiento y empleo auténomo Implementacion de las medidas incorporadas en los siguientes planes estratégicos:
Plan Estratégico del Emprendimiento,

Plan del Trabajo Auténomo de Navarra,

empresarial Plan Integral de Economia Social.

emprendimiento y del tejido

Programa incentivacion de la contratacidon | Nueva convocatoria de impulso a la contratacion en practicas de jévenes menores de 30
afios, con una estimacion de 550 contrataciones anuales.

Nueva medida de asistencia a las empresas para la realizacion de contratos de Formacién y
Aprendizaje, para su fomento.

Nueva actuacidon en materia de coordinacion con los centros de Formacion Profesional y
Centros de Formacion para el Empleo para proporcionar una experiencia laboral real
mediante las prdcticas no laborales.

Nueva ayuda para la contratacion de perceptores de RIS o Renta Garantizada por parte de
empresas privadas, que posibilite la contratacion de 1000 personas en esa situacion.
Optimizacion de la contratacién de jovenes menores de 30 afios en Entidades Locales
Refuerzo a la contratacion de personas desempleadas, priorizando colectivos con mayores
Fomento del empleo dificultades de insercidn, por las entidades locales. Con una contratacién estimada de 700
personas anuales, 200 de las cuales seran perceptoras de Renta Garantizada.

Incremento de un 250% de los recursos del Empleo Social Protegido destinados a
contratacion por parte de las Entidades Locales y exigencia de que el 90% al menos de los
contratos sean para perceptores de Renta Garantizada, con una estimacién de 1.200
contratos anuales.

Importante refuerzo de la contratacion por entidades de iniciativa social de personas
desempleadas en riesgo de exclusion social con Fondos provenientes del 0,7% en la
declaracién del impuesto del IRPF, duplicando la cuantia.

Fomento de la contratacidn de personas con discapacidad en empresa ordinaria

Nueva medida experimental para la contratacién de personas en desempleo destinada a
determinados trabajos auxiliares para la Administracién Publica.

de colectivos especificos
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Incentivos fiscales

Eliminacion limite 25% sobre cuota liquida de la deduccién por creacién de empleo
Reserva para la Creacion de Empleo.

Proyectos en nichos econdmicos con

especial potencial de creaciéon de empleo

Medidas para el fomento de la actividad en los siguientes nichos de empleo:

e Economia circular y reciclaje

e Gestidn de recursos naturales

e Atencidn a la dependencia y cuidados

¢ Nueva vivienda y rehabilitacion
En conjunto se estima que el aumento de empleo alcanzard a unas 3.350 personas en las 3
primeras actividades y 1.800 personas al afio en el sector de la vivienda.

Reparto de trabajo

Estudio especifico sobre el reparto del trabajo.

Organizacién de un Congreso internacional sobre el reparto del trabajo.

Estudio del sistema de suscripcidn de acuerdos voluntarios con la Seguridad Social para la
sustitucion o el relevo de trabajadores y trabajadoras.

Revision de la regulacién actual de reparto del empleo en la Administracién Publica para su
impulso.

Contratacién Publica

Incorporacién de cldusulas de creacién de empleo y requisitos de calidad del empleo en la
contratacion publica.

Incorporacion de clausulas sociales para priorizar la contratacion de personas en situacion de
vulnerabilidad y especiales dificultades de insercién socio-laboral.

Incorporacion de cldusulas de compromiso de mantenimiento del empleo en la contratacion
publica.
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B. MEJORAR LA CALIDAD DEL EMPLEO

PROGRAMA OPERATIVO EJES DE ACTUACION MEDIDAS

Cultura empresarial Modelo de empresa y cultura empresarial Desarrollo de la metodologia InnovaRSE en su vertiente social.

Colaboracion con la Confederacion de Empresarios de Navarra (CEN).

Organizacion de jornadas y seminarios.

Convocatoria de ayudas como apoyo a la contratacién de consultores que trabajen
en la nueva cultura empresarial.

Deduccidn fiscal adicional en la cuota a aquellas empresas que pacten con sus
trabajadores y trabajadoras una elevaciéon de los salarios en un porcentaje superior
al determinado por Convenio.

Apoyo de iniciativas, en el marco del dialogo social, dirigidas a al desarrollo de una
nueva cultura de relaciones laborales.

Negociacién para incrementar la actuacion inspectora de la Inspeccién de Trabajo y
Seguridad Social para 2017, en materia de empleo y relaciones laborales.

Seguridad Salud laboral Medidas en proceso de priorizacidn incorporadas en el plan de accién en desarrollo
de 2016 a 2018 - Ill Plan de Salud Laboral de Navarra 2015-2020.
Regulacién Empleo No Declarado Medidas educativas.

e Introducciéon en los planes educativos de materias relacionadas con la
administracidn presupuestaria y tributaria.

e Mejora de la percepcién por el publico del esfuerzo tributario.

e Mejora en la produccién y difusion de las estadisticas tributarias

Medidas institucionales.

* Inclusion de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en la Comisidn de
Lucha contra el Fraude.

e Formalizacién de convenios de colaboracion entre Hacienda y las
Corporaciones Locales, a través de la Federaciéon Navarra de Municipios y
Concejos.

e Negociacién y formalizacién de un convenio con la Administracién General
del Estado que permita dotar de mds recursos a la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social en la lucha contra la economia sumergida.
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Estabilidad

Estabilidad en el empleo

Nueva subvencién para el pago de las cuotas de la Seguridad Social por el
mantenimiento de plantillas.

Eliminacion limite 25% de la cuota para la deduccidén por creaciéon de empleo
(medida contemplada en apartado de Fomento del Empleo).

Nueva medida de impulso dentro de las empresas y de la negociacion colectiva de
acuerdos para la estabilidad de las plantillas y/o sistema de reubicacion de
trabajadores y trabajadoras dentro de las empresas.

Negociacién con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social para el refuerzo de la
labor de Inspeccién haciendo hincapié en la prioridad del control fraude en la
contratacion temporal y el encadenamiento de contratos eventuales.

Introduccién de cldusulas de mantenimiento del empleo en las contrataciones
publicas.

El Gobierno instard a la eliminacién de las limitaciones existentes en la contratacién
de personal por parte de la Administracion Publica.
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PROGRAMA OPERATIVO

EJES DE ACTUACION

MEDIDAS

Desarrollo de
competencias

profesionales

Desarrollo de competencias a través de la

formacion profesional para el empleo para

personas ocupadas y desempleadas.

Programacion de cursos de Competencias Clave a lo largo del territorio para facilitar el
acceso a una formacion cualificante a 1500 personas.

Incremento de un 50% con respecto a 2015 de las acciones de formacién y de las personas
participantes en acciones de formacidn dirigidas a personas desempleadas y personas
ocupadas.

Aumento (20%) de la programacion de la oferta formativa a través de centros propios
(Iturrondo, Cenifer, Departamento de Educacion), vinculada a especialidades previstas en
los sectores de la Estrategia de Especializacién Inteligente en Navarra 2020 (S3).

Proyecto piloto de continuidad de la Formacién Profesional a través de Certificados de
Profesionalidad, mediante la intervencién en aulas de diversificacidn curricular y personas
derivadas de los servicios de orientacion educativa.

Desarrollo de competencias para la gestién y

evolucién de las empresas y de la economia social

Incremento de la cuantia destinada a la formacién en empresas con compromiso de
contratacion, como apoyo a su transformacidn y/o crecimiento, o a aquellas de nueva
implantacion en Navarra. Agilizacidn de su gestion.

Reformulacién de la formacidn especifica para personal directivo en el marco de la
reorganizacion de la cartera de servicios del Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare
Planes para la realizacion de acciones formativas por Pymes, teniendo en cuenta los
sectores de desarrollo en la Comunidad.

Desarrollo de competencias a través de
programas de formacion para colectivos con

especiales dificultades

Cuadruplicar el nimero de personas de participantes en el conjunto de Programas de
Formacion y Empleo, diversificando los programas de formacién en alternancia (Escuelas
Taller) y los programas especificos (Programas Integrados de Formacién y Empleo).
Programas de segunda oportunidad.

Programa de Garantia Juvenil.

Formacion Parados Larga Duracién.

Programas cofinanciados con la Direccidon General de Justicia para el colectivo de presos.

Acreditacion de competencias profesionales
adquiridas por la experiencia o formacidon no

formal o informal

Desarrollar el Decreto Foral 66/2014, de 27 de agosto, por el que se establecen las normas
para la implantacién en la Comunidad Foral del procedimiento de evaluacién y
acreditacion de las competencias profesionales adquiridas por las personas a través de la
experiencia laboral o de otras vias no formales de formacion.

Establecer un fichero de profesionales habilitados como orientadores, asesores y
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evaluadores del procedimiento.

Consolidar una red estable de centros de informacidn y orientacion para la acreditacién.
Desarrollar un sistema de informacion y atencién en la modalidad no presencial para la
atencidn a las personas usuarias.

Formacion  profesional

para el empleo integrada

Disefio del Primer Plan Estratégico de la FP

Integrada

Desarrollo del Primer Plan Estratégico de la Formacion Profesional Integrada.

Orientacién y Activacion

Desarrollo de un plan integrado de activacion

laboral

Creacién de un Sistema Unico de orientacién profesional para Navarra, con el objetivo de
pasar a una atencion individualizada de hasta 15.000 personas usuarias en 2019.
Implantacién de un modelo de atencién y acompafiamiento individualizado para las
personas demandantes de servicios de politicas activas de empleo

Fomento de la intermediacion laboral

Informacion y asesoramiento en materia de contratacion y fomento del empleo
Prospeccion empresarial por las Agencias de Empleo

Colaboracion con las Agencias de Colocacion

Refuerzo de la intermediacién a través del Servicio Publico de Empleo-mejora de
protocolos
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PROGRAMA OPERATIVO

EJES DE ACTUACION

MEDIDAS

Garantia igualdad de

oportunidades- Empleo

inclusivo

Promocion del empleo de personas con

discapacidad

Presupuestar adecuadamente los Centros Especiales de Empleo

Proyecto piloto de analisis y propuesta de mejora interna de los procesos de trabajo y equipos
de profesionales en los CEE’S

Medidas de fomento a la contratacion de personas con discapacidad en empresas ordinaria
(incorporadas en el apartado de fomento del empleo)

Estudio de medidas de fomento de la inversién en los CEE’s.

Promocion del empleo de personas en

situacién o en riesgo de exclusién.

Nueva regulacién e impulso de los Centros de Insercidén Sociolaboral para su conversién en
Empresas de Insercién.

Estudio de medidas de fomento de la inversién en los CIS.

Incremento de un 250% de de los recursos destinados al Empleo Social Protegido, lo que
supondra la creacién de 1200 puestos al afio. Introduccion de mejoras en la gestion del Empleo
Social Protegido como la exigencia de un 90% de contratos dirigidos a perceptores de RIS y
priorizacién de los mejores proyectos de insercidn socio-laboral en el mercado ordinario,
ademas de primar a aquellos municipios con mas desempleo para mitigar la brecha territorial.
(Medida incorpora el apartado de Fomento al Empleo)

Optimizacion del recurso denominado “Equipos de insercion socio laboral”

Coordinacién de la contratacion por entidades locales y sin animo de lucro con el Programa de
Empleo Social Protegido

Impulso de Programas comunitarios desarrollados por entidades sociales a favor de personas
desempleadas en situacién o en riesgo de exclusién

Realizacién de convenios de colaboracién con entidades beneficiarias de programas externos a
la Administracion Foral, para la coordinacién de recursos de ambas programaciones

Incremento de la contratacion de colectivos
con dificultades de insercién a través de la

Economia Social.

Proyectos de insercién sociolaboral en empresas de economia social
Proyectos de emprendimiento en sectores informales

Introduccidon de clausulas sociales en la

contratacion publica

Introduccién de cldusulas sociales en la contratacion publica
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Impulso al empleo juvenil

Definicién dentro de las politicas activas de empleo y de la cartera de servicios de SNE-NL de
actuaciones especificas para personas jovenes que comprenderan acciones de orientacion,
formacién, emprendimiento y fomento de la contratacion.

Programa de Garantia Juvenil-Programa de economia social para el empleo juvenil

Fomento del emprendimiento entre la poblacion joven

Promocion del programa Eures, para facilitar la movilidad de la poblacién joven en Europa
Medidas de fomento de la contratacidn de personas jovenes (incorporadas en el apartado que
contempla las actuaciones de fomento del empleo)

Actuaciones dirigidas a

desempleadas de larga duracién

personas

Programa de atencion conjunto desde el dmbito de politicas sociales y de empleo para la
mejora de la atencidn a personas desempleadas de larga duracién

Intensificacion de esta medida a personas desempleadas mayores de 50 afios hasta la atencion
del 100%

Actuaciones dirigidas a

perceptoras RIS

personas

Nuevas ayudas para la contratacion de perceptores de Renta Garantizada por empresas.
Refuerzo de las ayudas para la contratacidon de jovenes perceptores de RIS por empresas y
Entidades Locales.

Refuerzo y reserva de una parte de las ayudadas a Entidades Locales para la contratacién de
parados, destinadas necesariamente a perceptores de RIS.

Incremento del Empleo Social Protegido y destino de al menos un 90% a contratacion de
perceptores de RIS.

Ayudas a entidades sociales para la contratacion de perceptores de RIS.

Ayudas para la contratacién de perceptores de RIS por parte de Centros de Insercién Social.
Programas de orientacién personalizada, formacién e intermediacidn e insercién laboral para
perceptores de RIS, tanto por parte del SNE, como por los EISOLES y las entidades sociales.
Mejora de la coordinacién y proyecto de “ventanilla Unica entre servicios sociales y empleo”
Nuevos incentivos al empleo previstos en la nueva Ley Foral de Renta Garantizada, dentro de la
filosofia “making work pay”, dirigida a incentivar la insercidn laboral de las personas
perceptoras de Renta Garantizada.

Seguimiento y evaluacion de la eficacia de las medidas en la poblacidn perceptora de RIS

lgualdad de género

medidas antidiscriminacion

Y

lgualdad de género y

antidiscriminacion

medidas

Elaboracidn de un estudio sobre la discriminacién en el ambito laboral en Navarra.

Desarrollo de un Plan especifico de lucha contra la Discriminacién laboral en Navarra.

Impulso de la igualdad y la no discriminacién en la administracién publica, a través de camparias
de sensibilizacién y formacidn.

Campafia de sensibilizacién y formacion para empresarios y empresarias.

Campafias de sensibilizacion para personas vulnerables ante las discriminaciones.
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Oferta de cursos de formacién para diversos actores sociales.

Impulso de la creacidn de redes de tejido empresarial socialmente comprometidas en la lucha
por la igualdad y en contra de la discriminacion.

Programa de Igualdad entre mujeres y hombres de la Administracién de la Comunidad Foral de
Navarra para el afio 2016

Convocatorias de ayudas y planes estratégicos dirigidos a empresas para fomentar la
conciliacién entre la vida personal, familiar y laboral de los trabajadores y trabajadoras.
Desarrollo de las medidas incorporadas en el Plan de Empleo Auténomo, para potenciar la
conciliacién entre la vida personal, familiar y laboral y facilitar la continuacién de la actividad
laboral de las mujeres auténomas en periodos de baja maternal o cuidado de hijos/as.
Priorizacion de la insercién de mujeres en las medidas de fomento que contemplan tanto
bonificaciones econdmicas como el impulso de actividades consideradas nichos generadores de
empleo (medidas de fomento contempladas en el apartado 5.2)

Obligacién en toda convocatoria de Empleo Social Protegido o empleo subvencionado a
alcanzar por lo menos el 50% de contratacidn a trabajadoras.

Promocion de la introduccion en los convenios colectivos de cldusulas de fomento de la
igualdad de género y la conciliacion de vida personal, familiar y laboral.

Elaboracion de un Plan de Conciliacién de vida personal, familiar y laboral.

Estudio sobre la brecha salarial en Navarra y los factores que inciden en ella, con el fin de
identificar e impulsar medidas dirigidas a su reduccidn.

Impulso de medidas para incrementar la presencia las mujeres sectores y ocupaciones
infrarepresentadas con mejores condiciones de trabajo.
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EJES DE ACTUACION MEDIDAS

Reordenacion y Territorializacidn de los servicios Desarrollo de una Ley de Empleo, antes de finalizar la legislatura, en la que se establezca el derecho de
acceso a la Cartera de Servicios de Empleo de los ciudadanos y ciudadanas en Navarra.

Aprobacién de la Cartera de Servicios de Empleo

Territorializacién de los Servicios de Empleo

Redistribucién de la organizacién de las Agencias de Empleo

Fomento de la elaboracion de Planes de Empleo local y comarcales

Integracion de las Agencias del SNE-NL en los foros de Gobernanza que impulsan el desarrollo
econdmico de los diferentes territorios de Navarra.

Modernizacion e innovacion del SNE-NL Mejora de las infraestructuras y soportes informaticos del SNE-NL
Impulso de la transformacion digital
Apuesta por un sistema publico de empleo Implantacién de un sistema de calidad

Evaluacién y seguimiento de programas

Potenciar la colaboracién con las diferentes administraciones publicas, Sociedades, Consorcios, y otros
tipos de entidades publicas.

Aumentar el presupuesto destinado a los programas participados por las Entidades publicas
Intensificacion de la coordinacion entre Departamentos de | Experiencias de integracion de los servicios de empleo y servicios sociales (Proyecto ERSISI)

Reflexion, diagndstico y disefio de un modelo de “ventanilla Unica” que integre los servicios sociales y de
empleo

Puesta en marcha de la ventanilla Unica

Gobierno de Navarra

Construccién del sistema de atencién personalizada Disefio de herramientas para medir la empleabilidad de las personas desempleadas

Establecimiento de un sistema de seguimiento basado en la persona y los servicios que solicita/recibe
Desarrollo del porfolio personal

Fomento de los servicios y prestaciones complementarias en los itinerarios de orientacién, formacion e
insercién laboral, dando respuesta a necesidades individualizadas.

Transparencia/accountability Establecimiento de un sistema integral de informacién e indicadores

Realizacién de un estudio para la implantacidn del sistema de transparencia y compromiso de la
actividad del SNE-NL.

Disefio del sistema de transparencia y compromiso a aplicar en la gestién cotidiana del SNE-NL.
Implantacién gradual de las fases convenientes a lo largo de la aplicacion del Plan de Empleo
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