FUSION SERVICIOS

i DE URGENCIAS

= Orden Foral 5/2011 de 21 de enero, de la
Consejera de Salud por la que se unifican los
Servicios de Urgencias Generales hospitalarios
de los antiguos Hospital de Navarra y Hospital
Virgen del Camino

= Nace el nuevo Servicio de Urgencias General del
Complejo Hospitalario de Navarra
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Puntos de inflexion en la atencion
de urgencias en la Comarca de
Pamplona
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i Ordenacion Sanitaria.

ZONIFICACION SANITARIA D€ NAVARRA

Area Pamplona




Hospital de Navarra

Mayor desarrollo tecnologico y de especialidades




Hospital Virgen del Camino

Generalista y Materno-infantil
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- 1990 Evolucwn y desarrollo de Servicios par'alelos
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= 2010 COMPLEJO HOSPITALARIO

. Trabajo por procesos

Servicio Navarro de Salud

B | forvche e equupos mul‘hduscnplmar'es

2 Ante una enfer'medad 0 pr'oceso
- concreto , el paciente debe ser
atendido donde mejor asistencia se
i pueda dar, y no por criterios
geogr'aflcos SIEMPRE APLICANDO




Union Servicios de
Urgencias

Triaje
estructurado

Utilizacion de
recursos segun
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manera equitativa
para la poblacion

Mejoras
arquitectonicas,
instalaciones
dignas

Simplicidad




Triaje

Prioridad

Atencion

Inmediata Criticos

15 minutos Graves o0 afectados

| | | 60 minutos Menos graves
|V 120 minutos Leves
240 minutos No urgente

V




Circuito A: leves

1.- Acceso ambulancias

2.- Acceso peatones

3.- Admision-Triaje

4.- Box criticos

5.- Sala de espera

6.- Radiologia




Circuito B: graves

1.- Acceso ambulancias
2.- Acceso peatones

3.- Admision-Triaje

4.- Box criticos

0.- Sala de espera

6.- Radiologia

7.- Consultas de circuito A

8.- Boxes quirurgicos

9.- Consulta circuito B




m Circuito C: pacientes
/| Criticos y/o muy
—graves
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Orden Foral
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