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CONCEPTO

experimento de politica social en dos areas piloto de Navarra enfocado a la
prestacion integrada de servicios sociales y servicios de empleo

modelo de
atencién/activacion.

Renta

Planificacion de
Politicas Activas
Garantizada de Empleo

i’ o

i

x El fin dltimo es recoger evidencias de buenos resultados para la posterior réplica de las
actuaciones piloto en toda la Comunidad Foral




DURACION - PLANIFICACION

septiembre
2016

Evaluacion y
difusion
(aprox. 8 meses)

Sept'\embre
2019

Experimentacion
(22 meses)

Preparatoria

(10 meses)

PT 1. Integracion de Servicios

PT 2. Pilotaje reformas RG

PTO

. L PT 3. Planificacidn local de Politicas Activas de empleo
Coordinacion

PT 4. Construccion de evidencias

PT 5. Difusion




GESTION / COORDINACION DE PROYECTO

v Comité Director

v' Comité Gestor E

v’ C. Partenariado/GEL

v Grupos de trabajo [
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AREAS PILOTO

-
Elevadas tasas de desempleo y
desempleo de larga duracion tras la crisis
.

/

e ™

Crecimiento de la pobreza y el riesgo de

exclusion social (2008-14)
o ,/'

s ~

' Crecimiento de perceptores de Renta de

Inclusion Social
o i

/ -\I

Coordinacion insuficiente entre servicios

sociales y servicios de empleo
. /




POBLACION DIANA

500 personas desempleadas (aprox. 100 en Sakana y 400 en Tudela)

-
-

90% beneficiarias de renta garantizada/ 10% perceptoras de algun subsidio de
desempleo a punto de agotar el derecho
.

-

Muestreo aleatorio estratificado

.
-

segmentacion: género, edad, pais de origen

.




OBJETIVOS

Nuevo modelo de atencidn

Reformas en la RIS/RG

Nueva planificacion PAE

Mejora itinerarios inclusion socio-laboral
Réplica del modelo

Extraer conclusiones y lecciones




RESULTADOS ESPERADOS

PRESTACION DE
SERVICIOS

NORMATIVAS ORGANIZATIVAS




Refuerzo del
derecho a la
inclusion

equilibrio
proteccidn/activacién

doble derecho

Partenariado
local

Coordinacioén actores
locales

(GEL)

EJES DE ENFOQUE

Activacion centrada
en la persona

Acuerdo reciproco
de inclusidn social

Prestacion
integrada de
servicios

Equipo de gestidn de
casos




REFUERZO DEL DERECHO A LA INCLUSION
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EMPLEABILIDAD

PROPUESTA SEGMENTACION
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Gestion de casos

PRESTACION INTEGRADA

Metodo y herramientas de trabajo comunes
Emplazamiento en agencias de empleo

Procesos de acompanamiento de alta intensidad
Normatividad de la participacion personas perceptoras
Cooperacion con servicios empleo y sociales

Promocion y generacion de recursos propios de activacion

Sinergias con Iniciativas del sector empresarial y tercer sector




PARTENARIADO LOCAL / GRUPO EMPLEO LOCAL

Creacion de alianzas y comités de participacion entre los agentes y
asociaciones, publicas, privadas y tercer sector, que intervienen en los procesos de
activacion sociolaboral.
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ACTORES EN CIFRAS

/56 personas contactadas
494 personas participan
/0 profesionales

25 entidades
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Produccidon de evidencias para la
transferibilidad del proyecto ERSISI

Laureano Martinez
UNIVERSIDAD PUBLICA DE
NAVARRA




Problema ERSISI Resultados

Grupos de _
Empleo Local « Para las personas: mejora
para la en el servicio
., planificacion de . . .

Fragmentacion las PAE (individualizado), mejora en
de servicios: la empleabilidad; mejora en
capacidad limitada Contexto el empleo.
del sistema para EEUE
proporcionar vias
consistentes  de + Para la AP y las Politicas
Integracion. Publicas: evidencias sobre

el modelo de integracion y
sus efectos.

Hipotesis: un sistema amplio de garantia de ingresos, acompafiado de una
mejor atencion y activacion, puede alentar y no desincentivar la

reintegracion al empleo.




Produccion de evidencias para la transferencia del proyecto
¢, En qué medida el proyecto contribuye a una mejora en el acceso a los

recursos, en la prestacion del servicio, en la activacion y el acceso empleo
al empleo?

Enfogue complementario entre técnicas cualitativas y cuantitativas.

. o = .

¥ Valoracion
Grupos de Gestion del servicio
Empleo Integrada de pers. Empleo

Local casos usuarias




VALORACIONES DE LOS AGENTES LOCALES SOBRE LOS GEL

ASPECTOS MEJORES VALORADOS
(+7.5)

La capacidad de los GEL para mejorar
las oportunidades de acceso a la
formacion de las personas
beneficiarias.

La comunicacion interna. Fluidez de

iInformacion entre agentes.

La posibilidad de ampliar el modelo
de trabajo de los GEL a otras zonas.

ASPECTOS QUE REQUIEREN
MEJORAS (+5 / 7,5)

« La utilizacion de los recursos
Internos  del Proyecto  ERSISI
(Informes, Fondo de Contingencia

Flexible) para la toma de decisiones en
el marco de los GEL.

La capacidad de los GEL para influir en
la planificacion de otros elementos
de las PAE.

Los mecanismos “abajo/arriba/abajo”
para resolver las limitaciones
normativas que escapan al ambito local.




GESTION

Difference-in-differences (v) media de acciones activacion (6 meses)
INTEGRADA DE

Oleada 3 (Mar-Ago 2018).

CASOS
Antes Durante Después
Grupo
RESULTADOS PARA Intervencion 0,71 8,1 1,87
LAS PERSONAS  Grupo control 0,27 0,65 015 [NEin
1DIF 0,44 oDIF 1, 7100027
Media semestral recursos
6:00
| Sept-Feb Mar-Ago Sept-Feb

—Grupo Intervencion Grupo control

Fuente: elaboracion propia a partir de registros de Orientasare.



Media Mensual de Acciones Activacion por Persona

1.8 ) .,

Inicio Intervencion Fin Intervencion
1.6
1.4

1,2

0,8
0,6
0,4
0,2

Septl7 Octl7 Novl7 Dicl7 Enel8 Febl8 Marl8 Abrl8 Mayl18 Junl8 Jull8 Agol8Septl8 Octl8 Novl8 Dicl8 Enel9 Febl9

Fuente: elaboracion propia a partir de registros de Orientasare.

Aporte a las evidencias: los datos de acceso a los recursos contribuyen a sostener
la hipotesis de ERSISI en cuanto la permanencia en el sistema después de la

iIntervencion indicaria que se estan alentando y no desincentivando las vias hacia el
empleo.




RESULTADOS PARA LAS PERSONAS: test de empleabilidad

Comparacion de los resultados del test de empleabilidad al inicio y
al final de la intervencion

Total Mantiene Mejora
139 100 39
71,95% 28,05%

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de empleabilidad.




RESULTADOS PARA LAS PERSONAS: valoracion del servicio

-

Muy en En De Muy de No
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo procede

Se ha adaptado a sus necesidades 31,4 @ 0,7
Se ha_l Fen!cllo en cuenta sus dificultades de 1.4 29 19.3 38.6
conciliacion

Se ha mostra_o!o flexibilidad ante cambios 14 21 193 6.4
en su situacion personal

Se hgn tenido en cuenta sus dificultades de 07 29 16.4 @ 52.9
movilidad

Se ha tenido en cuenta su participacion 0.7 6.5 30,9 @ 1.4

en las decisiones tomadas




RESULTADOS PARA LAS PERSONAS: valoracion del servicio

Los resultados que consiguen los
servicios

El acceso a los recursos

La necesidad de acudir a distintos
servicios

La rapidez en la atencion

Nada

12,7

5,2

Poco Bastante Mucho

12,7

10,3

30,6
31,6

19,4 13,4

8,2

s (D)

NP

4,5

6,6

10,4

6,0




RESULTADOS PARA LAS PERSONAS: valoracion del servicio

Valoracion de 0 a 10 el servicio recibido por sus gestores/as, considerado en
conjunto (O muy insatisfecha/o; 10 muy satisfecha/o).

Nota Media: 8,6 |

|

Comparacion valoracion de 0 a 10 los servicios previos y la experiencia en
ERSISI.

Valoracion Servicios “Tradicionales” Nota Media: 7,3

Valoracion Servicios recibidos en el Proyecto ERSISI Nota Media: 8,9

Jd




oW oW oW ' W .\

Difference-in-differences (v) media registros en desempleo (6 meses).
Oleada 3 (Mar-Ago 2018).

PRI(S17-F18) Pl (S18-Feb19)
Intervencion 2,67 1,60 (-0,16 — 0,21) 0:(-1,76 — 0,21)
Control 2.46 1,76 - 0,37 -1,97
Antes de la

intervencion

Aporte a las evidencias: los
datos de desempleo ==
contribuirian a sostener la
hipotesis de ERSISI en
cuanto, de mantenerse la ...
tendencia, disminuirian los

meses en desempleo de las N -

personas beneficiarias
después de la intervencion. Después de la T
intervencion

Fuente: elaboracion pr'opia a partir de registros de SISPE. '

Qe
interyencian

L combral

— Impacto
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