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Esta Memoria de Sostenibilidad 2019 de la empresa GEEA
GEOLOGOS ha sido elaborada -siguiendo la metodologia InnovaRSE
por Maria Iturria Sesma, de AEZMNA, que avala los datos que en ella
se recogen, segln la informacién aportada por la empresa.

El Departamento de Desarrollo Econémico del Gobierno de Navarra,
certifica que esta Memoria se ha realizado utilizando la Metodologia
InnovaRSE.
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UN RETO DE FUTURO

Es un gran privilegio -y, al mismo tiempo, una gran responsabilidad- presentar esta primera
Memoria de Sostenibilidad de nuestra empresa, resultado de un proceso de reflexion y
compromiso que GEEA GEOLOGOS inicié en 2017 con el fin de implantar progresivamente
criterios de responsabilidad social en su estrategia, su planificacion y su gestion.

De este modo deseamos incorporarnos a un movimiento de cardcter global en el que participan
activamente miles de organizaciones publicas y privadas y millones de personas, persiguiendo
avanzar juntos en el camino de la sostenibilidad. Entendemos que la responsabilidad social
empresarial debe contemplar criterios de sostenibilidad en su triple dimensién econdmica,
ambiental y social y para lograrlo hemos iniciado un proceso a largo plazo que debera
conducirnos progresivamente hacia la meta deseada.

No estamos realizando solos este camino, sino que lo hacemos -junto con un buen nimero de
empresas navarras- gracias al apoyo del Departamento de Desarrollo Econémico del Gobierno
de Navarra.

El camino va a ser largo y complejo. La RSE exige nuevas formas de hacer y la adopcién de claros
principios éticos y un comportamiento responsable, asi como una mayor vinculacién de la
empresa con la comunidad en la que desarrolla sus actividades. La transparencia es un
componente esencial de esta nueva vision de nuestra empresa y es por ello que ponemos aqui
-a disposicidn de nuestros trabajadores, clientes, proveedores y el conjunto de la sociedad del
que formamos parte- informacidn relevante sobre nuestra actividad y sobre nuestros planes de
futuro.

En el marco de este proceso hemos podido identificar algunas de las buenas practicas ya
existentes en la empresa, en particular:

1.- Relaciones con los proveedores: Cuida las relaciones con los proveedores entendiendo que
son un parte esencial de las relaciones con la empresa. Esto se traduce en las siguientes
actuaciones:

- Las condiciones de pago con las entidades proveedoras y subcontratistas son pactadas entre
ambas partes y siempre cumple con las condiciones de pago acordadas e incluso en ocasiones
donde adelanta el pago en caso de solicitud de proveedores que requieran de liquidez.

- Compromiso por la compra local y el apoyo a los proveedores locales para fomentar el
desarrollo econdmico del lugar donde radica la empresa.

2.- Compromiso por el bienestar y la salud del capital humano de la empresa: La empresa tiene
como principal valor el capital humano y es por ello que tiene como premisa cuida y velar por el
bienestar y salud de la plantilla trabajadora. Para ello la empresa tiene implantadas las
siguientes medidas en materia de prevencion de riesgos:

- Evaluacion inicial y valoracion de riesgos actualizada, incorporando todas aquellas medidas
preventivas en la evaluacion de riesgos, reforzando los conocimientos en materia preventiva
mediante formacion actualizada, segun planificacion anual, dirigida a todo el equipo de la
empresa y adaptdndola a cada puesto de trabajo.
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- La empresa pone a disposicion de la plantilla trabajadora diverso equipamiento preventivo,
incluso cuenta con sonometros homologados para poder realizar mediciones de ruido en los
puestos de trabajo, a pesar de no ser una actividad donde esté considerado el ruido como riesgo
laboral.

3.- Relaciones con los clientes: La empresa cuida mucho las relaciones con los clientes y es por
ello que a través del sistema de calidad 1SO 17025 lleva a cabo la gestidn de clientes mediante la
recogida de quejas y reclamaciones de éstos.

4.- Compromiso con la sociedad: La empresa tiene identificadas las organizaciones con las que
colabora al objeto de apoyar diversos proyectos sociales y con ello contribuir a la mejora de la
calidad y bienestar social de la ciudadania y promover el desarrollo econémico local,
favoreciendo a las generaciones futuras.

Ademads, hemos detectado también algunas areas y ambitos de trabajo en los que estamos
decididos a mejorar en

1.- Trasparencia y buen gobierno: Compromiso de la empresa en llevar a cabo la actividad,
mediante una gestion transparente, ddndola a conocer a los grupos de interés.

2.- Compromiso con el desarrollo sostenible y medio ambiente: Integrar en la estrategia de la
empresa la politica medioambiental donde se definan los principios bdsicos que van a regir.

3.- Compromiso con el capital humano de la empresa a través de medidas que favorezcan la
conciliacion personal y laboral de la plantilla trabajadora.

Asumimos nuestro decidido compromiso con este proceso, del que estamos dispuestos a
informar periédicamente a trabajadores, clientes, proveedores y otros grupos y colectivos
interesados en las actividades de esta empresa y en su repercusion econémica, ambiental y
social. Ademas, seran bienvenidas todas las sugerencias, propuestas e ideas que en este sentido
puedan ayudarnos a alcanzar la meta deseada.

Esta Memoria de Sostenibilidad es una herramienta de comunicacion de la RSE de nuestra
empresa. La difundiremos a todos nuestros grupos de interés como resultado de nuestro trabajo
y compromiso por la sostenibilidad en nuestro negocio.

Guillermo Erice Lacabe
Gerente
2 de septiembre de 2019
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EL ALCANCE ESTA MEMORIA

Esta Memoria de Sostenibilidad supone un tercer paso de GEEA GEOLOGOS en el marco de la
Metodologia InnovaRSE, un proceso de reflexién y mejora continua que ayuda a incorporar
aspectos de RSE tanto en la estrategia a medio y largo plazo como en la operativa diaria a corto
plazo.

En coherencia con esta metodologia, antes de esta Memoria hemos realizado un Diagnéstico de
la situacién de la empresa en materia de Responsabilidad Social Empresarial y hemos elaborado
un Plan de Actuacion, que ahora estamos implementando. La informacion que aqui ofrecemos
estd recogida con mayor detalle y exhaustividad en ambos documentos, que han sido
elaborados por consultores acreditados en la metodologia InnovaRSE por el Departamento de
Desarrollo Econdmico del Gobierno de Navarra.

La informacién recogida en esta Memoria corresponde a los ejercicios 2017 y 2018 y sera
actualizada en 2019, puesto que este documento tiene un cardcter anual.

El enfoque que se adopta en esta Memoria es coherente con los principios definidos por la
Global Reporting Initiative (GRI) sobre transparencia en las Memorias de Sostenibilidad, tanto
en lorelativo a la determinacién de los temas sobre los que informar -materialidad, participacion
de los grupos de interés, contexto de sostenibilidad y exhaustividad- como a la calidad y
presentacién adecuada de la informacidn -equilibrio, comparabilidad, precisién, periodicidad,
claridad y fiabilidad-:

3 Materialidad: la informacion contenida en la memoria cubre aquellos aspectos e
Indicadores que reflejen los impactos significativos, sociales, ambientales y econdmicos
de la organizaciéon o aquéllos que podrian ejercer una influencia sustancial en las
evaluaciones y decisiones de los grupos de interés.

N Participacion de los grupos de interés: Identificacion de los grupos de interés y
descripcién de cdmo se da respuesta a sus expectativas e intereses razonables.

3 Contexto de sostenibilidad: presentacion de datos del desempefio dentro del contexto
mas amplio de la sostenibilidad.

3 Exhaustividad: la memoria refleja suficientemente los impactos sociales, econdmicos y
ambientales significativos y permite que los grupos de interés puedan evaluar el
desempeiio de la organizacién durante el periodo que cubre la memoria.

N Equilibrio: la memoria refleja los aspectos positivos y negativos del desempefio de la
organizacién para permitir una valoracién razonable del desempefio general.

3 Comparabilidad: la informacion divulgada se presenta de forma que los grupos de
interés puedan analizar los cambios experimentados por la organizacién con el paso del
tiempo, asi como con respecto a otras organizaciones.

M Precision: la informacién de la memoria es precisa y lo suficientemente detallada para
que los grupos de interés puedan valorar el desempefio de la organizacion.

M Periodicidad: la informacién se presenta a tiempo y siguiendo un calendario periédico
que se explicita.

M Claridad: la informacidn se expone de una manera comprensible y accesible para los
grupos de interés que vayan a hacer uso de la memoria.
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M Fiabilidad: la informacién y los procedimientos seguidos en la preparacion de la
memoria se han recopilado, registrado, compilado, analizado y se presentan de forma
gue puedan ser sujetos a examen y que establezcan la calidad y la materialidad de la
informacion.
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¢QUIENES SOMOS?

2.1 Nombre de la organizacion.
GEEA GEOLOGOS, S.L.

GEEA GEOLOGOS es una empresa dedicada a la geologia que dispone de medios propios para la
realizacion de ensayos (maquinas de sondeos, penetrometros, tomografia eléctrica, laboratorio
de materiales, etc.) y que ofrece, desde su constitucion en 2001, servicios de consultoria y
asistencia técnica en los campos de la Ingenieria Geoldgica, la Geotecnia, la Geofisica, la
Hidrogeologia, el Medio Ambiente y el Control de Calidad tanto en obra civil como en
edificacién.

GEEA GEOLOGOS dispone de dos oficinas, con laboratorio de control de calidad, situadas en
Pamplona y Ayegui. Ademas, cuenta con una oficina técnica ubicada en Logrofio.

Personalidad juridica (SA,

Empresa GEEA GEOLOGOS SL...) S.L.
Domicilio P.l. cafiada Real de Imas, n2 12
CPy Localidad 31240 Ayegui
Teléfono 948 554 811
Gerente Guillermo Erice Lacabe Correo-e erice@geea.es
Persona de Guillermo Erice Lacabe Correo-e erice@geea.es
contacto
Actividad de la Geologia-Geotecnia y Laboratorio de Control de Calidad
Empresa
Sector empresarial Servicios técnicos de ingenieria
C.N.A.E. (2009) 7112
CIF B31731250
° Ne | 17 Ne |5 Ne
N ;OFaLde 22 Hombres Mujeres :farsonas.:o:
trabajadores % 77,27 % 22,73 iscapacida %
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2.2 Principales marcas, productos y/o servicios.

GEEA GEOLOGOS, ofrece servicios geoldgicos relacionados con el terreno para empresas
constructoras, promotores, arquitectos, ingenieros, administraciones y particulares. En
concreto se realizan los siguientes trabajos:

Geotecnia

e Realizacion de estudios geotécnicos para
edificacion, urbanizacion y obras publicas.

e Estudios de patologias en edificaciones.

e Descripcion geoldgica general de cada zona.

e Obtencién de los pardmetros geotécnicos de cada
material atravesado.

e Definicion del tipo de cimentacidon mds adecuada,
profundidad y material de apoyo.

e Calculo de cargas admisibles del terreno.

e Cdlculo de asientos de la cimentacidn.

e Realizacidn de ensayos de campo, sondeos (SPTs,
Muestras Inalteradas), Ensayos de penetracién
DPSH, Calicatas, etc..

e Realizacidn de ensayos de laboratorio.

Ingenieria Geoldgica

e Control geotécnico en obra civil, carreteras,
tuneles, urbanizaciones.

e Estudios de estabilidad de taludes, balsas, macizos
rocosos, etc.

e Determinacion de empujes del terreno, para
calculo de muros, pantallas, escolleras, muros de
pilotes o micropilotes, etc.

e Cimentaciones especiales, pilotajes %
micropilotajes

e Cartografia geoldgica de obras lineales.

e Riesgos geoldgicos.

¢ Monitorizacién de taludes y terraplenes mediante
inclindmetros para identificar y cuantificar
procesos de inestabilidad.

e Caracterizacién del comportamiento
deformacional del macizo rocoso, mediante la
realizacion de ensayos presiométricos “in situ”.
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Hidrogeologia

e Construccion de piezdmetros para control de aguas
subterraneas.

e Toma de muestras de piezometros y analitica de
aguas freaticas.

e Bombeos en pozos, interpretacién de aforos.

e Sondeos de captacién de aguas, desarrollos vy
regeneracion.

e Estudios de permeabilidad e impermeabilizaciones.

e Disefo de drenajes profundos y superficiales.

e Aforos directos en cauces naturales, canales,
conducciones.

e Determinacion de curva de gastos y aforos
diferenciales.

e Estudio de avenidas.

Mineria

e Control geoldgico.

e Estudios del estado de taludes.

e Investigacion geofisica.

e Estudios evaluacién de recursos minerales.
e Estudios petrograficos.

Geofisica. Tomografia Eléctrica

e Estudio de la estratigrafia del terreno; estructuras
verticales y horizontales.

e Deteccién de cavidades; profundidad del sustrato
rocoso.

e Hidrogeologiay en menor medida deteccién de fallas.
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Medio Ambiente

e Estudios de impacto ambiental.

e Disefo de vertederos RSU y celdas de seguridad.

e Descontaminacidn de suelos.

e Construccion de piezdmetros de control de
contaminacion.

e Informes de afecciones ambientales.

e Informes hidrogeolégicos de afeccién a acuiferos.

e Estudios de permeabilidad e impermeabilidad del
terreno.

Pruebas de Hincado y Arranque para Parques Solares

e Supervision y realizacién de pruebas de hincado en
campo.

e Supervision de pruebas de arranque a traccién.

e Supervision de pruebas de arranque a vuelco.

e Interpretacion geoldgica de las pruebas de hincado y
arranque.

e Informes geotécnicos basados en informes previos y
en las pruebas de campo de hincado y arranque.

e Calculo de profundidad de hincado definitivo de
perfiles.

2.3 Estructura operativa de la organizacion, incluidas las principales divisiones,
entidades operativas, filiales y negocios conjuntos (joint ventures).

La estructura de GEEA GEOLOGOS opera a nivel nacional e internacional. Dispone de
instalaciones propias en Pamplona, Ayegui y Logroio, para los trabajos en Espafia. Para
los trabajos en el extranjero cuenta con equipos de sondeo y penetrémetros en México,
desplazando personal al pais de manera habitual y al resto de paises donde ha operado,
de manera esporddica.

En lo que se refiere a divisiones internas de la empresa, en el 2019 GEEA GEOLOGOS ha
creado un departamento de |+D+i para el desarrollo de proyectos innovadores.
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2.4 Localizacion de la sede principal de la organizacion.

La sede principal de GEEA GEOLOGOS se ubica en Huarte-Pamplona, donde se
encuentra una oficina técnicay el laboratorio principal, aunque dispone de instalaciones
técnicas con laboratorio en Ayegui. Ademas, cuenta con una oficina técnica en Logrofio,
La Rioja.

2.5 Numero de paises en los que opera la organizaciéon y nombre de los paises en los
que desarrolla actividades significativas o los que sean relevantes especificamente con
respecto a los aspectos de sostenibilidad tratados en la memoria.

Los principales paises en los que opera GEEA GEOLOGOS estan relacionados con el
desarrollo de proyectos tanto para parques solares fotovoltaicos como parques eélicos.
Los principales paises son: Francia, Alemania, Italia, Jamaica, EE.UU., México, Ecuador,
Chile, China e India.

2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica.

La propiedad de la empresa la ostentan dos socios al 50 %: Eduardo Arana Rico y
Guillermo Erice Lacabe.

2.7 Mercados servidos.

GEEA GEOLOGOS ofrece un servicio integral de asistencia técnica geoldgica a diferentes
sectores econdmicos y que a continuacion se detallan:

- Construccion (constructoras, ingenierias, estudios de arquitectura, Administracién
Publica)
= Geotecnia
= Ingenieria Geoldgica.
= Geofisica. Tomografia eléctrica
- Mineria
= Actuaciones en suelos de minas
- Medio Ambiente
= Estudios medioambientales
= Hidrogeologia
- Energias renovables
= Pruebas de Hincado y Arranque para Parques Solares
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Los proyectos realizados por GEEA GEOLOGOS se han desarrollado tanto en Navarra, a
nivel nacional como a nivel internacional. En este sentido se puede visualizar las
diferentes areas geograficas donde la empresa opera o ha operado. Especialmente cabe
destacar los trabajos realizados en los paises exteriores que han estado orientados al
sector de las energias renovables.

Espafia
Francia
Alemania
Italia
Jamaica
EE.UU.
México
Ecuador
Chile
China
India

2.8 Dimensiones de la organizacion informante:
e Numero de empleados

La plantilla trabajadora se compone en la actualidad por 22 trabajadores/as. En
concreto 17 trabajadores y 5 trabajadoras.

e Ventas netas

El volumen de facturacién de GEEA GEOLOGOS en el ejercicio 2018 ha sido de
1.536.789,89€ que se corresponde con las ventas netas.

e Capitalizacion total, desglosada en términos de deuda y patrimonio neto

Capitalizacion= Financiacion propia= 1.038.377,06€= 79,98%
Total financiacion 1.298.268,82€

e Cantidad de productos o servicios prestados

Los servicios que presta GEEA GEOLOGOS se focalizan principalmente en la
realizacion de estudios e informes en las dreas relacionadas con la geologia,
geotecnia, hidrogeologia, mineria y el medio ambiente. Ademas, al disponer de
laboratorios propios, realiza el control de calidad de tierras y materiales para
determinar sus aptitudes para puesta en obra de construccién, edificacién y
obra civil.
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2.9 Cambios significativos durante el periodo cubierto por la memoria en el tamaio,
estructura y propiedad de la organizacion

Ha habido nuevas contrataciones tanto para los trabajos de operario como los trabajos
técnicos de geologia. Cabe destacar que en el compromiso de GEEA GEOLOGOS por la
igualdad entre mujeres y hombres en la empresa ha contratado una mujer para el
puesto técnico de geologia.

2.10 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo.

GEEA GEOLOGOS ha obtenido el reconocimiento del sello InnovaRSE tanto en la fase de
diagndstico (2017) como en el plan de actuacién (2018). Asi mismo ha sido reconocido
con el sello Reconcilia en el afio 2017.

2.11 Organigrama de GEEA GEOLOGOS:

GERENCIA
Guillermo Erice |
Eduardo Arana
I I . . :
) ) 2 3 1
DIRECTOR/ ABORADOR
PO CALIDAD DPTO. COMPRAS JEFELS G 5 NISTRACION
. Guillermo Erice / Guillemo Erice: (Geslogo) (externo)
Laura Sainz (Gedloga) AnderZabala (Gedlogo) Juanjo Azcune (Bidlogo)
1

) A A [ A
o | | [ sooreon
Ana Quintanar E"(‘;:?h“":)" Ander zabala Javier Amedillo
(Gedloga) g (Geslogo)
\ \ —L—

OPERARIO OPERARID
OPERARID

- - -

L 1 ——

OPERARIO OPERARIO OPERARIO

J - .

Los mecanismos de los empleados para comunicar recomendaciones o indicaciones al maximo
6rgano de gobierno se establece mediante los canales de comunicacién facilitados por la
empresa: Teléfono, email, reuniones. En lo que se refiere a temas relacionados con el horario
de trabajo, la empresa tiene un pacto firmado con los trabajadores que llevan a cabo trabajos
en campo donde se acuerda flexibilidad horaria siempre y cuando hagan el reporte semanal con
el cumplimiento de las 40 horas de trabajo.

La participacién y comunicacidn de la empresa estd recogido en el plan de comunicacidn interno
que tiene GEEA GEOLOGOS implantado desde 2018.
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NUESTRA MISION Y VISION

La misién de GEEA GEOLOGOS:

Empresa de geologia, comprometida con el bienestar y calidad de vida del capital humano, el
entorno social y medioambiental, proporcionando los servicios necesarios para el disefio de
soluciones técnicas innovadoras que den respuesta a las incertidumbres geoldgicas que se
presentan a lo largo del desarrollo de los proyectos de obras civiles y de edificacion,
contribuyendo a la generacion de valor para nuestros grupos de interés.

La visién de GEEA GEOLOGOS:

Trabajamos por ser una empresa de geologia de referencia global, en prestacidn de soluciones
innovadoras orientadas a la eficiencia y sostenibilidad para un mejor uso del suelo y los recursos
hidricos que favorezcan un modelo de economia circular, ayudando a crear un mundo mejor a
las generaciones futuras y que dé respuestas a las nuevas necesidades sociales.

Memoria de Sostenibilidad InnovaRSE 2019 de GEEA GEOLOGOS, S.L. 15



COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

Durante la elaboracién de nuestro Diagndstico y Plan de Actuacién RSE, hemos podido analizar
la importancia esencial que para GEEA GEOLOGOS tiene nuestra relaciéon con los trabajadores,
los proveedores y los clientes, asi como competidores, administracién local y autonédmica vy la
comunidad.

De hecho, durante el proceso de elaboracién de nuestro Plan de Actuacién en materia de RSE
hemos tenido muy en cuenta el modo en que nuestra actividad afecta a estos grupos de interés
de la empresa y hemos podido revisar también la forma en que la actividad de la empresa se ve
influenciada por dichos grupos de interés a través de una matriz de priorizacién.

Asi, los grupos de interés prioritarios para GEEA GEOLOGOS se centran prioritariamente en los
propietarios, trabajadores/as y clientes. El impacto que los grupos de interés descritos tienen
sobre GEEA GEOLOGOS afecta directamente en todas las areas de la RSE (econdmica,
medioambiente y social). Del plan de actuacién se extrae que los propietarios influyen
directamente en las 3 vertientes, pues son quienes disefian el plan estratégico y por tanto
quienes establecen las acciones en coherencia con la RSE de la empresa. En el caso de la plantilla
trabajadora, especialmente influyen en la vertiente social, donde la empresa ha adoptado
medidas conducentes a alcanzar las garantias maximas en seguridad y salud, la conciliacion de
la vida laboral y personal, asi como la mejora de la comunicacién interna. En el caso de los
clientes, aunque influyen en las tres vertientes, cada vez esta influyendo mads la parte
medioambiental, lo que ha hecho que GEEA GEOLOGOS adopte medidas conducentes a la
eficiencia energética y acciones orientadas a la economia circular.

Ademas, en la actualidad GEEA GEOLOGOS esta trabajando en la redaccién de un documento
donde se recojan los criterios y fundamentos de transparencia y buen gobierno de la empresa,
ya que es un drea de mejora identificada en el diagndstico realizado en 2017. Es por ello que en
el plan de mejora se establecieron los siguientes objetivos asociados a esta drea de mejora:

ACCIONES DE MEJORA PARA EL OBJETIVO 1.1:
DAR A CONOCER LA MISION, VISION Y VALORES DE LA EMPRESA

Accion de mejora Persona responsable Recursos necesarios Plazos previstos
Reformulacion de la misién,/Guillermo Erice Horas IAgosto 2018
vision y valores de la
empresa
Integracion de la mision,Laura Sdinz Horas Diciembre 2018

vision y valores en el
sistema de calidad

Comunicacién interna y|inés Sanz Pagina web 2019-2020
externa de la mision, vision
iy valores de la empresa
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Todas las acciones ya han sido ejecutadas. De hecho se puede verificar que GEEA GEOLOGOS ha
incluido en su pagina web un apartado especifico de la politica social de la empresa donde
manifiesta la  misién, visibn 'y valores y su compromiso por la  RSE:
http://www.geea.es/homepage/politica-social-de-empresa.

ACCIONES DE MEJORA PARA EL OBJETIVO 1.2:

FACILITAR PROACTIVAMENTE LA INFORMACION SOBRE LAS PERSONAS QUE GOBIERNAN LA
ORGANIZACION

Accion de mejora Persona responsable Recursos necesarios Plazos previstos
Describir el organigrama, Guillermo Erice Documento interno, ficha cv .

X X R Enero-junio 2019
asociando los cvs de los de directivos
directivos
IAmpliar la informacién de Laura Sainz Sistema de calidad .

. . Junio 2019

los directivos,
acompanando su cv, en el
organigrama integrado en el
sistema de calidad
Comunicacion externa de la Inés Sanz Pagina web h020

informacion relativa a la
estructura de la empresa,
indicando especificamente
las personas del organo
directivo.

Los cvs de los directivos se han asociado al organigrama y han sido incorporados al sistema de
calidad. Asi mismo, en la pagina web de GEEA GEOLOGOS en el apartado de equipo humano,
figuran las referencias del personal técnico y en concreto se indica el personal del érgano
directivo en la condicién de socios de la empresa: http://www.geea.es/homepage/equipo-
humano

ACCIONES DE MEJORA PARA EL OBJETIVO 1.3:

EN CASO DE QUE LA ORGANIZACION MANTENGA VINCULACIONES CON OTRAS INSTITUCIONES,
DARLAS A CONOCER

Accion de mejora Persona responsable Recursos necesarios Plazos previstos

Identificar los organismos Guillermo Erice Documento interno Enero-junio 2019

con los que la empresa
interactua

Integrar en el plan Laura Sainz Plan estratégico y sistema Junio 2019
estratégico y el sistema de de calidad de la empresa
calidad, los organismos con
los que interactia la
empresa

Comunicacién de las Inés Sanz Pagina web 2020
relaciones que la empresa
mantiene con diferentes
organismos
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http://www.geea.es/homepage/politica-social-de-empresa
http://www.geea.es/homepage/equipo-humano
http://www.geea.es/homepage/equipo-humano

GEEA GEOLOGOS tras haber realizado una relacién de los organismos con los que se relaciona,
lo ha integrado en el plan estratégico y en estos momentos estd pendiente de que se se haga la
comunicacion externa mediante la pagina web.

Por otro lado, en lo que se refiere a los mecanismos de participacién de la plantilla, en el
diagndstico de 2017 se identificé como un area de mejora a llevar a cabo por la empresa. En este
sentido, cabe destacar que GEEA GEOLOGOS ha trabajado en mejorar el sistema de
participacién a través de la mejora de la comunicacion interna. Ello ha sido posible al implantar
el procedimiento de mejora de la comunicacién interna en GEEA GEOLOGOS en 2018.
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LAS TRES DIMENSIONES DE LA SOSTENIBILIDAD

La Unién Europea, en su Estrategia renovada para 2011-2014 sobre la responsabilidad social de
las empresas, define la RSE como «la responsabilidad de las empresas por su impacto en la
sociedad».

La RSE recoge la inquietud por las cuestiones socioambientales y la percepcién de que el modelo
econdmico en el que estamos inmersos necesita adoptar una serie de cambios importantes si
no queremos poner en peligro su supervivencia y la del medio.

La RSE esta ligada al concepto de sostenibilidad en su triple dimensidn: social, econémica y
ambiental. Asi, trata de incorporar estas variables a la planificacidn y la gestidn de la empresa,
con lo que se incrementan y enriquecen los factores que habitualmente se utilizan para la toma
de decisiones.

Aparentemente, esto significa complicar la gestion empresarial y hacerla mas dificultosa. Sin
embargo, nosotros estamos convencidos de que incluir las componentes sociales y ambientales
en la gestion empresarial incrementa la competitividad de la empresa y, a medio y largo plazoy
mejora sustancialmente la calidad de los productos o servicios que ofrece a la sociedad.

Nuestra empresa realizé en 2017 un diagndstico de RSE para cada una de las tres dimensiones
de la sostenibilidad: la econémica, la ambiental y la social. Este andlisis supuso un magnifico
punto de partida para conocer en qué medida estdbamos contemplando criterios de
responsabilidad social en nuestra gestion empresarial y, también, en qué aspectos
necesitdbamos mejorar de forma prioritaria.

Para la elaboracién del Diagndstico, se analizaron criterios para cada una de las tres
dimensiones con parametros cualitativos y cuantitativos. Los cualitativos han sido utiles como
elementos de aprendizaje y reflexion sobre la situacién de la RSE en la empresa, mientras que
los pardmetros cuantitativos nos han ayudado a complementar el analisis con algunos datos y
cifras utiles para poder evaluar tendencias y realizar comparativas en el medio y largo plazo.

En las paginas siguientes detallamos algunas de las principales conclusiones alcanzadas en dicho
Diagnéstico, lo que nos permitidé definir algunos de los aspectos sobre los que, de hecho, ya
hemos comenzado a mejorar desde entonces.
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DIMENSION ECONOMICA: UNA SINTESIS

Este es un resumen grafico de nuestra situacion en lo referente a la dimension econémica de la
sostenibilidad y los diez aspectos clave que se analizan en el marco de la metodologia

INNOVaRSE: ~y= 1-2; “y 3.4, YW 5 ;. — 7-8; ‘ 9-10
Contabilidad y fiscalidad

Transparencia y buen gobierno

Politica salarial

Politica financiera

Politica de inversiones

Politica de distribucion de beneficios y
tesoreria

Control y politicas de costes
Politica de seleccion de proveedores

Politica de pagos a proveedores

Cumplimiento de periodos de pago a
proveedores

tet(e48(4€H

iHay que hacer cambios!

Necesitamos mejorar

Estamos en valores
intermedios

Vamos por buen camino

iEn esto destacamos!
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DIMENSION ECONOMICA: LA SITUACION DE PARTIDA

En el diagndstico de 2017 quedd reflejado que la empresa trabaja aspectos relacionados con la
transparencia y la mejora de las condiciones salariales de la plantilla trabajadora, sin embargo
lo lleva a cabo de manera informal. Esto impide poder identificar y evaluar acciones de mejora
por la falta de documentacién y estandarizacién de los criterios a seguir. Por tanto, requiere de
una planificacidn que tenga presente los criterios de transparencia econdmica, buen gobiernoy
comunicacién a los grupos de interés. En este sentido, GEEA GEOLOGOS en 2019 ha iniciado el
proceso para la implantacién de un cédigo ético donde se recojan los criterios de transparencia
y buen gobierno y que esté integrado en el plan estratégico de la empresa.

La empresa destaca en el compromiso por afianzar proveedores que tengan criterios de
responsabilidad social. Ello se da porque la empresa quiere consolidar aquellas acciones que
tengan conexion con la comunidad donde ejerce la actividad y con ello contribuir a una mejora
en la sociedad y diferenciarse como una empresa que es socialmente responsable. Esta situacion
se sigue manteniendo en el 2019.

En cuanto a las dificultades para implantar aspectos de RSE en la dimensién econémica, en 2017
se identificaron las siguientes dificultades:

e La relacién de la direccién con la plantilla trabajadora es informal. Falta de
estandarizacién y documentacion que recojan los criterios de buen gobierno y la
satisfaccion de la plantilla trabajadora en la politica de retribucidn salarial.

e Mayor control de las operaciones con las entidades financieras. Su relacién se basa en
la cercania y en la confianza, pero no tienen presente criterios de RSE.

e No se analiza la rentabilidad de las inversiones por lo que puede afectar a la actividad
econdmica de la empresa.

e No tiene procedimentado cdmo invertir el excedente de tesoreria, teniendo en cuenta
criterios de ISR.

e La falta del uso de indicadores de control y objetivos asociados a los mismos hace que
ni tan siquiera tenga realizada un plan de actuacion, lo que impide conocer realmente
si los costes asociados al servicio son los que realmente son.

De todas las dificultades identificadas en 2017 algunas han desaparecido porque GEEA
GEOLOGOS ha implantado medidas correctivas. En este sentido, GEEA GEOLOGOS actualmente
estd en el proceso de redactar el documento de transparencia y buen gobierno. Asi mismo, en
2018 desarrollé una aplicacién para el control de costes por proyectos, lo cual le ha permitido
identificar la rentabilidad de los proyectos en base al coste de los mismos.

Sin embargo, también contamos con importantes apoyos, como:
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e Tener implantado el sistema de calidad ISO 17025 donde la empresa tiene
procedimentada la relacién con los proveedores.

e Relacién con proveedores locales, facilitando las condiciones segln las necesidades de
los mismos.

El andlisis realizado en 2019 nos ha permitido detectar también algunas necesidades respecto
del diagnéstico realizado en 2017 que tendremos que intentar cubrir en el futuro.

e Documentar el cddigo de buen gobierno y realizacion de encuestas andénimas de
satisfaccion de la politica retributiva a la plantilla trabajadora. Esta situacion esta en
proceso de llevarlo a cabo.

e Obtener informacidn previa a la toma de decisiones sobre las operaciones financieras
con las entidades con las que trabajar, con criterios RSE. Esta situacién se va a intentar
mejorar en el 2019 mediante la contrataciéon con una entidad financiera que trabaja
aspectos sociales a través de su fundacion.

e Llevar a cabo un analisis de las inversiones (ROI) que sirva a la empresa para valorar las
inversiones y controlar y planificarlas de manera mds sostenible. Del mismo modo va a
servirle a la hora de fijar los costes de los servicios. Gracias a la aplicacidn disefiada para
controlar los costes asociados segln los proyectos va a mejorar la toma de decisiones
en las inversiones. En este sentido, GEEA GEOLOGOS, esta planteando integrar esta
aplicacion en una ERP.

e Establecer un procedimiento de inversidén con el excedente de tesoreria, con criterios
de ISR.

e Elplan estratégico de GEEA GEOLOGOS debera ser revisado anualmente.
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DIMENSION ECONOMICA: ALGUNOS INDICADORES

Estos son algunos de los indicadores que estamos utilizando para analizar la dimensién

econdémica:
AREA DE ANALISIS INDICADOR Observaciones GRI Valor [2018]
Porcentaje de compras
Uso de los recursos |:.>r0c.|uudas en el EC1 75 9% €
locales territorio sobre el total
de compras
170.774,98€ /
P _— . Benefici tesd _
Econémico general Rendimiento del activo . eneticio antes de 533.552,70¢=
impuesto/Balance
32%

Econémico general

Margen neto o de
explotacion

Relacionar el beneficio antes

de aplicar impuestos entre la

facturacion anual o volumen
de negocio

170.774,98€ /
1.536.789,89€=

11,11%

Econémico general

Productividad del
empleo

Facturacion/platilla total

1.536.789,89€/22

69.854,08€/PAX

Econémico general

Costes salariales

Relacionar masa salarial,
entendida como el saldo de la
cuenta 640 del plan general de

contabilidad (sueldos y
salarios), incluyendo ademas la
remuneracion de
consejeros/as (si ésta se recoge

en una cuenta distinta), y

dividirla entre la facturacion
anual
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DIMENSION AMBIENTAL: UNA SINTESIS

Este es un resumen grafico de nuestra situacién en lo referente a la dimensién ambiental de la
sostenibilidad y los diez aspectos clave que se analizan en el marco de la metodologia

InnovaRSE: ~v= 1-2; 9 3.4, YW 5 ;. -~ 7-8; 9-10
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o
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{
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DIMENSION AMBIENTAL: LA SITUACION DE PARTIDA

En el diagndstico de 2017 quedd reflejado que “la empresa realiza actuaciones puntuales y de
hecho entiende que la sostenibilidad y el respeto al medio ambiente es una de las lineas
estratégicas y diferenciadoras de la empresa. En la actualidad esta en una fase inicial, por lo que
tiene que trabajar en definir una planificacidn, indicadores y objetivos para con ello llevar a cabo
un control y seguimiento de la implantacidn de la gestién medioambiental de la empresa. De tal
manera que la empresa lleve a cabo una auditoria ambiental y poder realizar una evaluacidn del
sistema de gestién medioambiental”. En la actualidad GEEA GEOLOGOS ha dado pasos en la
mejora de la gestion ambiental. Uno de los pasos dados en 2018 es la definicién y el compromiso
por la direcciéon de la empresa en la politica medioambiental de GEEA GEOLOGOS.

Por otro lado, en el diagndstico de 2017 quedé reflejado que “GEEA GEOLOGOS esta trabajando
en el diagndstico del calculo de huella de carbono de tal manera que pueda identificar las
medidas a implantar para poder minimizar el impacto medioambiental de la empresa”. El
diagndstico de huella de carbono realizado en 2017 ha servido para trabajar en implantar
medidas orientadas a la eficiencia energética.

Ademas, el diagndstico de 2017 indicaba que “la empresa se creé en 2001 y en funcidn del
crecimiento ha buscado la diversificacion, especializdndose en el desarrollo de soluciones
innovadoras en el sector de las energias renovables que permite una eficiencia de los recursos
econdmicos y minimizaciéon del impacto medioambiental. Esto es un hecho que se destaca
especialmente en GEEA”. En este sentido hay que indicar que GEEA GEOLOGOS ha consolidado
la linea de trabajo orientado a la optimizacién de las cimentaciones para la instalacién de
parques solares fotovoltaicos y edlicos. En esa linea de trabajo, en 2019 GEEA GEOLOGOS esta
trabajando en un proyecto de I+D+i.

Obviamente, la empresa encuentra algunas dificultades para implantar aspectos de RSE en la
dimensién ambiental, como es el caso de:

e La empresa no tiene realizado una planificacidon de la gestion medioambiental, por lo
que le impide identificar metas y objetivos para hacer un seguimiento de los mismos.
Aungque en el 2018 se han dado pasos en la mejora de la gestion medioambiental con la
firma de la direccion de la empresa de la politica medioambiental, donde recogen los
principios generales y las actuaciones que debe de cumplir la empresa. Asi mismo, en la
actualidad GEEA GEOLOGOS esta redactando el plan medioambiental de la empresa.

e La empresa al no poner envases ni embalajes en el mercado porque su actividad se
centrar en servicios técnicos y no es una empresa de produccion, hace que no pueda
llevar a cabo mejoras en lo referido al ecodisefio.

e La empresa no tiene implantado un sistema de gestidn medioambiental segln
normativa ISO 14001.
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Es importante mencionar, también, las ayudas y refuerzos con los que se cuenta, como:

e La empresa, aunque de manera informal, transmite a la plantilla trabajadora la
estrategia de la empresa hacia un desarrollo sostenible para la minimizacidn del impacto
ambiental y con ello contribuir a la generacion de bienestar y calidad de vida en el
entorno.

e Laempresa se ha especializado en disefiar soluciones técnicas innovadoras en el sector
de las energias renovables, que inciden en la eficiencia de costes de los clientes y
minimiza el impacto ambiental.

e La empresa en 2017 realizd, a través de LASEME, el calculo de huella de carbono al
objeto de identificar las emisiones de co2 y adoptar medidas para su minimizacion.

e Laempresa realiza mediciones de ruido de los equipos de trabajo y en el exterior.

Junto a todo ello, el diagndstico realizado nos ha llevado a identificar algunas necesidades que
tendremos que solventar en los préximos anos. Entre las mas relevantes:

e Implantar un sistema de gestidon ambiental y llevar a cabo una planificacidn donde se
recojan los objetivos e indicadores. Situacién que en estos momentos GEEA GEOLOGOS
esta trabajando para tener un plan medioambiental de la empresa.

e Tener un registro y control de los indicadores de consumo.

Memoria de Sostenibilidad InnovaRSE 2019 de GEEA GEOLOGOS, S.L. 26




DIMENSION AMBIENTAL: ALGUNOS INDICADORES

A continuacidn, relacionamos algunos de los indicadores que hemos utilizado para cuantificar

la dimensién ambiental:

AREA DE ANALISIS INDICADOR Observaciones GRI | Valor [2018]
La organizacion ha de
. . . identificar si ha recibido alguna
Existencia de sanciones y . | i
3 multas por sancllor? o multa por |fea iza 0 sanciones
Gestion del agua . L practicas empresariales EN28
incumplimiento de la ) )
o . ambientalmente incorrectas, a
legislacion ambiental .
causa del no cumplimiento de
la legislacién que le afecta.
Por una parte, se pretenden
saber de todas las fuentes de
energia que son utilizadas para
el funcionamiento de la
organizacion (en la produccion,
en el transporte de
Control y seguimiento mercancias, en los
del consumo directo e desplazamientos de los Electricidad
.. . L . , EN3
Gestion de energia indirecto anual de comerciales...) cudl es su ENA 30.876 (Kwh)
energia, desglosado en | consumo anual. Por otra parte,
fuentes primarias interesa evidenciar si la
organizacion realiza un
seguimiento de estos
consumos anuales, para asi, a
partir de un anilisis, en los
€asos que sean necesarios,
establecer medidas de mejora.
La organizacion ha de indicar la
cantidad econdmica referida a
los gastos e inversiones en .
. . & . ., 0€ (s6lo han
- .. Gastos e inversiones prevencion, reduccién o )
Politica y gestion . . o sido las
. ambientales totales control para reducir o eliminar | EN30
ambiental . . . 20horas de
desglosadas por tipos los riesgos e impactos -,
. . . . formacion)
medioambientales, sin incluir
sanciones o multas por no
cumplir la legislacién.
Actividades de Poner de manifiesto las
informacién y/o actividades realizadas en la
Informacién y formacién e n lo que organizacion para el personal LAL0 20h
formacién ambiental respecta a la mejora con el ijetlvo ‘.je fomentar la
ambiental y nimero de mejora ambiental de la
participantes organizacion, indicando el
computo de horas por
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trabajador/a total. Por tanto,
debemos saber por cada
actividad cual ha sido su
duracién en horas y cuanta
gente ha participado, para asi
conocer el nimero total de
horas de formacién ambiental
impartidas.

% de energia ahorrada
fruto de las medidas
Gestion de energia | 5qoptadas en materia de
ahorro, eficienciay
aprovechamiento de
recursos energéticos

Se trata de saber si la
organizacion lleva un control
de la energia ahorrada fruto de
aquellas acciones adoptadas
para mejorar la gestion de
energia (ahorro, eficiencia
energética, aprovechamiento
de los recursos energéticos,
etc.). En caso afirmativo, se ha
de expresar el resultado en
porcentaje de energia
ahorrada
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DIMENSION SOCIAL: UNA SINTESIS

Este es un resumen grafico de nuestra situacién en lo referente a la dimension social de la
sostenibilidad y los diez aspectos clave que se analizan en el marco de la metodologia

INNOVaRSE: ~y= 1-2; “y 3 4. QW 5 .. . 7-8; 9-10]
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LA
DIMENSION SOCIAL: LA SITUACION DE PARTIDA

La empresa reconoce que el capital humano es el generador de valor en la empresa y muestra
de ello es el compromiso por la seguridad y salud de la plantilla trabajadora y la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres. Ademas, en 2018 GEEA GEOLOGOS ha implantado el
procedimiento de comunicacidn interna en la empresa al objeto de favorecer la participacion en
la plantilla trabajadora. Ademas, cabe destacar que en 2019 GEEA GEOLOGOS va a llevar dar los
primeros pasos hacia la integracidn de la evaluacidn del desempefio de la plantilla trabajadora.

Para una mejor gestidon de la clientela seria conveniente que la empresa actualizara los
cuestionarios de satisfaccion al objeto de poder hacer una evaluacion.

También destaca por el compromiso con el entorno a través de la participacion de la direcciéon
en diferentes organizaciones que contribuyen a la mejora del desarrollo econdmico de la
sociedad, favoreciendo la compra local.

También en la dimensidn social, hemos descubierto algunas dificultades para adoptar una
gestién en la que la responsabilidad social sea un eje transversal. En particular,

e En 2017 se indico que la empresa no tiene procedimentado un sistema participativo de
la plantilla trabajadora, lo realiza de manera informal. En este sentido, gracias a la
integracion de la comunicacion interna de la empresa este aspecto ha mejorado.

e Por las caracteristicas del puesto de pedn, donde se requiere destreza y esfuerzo, la
empresa tiene dificultad de obtener candidaturas de personas con discapacidad o en
riesgo de exclusion social.

e En 2017 se hizo referencia a que la empresa no tiene establecido documentalmente un
sistema general de conciliacién de vida laboral y personal, tampoco tiene definidas las
medidas. Esta situacidon ha cambiado, ya que GEEA GEOLOGOS llevé a cabo un
diagndstico de conciliacién por parte de AMEDNA y que ha asentado las bases del plan
de conciliacidn que tiene en la actualidad, el cual es revisado anualmente.

e Notiene actualizado el cuestionario de satisfaccion de la clientela. En la actualidad GEEA
GEOLOGOS estd revisando el cuestionario de satisfaccién de la clientela y la previsién
gue tiene es que esté validado para finales del 2019.

Aunque, obviamente, también disponemos de importantes apoyos, entre los que destacan:

e Laempresa tiene por principal valor al capital humano, por ello estda comprometida con
la seguridad e higiene de la plantilla trabajadora y vela por que se cumplan y garanticen
las medidas preventivas, asi como formacién continua en prevenciéon a los/as
trabajadores/as.

e Compromiso de la empresa con una politica de igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres. Ha llevado a cabo un diagndstico de situacidn que le ha servido de
base para la implantacidn del plan de igualdad.
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e La empresa hace un acompanamiento personalizado a los clientes, a lo largo de la
asistencia técnica que desarrolla, para tener presente sus necesidades y poder
satisfacerlas.

e La direccidon de la empresa estd comprometida con la participacién en diferentes
organizaciones locales, al objeto de favorecer el desarrollo econémico y bienestar de la
sociedad.

e Compromiso con los proveedores locales, dando facilidades de pago a los mismos.

El andlisis de las necesidades nos ha permitido conocer algunos aspectos en los que sera
necesario procurar ayuda en el futuro, en concreto:

e En 2017 se hizo referencia a que la empresa debia de procedimentar un sistema
participativo, estableciendo reuniones periddicas y realizacion de encuestas andnimas
al objeto de poder llevar a cabo una evaluacién. En este sentido, en el procedimiento de
comunicacién interna de GEEA GEOLOGOS ya viene recogido el procedimiento
participativo de la plantilla trabajadora.

e Enel2017 se indicd en el diagndstico la necesidad de establecer un plan de conciliacidn
mas alld de las peticiones que la plantilla realiza a la empresa. Al respecto, GEEA
GEOLOGOS en la actualidad tiene un plan de conciliacién que es revisado anualmente.

e Establecer un cddigo de practicas profesionales a nivel de empresa, no sélo a los puestos
de gedlogo/a. En la actualidad, esta en fase de desarrollo.
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Y éstos son algunos de los indicadores que hemos seleccionado para el andlisis de la dimensidn
social de la sostenibilidad:

AREA DE ANALISIS

INDICADOR

Observaciones

GRI

Valor [2018]

Formacion

Formacion a la plantilla

Indicar el porcentaje del
personal respecto al total de la
plantilla que ha realizado
actividades de formacion en el
ultimo afo.

LA12

126 horas

Igualdad de
oportunidades

Personal segln categoria
profesional

Desglosar las personas de la
organizacion segun la categoria
profesional, se especificara el
porcentaje de mujeres,
hombres, personas con
discapacidad, mayores de 45
afos, personas procedentes de
programas de integracion u
otros para cada categoria.

LA13

* Ver tabla
inferior

Seguridad e higiene
en el trabajo

indice de incidencia

indice de incidencia = (N2 de
accidentes con baja / total de
la plantilla) x 100000.

LA7

(1/21)*100.000=
4761,90

Satisfaccion de la
clientela

Quejas recibidas por
parte de la clientela

Indicar el nUmero de quejas
recibidas por parte de la
clientela durante el afio, donde
se determina la existencia en
su origen de responsabilidad
de la organizacién por
cualquier naturaleza. Incluye
tanto quejas fruto del
incumplimiento de
regulaciones como de cadigos
voluntarios.

PR4
PR5

0 quejas

Estabilidad de la
plantilla

Media de permanencia
en la empresa

Indicar la media de
permanencia en la empresa
gue se obtiene haciendo una
media de la antigliedad en la
empresa de todo el personal.
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Igualdad de oportunidades:
Personal desglosado seguin categoria profesional
Hombres Mujeres Z?sr::n:;;:: > 45 afos De i’:‘::g:::i‘g: Le
Cat. Prof. P g Total
N2 % N2 % N2 % N2 % N2 %
Gedlogos/as 3 42,85 4 57,14 0 0 5 71,42 0 0 7
Administracion | 0 0 1 100 0 0 1 100 0 0 1

Operario 9 100 0 0 0 0 4 44 0 0 9

sondista

Operario 5 100 0 0 0 0 1 20 0 0 5
laboratorio

Total 22
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PERSIGUIENDO UN EQUILIBRIO ENTRE LAS TRES
DIMENSIONES DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

En el diagndstico de 2017 la representacion grafica de las tres dimensiones de la RSE quedaba
reflejada de la siguiente manera:

REPRESENTACION GRAFICA GLOBAL

Dimension economica

10
9 /1N
o

6,3 23 3
Dimension social -~ ~ Dimensidn ambiental

El grafico indica claramente que la empresa estd en una fase inicial, donde realiza acciones de
RSE pero no las tiene procedimentadas lo que impide que haya un control y seguimiento de los
indicadores y objetivos.

Se mantiene un equilibrio general entre las tres vertientes, destacando un poco por encima del
resto, la vertiente social, que es una de las premisas de la empresa, mostrar un compromiso con
la sociedad para contribuir al desarrollo econémico que incida en una mejora del bienestar y
calidad de vida de la ciudadania.

En 2019 los valores han mejorado respecto al diagndstico inicial en 2017, quedando las tres
dimensiones de la siguiente manera:
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REPRESENTACION GRAFICA GLOBAL

Dimension econdmica
10

6,22
= Dimension ambiental

Dimension social =~

Esto demuestra que GEEA GEOLOGOS ha consolidado su compromiso por la mejora de la RSE
de la empresa y ya ha llevado a cabo varias acciones conducentes a ello. En este sentido, se
observa que todas las vertientes de la RSE han mejorado.

Memoria de Sostenibilidad InnovaRSE 2019 de GEEA GEOLOGOS, S.L. 35



LO QUE HACEMOS BIEN

Gracias a la elaboracién del Diagndstico RSE, pudimos conocer en qué aspectos de su gestion
GEEA GEOLOGOS ya estaba actuando conforme a los criterios de la Responsabilidad Social
Empresarial.

Son lo que denominamos buenas practicas RSE, de las que nos sentimos especialmente
orgullosos:

Nuestras buenas practicas en la dimension econdmica

Buen gobierno

Descripcion: La empresa ha llevado a cabo todas las acciones relacionadas con el drea de mejora
identificado en el diagndstico relativo al buen gobierno. Ademads, en la actualidad GEEA
GEOLOGOS ha iniciado el proceso para la implantacién de un cédigo ético donde se recojan los
criterios de transparencia y buen gobierno para que esté integrado en el plan estratégico de la
empresa.

Grupos de interés a los que afecta: Socios, plantilla trabajadora y proveedores.

Planificacion de las inversiones

Descripcion: En 2018 GEEA GEOLOGOS desarrollé una aplicacion informatica para el control de
costes por proyectos, lo cual le ha permitido identificar la rentabilidad de los proyectos en base
al coste de los mismos. Gracias a la aplicacidn disefiada para controlar los costes asociados segun
los proyectos le esta ayudando en la toma de decisiones en las inversiones. En este sentido,
GEEA GEOLOGOS, esta planteando integrar esta aplicacion en una ERP.

Grupos de interés a los que afecta: Socios y plantilla trabajadora.

Condiciones de pago con las entidades proveedoras y subcontratistas

Descripcidn: La empresa en aras a fidelizar los proveedores y con ello consolidar la relacion
comercial, las condiciones de pago son acordadas de manera bilateral, teniendo en cuenta las
necesidades de pago de los proveedores.

Grupos de interés a los que afecta: Socios y proveedores.

Cumple las condiciones de pago acordadas.

Descripcion: La empresa ademas de cumplir con las condiciones de pago acordadas con los
proveedores, en casos en los que éstos solicitan un adelanto, la empresa procede al adelanto
del pago.

Grupos de interés a los que afecta: Socios y proveedores.
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Nuestras buenas practicas en la dimension ambiental

Politica ambiental

Descripcion: GEEA GEOLOGOS en 2018 ha dado paso en el compromiso medioambiental
estableciendo los principios generales y las actuaciones a llevar a cabo en materia
medioambiental en el documento de politica ambiental de la empresa. Ademas, el gerente de
GEEA GEOLOGOS a finales de 2017 asistié a las jornadas de la estrategia espafiola de economia
circular organizado por el Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacion y Medio Ambiente.
Todo ello va en consonancia con la misidn, visidon y valores de la empresa que ha orientado su
actividad hacia la sostenibilidad y la economia circular.

Grupos de interés a los que afecta: Socios, plantilla trabajadora, clientes, proveedores y
sociedad.

Legislacion aplicable en materia de emisiones a la atmdsfera

Descripcion: GEEA GEOLOGOS en 2017 realizé6 el diagnostico de huella de carbono,
estableciendo medidas a implantar para la mejora de la eficiencia energética principalmente. En
este sentido, las medidas se han ido implantando.

Grupos de interés a los que afecta: Socios, plantilla trabajadora y sociedad.

Legislacion aplicable en materia de ruido

Descripcion: La empresa cuenta con sondmetros homologados, para la realizacion de
mediciones de ruido en los puestos de trabajo, y con ello conocer las emisiones de determinadas
magquinarias, estableciendo medidas para mitigar el ruido, como es el uso de auriculares de
seguridad -cascos antiruido-. También realiza mediciones en el exterior.

Grupos de interés a los que afecta: Socios y plantilla trabajadora

Nuestras buenas practicas en la dimension social

Politica de Seguridad y Salud Laboral

Descripcion: GEEA GEOLOGOS tiene definida una politica de seguridad y salud que es conocida
por la plantilla trabajadora (a través de formacién inicial en Prevencién de Riesgos Laborales
realizados por el SPA). Lleva a cabo una planificacion de la formacidn en materia de prevencién
de riesgos laborales para que toda la plantilla trabajadora esté en constante actualizacidn de las
medidas preventivas. Asi mismo, GEEA GEOLOGOS esta participando en el programa del
Delegado Territorial de Prevencién donde dos técnicos externos a GEEA GEOLOGOS, uno por
parte de CEN y otro por parte de un sindicato llevan a cabo una auditoria para identificar areas
de mejora.

Grupos de interés a los que afecta: Socios y plantilla trabajadora
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Evaluacion Inicial y Valoracion del Riesgo.

Descripcidn: La empresa tiene actualizada la evaluacion de riesgos laborales que es revisada
periddicamente. Asi mismo, la empresa realiza una planificacidn y seguimiento de las medidas
preventivas propuestas. Del mismo modo, tiene actualizada toda documentacion relativa a la
coordinacion de actividades empresariales.

La empresa considera esencial la seguridad de la plantilla trabajadora y todos los afios realiza
una programacion en la formacién de prevencién

Grupos de interés a los que afecta: Socios, trabajadores y clientes

Sistema participativo

Descripcién: En 2018 GEEA GEOLOGOS ha implantado el procedimiento de comunicacion
interna donde favorece un sistema participativo de la plantilla trabajadora.

Grupos de interés a los que afecta: Socios y plantilla trabajadora.

Igualdad de género

Descripcién: GEEA GEOLOGOS tiene implantado un plan de igualdad con medidas y acciones
que esta llevando a cabo. Cabe destacar que un de las ultimas contrataciones en 2019 ha sido
una mujer para el puesto técnico de geologia.

Grupos de interés a los que afecta: Socios y plantilla trabajadora.

Medidas de conciliacion de vida laboral y personal

Descripcién: GEEA GEOLOGOS cuenta con un plan de conciliacién donde tiene procedimentadas
las medidas y acciones que son revisadas anualmente por la empresa y con el apoyo técnico de
AMEDNA.

Grupos de interés a los que afecta: Socios y plantilla trabajadora.

Recogida de quejas y reclamaciones de los clientes.

La empresa tiene un sistema de gestion de las quejas y reclamaciones de la clientela y siempre
dan respuesta a las mismas, segun la normativa ISO 17025. Han sido atendidas las no
conformidades y se ha dado respuesta a las mismas.

La empresa hace un acompafiamiento a lo largo de todo el proyecto de manera personalizada,
lo cual hace que las cuestiones y propuestas realizadas por los clientes sean atendidas y
consideradas para el buen funcionamiento del proyecto.

Grupos de interés a los que afecta: Socios y clientes

La empresa tiene identificadas las organizaciones con las que colabora en apoyar diversos
proyectos sociales

Descripcion: La empresa tiene identificadas las organizaciones con las que colabora en apoyar
diversos proyectos sociales.

La empresa, aunque no lo tenga de manera documentada, si que tiene identificada las
organizaciones con las que quiere colaborar apoyando econémicamente a través del patrocinio.
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Al objeto de tener una conexidn con la sociedad y tener una especial involucraciéon con el
deporte y la cultura.

Grupos de interés a los que afecta: Socios y sociedad

Contratacion de proveedores locales

Descripcion: La empresa tiene como compromiso con la comunidad donde desarrolla su
actividad, apoyar la economia local contratando para ello a proveedores de la zona y de esta
manera estd consolidando el tejido industrial y la cohesidn econémica vy territorial de la zona.

Grupos de interés a los que afecta: Socios, proveedores y sociedad.
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EL PLAN DE ACTUACION

GEEA GEOLOGOS elaboré en 2018 su primer Plan de Actuacion RSE, lo que nos permitié avanzar
un paso importante en el camino de la sostenibilidad y definir, con detalle, en qué aspectos y
lineas de trabajo ibamos a enfocar nuestros esfuerzos de mejora, asi como definir el seguimiento
y control del mismo para garantizar la mejora continua de la gestidn de la RSE en la empresa.

Este informe pretende, por tanto, dar continuidad al trabajo iniciado con el Diagndstico de RSE,
dando un paso mas alla en el camino hacia la implantacion de la responsabilidad social en la
empresa. Asi, una vez analizados los resultados del Diagndstico, se ha redactado este Plan de
Actuacion, un instrumento eficaz para que la RSE se vaya integrando progresivamente en la
estrategia empresarial.

Para la definicidn del Plan de Actuacidn tuvimos muy en cuenta la perspectiva de los diferentes
grupos de interés, especialmente de los socios, plantilla trabajadora y clientes, asi como los
resultados del Diagndstico que hemos sintetizado en las anteriores paginas.

Un elemento clave del Plan de Actuacién fue la definicién de las Areas de Mejora en las que se
estan centrando los esfuerzos durante el periodo de implantacion del Plan. A continuacion,
detallamos dichas Areas de Mejora y el momento del proceso en que nos encontramos en la
fecha de redaccion de esta Memoria de Sostenibilidad:

Areas de mejora en la dimension economica

Buen gobierno y transparencia.

Descripcion de la accidn: Redaccion de un documento que recoja los criterios y fundamentos de
transparencia y buen gobierno de la empresa.

Estado actual: En la actualidad GEEA GEOLOGOS esté trabajando en la redacciéon del documento
del codigo ético de la empresa.

Planificacion de las acciones y rentabilidad de las mismas.

Descripcion de la accidn: La empresa invierte segun sus necesidades, pero no hace un anlisis
para conocer la rentabilidad de las mismas (ROI). Este hecho puede incidir a la hora de las
amortizaciones contables de la maquinaria y el precio final del servicio que ofrecen a los clientes.
Por tanto, es muy recomendable que la empresa mida la rentabilidad de las inversiones.

No se han identificado el uso de criterios RSE a la hora de realizar las inversiones.

Estado actual: En 2018 GEEA GEOLOGOS desarrollo una aplicacién informatica para analizar los
costes segun los proyectos. Esto le ha permitido identificar en mayor detalle los costes asociados
y por tanto poder mejorar y aumentar la competitividad de la empresa. Ademas, en la actualidad
GEEA GEOLOGOS esta desarrollando una ERP en la cual podra integrar la aplicacién del calculo
de los costes por proyectos.
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Areas de mejora en la dimensiéon ambiental

Politica ambiental

Descripcion de la accidn: Realizar una auditoria ambiental externa para conocer la situacion
actual.

Realizar una politica ambiental y comunicarla a los grupos de interés.

Estado actual: En 2018 la direccién de GEEA GEOLOGOS firmé la politica medioambiental de la
empresa. Con ello, la empresa da un paso en el compromiso por avanzar hacia la mejora
medioambiental, orientada a alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (2015-2030)
aprobados por la ONU.

Indicadores de consumo para el control de los aspectos ambientales

Descripcion de la accién: Es importante que la empresa no se quede con el mero control del
coste econédmico de los consumos energéticos y de agua, pues esto no es un dato que permita
identificar el consumo real de la empresa. Es necesario que ésta haga un analisis de las facturas
en funcién del consumo, las potencias contratadas y con ello poder establecer objetivos que le
permita mejorar de manera eficiente un ahora de consumo y de costes.

Estado actual: En 2018 GEEA GEOLOGOS realiz6 un estudio energético con la consultora
ILUMINARTE para analizar los consumos y la potencia contratada al objeto de llevar a cabo el
ajuste oportuno. En este caso, la consultora hizo ajustes en el centro de trabajo de Ayegui.

Areas de mejora en la dimension social

Medidas de conciliacion de vida laboral y personal

Descripcion de la accidn: La empresa ha elaborado un plan de conciliacién donde establece
medidas y su control y seguimiento anual.

Estado actual: GEEA GEOLOGOS ha implantado acciones en 2018 y en 2019 en base a las
medidas planteadas en el plan de conciliacién. Una de las medidas implantadas en el 2019 para
favorecer la flexibilidad horaria y con ello la conciliacién de la vida laboral y personal, ha sido el
acuerdo suscrito entre la direccidn de la empresa y los/as trabajadores/as que llevan a cabo
trabajos en campo donde se acuerda flexibilidad horaria siempre y cuando hagan el reporte
semanal con el cumplimiento de las 40 horas de trabajo.

A su vez, el plan de conciliacién éste estd siendo revisado anualmente por parte del equipo
constituido para ello y cuenta con el apoyo técnico de AMEDNA para su correcta efectividad.

Sistema participativo
Descripcion de la accidn: La participacidon de la plantilla trabajadora se realiza de manera
informal. La empresa tiene que procedimentar la participacion.

Estado actual: En 2018 GEEA GEOLOGOS ha implantado un sistema de comunicacién interna
donde una de las cuestiones que se hace referencia es al sistema de participacién. Con el
procedimiento de comunicacion interna se ha favorecido que haya una participacién de la
plantilla trabajadora de manera sistematizada y global.
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AVANZANDO EN NUESTRO COMPROMISO

Las Areas de Mejora en las que GEEA GEOLOGOS esta trabajando se desglosan a su vez en una
serie de objetivos y acciones de mejora, que configuran nuestro compromiso en materia de RSE.

A continuacién, detallamos algunos de los objetivos mas relevantes para el periodo que nos
ocupa diciembre 2018-diciembre 2020 y la variacidon esperada para algunos indicadores de
desempeno - asociados a dichos objetivos- en este periodo.

Objetivo Indicador asociado Valor inicial Valor esperado

En caso de que la

organizacién mantenga N2 de visitas al 0 50
vinculaciones con otras apartado de relaciones

instituciones, darlas a con organismos

conocer

Hacer un analisis ed la

rentabilidad de las % de facturacion 19%-5%
inversiones planificadas u resultante del proceso  N.D.

ejecutadas segln proyectos de innovacién
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N2 de visitas al
Dar a conocer a los grupos de

. . - . apartado de politica

interés la politica ambiental par pellies 0 50
ambiental en la pagina

de la empresa web

Control y seguimiento
9"2:_‘:0”5””‘0 dl'r:-Cto ©  29.616,55 (kwh) Menos de
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LA APUESTA POR UNA MEJOR COMUNICACION

Uno de los retos que nos plantea el enfoque RSE es el de mejorar nuestra comunicacién como
empresa, lo cual requiere un importante esfuerzo para trasladar nuestros planteamientos e
intenciones a los grupos de interés y, también, escuchar sus puntos de vista, tratando de
incorporarlos a nuestra practica empresarial.

Dentro de este esfuerzo de comunicacidon y transparencia, utilizaremos esta Memoria de
Sostenibilidad como elemento central de informacidn sobre nuestros retos en materia de
responsabilidad social.

Para lograr que la difusién de nuestros compromisos en materia de RSE y de esta Memoria sea
lo mas eficaz posible, estamos poniendo en marcha las siguientes acciones:

N Colgar la Declaracion de Intenciones RSE en el Tablén de Anuncios de la empresa

N Incluir en el orden del dia una reseiia sobre el proceso que ha iniciado la empresa en
materia de RSE e ir informando sobre los avances

N Incluir una nota explicando que la empresa estd inmersa en un proceso de
implantacion de RSE

N Cuando hay una reunién con los diferentes grupos de interés, hacer referencia a que
la empresa estd involucrada en orientar su filosofia hacia la RSE.

Las metas que nos hemos planteado son ambiciosas y requieren un esfuerzo notable. Para seguir
avanzando y conseguir nuestros objetivos es esencial la colaboracién de nuestros trabajadores,
clientes, proveedores y de todas las personas o entidades que se ven afectadas por nuestra
actividad: necesitamos opiniones y sugerencias de mejora.

Todas las dudas, inquietudes o recomendaciones serdn bienvenidas y tenidas muy en cuenta en
nuestro compromiso con la sostenibilidad.

Puede dirigirse a nosotros personalmente, por correo postal o correo electrénico, en la siguiente
direccién:

GEEA GEOLOGOS, S.1L.

Poligono Industrial Cafiada Real de Imas, n® 12
31240 Ayegui

www.geea.es

gerice@geea.es

948 554 811
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