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Plan de Vivienda de Navarra 2018-2028

1. Introduccion

1.1 Presentacion del Plan

Tras la aprobacion de la Ley Foral 22/2016, de 21 de diciembre, por la que se
adoptan medidas de apoyo a los ciudadanos y ciudadanas en materia de vivienda,
la elaboracién de un plan estratégico para los proximos diez afios en esta materia
era un reto y una necesidad.

En su articulo 85, la Ley establece el Plan de Vivienda como instrumento que tiene
por objeto:

e Planificar, sistematizar y ordenar las diferentes actuaciones publicas a des-
arrollar en el ambito de la Comunidad Foral en materia de vivienda.

e Canalizar y posibilitar la participacion ciudadana en el diseiio de las politicas
publicas en materia de vivienda.

El primer propdsito del Plan es, por tanto, mejorar y adecuar el grado de
contextualizacién del conjunto de programas, proyectos, recursos y medidas
adoptadas en el ambito de la vivienda en la Comunidad Foral. El interés del Plan
viene derivado de la especial complejidad inherente a este ambito, tanto en lo que
tiene que ver como sistema de proteccién social (politica social de vivienda) como
por sus caracteristicas propias en cuanto sector econdmico (sector de la
construccion).

Esta dificultad actualmente es todavia mayor: tras el estallido de la burbuja
inmobiliaria y sus consecuencias sociales y econdmicas era importante plantear un
diagndstico adecuado a las necesidades actuales y futuras de la poblacion navarra
en materia de vivienda, a partir del cual disefiar una programaciéon coherente,
tanto en las lineas y objetivos a perseguir como en la relacién con los actores
implicados en este ambito. Paralelamente, era preciso realizar una planificacién
real y sostenible de dicha politica, con unos indicadores adecuados al respecto,
siempre teniendo en cuenta la perspectiva de incorporar las lineas estratégicas que
en materia de vivienda apunta el Acuerdo Programatico del Gobierno de Navarra
para la legislatura 2015-2019.

El enfoque que preside el Plan de Vivienda es el énfasis en las necesidades de las
personas, especialmente aquéllas en situaciones de mayor vulnerabilidad
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1. Introduccion

econdmica y social, aunque atendiendo al mismo tiempo a la propia idiosincrasia
del sector de la construccidon como una actividad generadora de empleo y riqueza.
Asi mismo, el alcance del Plan pretende abarcar todo el sistema de vivienda de
Navarra y no sélo de las politicas de responsabilidad publica, para lo que se ha
buscado el aporte y la reflexién de la iniciativa privada y la iniciativa social
reconociendo su rol especifico y su complementariedad con el nivel publico.

La temporalizacion con la que se prevé el Plan de Vivienda es de diez afios (2018-
2028), fundamentalmente en lo que se refiere a la estimacidn de las necesidades
futuras (Ver Diagnostico) y en la orientacidon general de las politicas en él
planteadas. No obstante, los objetivos principales se cuantifican en un horizonte de
cuatro afos, mas abarcable y factible. En este sentido, el Plan de Vivienda es un
plan abierto, en el sentido de que es susceptible de revisiones y ajustes a lo largo
de su ejecucion, dentro del marco general de orientaciones estratégicas aqui
adoptadas.

Por otra parte, el Plan de Vivienda busca la concertacion y las sinergias con otros
planes y acciones del Departamento de Derechos Sociales y de otros
departamentos del Gobierno de Navarra, de las Entidades Locales y de los agentes
sociales.

Ademads, el Plan tiene en cuenta la necesidad de atender a las desigualdades vy
especificidades territoriales de Navarra en materia de vivienda y disefiar en
consecuencia medidas correctoras.

Por ultimo, uno de los principios del Plan es el de la sostenibilidad ambiental en
una triple vertiente: el consumo energético doméstico casi nulo, la reduccion de las
emisiones de gases de efecto invernadero, y el aprovechamiento de la ciudad ya
construida frente al consumo de nuevos suelos. Este principio estd presente de
manera transversal en todo el Plan, tanto en las actuaciones de rehabilitacion,
como en la promocidn de nuevas viviendas con criterios sostenibles.
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1.2 Retos del Plan

De acuerdo con las conclusiones del Diagndstico, el Plan de Vivienda de Navarra
2018-2028 trata de dar respuesta a una serie de retos estratégicos que el conjunto
de sistema de vivienda tiene planteados para los préoximos afos:

9 En el ambito de la demografia y la demanda de vivienda:

0 A pesar del relativo estancamiento del nimero de habitantes, el reto del
crecimiento del nimero de hogares, derivado de la disminucién del
tamafio familiar medio, producto a su vez de factores socioldgicos como
el cambio en las tipologias de los hogares: incremento de hogares
unipersonales y monoparentales/monomarentales.

0 A ello vienen a unirse los recientes cambios en las tendencias de los
flujos migratorios, que recuperan los saldos positivos y previsiblemente
seguiran creciendo en los préximos anos, contribuyendo asi al aumento
de las necesidades de vivienda.

0 Una parte importante de la demanda de vivienda tiene en la actualidad
y seguira teniendo en el futuro un perfil de sectores con bajos ingresos,
y por tanto con necesidad de apoyo publico y proteccion social, de cara
a viabilizar su cobertura. No obstante, es preciso diferenciar las
situaciones de insuficiencia e irregularidad en los ingresos que requieren
soluciones de alquiler social, frente a los casos de personas y familias
que cuentan con un nivel de ingresos bajos pero estables en el tiempo y
para las que cabria la posibilidad de ofrecer otro tipo de soluciones.

0 En consecuencia, una demanda creciente de vivienda asequible,
especialmente en régimen de alquiler. El esfuerzo econémico requerido
para acceder a una vivienda dificulta la emancipacién de la juventud
navarra.

0 El reto del envejecimiento poblacional que aqueja a Navarra (y al
conjunto del Estado y otros paises europeos), con un nimero creciente
de personas mayores que viven solas y a menudo en viviendas no
adaptadas a sus necesidades y que por tanto demandardan una
rehabilitacion de las mismas.
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0 Vinculado a lo anterior y en general, los retos derivados de un parque de
viviendas bastante envejecido y con importantes necesidades de
rehabilitacion en elementos de accesibilidad, eficiencia energética, etc.

0 También a ese respecto, necesidad de apoyar a las familias de bajos
ingresos y a las comunidades de propietarios/as, para facilitar la gestion
y ejecucion efectiva de las obras de rehabilitacion de edificios (con los
Informes de Evaluacion del Edificio como herramienta fundamental a
fomentar).

CRECIMIENTO DEL NUMERO DE HOGARES

RECIENTES CAMBIOS EN LOS FLUJOS MIGRATORIOS

RETOS EN EL AMBITO
DEMOGRAFICO Y
DEMANDA DE
VIVIENDA

DEMANDA CRECIENTE DE VIVIENDA ASEQUIBLE

PARQUE DE VIVIENDAS ENVEJECIDO Y CON NECESIDADES
DE REHABILITACION (ACCESIBILIDAD Y EFICIENCIA

ENERGETICA)

[€013]
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9 En el ambito de |a oferta de vivienda:

0 Elimportante papel que debe jugar la vivienda protegida en Navarra con
el reto de incrementar la oferta de vivienda asequible (tanto en alquiler,
como en compra) en una cantidad suficiente para responder a la
demanda.

O Superar la escasa oferta de alquiler privado, y a precio altos, para
vivienda principal de los hogares, asi como las limitaciones existentes
para incrementar la Bolsa de alquiler protegido: la elevada demanda de
viviendas de estudiantes en alquiler y el incremento de pisos turisticos
obstaculizan la captacién, sobre todo en Pamplona.

0 El reto de diversificar las respuestas a las necesidades de los diferentes
colectivos, propiciando el desarrollo de férmulas innovadoras de
promocién y acceso a la vivienda.

0 Lograr el objetivo de ser capaces de ofertar vivienda social en venta a
precios asequibles que permita acceder a sectores con ingresos
moderados pero estables.

0 El reto de tomar en consideracién las caracteristicas diferenciales de las
comarcas navarras, en particular de las zonas rurales fuera del area de
Pamplona y otros nucleos urbanos, contribuyendo desde la politica de
vivienda a contrarrestar los crecientes desequilibrios territoriales.

0 El perfil de algunas familias residentes en las viviendas protegidas en
alquiler hace que, junto a la provisién de viviendas asequibles, el
acompafiamiento social adquiera una gran importancia en la politica de
vivienda.

0 Necesidad de mejorar la informaciéon y comunicacion en materia de
vivienda: censo de demandantes, ayudas, obligaciones normativas,
tramitaciones,...

0 Necesidad de mejorar la colaboracién y coordinacion entre los
diferentes agentes en materia de vivienda, tanto publicos como
privados (incluyendo un papel relevante para el tercer sector).
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INCREMENTAR LA OFERTA DE VIVIENDA PROTEGIDA
ASEQUIBLE

DIVERSIFICAR LAS RESPUESTAS PARA ADECUARSE A LAS
NECESIDADES DE DIFERENTES COLECTIVOS

RETOS EN EL AMBITO
DE LA OFERTA DE

VIVIENDA OFRECER ACOMPARAMIENTO SOCIAL DE LA POBLACION
RESIDENTE EN VIVIENDAS PROTEGIDAS DE ALQUILER

OPTIMIZAR LA COLABORACIQN Y COORDINACION ENTRE
LOS AGENTES PUBLICOS Y PRIVADOS

[€013]
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2. Mision, vision y valores

VALORES

La misidon de Plan de Vivienda de Navarra 2018-2028
es planificar, sistematizar y ordenar las diferentes
actuaciones publicas a desarrollar en materia de
vivienda en el ambito de la Comunidad Foral, con el
objetivo de garantizar el derecho a la vivienda.

Conseguir que Navarra disponga de una oferta de
vivienda suficiente, asequible, habitable y accesible,
garantizando el derecho a la vivienda de la poblacion de la
Comunidad Foral, asi como la funcidon social de la
vivienda, mediante una gestidn eficiente de las politicas y
los recursos disponibles, basada en la evaluacion y la
coordinacion de los diferentes agentes concernidos.

» Sensibilidad social

P Atencidn a los colectivos mas desfavorecidos
» Juventud

» Participacion

» Igualdad de género

» Inclusion

» Sostenibilidad y respeto al medio ambiente
» Eficiencia en la gestion de los recursos publicos
» Transparencia

» Evaluacion y rendicion de cuentas

» innovacion

» Coordinacion

» Equilibrio territorial
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3. Estrategia general del Plan

3.1 Objetivos estratégicos

El Plan de Vivienda se concreta en 6 Objetivos Estratégicos que tratan de
responder a las necesidades de vivienda identificadas en el diagndstico:

1. En primer lugar, el Plan pretende garantizar la existencia de un parque de
viviendas suficiente en Navarra a través de la promocién de vivienda
protegida de alquiler y de compra, centrando los esfuerzos en los ambitos
geograficos con mayor demanda y mejorando la dotacién de suelo
existente. Con el mismo fin, también se proyecta apoyar nuevas formulas
de promocién de vivienda protegida.

2. Ensegundo lugar, el Plan busca garantizar un parque de vivienda asequible,
proporcionando oportunidades reales para el acceso a una vivienda digna a
través del reconocimiento del derecho subjetivo a la vivienda. La
emancipacién de la poblacidn joven sera uno de los objetivos clave del plan,
asi como la atencidn a otras necesidades especiales de vivienda. Igualmente
se plantean algunas acciones que permitan regular el mercado de la
vivienda.

3. El tercer Objetivo Estratégico se centra en crear un parque de vivienda
habitable y accesible. Para ello, se plantea revisar el sistema de ayudas a la
rehabilitacién, priorizando las ayudas a la accesibilidad y eficiencia
energética, e introducir medidas que permitan mejorar e intensificar las
actuaciones de rehabilitacion sobre el parque edificado.

4. El Objetivo Estratégico cuatro se orienta a la mejora de la gestiéon de la
vivienda protegida. Con ese objetivo, se planea la puesta en marcha de un
proceso de actualizacién y potenciacion del Censo de solicitantes de
vivienda protegida de Navarra como herramienta para la adjudicacion de
viviendas protegidas y base de informacion, asi como una revisién de los
procedimientos de adjudicacidon de vivienda y una mejora en los sistemas
de informacion y de acompanamiento a la poblacién demandante y
adjudicataria de vivienda protegida.
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5. El quinto Objetivo Estratégico persigue garantizar la funcion social de la
vivienda a través de la movilizacion de vivienda vacia para su
arrendamiento mediante la Bolsa de alquiler, e introducir acciones que
mejoren la el cumplimiento de la legalidad en materia de vivienda y el fin
ultimo de la misma.

6. Finalmente, el plan plantea en su Objetivo Estratégico seis afrontar el reto
de la evaluacion de las politicas en materia de vivienda y la mejora de la
coordinacion y el trabajo en red de los diversos agentes relevantes en la
materia. lgualmente se plantea seguir apostando por ampliar el
conocimiento sobre la problematica de la vivienda en Navarra mediante la
realizacion de estudios y analisis especificos.

ESTRATEGIADEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA

PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE

) . PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE Y ACCESIBLE
Estrategico 3

GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA

i
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COHERENCIA ENTRE LAS NECESIDADES Y LA ESTRATEGIA DEL PLAN

ESCASEZ DE VIVIENDA ASEQUIBLE Obijetivo Estratégico 1
Vivienda Suficiente

CAMBIOS EN LA ESTRUCTURA DE LA
POBLACION Objetivo Estratégico 2

Vivienda Asequible

PARQUE DE VIVIENDA MEJORABLE
Obijetivo Estratégico 3

Vivienda habitable y accesible

DIFICULTADES EN LA GESTION DE LA
VIVIENDA PROTEGIDA Objetivo Estratégico 4
Mejorar gestion parque protegido

NECESIDAD DE MEJORAR EL USO
DEL PARQUE EDIFICADO

Objetivo Estratégico 5
Funcién social / viv. vacia

NECESIDAD DE REFORZAR LA
ACTUACION COORDINADA

Objetivo Estratégico 6
Gobernanza y Evaluacion
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3.2 Lineas de actuacion

El Plan de Vivienda de Navarra 2018-2028 se concreta en 6 Objetivos Estratégicos,
32 Lineas de Actuacion y 134 acciones (que se detallan en el capitulo 4).

Cuadro 3.1 Cuadro resumen de los objetivos estratégicos y las lineas de actuacién
del Plan de vivienda de Navarra

Objetivos
Estratégicos

Lineas de actuacion

1.1: Promover vivienda protegida en régimen de alquiler

OBIJETIVO 1.2: Incentivar el alquiler libre
ESTRATEGICO | 1.3: Promover vivienda protegida en compra en dmbitos
1. PARQUE DE geograficos y sociales con demanda (vivienda barata)
VIVIENDA 1.4: Mejorar la planificacion y la dotacién de suelo para la
SUFICIENTE edificacion de vivienda protegida
1.5: Apoyar nuevas férmulas de promocidn de vivienda protegida
OBIJETIVO 2.1: Reconocimiento del derecho subjetivo a la vivienda que
ESTRATEGICO posibilite el acceso a la vivienda de los colectivos mas
2. PARQUE DE desfavorecidos y la emancipacion de la poblacion joven.
VIVIENDA 2.2: Facilitar la emancipacién de la poblacion joven
ASEQUIBLE 2.3: Promover las condiciones y oportunidades para el acceso a
una vivienda digna
2.4: Atender a necesidades especiales de vivienda
2.5: Regulacién del mercado
OBIJETIVO 3.1: Revisidén del sistema de ayudas a la rehabilitacion, priorizando
ESTRATEGICO las ayudas a la accesibilidad y eficiencia energética
3. PARQUE DE | 3.2: Informar y concienciar sobre el deber de conservacién de las
VIVIENDA viviendas por parte de los/as propietarios/as
HABITABLEY | 3.3: Fomentar la realizacion de los Informes de Evaluacién de los
ACCESIBLE Edificios

3.4: Apoyar a la gestidon de las actuaciones de rehabilitacidn en las
comunidades de propietarios por parte de la Administracién

3.5: Crear un programa especifico de rehabilitacién para zonas
donde haya demanda fuera de la comarca de Pamplona

3.6: Rehabilitacién del parque de vivienda protegida

3.7: Colaborar en la promocion de la accesibilidad universal en
Navarra

3.8: Actuaciones de regeneracion urbana

3.9: Apoyar a la profesionalizacién del sector de la rehabilitacién
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Cuadro 3.1 Cuadro resumen de los objetivos estratégicos y las lineas de actuacién
del Plan de vivienda de Navarra

Objetivos
Estratégicos

Lineas de actuacion

3.10: Proponer una revision de la fiscalidad a la rehabilitacién

OBIJETIVO 4.1: Actualizar y potenciar el Censo de solicitantes de vivienda
ESTRATEGICO protegida de Navarra como herramienta para la adjudicacion de
4. MEJORAR viviendas protegidas y base de informacion

LA GESTION 4.2: Revisar y modificar los procedimientos de adjudicacién de

DE LA vivienda

VIVIENDA 4.3: Mejorar la informacidn ofrecida sobre la vivienda protegida en
PROTEGIDA Navarra para lograr incrementar su prestigio

4.4: Mejorar la gestion fuera de la Comarca de Pamplona
(informacion, registro de la demanda y adjudicacion); avanzar
hacia una descentralizacién territorial;

4.5: Garantizar el acompanamiento integral a la poblacién
adjudicataria de vivienda protegida con problematicas
complejas

OBIJETIVO 5.1: Movilizar la vivienda vacia hacia el alquiler permitiendo una
ESTRATEGICO localizacion diversificada

5. 5.2: Favorecer el incremento del parque actual de la Bolsa de
GARANTIZAR | viviendas en alquiler

LA FUNCION 5.3: Cumplimiento legalidad en materia de vivienda

SOCIAL DE LA

VIVIENDA

OBIJETIVO 6.1: Evaluar el Plan de Vivienda de Navarra

ESTRATEGICO | 6.2: Profundizar en el conocimiento sobre la problemética de la
6. vivienda en Navarra mediante la realizacion de analisis
EVALUACION especificos

DE LAS 6.3: Avanzar en la interoperabilidad de las bases de datos
POLITICASY | departamentales

COORDINACI | 6.4: Mejorar la coordinacion y el trabajo en red en materia de
ON vivienda
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4. Desarrollo de la Estrategia

Objetivo Estratégico 1: Parque de vivienda suficiente

El Diagndstico sobre la vivienda en Navarra confirma que el parque de viviendas
crecid sustancialmente entre 1991 y 2011. Sin embargo, la actividad constructiva
tuvo una espectacular caida durante la crisis econdmica, aunque se constata ya una
lenta recuperacion. La reactivacién de la actividad constructiva de vivienda prote-
gida serd uno de los objetivos perseguidos por el Plan, centrando los esfuerzos en
los dmbitos geograficos con mayor demanda.

Navarra cuenta ya con un parque de viviendas protegidas de 56.000 viviendas, de
las que 30.119 tienen el precio de venta limitado. En 2018 el Servicio de Vivienda
del Gobierno de Navarra formalizé 537 visados de compra-venta de vivienda prote-
gida, 512 en la comarca de Pamplona, y concedié subvenciones a la compra por
valor de 14.777 € de media en el caso de la VPO y de 6.529 € en el caso de la VPT.

Aunque en Navarra predomina el régimen de tenencia en propiedad, durante los
ultimos afios el peso del alquiler crece y ya representa el 13% de las viviendas prin-
cipales segun la Encuesta de Vivienda de 2016. También aumenta la demanda de
vivienda en régimen de arrendamiento: el 36% de las personas que necesitan cam-
biar de vivienda y el 50% de las que necesitan acceder a su primera vivienda, de-
mandan una vivienda en régimen de arrendamiento. La mayoria de la poblacién
con escasos recursos busca una vivienda en alquiler.

Sin embargo, se constata que la oferta de alquiler privada es escasa para cubrir esa
demanda y estd condicionada, en el caso de la comarca de Pamplona, por factores
como la demanda de pisos de alquiler por parte de la poblacién estudiante vy, re-
cientemente, por la presion ejercida por la oferta de alojamiento turistico. El Plan
de Vivienda se plantea incentivar el alquiler libre con acciones como la mejora en el
tratamiento fiscal a aquellas viviendas que estando vacias se destinen al alquiler, o
mediante la creacién de una subvencidn al alquiler libre a personas que no hayan
podido acceder a una vivienda protegida (ya sea directa, via desgravaciones fisca-
les, o mediante una combinacién de ambas)

Por otro lado, aunque Navarra dispone de mas 5.000 viviendas de alquiler protegi-
do, la demanda de vivienda protegida sigue aumentando. De las 7.525 solicitudes
registradas en el Censo en marzo de 2019 que demandaban alquiler, 6.180 corres-
ponden a una demanda de vivienda protegida “sélo de alquiler” (y ello pese a que
el 71% ya reside en una vivienda en régimen de arrendamiento, si bien algo mas
del 18% lo hace sin contrato, o en vivienda compartida) y es por ello que el Plan
plantea como objetivo apoyar la promocién de viviendas protegidas de alquiler. Al
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mismo tiempo, el Plan tratard de dar respuesta a aquellas personas y familias que
cuentan con un nivel de ingresos bajo pero estable, que les podria permitir acceder
a una vivienda en propiedad a precios reducidos, por lo que se estudiara la posibili-
dad de construir viviendas sociales en compra mas baratas para este colectivo (o el
incremento de ayudas, desgravaciones, etc. que permitan abaratar el coste para el
comprador)

Con respecto al suelo, se estima que Navarra dispone de suelo residencial para la
edificaciéon de aproximadamente 20.000 viviendas protegidas en la Comarca de
Pamplona, Estella y Tafalla. No obstante, los agentes publicos y privados ponen de
manifiesto la existencia de un riesgo claro de falta de suelo para edificar en los
proximos afios y es por ello que el Plan plantea como reto mejorar la planificacién
del suelo y apuesta por potenciar la firma de convenios con entidades locales y la
posibilidad de revisar el estandar urbanistico de vivienda protegida. En esta linea se
trabajard sin perder de vista el principio de sostenibilidad, primando el maximo
aprovechamiento de la ciudad ya construida frente al consumo de nuevos suelos.

Por otra parte, las tendencias demograficas y las proyecciones realizadas apuntan a
un crecimiento en el nimero de hogares navarros, con una clara tendencia a la
disminucién del tamafio familiar, el incremento de los hogares unipersonales y el
aumento de familias compuestas por personas mayores que viven solas. Es por ello
gue el Plan plantea como objetivo apoyar nuevas férmulas de vivienda protegida
gue permitan ampliar la oferta (nuevos modelos de alojamiento, transformacién de
bajeras o locales en viviendas, o la division de viviendas grandes).

El objetivo estratégico 1 tratara por tanto de garantizar un parque de vivienda sufi-
ciente y se concreta en 5 lineas de actuacion y 21 acciones. Se incluyen medidas
para fomentar la promocion de vivienda protegida en régimen de alquiler, incenti-
var el alquiler libre e impulsar la promocion de vivienda protegida en compra en
ambitos geograficos con demanda. Asimismo, se tratara de mejorar la planificaciéon
del suelo y la dotacién de suelo para la edificacion de vivienda protegida y de apo-
yar nuevas formulas de promocion de vivienda protegida.
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Linea de PROMOVER VIVIENDA PROTEGIDA EN
actuacion 1.1 REGIMEN DE ALQUILER
Linea de

., INCENTIVAR EL ALQUILER LIBRE
actuacion 1.2

OBJETIVO

ESTRATEGICO 1: Linea de PROMOVER YIVIENDA PROTE@IDA EN
PARQUE DE actuacion 1.3 COMPRA EN AMBITOS GEOGRAFICOS Y
VIVIENDA ' SOCIALES CON DEMANDA

SUFICIENTE

MEJORAR LA PLANIFICACION Y LA
DOTACION DE SUELO PARA LA
EDIFICACION DE VIVIENDA PROTEGIDA

Linea de
actuacion 1.4

Linea de APOYAR NUEVAS FORMULAS DE
actuacion 1.5 PROMOCION DE VIVIENDA PROTEGIDA
J
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Linea de Actuacion 1.1. Promover vivienda protegida en régimen de alquiler

El Plan de Vivienda de Navarra 2018-2028 plantea como objetivo la promocién de
vivienda protegida en régimen de alquiler. En concreto, el Plan tiene previsto im-
pulsar la promocién de 615 viviendas protegidas en régimen de alquiler en el pe-
riodo 2019-2022. Se prevé la promocion directa a través de NASUVINSA de 345
viviendas (el resto, hasta las 524 viviendas previstas, se han iniciado antes de la
aprobacion del Plan) y 25 viviendas a través de las entidades locales.

Al mismo tiempo, se tratard de favorecer la promocién de vivienda protegida en
alquiler por parte de agentes privados, estableciéndose como objetivo la
edificacidon de 245 viviendas.

El Plan también disefiara una regulacién reglamentaria que establezca la necesidad
de que los promotores de vivienda protegida en alquiler publiciten la subvencidn
concedida al efecto.

Siendo el objetivo ultimo la obtencidn de un parque de vivienda asequible, se
procurard que el precio del arrendamiento sea adecuado, buscando en su caso
acuerdos con las empresas promotoras (de modo similar a lo realizado en 2016)

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA Linea de PROMOVER VIVIENDA PROTEGIDA EN
actuacion 1.1 REGIMEN DE ALQUILER

Gl PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE

Estratégico 1
Linea de
— 2 INCENTIVAR EL ALQUILER LIBRE

Objetivo PARQUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE actuacion 1.2

Estratégico 2
OBJETIVO
Objetivo ESTRATEGICO 1: . PROMOVER VIVIENDA PROTEGIDA EN
I Estratégico 3 ] [ PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE Y ACCESIBLE ] PARQUE DE ac:\::iia:i 5 COMPRA EN AMBITOS GEOGRAFICOS
- VIVIENDA - Y SOCIALES CON DEMANDA

Objetivo MEJORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN SUFICIENTE

Estratégico 4 NAVARRA Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES e d MEJORAR LA PLANIFICACION Y LA
st 4 DOTACION DE SUELO PARA LA

Objetivo GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA ’ EDIFICACION DE VIVIENDA PROTEGIDA

Estratégico 5
— GOBERNANZA DEL PLAN DE VIVIENDA: COORDINACION, Linea de APOYAR NUEVAS FORMULAS DE

Objetivo TRABAJO EN RED Y EVALUACION DE LAS POLITICAS DE actuacién 1.5 | | PROMOCION DE VIVIENDA PROTEGIDA

Estratégico 6 VIVIENDA

i
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1. Promover vivienda protegida en régimen de alquiler (promocion dire-
cta por parte de NASUVINSA) buscando la creacidon de un parque de
vivienda asequible.

2. Impulsar la promocion de vivienda protegida en régimen de alquiler
por parte de entidades locales.

3. Favorecer la promocién de vivienda protegida en alquiler por parte de
agentes privados.

4. Regular reglamentariamente la necesidad de que los promotores de
vivienda protegida en alquiler publiciten la subvencién concedida al
efecto.

5. Tutelar el equilibrio entre precio de arrendamiento adecuado para el
fomento de la promocidn, y asequible para las personas arrendatarias.
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Linea de Actuacion 1.2. Incentivar el alquiler libre

De manera complementaria a la promocion de vivienda nueva en alquiler
protegido, el Plan de Vivienda de Navarra tratard de incentivar el alquiler libre. Por
un lado, se pondran en marcha acciones de sensibilizacién y concienciacion
dirigidas a los diferentes agentes intervinientes en el mercado de la vivienda. El
objetivo serd tratar de evitar situaciones de abuso en el alquiler y prevenir el
posible rechazo a alquilar viviendas a determinados colectivos.

Por otro lado, y buscando aumentar la oferta de vivienda de alquiler libre, se
plantea dar un tratamiento fiscal adecuado a las viviendas que estando vacias se
destinen al alquiler.

Desde el Gobierno de Navarra se concederdn subvenciones a la rehabilitacién a las
viviendas vacias para su puesta en alquiler preferentemente en los municipios
fuera de la Comarca de Pamplona.

Ademas, y con cardcter general para toda Navarra, se concederan subvenciones al
alquiler libre a personas que a pesar de cumplir con los requisitos establecidos para
el derecho subjetivo no hayan podido acceder a una vivienda protegida.

Linea de PROMOVER VIVIENDA PROTEGIDA EN
ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA actuacién 1.1 REGIMEN DE ALQUILER
Gl PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE
Estratégico 1 U de
— am"';:iaén 1 INCENTIVAR EL ALQUILER LIBRE
I ESg:{Z"i"c‘; ) l [ PARQUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE ] :
s OBJETIVO
et ESTRATEGICO 1: Linea de PROMOVER VIVIENDA PROTEGIDA EN
Estiorgin 3 PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE Y ACCESIBLE PARQUE DE neade | | coMPRA EN AMBITOS GEOGRAFICOS Y
VIVIENDA i SOCIALES CON DEMANDA
Objetivo MEJORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN SUFICIENTE -
Estratégico 4 NAVARRA Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES Linea de MEJORAR LA PLANIFICACION Y LA
e DOTACION DE SUELO PARA LA
Objetivo GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA EDIFICACION DE VIVIENDA PROTEGIDA
Estratégico 5
L GOBERNANZA DEL PLAN DE VIVIENDA: COORDINACION, Linea de APOYAR NUEVAS FORMULAS DE
Objetivo TRABAIO EN RED Y EVALUACION DE LAS POLITICAS DE actuacion 1.5 | | PROMOCION DE VIVIENDA PROTEGIDA
Estratégico 6 VIVIENDA
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1. Sensibilizar y concienciar, mediante campafnas informativas, a los
agentes intervinientes en el mercado de la vivienda para evitar situa-
ciones de abuso en el alquiler (rechazo a alquilar a determinados co-
lectivos)

2. Dar un tratamiento fiscal adecuado a las viviendas que estando vacias
se destinan al arrendamiento

3. Ampliar la oferta de vivienda en arrendamiento en municipios fuera de
la Comarca de Pamplona a través de la subvencion a la rehabilitacion
de vivienda vacia para destinarla a tal fin.

4. Subvencion al alquiler libre de aquellas personas que, cumpliendo los
requisitos establecidos en la norma que al efecto se apruebe, no hayan
podido acceder a la vivienda protegida, siempre y cuando exista un
precio limitado.
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Linea de Actuacion 1.3. Promover vivienda protegida en compra en ambitos geo-
graficos y sectores sociales con demanda

El Plan de Navarra establece como objetivo la promocién de 2.650 viviendas
protegidas con destino a la compraventa en el periodo 2019-2022. Los esfuerzos
edificatorios se trataran de concentrar en aquellos ambitos geograficos con alta
demanda de vivienda protegida. A través de la promocidn directa por parte de
NASUVINSA se impulsara la edificacion de 300 viviendas.

Para alcanzar dichos objetivos, el Gobierno de Navarra revisara la férmula
establecida para determinar el valor del médulo de VPO, valor maximo de venta
por metro cuadrado util de las viviendas de proteccién oficial y sus anejos, con el
objetivo de ofrecer un producto atractivo y adecuado a la poblacidn demandante
de vivienda protegida.

Igualmente se mantendran las subvenciones a la adquisicién de vivienda protegida
en la Comunidad Foral, lo que supone un porcentaje del precio de la vivienda
(incluyendo garajes y trastero), y la subvencién se seguird reconociendo en funcion
de los ingresos familiares ponderados de los/as compradores.

Por dltimo, se estudiard la posibilidad de producir vivienda social en venta
destinada a un sector de la poblacién con bajo nivel de ingresos, pero estables en el
tiempo. Se trata de familias con una situacion econdmica muy ajustada, pero la
estabilidad de sus ingresos les permitiria acceder a un crédito hipotecario, siempre
gue la cuota final que deban afrontar no sea muy elevada.
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ACCIONES

Linea de PROMOVER VIVIENDA PROTEGIDA EN
ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA actuacion 1.1 REGIMEN DE ALQUILER
Objetivo i
Linea de INCENTIVAR EL ALQUILER LIBRE
actuacion 1.2
Objetivo
I Estronégion 2 l [ PARQUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE ] CREE
ESTRATEGICO 1: T PROMOVER VIVIENDA PROTEGIDA EN
Objetivo [ PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE Y ACCESIBLE ] PARQUE DE actuacion 1.3 COMPRA EN AMBITOS GEOGRAFICOS Y
Estratégico 3 VIVIENDA : SOCIALES CON DEMANDA
SUFICIENTE
Objetivo MEJORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN
I Estratégico 4 ] [ NAVARRA Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES Linea de MEJORAR LA PLANIFICACION Y LA
actunion 1.4 DOTACION DE SUELO PARA LA
Soietive g EDIFICACION DE VIVIENDA PROTEGIDA
Jetiy GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA
Estratégico 5
et GOBERNANZA DEL PLAN DE VIVIENDA: COORDINACION, Linea de APOYAR NUEVAS FORMULAS DE
Objetivo TRABAIJO EN RED Y EVALUACION DE LAS POLITICAS DE actuacion 1.5 PROMOCION DE VIVIENDA PROTEGIDA
Estratégico 6 VIVIENDA

1. Promover vivienda protegida en régimen de compra (promocion dire-
cta por parte de NASUVINSA)

2. Apoyar la promocion privada de vivienda protegida en compra en mu-
nicipios con demanda

3. Revisién de la formula establecida para determinar del valor del médu-
lo de VPO para garantizar la promocidn de vivienda protegida

4. Mantener las subvenciones a la adquisicién de vivienda protegida.

Establecer los mecanismos para hacer viviendas sociales en compra
mas baratas, destinadas a colectivos con bajos niveles de ingresos pero
estables.
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Linea de Actuacion 1.4. Mejorar la planificacion y la dotacion de suelo para la edi-
ficacion de vivienda protegida

En materia de suelo, el Plan de Vivienda de Navarra buscard mejorar su
planificacion y gestién, y asi garantizar una reserva de suelo suficiente para la
edificacién de vivienda protegida en los préximos afios.

Con el fin de mejorar el equilibrio territorial de la disponibilidad de suelo en
Navarra se prevé la realizacion de convenios con entidades locales para disponer a
futuro de solares publicos que permitan seguir impulsando el nuevo parque de
viviendas.

Ademads se revisara el estandar de vivienda protegida en municipios fuera de
Pamplona y Comarca y también se apostara por reorientar el planeamiento hacia la
promocién de vivienda protegida en arrendamiento.

Por ultimo, se valorard la creacién del Observatorio de Vigilancia Estratégica del
Suelo, con el propdsito de planificar suelo a corto y medio plazo, en el cual
participaran el propio Gobierno, las entidades locales, las empresas promotoras y
otros agentes sociales.

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA Linea de PROMOVER VIVIENDA PROTEGIDA EN
actuacion 1.1 REGIMEN DE ALQUILER
Ol PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE
Estratégico 1
Linea de
et a INCENTIVAR EL ALQUILER LIBRE
Objetivo PARQUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE actuacion 1.2 [ a ]
Estratégico 2
OBJETIVO
Objetivo ESTRATEGICO 1: . PROMOVER VIVIENDA PROTEGIDA EN
PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE Y ACCESIBLE ¥ >
I Estratégico 3 ] [ Q ] PARQUE DE act"\"':z;:el 3 | | COMPRAEN AMBITOS GEOGRAFICOS Y
_ VIVIENDA - SOCIALES CON DEMANDA
Objetivo MEJORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN SUFICIENTE
Estratégico 4 NAVARRA Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES ) eI R Ca B R
act"l'j'::;s:el A DOTACION DE SUELO PARA LA
Objetivo GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA ; EDIFICACION DE VIVIENDA PROTEGIDA
Estratégico 5
obieti GOBERNANZA DEL PLAN DE VIVIENDA: COORDINACION, Linea de APOYAR NUEVAS FORMULAS DE
jetivo TRABAJO EN RED Y EVALUACION DE LAS POLITICAS DE actuacién 1.5 | | PROMOCION DE VIVIENDA PROTEGIDA
Estratégico 6 VIVIENDA
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1. Potenciar convenios con las entidades locales con el objeto de dispo-
ner de solares publicos para edificar viviendas protegidas.

2. Revisar en su caso el estandar urbanistico de vivienda protegida en
municipios fuera de Pamplona y Comarca.

3. Mantener suelos destinados a vivienda protegida como reserva de fu-
turo.

4. Reorientar el planeamiento hacia la promocién de vivienda protegida
en arrendamiento.

5. Creacién del Observatorio Estratégico del Suelo.
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Linea de Actuacion 1.5. Apoyar nuevas formulas de promocion de vivienda
protegida

Con el objetivo de adecuar la oferta de vivienda a las necesidades de vivienda de
diferentes tipologias familiares (hogares unipersonales, personas mayores,...) el
Plan apuesta también por diversificar la oferta de viviendas. Asi, se plantea como
reto poner en practica nuevas férmulas de promocidén de vivienda protegida
ofreciendo apoyo a la realizacion de proyectos innovadores basados en nuevos
modelos de alojamiento, como son las viviendas colaborativas o el cohousing e
impulsando la constitucién de cooperativas de vivienda en cesién de uso.

Por otro lado, también se facilitard la transformacién de bajeras o locales vacios en
viviendas y la divisién de viviendas grandes con el fin de aumentar la oferta de
viviendas de tamano adaptado a las necesidades, en colaboracion con el
Departamento competente en materia de urbanismo, respetando las condiciones
minimas de habitabilidad.

Es también importante introducir la innovacién en la promocién de vivienda prote-
gida, buscando abaratar costes y reduciendo tiempos, asi como apostando por una
edificacidon sostenible. El empleo de la madera, y la apuesta por la digitalizacién de
la construccién (via modelos LEAN-BIM o similares) deben inspirar la construccion
de la vivienda protegida del futuro. Para ello, se estudiara la puesta en marcha de
un Plan de Modernizacion del sector, con ayudas a la innovacion e industrializacién
del sector, que debera contar con sus correspondientes partidas presupuestarias.

ACCIONES
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Linea de PROMOVER VIVIENDA PROTEGIDA EN
ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA actuacion 1.1 REGIMEN DE ALQUILER
Ol PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE )
Estratégico 1 Linea de
2 INCENTIVAR EL ALQUILER LIBRE
Objetivo actuacion 1.2
I Estrorgivn 2 ] [ PARQUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE ] SR
— ESTRATEGICO 1: Linea de PROMOVER VIVIENDA PROTEGIDA EN
I e Objetivo 3 l [ PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE Y ACCESIBLE ] PARQUE DE actuscién 1.3 | | COMPRA EN AMBITOS GEOGRAFICOS Y
stratégico VIVIENDA B SOCIALES CON DEMANDA
Objetivo MEJORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN ELCENE -
Estratégico 4 NAVARRA Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES Linea de MEJORAR LA PLANIFICACION Y LA
o 14 DOTACION DE SUELO PARA LA
Objetivo , actuacion 1. EDIFICACION DE VIVIENDA PROTEGIDA
e GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA
Estratégico 5
— GOBERNANZA DEL PLAN DE VIVIENDA: COORDINACION, Wiize G2 APOYAR NUEVAS FORMULAS DE
Objetivo TRABAJO EN RED Y EVALUACION DE LAS POLITICAS DE actuacion 1.5 PROMOCION DE VIVIENDA PROTEGIDA
Estratégico 6 VIVIENDA

1. Apoyar proyectos innovadores de nuevos modelos de alojamiento: vi-
viendas colaborativas, cohousing, proyectos comunales.

2. Fomentar las cooperativas de vivienda en cesion de uso (proyecto pilo-
to).

Facilitar la transformacidn de bajeras o locales vacios en viviendas.

4. Facilitar la divisién de viviendas grandes con el fin de aumentar la ofer-
ta de viviendas en colaboracion con el Departamento competente en
materia de urbanismo.

5. Fomentar el uso de la madera como material de construccion.

6. Impulsar un Plan de Modernizacidn del sector, primando la innovacion,
digitalizaciéon (modelo LEAN — BIM) e industrializacidn del sector.
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Objetivo Estratégico 2: Parque de vivienda asequible

El precio de la vivienda libre en Navarra experimenté un importante descenso tras
la crisis inmobiliaria. Y en los ultimos tres afios ha descendido el precio del médulo
ponderado de la vivienda protegida. No obstante, a pesar de esas caidas, una parte
importante de la poblacion de Navarra encuentra grandes dificultades para
comprar una vivienda y, por tanto, el acceso en alquiler se convierte en una
modalidad altamente solicitada. La renta media del alquiler de vivienda libre es de
6,7 €/m2, con grandes diferencias entre Pamplona y comarca (7,1 €/m2) y resto de
Navarra (4,52 €/m2) y en el mercado protegido la renta maxima del alquiler de VPO
es de 5,61 €/m2 en Pamplona y Comarca, Tudela, Estella y Tafalla, y 5,30 €/m2 en
el resto de municipios de Navarra.

Por ello, el Gobierno de Navarra plantea mantener los esfuerzos para lograr un
parque de vivienda asequible. Navarra ya dispone de 56.000 viviendas protegidas
de las que 30.119 tienen el precio de venta limitado. En este sentido, el Plan tiene
previsto seguir ejerciendo el derecho de tanteo y retracto sobre estas viviendas y
asi mantener un control de las segundas transmisiones de vivienda protegida. Por
otro lado, en Navarra hay casi 5.000 viviendas protegidas de alquiler y 619
viviendas de la Bolsa de Alquiler (diciembre de 2018).

El Plan apuesta por garantizar el acceso a una vivienda digna y asequible y por ello
se plantea desarrollar el marco normativo regulatorio del Derecho Subjetivo a la
Vivienda con un triple objetivo:

e Facilitar la emancipacién de la poblacién joven a través de una Renta de
Emancipacién

e Favorecer el acceso a una vivienda digna de los colectivos mas
desfavorecidos

e Facilitar el acceso al alquiler con acompanamiento social a las familias
afectadas gravemente por la exclusién residencial (Programa VAIS)

Del Diagndstico realizado se desprende que la poblacion joven en Navarra
encuentra importantes dificultades de acceso a su primera vivienda. Los ultimos
datos confirman que el 55% de la poblacién menor de 35 afos todavia no ha
conformado un hogar independiente al de su familia de origen y se estima que
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cerca de 15.900 jovenes necesitan acceder a una primera vivienda, en un contexto
en el que el esfuerzo econémico requerido tanto para acceder a una vivienda de
alquiler como una de compra sigue siendo elevado. Asi, la emancipacién de la
poblacién joven es una de las prioridades del Plan de Vivienda de Navarra.

Igualmente, y a pesar de la mejoria que se esta produciendo en indicadores de
pobreza, todavia se detectan importantes dificultades para el acceso o el
mantenimiento de una vivienda en otros colectivos con escasos recursos, y si bien
se han reducido los lanzamientos fruto de ejecuciones hipotecarias, crecen los
derivados de impagos de renta de arrendamiento.

Asimismo, el Diagndstico ha puesto de relieve la mayores dificultades a las que se
enfrentan las mujeres de cara a acceder a una vivienda digna a precios asequibles,
especialmente en el caso de las familias monoparentales, con un nivel de ingresos
inferior al de los hombres, y considerado por tanto, un colectivo con grandes
dificultades de acceso y de atencién prioritaria.

En este contexto, el Plan de Vivienda busca a través del Objetivo Estratégico dos
avanzar en la consecucién de un parque de vivienda asequible y se concreta en 5
lineas de actuacion y 24 acciones. La principal linea de actuacion de este Objetivo
es el Reconocimiento del Derecho Subjetivo a la Vivienda que se prevé materializar
a través de tres medidas: la Renta de emancipacién para la poblacién joven, el
reconocimiento de una renta para favorecer el acceso a una vivienda digna de los
colectivos mas desfavorecidos, y el Programa VAIS destinado a las familias
afectadas gravemente por la exclusidén residencial. Igualmente, se han disefado
acciones especificas para diferentes colectivos con grandes dificultades de acceso.
Finalmente, este objetivo estratégico plantea acciones de regulacion del mercado.
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OBJETIVO

PARQUE DE
VIVIENDA
ASEQUIBLE

Linea de
actuacion 2.1

Reconocimiento del derecho subjetivo

gue posihilite el acceso a la vivienda de

los colectivos mas desfavorecidos y la
emancipacion de la poblacion joven.

ESTRATEGICO 2:

Linea de
actuacion 2.2

Facilitar la emancipacion de la poblacién

joven

Linea de
actuacion 2.3

Promover las condiciones y
oportunidades para el acceso a una
vivienda digna

Linea de
actuacion 2.4

Atender a necesidades especiales de
vivienda

Linea de
actuacion 2.5

Regulacion del mercado
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Linea de actuacion 2.1. Reconocimiento del derecho subjetivo a la vivienda que
posibilite el acceso a la vivienda de los colectivos mas desfavorecidos y la
emancipacion de la poblacidn joven.

Con el fin de garantizar una vivienda asequible para la poblacion navarra con
mayores dificultades de acceso a la vivienda, el Plan prevé el reconocimiento del
Derecho Subjetivo a la Vivienda con un triple objetivo:

a) Un Programa especifico para colectivos desfavorecidos (renta/acceso prefe-
rente vivienda,...),

b) Una Renta de Emancipacion para la poblacién joveny,

C) El Programa VAIS.

La escasa oferta existente de vivienda asequible, la consideracién del derecho
constitucional de todas las personas a disfrutar de una vivienda digna y adecuada, y
la obligacién de los poderes publicos a promover las condiciones necesarias y a
establecer las normas pertinentes para hacer efectivo este derecho, ponen de
manifiesto la conveniencia de regular el derecho subjetivo a la vivienda en la
Comunidad Foral. En coherencia con el reconocimiento de la vivienda como un
pilar de los derechos sociales a nivel europeo, el Gobierno de Navarra también
concibe la vivienda no como un mero negocio, sino como un derecho de la
ciudadania. En consecuencia, el Gobierno asume el compromiso de elaborar una
propuesta legislativa sobre el derecho subjetivo a la vivienda, con el objetivo de
promover las condiciones y oportunidades para el acceso a una vivienda digna por
toda la poblacién de la Comunidad Foral.

La emancipacién de la poblacion joven es otra de las grandes preocupaciones del
Gobierno, Unicamente el 45% de la poblacién menor de 35 afios de Navarra se ha
independizado de su familia de origen. El Plan busca mejorar los niveles de
emancipacion y considera a la poblacién joven como un colectivo prioritario de
atencion y por ello plantea realizar una propuesta legislativa sobre el
reconocimiento de una renta de emancipacién joven, siendo ésta de una de las
medidas mas solicitadas por el colectivo.

En la propuesta legislativa a desarrollar se procurara favorecer en mayor medida la
emancipacion de la poblacion joven residente en los municipios pequefios,
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tratando asi de adecuar la distribucidn territorial de la poblacién joven y garantizar
el reemplazo poblacional de las localidades pequeiias.

Por ultimo, y en el marco del reconocimiento del derecho subjetivo a la vivienda, se
prevé potenciar el Programa de Vivienda de Integracion Social (VAIS) como via para
facilitar la inclusion socio-residencial de las personas afectadas gravemente por la
exclusién residencial.

Reconocimiento del derecho subjetivo que
ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA Linea de posibilite el acceso ala vivienda de los
actuacion 2.1 colectivos mis desfavorecidos y la
[ _ Objetvo | [ PARCWIE DE VIVIENDA SUFICIENTE ] emancipacitn de la poblacitn joven.
Estratégico 1
PARCILIE DE VIVIEN -
Lingh du Facilitar la emancipacion de la poblacién
- OBJETIVO actuacion 2.2 PEe e
[ m‘:’m;'i‘(": 5 | [ PARCUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ ACCESIBLE ] ESTRATEGICO 2; joven
PARQUE DE
Objetiva [ MEJORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN l VIVIENDA Linea de Promover las condiciones y
Estratégico 4 NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES ASEQUIBLE actuacién 2.3 oportunidades para el acceso a una
Objeti vivienda digna
[ Bt | [ GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA ]
Estratégico 5
EVALUACICR DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA Linea de Atuncer 8 necesiudis gspaciales de
Objetivo m L L P s
l Estratégic 6 | [ - COORDINACION ¥ TRABAIO EN RED ] achuscidn 2.4 vivilnca

Linea de [

actuadién 2.5 Regulacian del mercado

1. Desarrollar una propuesta legislativa sobre el derecho subjetivo a
la vivienda.

2. Desarrollar una propuesta legislativa sobre el reconocimiento de
una renta de emancipacion joven.

3. En la propuesta legislativa anterior se procurara primar la eman-
cipacién en pequenos municipios, con el fin de facilitar una ade-
cuada distribucion territorial de la poblacion joven y el reemplazo
poblacional de las localidades pequefias.

4. Dar continuidad y potenciar el “Programa de Vivienda de Integra-
cién Social”, fundamentalmente en su vertiente de vivienda de
alquiler (VAIS), adecudndolo a las nuevas necesidades, valorando
la reintroduccion de las ayudas a la adquisicién de vivienda.
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Linea de actuacion 2.2. Facilitar la emancipacion de la poblacion joven

La poblacion joven es considerada uno de los colectivos prioritarios de atencidn en
este Plan de Vivienda, por lo que, ademas de establecer una Renta de
Emancipacion en el marco del Reconocimiento del Derecho Subjetivo a la vivienda,
se contemplan otras medidas destinadas a facilitar la emancipacién de las personas
joévenes.

Asi, se plantea introducir mejoras para poblacion menor de 30 afios en las
deducciones fiscales por arrendamiento de vivienda principal, a través de un
impuesto negativo cuyo cobro pudiera solicitarse por anticipado.

Por otro lado, se tratara de generar opciones reales de emancipacion a través de
viviendas de transicién o apartamentos de emancipacion. También se contempla la
creacién de un programa de pisos compartidos para personas jovenes que buscan
emanciparse, programa que también se dirigira a personas separadas o
divorciadas, con o sin hijos a cargo, que necesitan compartir una vivienda.

Reconocimiento del derecho subjetive
ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA. Linea de que posibilite el acceso a la vivienda de
actuacion 2.1 los colectivos mas desfavorecidos y la
l _ Objetvo | [ PARCUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ] emancipacidn de la poblacién joven.
Estratégica 1
PARCLIE DE VIVIENDA ASEQUIBLE TE—
- OBJETIVO actuacion 2.2 Facilitar la emancipacién de la poblacidn joven
[ m‘:’““’:;'i‘l": 5 | [ PARCGUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ ACCESIBLE ] ESTRATEGICO 2:
PARQUE DE
Objetivo MEDDRAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN VIVIENDA Linea de Promover las condiciones y
Estratégico 4 NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES ASEQUIBLE actuacion 2.3 oportunidades para el acceso a una
- vivienda digna
l Objetivo | [ GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA ]
Estratégico 5
Linea de Atender a necesidades especiales de
Objetivo EVALUACICR DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA actuacion 2.4 vivienda
Estratégico 6 - COORDINACION ¥ TRABAIO EN RED
i d .
act:z:;.\ﬂeli ] { Regulacién del mercado

1. Ofrecer a las personas menores de 35 afios mejores deducciones fis-
cales por arrendamiento de vivienda que al resto de la poblacion.

2. Contemplar a la poblacién joven como colectivo prioritario de aten-
cién con el fin de ofrecer una opcidn real de emancipacién para los/as
jovenes: viviendas de transicién, apartamentos de emancipacion.

3. Establecer un programa piloto de pisos compartidos para personas
jévenes que buscan emanciparse, o personas divorciadas/separadas.
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Linea de actuacion 2.3. Promover las condiciones y oportunidades para el acceso
a una vivienda digha

De manera complementaria a las lineas de actuacidn precedentes, se plantea la
necesidad de avanzar en la revisidn y reorientacion, tanto de las ayudas extraordi-
narias y de emergencia existentes, como de las diferentes férmulas de calculo de
los requisitos para acceder a estas ayudas.

En concreto, y en lo que respecta a la capacidad econdmica, el Plan revisara el
sistema de cdlculo de los ingresos familiares que actualmente debe acreditarse
tanto en el momento de la inscripcion en el Censo como en el momento de la
adjudicaciéon de una vivienda protegida y que toma como referencia la ultima
declaracion del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y que son
ponderados por el nimero de miembros de la unidad familiar. El Gobierno navarro
se propone en concreto sustituir la referencia del IPREM en los ingresos familiares
por otro indice a determinar, cuya evoluciéon dependa de variables econdmicas de
la realidad navarra.

Asimismo, se estudiara la implementacion de un programa piloto de microcréditos
para atender a necesidades puntuales de emergencia.
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ACCIONES

Reconocimiento del derecho subjetive
Linea de que posibilite el acceso a la vivienda de
ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA actuacion 2,1 los colectives mas desfavorecidos y la
emancipacién de la poblacién joven.
l o st | [ PAACIIE DE VIVIENDA SUFICIENTE ]
strateégicn 1
m PARQUE DF VIVIENDA ASEQUBL Linea de
OBJETIVO actuacién 2.2 Facilitar la emancr::zl:n de la poblacién
[ ; ‘"l':”i‘-“ . | [ PARCUE DE VIVIENDA MABITABLE ¥ ACCESIBLE ] ESTRATEGICO 2: &
S PARQUE DE
[ Objotive I [ MEIDRAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN | VIVIENDA Linea de z
Estratégico 4 NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES jpara
ASEQUIBLE actuacién 2.3 -l ey i s
l Objutbio | [ GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA, ]
Estratégico 5
Oibjetivo EVALLIACION DE LAS POLITICAS EN MATERLA DF VIVIENDA Linea de Atender a necesidades especiales de
Estratégico & COORDINACION ¥ TRABAID EN RED actuacién 2.4 vivienda
Linea de iz
actuacion 2.5 [ Regulacidn del mercado

1. Reorientar las ayudas extraordinarias y de emergencia en mate-
ria de vivienda.

2. Estudiar la implementacidon de un programa piloto de microcrédi-
tos para atender necesidades puntuales de emergencia.

3. Revisar el sistema de calculo de los ingresos familiares pondera-
dos.

4. Sustituir la referencia del IPREM por otro indice.

ain

Nafarroako Gobernua 41
Gobierno de Navarra -



Plan de Vivienda de Navarra 2018-2028

4. Desarrollo de la Estrategia

Linea de actuacion 2.4. Atender a necesidades especiales de vivienda

El Plan también busca dar respuesta a las diferentes necesidades especiales de
vivienda. Por un lado, el Plan asume el compromiso de atender a las necesidades
especificas de las personas mayores, colectivo en el que se detectan importantes
necesidades de rehabilitacion y de adecuacion de sus viviendas, sobre todo en
materia de accesibilidad. También se trabajara para impulsar un programa piloto
de alojamiento intergeneracional que favorezca la convivencia entre poblacion
joven y personas mayores, como férmula de solidaridad social, intercambio de
experiencias y enriquecimiento humano.

Por otro lado, el Gobierno de Navarra mantiene su politica de atender situaciones
de emergencia social o ausencia de vivienda (personas sin hogar, mujeres en
situacion de dificultad social, ex reclusos/as, situaciones de desintoxicacion,...) a
través de programas como el Housing First, el Fondo Foral de Viviendas o el
Programa de Vivienda de Integracion Social. Se tendrd especial consideracion a las
familias monoparentales con menores a cargo y a las mujeres afectadas por la
violencia de género y a sus hijas e hijos.

Igualmente, se programa mantener y potenciar la mediacién y las negociaciones
con entidades bancarias para abordar las situaciones de familias desahuciadas y
realizar una actividad preventiva con las personas que finalmente han perdido la
vivienda para evitar situaciones de calle, poniendo recursos como viviendas
transitorias o viviendas de continuidad de caracter mas estable.

Continuando con las situaciones especiales de vivienda, el Plan tratard de analizar y
valorar la necesidad de reubicaciones entre poblacién beneficiaria de vivienda
protegida con el fin Ultimo de reducir problemas de convivencia detectados en
edificios de vivienda protegida.

Asimismo, y con el objetivo de adecuar la vivienda a las necesidades de sus
ocupantes, se propone favorecer el intercambio de vivienda libre y vivienda
protegida e implementar la Bolsa de personas interesadas en permutar sus
viviendas en propiedad o en alquiler cuando una de las viviendas se encuentre
fuera de la Comunidad Foral de Navarra y se permute solo el uso de la vivienda.
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Finalmente, como actuacion mas especifica se estudiara la posibilidad de acceder a
una vivienda protegida sin una contraprestacion monetaria. Asi, se plantea la
posibilidad de desarrollar una experiencia piloto del banco del tiempo, como
modelo para abonar la renta de arrendamiento de una vivienda protegida. Esto es,
disefiar un sistema en el que se conceda la posibilidad de que personas con
necesidad de vivienda puedan ocupar una vivienda protegida y a cambio ofrezcan
una dedicacién en horas.

ACCIONES

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA

Objetiva ARD
[ Estratégica 1 | [ PARDUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ]

Linea de
actuachkin 2.1

que posibilite el acceso a la vivienda de
loz colectivos mas desfavorecidos y la
emancipacion de la poblacidn joven.

[ Reconocimiento del derecho subjetivo

PARQUE DE VIVIENDA /

[
Lina de Facilitar la idn de la poblaci
OBIETIVO -acilitar la emancipacion de la poblacion

actuacién 2.5

Objetive s actuacion 2.2 Teie: l
[ Estratégice 3 | PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE Y ACCESIBLE ESTRATEGICO 2:
PARQUE DE
Objetiva MEJORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN VIVIENDA Linea de Promaver las condiciones y
Estratégico 4 NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES ASEQUIBLE 23 para el acceso a una
wivienda digna
Objetiva )
l Estratéaieo 5 | [ GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA ] Yines da l P = ]
actuacién 2.4 ”
l Objetive | [ EVALUACICN DE LAS POLITICAS EN MATERLA DE VIVIENDA ]
Estratégic 6 - COORDINACION ¥ TRABAIO EN RED l

[ Linea de l [ Regulacion del mercado

1. Atender a las necesidades especificas de las personas mayores
(hogares unipersonales, necesidades de accesibilidad, de atencién
socio-sanitaria,...).

2. Establecer e impulsar un programa piloto de alojamiento
intergeneracional.

3. Mantener y ampliar las iniciativas de alojamiento para personas sin
hogar a través del Programa de Housing First.

4. Mantener el Fondo Foral de Viviendas para cubrir situaciones de
emergencia social o ausencia de vivienda (transeuntes, mujeres en
situacion de dificultad social, exreclusos/as, situaciones de
desintoxicacion, de apoyo a personas que salen de comunidades
terapéuticas,...).

5. Mantener y potenciar la mediacién y negociaciones con entidades
bancarias para abordar las situaciones de familias desahuciadas.

6. Prestar atencidn preventiva a personas que pierden su vivienda, para
evitar situaciones de calle: viviendas transitorias y viviendas de
continuidad de caracter mas estable.

7. Valorar la necesidad de reubicaciones para reducir los problemas de
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convivencia en algunos edificios de vivienda protegida.

8. Posibilitar el intercambio de vivienda libre y vivienda protegida
adecuada a las necesidades de las familias (en el caso de aquellas
familias que ya tienen una vivienda en propiedad, pero que necesitan
cambiar el tamafio de su vivienda y acceder a una nueva VPO, e
incorporar la vivienda cedida al parque protegido).

9. Crear una Bolsa de personas interesadas en permutar sus viviendas
a. En propiedad

b. En alquiler cuando una de las viviendas se encuentre fuera de la
Comunidad Foral de Navarra y se permute solo el uso de la
vivienda

10. Estudiar férmulas para el pago del disfrute de una vivienda sin
contraprestacion monetaria: utilizar como experiencia piloto Bancos
de tiempo como modo de abonar la renta de arrendamiento de
vivienda protegida.
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Linea de actuacion 2.5. Regulacion del mercado

La regulacién del mercado sera otro de los mecanismos que tiene el Gobierno de
Navarra para controlar la transmisidon de las viviendas, el cumplimiento con los
requisitos de acceso y evitar el sobreprecio por la venta o el alquiler de vivienda.
Asi, el Plan mantiene la capacidad del Departamento de Vivienda de ejercer el
derecho de tanteo y retracto sobre la venta de viviendas protegidas.

Por otro lado, y en un contexto en el que la edificacion de vivienda nueva también
va a estar condicionada por la disponibilidad de suelo, se prevé analizar y valorar la
posibilidad de adquirir vivienda libre para ampliar el parque protegido. Este sistema
permitiria diversificar la oferta de vivienda protegida, con la adquisicién de
viviendas de diferentes tamafios y con una ubicacion geografica mas dispersa.

En el caso del alquiler, con el objetivo de evitar un aumento importante en el
precio del arrendamiento, se propone plantear posibles medidas para la regulaciéon
del precio del alquiler libre, sobre todo en aquellas zonas con alta demanda de
vivienda. En concreto, se estudiara la posibilidad de establecimiento de unas rentas
medias por zonas, de manera que se pueda aplicar en su caso un gravamen fiscal o
se limiten las ayudas a la rehabilitacion en aquellos casos que se supere esta renta
media de mercado.

Por ultimo, y si bien no se refleja como una accidon concreta de esta linea de
actuacién, el impulso y desarrollo del programa Bolsa de Alquiler, en la medida que
abarque mayor numero de viviendas, también es una importante herramienta de
regulacién del mercado libre.
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ACCIONES

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA

Objetiva
Estratégico 1

| [ PARDUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ]

PARQILIE DE V

Objetivo [ HABIT
[ Bt il | [ ARKUE DE VIVIENDA HABITABLE Y ACCESIBLE
‘Objetiva MEIORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN
Estratégico 4 NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES
Otietg GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA
Estratégico 5
Objetivo EVALUALION DE LAS POLITICAS EN MATERUA DE VIVIENDA
Estratégico & - COORDINACION ¥ TRABAID EN RED

OBJETIVO
ESTRATEGICO 2:
PARQUE DE

VIVIENDA
ASEQUIBLE

del derecho
que posibilite el acceso a la vivienda de
los colectivos mis desfavorecidos y la
emancipacidn de la peblacidn joven,

Linea de
actuacién 2.1

Linea de

actuacién 2.2 Facilitar la eman:upanon de la poblacién

Promover las condiciones y
oportunidades para el acceso a una
vivienda digna

Linea de
actuacion 2.3

Linea de Atender a necesidades especiales de

|

actuacién 2.4 vivienda
Linea de — |
actuacion 2.5 [ -

|
|
|
l

1. Ejercer el derecho de tanteo y retracto sobre la venta de viviendas

protegidas.

Estudiar la posibilidad de adquirir vivienda libre.

Plantear la posibilidad de regulacidon del precio del alquiler libre en

zonas con alta demanda de vivienda o subidas bruscas de precio de
arrendamiento, mediante un mayor gravamen fiscal a las rentas que

superen la renta media.
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Objetivo Estratégico 3: Parque de vivienda habitable y accesible

Los dos primeros Objetivos Estratégicos del Plan se centran en tratar de conseguir
qgue Navarra cuente con un parque de viviendas a precios asequibles y que sea
suficiente para garantizar el acceso de las personas que lo necesiten. No obstante,
no hay que perder de vista la importancia de que este parque sea habitable y
accesible, puesto que el problema que muchas personas tienen en el ambito de la
vivienda no es tanto la necesidad de acceder a una vivienda, sino las malas
condiciones de la vivienda que constituye su residencia principal.

Estas malas condiciones se concretan en algunos casos en las dificultades de acceso
al edificio y/o a la vivienda, que en el caso de las personas de edad avanzada se
traduce a menudo en la imposibilidad de salir de sus viviendas de manera
autonoma. Es cierto que en los Ultimos afios, y gracias a los programas de ayudas,
se ha avanzado mucho en esta materia, pero es necesario continuar con esta labor
de cara a garantizar la accesibilidad universal para todas las personas. En este
sentido, es preciso recordar el Real Decreto Legislativo 1/2013 segun el cual desde
el pasado mes de diciembre de 2017 todos los edificios deberian sean accesibles.

El problema de la accesibilidad en la vivienda tiene un gran impacto a nivel social y
econdémico, y los beneficios de la mejora de la accesibilidad de las viviendas son
mucho mayores que los costes, no sélo para los afectados directamente, sino para
el conjunto de la sociedad y para la administracion publica desde el punto de vista
de prestacion de servicios.

Por otro lado, otra de las cuestiones en las que es preciso avanzar es en la
eficiencia energética de los edificios. Mas de la mitad del parque de viviendas de
Navarra ha sido edificado con anterioridad a 1980 y teniendo en cuenta que la
primera normativa que introduce parametros de eficiencia energética data de
1979, es de suponer que buena parte de este parque carece de los aislamientos
adecuados. Estos deficientes aislamientos tienen una doble consecuencia, por un
lado, la de los hogares que residen en estas viviendas, que sufren de humedades,
pérdidas de calor, etc. que llevan a un encarecimiento de la factura energética o a
problemas de pobreza energética en los casos en que no es posible afrontar estos
pagos. Por otro lado, no hay que perder de vista el principio de sostenibilidad
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ambiental, puesto que estas viviendas con baja eficiencia energética suponen
mayores consumos energéticos y mayores emisiones de gases de efecto
invernadero.

La Encuesta de necesidades y demanda de vivienda en Navarra ha detectado un
importante volumen de hogares que afirman tener necesidad de rehabilitar su
edificio y/o vivienda y, en concreto, son la falta de accesibilidad (necesidad de
instalacion de ascensor) o de mejora de aspectos relacionados con el aislamiento,
aquellos que suscitan mayor niumero de necesidades.

Por su parte, el Informe de Evaluacion del Edificio (IEE) es una herramienta que
permite identificar las deficiencias del parque de viviendas; sin embargo, y a pesar
de ser de obligado cumplimiento para los edificios que superan los 50 afios, son
pocos los informes realizados hasta |la fecha. En este sentido, se comprueba un
elevado desconocimiento en esta materia, tanto en las obligaciones derivadas de la
propiedad de la vivienda, como en la existencia, alcance y tramitacion de los
programas de ayudas.

Un aspecto que tiene una gran relevancia de cara a avanzar en la mejora del estado
de los edificios y viviendas de Navarra es la necesidad de concienciar a la
ciudadania sobre la importancia del mantenimiento y rehabilitacion de sus
viviendas. Al margen de los programas de ayudas que las administraciones publicas
desarrollen para facilitar las intervenciones, no hay que olvidar que finalmente son
los/as propietarios/as de las viviendas quienes deben hacer frente no sélo a la
financiacion de la mayor parte del coste de las obras, sino a los diferentes
inconvenientes asociados a la realizacidn de estas intervenciones.

Para ello, los administradores de fincas constituyen un valioso agente de cara a
difundir, informar y ayudar a las comunidades de propietarios/as en la gestion y
ejecucion de las obras de rehabilitacidon, asi como en el acceso y tramitacion de las
posibles ayudas asociadas a estas actuaciones.

Por otro lado, la prevision de una mayor generalizacion de las actuaciones
encaminadas a la mejora de la eficiencia energética de los edificios hace pensar en
la necesidad de profesionalizacién, mediante programas de formacién y otros

ain
Nafarroako Gobernua
Gobierno de Navarra



Plan de Vivienda de Navarra 2018-2028

4. Desarrollo de la Estrategia

relacionados, de un sector de rehabilitacion que no siempre esta suficientemente
preparado para acometer determinados tipos de intervenciones.

Una caracteristica del parque de viviendas de Navarra y reflejada en el diagndstico
realizado, son las importantes diferencias observadas entre zonas, y
concretamente entre el drea de Pamplona y el resto de Navarra. Asi, algunas zonas
como el Pirineo o la Navarra Atlantica tienen una problematica asociada a un
parque de viviendas mds envejecido, con un elevado peso de la vivienda
unifamiliar, ubicada en municipios de menor tamafo y con una poblacién también
mucho mas envejecida. Estas diferentes problematicas requieren la creacién de
programas diferenciados y especificos para ambitos geograficos de fuera del
entorno de Pamplona.

Con el fin de dar respuesta a estas cuestiones, el Plan de Vivienda de Navarra
plantea un total de diez lineas de actuaciéon y 35 acciones orientadas a la
consecucion de un parque de viviendas habitable y accesible.

Revision del sistema de ayudas a la rehabilitacidn,
priorizando las ayudas a la accesibilidad y
eficiencia energética

Linea de actuacion 3.1

Informary concienciar sobre el deber de
conservacion de las viviendas por parte de los/as
propietarios/as

Linea de actuacion 3.2

Fomentar la realizacidn de los Informes de

OBIJETIVO

ESTRATEGICO 3:

PARQUE DE

VIVIENDA
HABITABLE Y
ACCESIBLE

Linea de actuacion 3.3

Evaluacion de los Edificios

Linea de actuacion 3.4

Apoyar a la gestion de las actuaciones de
rehabilitacion en las comunidades de propietarios

Linea de actuacion 3.5

Crear un programa especifico de rehabilitacion
para zonas donde haya demanda fuera de la
comarca de Pamplona

Linea de actuacion 3.6

Rehabilitacion del parque de vivienda protegida

Linea de actuacion 3.7

Colaborar en la promocion de la accesibilidad
universal en Navarra

Linea de actuacion 3.8

Actuaciones de regeneracion urbana

Linea de actuacion 3.9

Apoyar a la profesionalizacion del sector de la
rehabilitacion

Linea de actuacion 3.10

[
[
|
|
|

Proponer una revision de la fiscalidad a la
rehabilitacion

|
|
|
|
]
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Linea de actuacion 3.1. Revision del sistema de ayudas a la rehabilitacidn, priori-
zando las ayudas a la accesibilidad y eficiencia energética

Con el objeto de impulsar la rehabilitacién de viviendas en Navarra, y tratar de
evitar que se paralicen obras por la falta de recursos de los hogares, es preciso
contar con un programa de ayudas dirigido a facilitar la realizacion de las
intervenciones a determinados colectivos, priorizando ademas aquellas
actuaciones consideradas de mayor interés.

En este sentido, se prevé revisar el sistema de ayudas a la rehabilitacidon existente
priorizando las actuaciones encaminadas a la mejora de la accesibilidad y la
eficiencia energética de los edificios y viviendas. Ademads, se propone revisar las
condiciones y cuantias de acceso, tratando de mejorar los porcentajes
subvencionados en funcidn de la renta familiar ponderada, y ampliando los niveles
de las ayudas en el caso de las rentas mas bajas.

Asimismo, se prevé incidir especialmente en las necesidades de adaptacion de las
viviendas de las personas mayores y de las personas con discapacidad o
dependencia. Por ultimo, dadas las diferentes necesidades del ambito rural, se
revisaran las ayudas para su adecuacion a la realidad del medio rural.

ACCIONES

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA

Objetivo

Estratégico 1 ] [ PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ]

Objetive
Estratégico 2

m PARCUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ ACCES

MEIORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN
NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES

PARQUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE ]

OBJENVO |
ESTRATEGICO 3; W
PARGUE DE

VIVIENDA
HABITABLE ¥
ACCESBLE

Objetive
Estratégico 4

Estratégico 5

Objetivo
Estratégico 6

| Objetivo ‘ [ GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA ]

EVALUACION DF LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA
CODRDINACION ¥ TRABAMY EN RED

1. Priorizar la realizacion de actuaciones de accesibilidad y eficiencia
energética:

a) Incrementar las ayudas a la accesibilidad
b) Incrementar las ayudas dirigidas a la eficiencia energética

2. Revisidn de las condiciones y cuantias de acceso en funcién de:
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a) Numero de personas perceptoras de ingresos por familia
b) Revision del concepto de unidad convivencial

¢) Mejorar los porcentajes subvencionados en funcién de la
renta familiar ponderada

3. Ampliar los niveles de ayudas a las rentas mas bajas (para garantizar
la ejecucion de las obras de edificios y no paralizarlas por las familias
de menos ingresos)

4.  Ampliar el acceso a las ayudas para adaptacién y rehabilitacion de las
viviendas a las necesidades de las personas mayores y de las personas
con discapacidad o dependencia

5. Aumentar el nUmero de actuaciones en rehabilitacion de viviendas
destinadas a personas en situacion de exclusion

6. Revisidn de las ayudas a la rehabilitacion para su adecuacion a la rea-
lidad del medio rural
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Linea de actuacion 3.2. Informar y concienciar sobre el deber de conservacion de
las viviendas por parte de personas propietarias

Si las ayudas son importantes, se ha comprobado que aun lo es mas la informacién
y concienciacion de la ciudadania sobre el deber de mantenimiento de las viviendas
y los beneficios asociados a una adecuada conservacion de su vivienda y edificio.

Por este motivo, estd previsto realizar camparias informativas orientadas a que las
personas conozcan los deberes que conlleva la propiedad de una vivienda.
Asimismo, se ofrecerd informacion especifica sobre el Informe de Evaluacion del
Edificio (IEE), su obligatoriedad y sus beneficios, y sobre los informes de eficiencia
energética. En este sentido, se considera que los administradores de fincas pueden
ser un agente clave, por lo que se prevé una actuacidén especifica con este
colectivo.

En esta linea, el Gobierno de Navarra otorgard un premio anual a las mejores
rehabilitaciones protegidas realizadas en la Comunidad Foral. Asimismo, se
regulard reglamentariamente la necesidad de que quienes promuevan actuaciones
de rehabilitacion den publicidad a las subvenciones concedidas por rehabilitaciones
protegidas.
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ACCIONES

Revision del sistema de ayudas a la rehabdtacion,
priorizaniolas aywdas a la accesibdidad v
efitiencia energitica

Linea de actuaciin 3.1

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA

|
=
|

Objetivo [ PARCUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ] Fomentar la realizacidn de los Informes de
I Estratégico 1 ] Ui che priackin 3.8 Evaluacidn de los Edificios
hyetho: ] [ PARQUE DE VIVIENDA ASECLITLE ] Apar
yar a la gestidn de HS acwabon?s de
4
[ Estratigico 7 OBJETIVO Linea de actuaciin 3. P

ESTRATEGICO 3:
PARQUE DE [ Linea de actuacion 3.5

PARCUE DE VIVIENDA HABITABLE Y A

I Objetive ‘ [ MEIORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN ] VIVIENDA mmrudr Pamplona
Estratégico 4 NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES HABITABLE Y
. ' Linea de actuacidn 3.6 Rehabilitaciin del parque de vivienda protegida
ACCESIBLE
Objetho GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA
Estratégico & Colaborar en ks promocsdn de la accesibifidad
= universal en Navarra
l Objetivo l [ EVALUACION DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA ]
Estratégico 6 COCRDINACION ¥ TRABAIO EN RED ‘ Linea de actuacién 3.8 Actuaciones de regeneracién urbana

Apoyar ala profesionalizacicn del sector de la

Linea de actuacion 3.9
[ e Lol i rehabilitacion

Proponer una revision de | fiscalidad a la
rehahbilitacién

| l
| -]
l )
[ l
k =
[ )
[ )
[ )
[ )
{ )

|
l
[z
I
l
J

l Linea de actuacidn 3.10

1. Realizar compafias informativas sobre el deber de conservacién

2. Ofrecer informacidén sobre la obligatoriedad de los IEE y sus bondades a
Ayuntamientos, administradores de fincas y ciudadania en general
(prensa,...)

Poner en valor los informes de eficiencia energética

4. Concienciar a la poblacién sobre los beneficios de la eficiencia energéti-
ca

5. Monitorizar los datos de emisién de CO2, consumo y demanda de ener-
gia de los edificios rehabilitados (antes/después)

6. Regular reglamentariamente la necesidad de que quienes promuevan
actuaciones de rehabilitacién den publicidad a las subvenciones conce-
didas por rehabilitaciones protegidas.

7. Otorgar un premio anual a las mejores rehabilitaciones protegidas reali-
zadas en Navarra
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Linea de actuacion 3.3. Fomentar la realizacion de los Informes de Evaluacidon de
los Edificios

Una de las acciones incluidas en el objetivo anterior estd destinada a ofrecer
informacién especifica sobre los Informes de Evaluaciéon del Edificio (IEE), pero
dada su importancia, el Plan dedica una linea de actuacion especificamente al
fomento de la realizacion de estos informes.

En concreto, se remitiran notificaciones a personas propietarias que segun la
normativa vigente tienen obligacidn de realizar el IEE de su edificio. Hay que tener
presente que una vez pasado el tramite obligatorio de realizacién del IEE, las
comunidades de propietarios/as se van a tener que enfrentar a la realizacién de las
obras indicadas en los dictdmenes de los IEE. Asi, se prevé colaborar con los
Ayuntamientos con el fin de que se ejecuten las obras en aquellos casos en que los
propietarios/as no sean capaz de abordarlas por sus propios medios.

Ademas, se prevé ofrecer una linea de financiacion dirigida tanto a la realizacién
del propio informe como la realizacién de las obras obligatorias.

El Gobierno de Navarra cuenta con el Registro de Viviendas, que es un medio util
para conocer, entre otras cuestiones, en cada caso el momento en que un edificio
tiene obligacidon de realizar el IEE. Por este motivo, se prevé dar publicidad a la
existencia de este Registro.
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ACCIONES

Tirvrsatn el SisUEma e Ayudas 8 1 renabimacon,
prkarizandois ayudas & la scesibildad y
eficieniia erergitica

Linea do acusacin 3.1

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA

Linea do acisacion 3.2

Informar vmmwmr sohire ol deber de
propistariosfas mm-’.n

Objetivo
Estratégico 1 ] [ PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ]

Evaluacion de bos Edificios.

Objetive

Estratégico 2 ] [ PARCUE DE VIVIENDA ASEQILNBLE ]

Aporar a s gestion de s actuaciones de
rehabilitackin en las comunidades de propietasios

OBJETIVO
ESTRATEGICO 3:
PARQUE DE

MEIORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN YIVIENDA
NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES HABITABLE ¥

|
I
s |
]
|

Croar un programa especifico de rehabiltacion
Linea de actisacidn 1.5

para ranas donde haya demanda fuera de la
comarca de Pamplona

Objetive
Estratégico 4

|
=
[ Fomentar la realizackin de los Informes de
I
|
I

Linea de actisacidn 3.6 ] Eehabilitacidn ded parque de vivienda probegida

ACCESIBLE

Ojetho GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA ] Colaborar e 1a promocan oe 1a acorsibikdad

Linea de actuackin 3.7 ][ iy

I J{
2.
I I

Objetiva

EVALUACION DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA
Estralégico 6

COORDINACION ¥ TRASAJD EN RED Linea de actiacidn 3.8 ] [ Actuaciones de regeneracidn ubana

Apayar a b profesionalizaciéin del sector de la
rehabiitacidn

|
|
I
|
|
|
I
C

inea de actusciin 1.9 ] [

Proponer una revissin de La fiscabdad 2 la

L JL

| Linea de acruackin 3.10 1 [

1. Remitir cartas a los/as propietarios/as que tienen obligacion de realizar
el IEE.

2. Colaborar con los Ayuntamientos sobre los pasos a dar tras el IEE.

3. Crear mecanismos para que las personas puedan hacer los IEE: ofrecer
una linea de financiacién para realizar los informes y luego ejecutar las
obras obligatorias.

4. Dar publicidad sobre la existencia del Registro de Viviendas como medio
para conocer la obligacién de cada edificio de realizar el IEE.
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Linea de actuacion 3.4. Apoyar a la gestion de las actuaciones de rehabilitacion en
las comunidades de propietarios

El eje vertebral de las actuaciones de rehabilitacidon en edificios de viviendas es la
comunidad de propietarios/as, por lo que se detecta la necesidad de instrumentar
formulas de apoyo a las comunidades para facilitar la gestion de las actuaciones de
rehabilitacion.

En primer lugar, se prevé crear un instrumento financiero con apoyo publico, de
modo que las entidades financieras puedan ofrecer financiacidn a las comunidades
de propietarios/as para la realizacién de actuaciones de rehabilitacion.

Por su parte, el Plan incide en la importancia de poner en valor e impulsar los
recursos ya existentes como las Oficinas de Rehabilitacién de Viviendas y Edificios
(ORVE) que constituyen un valioso recurso de apoyo a las comunidades, tanto en la
gestidon como en la supervisién de las actuaciones.

Asimismo, como ya se ha mencionado en el objetivo destinado a la mejora de la
informacién, las administraciones de fincas juegan un importante papel, y en este
sentido se prevé potenciar su figura de intermediacién entre la Administracién vy las
comunidades de propietarios/as.

Finalmente, y ante las mayores dificultades con las que se encuentran las personas
de edad avanzada, se ofrecera un apoyo especifico a la poblacién mayor a lo largo
de todo el proceso de realizacion de las actuaciones de rehabilitacion, facilitandoles
la tramitacion de ayudas, resolucion de dudas y demds gestiones. El objetivo final
es prolongar la permanencia de estas personas en su domicilio.
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ACCIONES

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA

Objetivo

Estratégico 1 ] [ PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ]
Objetive &

Estratégico 2 ] [ PARCUE DE VIVIENDA ASEQILNBLE ]

Ohbjetivo MEIORAR LA GESTHON DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN
Estratégico 4 NAVARRA Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES
| Ojetho ] [ GARANTIZAR LA FUNCICN SOCIAL DE LA VIVIENDA ]
Estratégico 5
Objetive EVALUACKON DiF LAS POLITICAS EN MATERLA DE VIVIENDA
Estratégico 6 COORDINACION Y TRABAND EN RED

[ Linea de actuaciin 3.1 pririranda las ayudas a la accesibiidad v

eficiersia energitics

Revvisitin del sistema de ayudas ala rehabiitacion,

[ Lirvea e actuacion 3.2

propietaticrs

Fomentar la reakzacicn de kos informes de

[ Informas y concaenc .:rm..rr el deber de
[ Evaluaciin de los Edificios

’ Lirsea de actuaciin 1.3 J
‘ Apoyar & la gestién de las sctuaciones de.

ORIETIVO l Ursta o actuacsdn 3.4 [

ESTRATEGICO 3:

Crear un programa especificn de rehabiitacidn
para ronas donde haya demanda fuera de la
comanca de Pamplona

PARQUE DE

l Lirea e actuacidn 1.5 ‘

VIVIENDA

HABITABLE Y
ACCESIBLE

[ Lirwea dhe actuacidn 3.6 | [ del parg

[ Lireba e mcuscidn 3.7 l [ Colaborar en a r‘omoudneela accesibibdad

[ Linea de actuacién 3.8 I [ Artuacionss de regenarackin urbana

Apoyar ala peafesionalizacién del sector de la

[ Lirvea dhe ctuacidn 3.9 | [ etk

Proponer una revisidn de la frecalidad a la

Linga de actuacién 3,10
[ | [ rehatslitackin

-]
|
l
|
)
)
)
)
)

1. Instrumentar apoyos publicos para que las entidades financieras ofrez-
can financiacién para realizar actuaciones de rehabilitacién en obras a
las comunidades (instrumento financiero)

2. Impulsar el apoyo que presta la ORVE en la gestion y supervision de las
actuaciones de rehabilitacidon en las comunidades.

3. Potenciar el papel de las administraciones de fincas en la mediacién en-
tre la Administracion y las comunidades de vecinos en actuaciones de

rehabilitacién

4. Apoyar a la poblacién mayor a lo largo de todo el proceso de realizacion
de actuaciones de rehabilitacién de sus viviendas para alargar la per-

manencia en el domicilio.

[£003)
Nafarroako Gobernua
Gobierno de Navarra



Plan de Vivienda de Navarra 2018-2028

4. Desarrollo de la Estrategia

Linea de actuacion 3.5. Crear un programa especifico de rehabilitacion para zonas
donde haya demanda fuera de la comarca de Pamplona

El diagndstico realizado ha apuntado al importante desequilibrio existente entre la
Comarca de Pamplona y el resto de dmbitos geograficos de Navarra. El parque de
viviendas ubicado fuera de la Comarca de Pamplona esta mds envejecido, con una
proporcién muy superior de viviendas unifamiliares y de viviendas vacias con
necesidades de rehabilitacién.

Ademas, existe una importante concentracion poblacional en Pamplona y Comarca
que, por otro lado, mantiene unos precios de vivienda sensiblemente mas elevados
que fuera de la Comarca.

Estos datos permiten pensar en la existencia de una oportunidad en la
rehabilitacidn de viviendas situadas fuera del entorno de Pamplona, en concreto en
aquellos municipios en los que pueda existir una demanda de personas que quieran
establecer su residencia. Asi, se prevé crear un programa especifico de
rehabilitacidon para estas zonas impulsando la rehabilitacién de viviendas y edificios,
mejorando para ello la comunicacidn, la informacidn y el asesoramiento.

ACCIONES

e

Revisiin del sisterna de ayudas a la rehabilitacian,
Linea de actuacién 3.1 priarizando s ayudas a s accesibilidad y

eficlencla energitica

=)
[ informar y concienciar sobre el deber de J
[ )
| |

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE MAVARRA conservacidin de las viviendas por parte de bos/as

l Linea de actuacidn 3.2 J

propietaros fas
Objetvo [ PARGUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ] Famentar La reaizacion o los Informes de
Estratégico 1 ] Linta iy #iiacin 3.3 Evaluaciin de las Edificios
Objetive ”
i ] [ PARQUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE ] i | R . .;!Tu:v.lul:nn::::n d s actuacianes de

—— P . ESTRATEGICO 3:
PARCIUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ Crear un programa especifica de rehabilitacian
= rarauE O - Y[R |
Objetive MEJORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN ] VIVIENDA S

Proponer una revision de La fiscalidad a la
rehabilitacidn

| Estratégico 4 ] [ NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES HABITABLE Y [ | [ ]
Linea de actuacién 3.6 Rehabilitaciin del parque de vivienda protegida
ACCESIBLE
Objetivo -
| Estraidgica S ‘ [ GARANTIZAR LA FUNCICN SOCIAL DE LA VIVIENDA ] [ = | [ Colaborar 5n 13 promocan e s scresibiiaad ]
_ unbversal en Navarra
Objetivo EVALUACKON DE LAS POUTICAS EN MATERIA DE VIVIENDA
Estralégico 6 COORDINACION ¥ TRABAJD EN RED [ Unea de actuacidn 3.8 l [ Actuaciones de regeneraciin wrbana ]
Linea de actuaciin 3.9 Apoyar a la profesionalizacidn del sector de la
rehabilitaciin

[ Linea de actuacidn 3.10

1. Impulsar la rehabilitacion de viviendas y edificios en las zonas rura-
les: mejorar la comunicacién, informacion, asesoramiento,....

2. Crear programas de rehabilitaciéon especificos que fomenten la reha-
bilitacion de viviendas rurales a cambio de pago en especie (vivien-
das, rentas de alquiler, etc)
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Linea de actuacion 3.6. Rehabilitacion del parque de vivienda protegida

En materia de rehabilitacién no hay que olvidar que Navarra cuenta también con
un parque de viviendas protegidas en régimen de arrendamiento que va
adquiriendo cierta antigliedad y, por tanto, necesidades de acometer diferentes
intervenciones de rehabilitacién.

En muchas ocasiones, las propias administraciones publicas se encuentran con
dificultades para mantener estos parques en las condiciones dptimas, puesto que
el mero mantenimiento de los edificios ocasiona costes muy elevados. Cuando se
trata de enfrentarse a rehabilitaciones de edificio de mayor envergadura, se puede
dar la situacidn de no contar con los recursos suficientes.

Por este motivo, se prevé disefiar un programa especifico destinado a la
rehabilitacion del parque publico de vivienda protegida en régimen de
arrendamiento y contribuir asi a que el parque de viviendas protegidas de Navarra
mantenga las condiciones adecuadas de habitabilidad, accesibilidad y eficiencia
energética.

Asimismo, se desarrollard un sistema de deteccion de problemas de pobreza
energética en el parque de viviendas protegidas con el fin de proponer soluciones
para facilitar la gestion mas eficiente de la energia.

ACCIONES

Revision del sistema de ayudas a a rehabditacion,
Linea de actuacién 3.1 priarizando las ayudas a la accesibilidad y

aficiencia energética

Informar y concienciar sobre of deber de
conservacion de las viviendas por parte de los/as

[ Linea de actuacidn 3.2

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE MAVARRA

Objetivo PARGUE DE VIVIENDA SUFICIENTE Famentar la realizacion de los Informes de
Estratégico 1 Lintx du actuacide 3.5 Evaluacitn do los Edificios
Htyellvn ] [ PARQUE DE VIVIENDIA ASEQUIDLE ]
L . Apayar a la gestidn de Lis anJ.n.mfu 5 de
Estratégico 2 Linea de actuacidn 3.4
OBJETIVO enlas
m PARQUE DE VIVIENDA HABITAILE ¥ ESTRATEGICO 3:
PARQUE DE Linea de actuacidn 3.5 parazonas aonae I-&ra demar \-uiuera dela
Objetive MEIORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN VIVIENDA comarca de Pamplona
Estratégico 4 NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES HABITABLE Y
| Linea de actuacidn 3.6 | [
ACCESIBLE
Objetivo ‘ [ GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA ]
| Estratégico 5 [ T | [ Colabarar en ::;:;T:::;E:‘..uwumm
UbjMMi EVALUACION DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA
Estraldgico 6 COORIINACION ¥ TRABAJD EN RED [ Linea dé actuacidn 3.3 | [ Actuackones de regwmaactn urbens

Apoyar ala profesionalizacin del sector do la

Linea de actuacidn 3.9
[ Z = | [ rehabilitacitn

Propaner una revisidn de la fiscalidad a la
rehabiltacion

l
|
)
)
)
)
)
)
)
)

[ Linea de actuacidn 3,10 | [

.

1. Crear un programa de rehabilitacién del parque publico de vivienda
protegida en arrendamiento.
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2. Elaborar un sistema de deteccidn de problemas de pobreza energéti-
ca en el parque de viviendas protegidas
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Linea de actuacion 3.7. Colaborar en la promocion de la accesibilidad universal en
Navarra

La Estrategia Europea sobre Discapacidad 2010-2020 representa un compromiso
renovado para una Europa sin barreras. Por su parte, el Real Decreto Legislativo
1/2013 establecia el pasado mes de diciembre de 2017 como fecha limite para que
todos los edificios sean accesibles.

Es preciso tener presente que la accesibilidad universal va mas alld de eliminar las
barreras arquitectéonicas de cara a garantizar la accesibilidad fisica, sino que se
debe atender tanto a aquellas personas que tienen movilidad reducida, como las
que tienen dificultades de comunicacién, o cualquier otra limitacién psiquica o
sensorial, de cardcter temporal o permanente. Estos aspectos deben tenerse en
cuenta tanto en las actuaciones de rehabilitacidon, como en la promocién de nuevas
viviendas, y de manera transversal en todas las actuaciones del Departamento
como servicio de vivienda.

Con este fin es necesaria la participacion de todos los agentes, por lo que se
colaborara con el Plan de discapacidad y el disefio de la estrategia de accesibilidad
universal en Navarra.

Ademads, en esta linea, el Plan prevé aumentar la reserva de acceso a vivienda
protegida para las personas con discapacidad.
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ACCIONES

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE MAVARRA

Objetive

Estratégico 1 ] [ PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ]
Objetive 2

Estratégico 2 ] [ PARCUE DE VIVIENDA ASEQILNBLE ]

Objetivo MEIORAR LA GESTHON DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN
Estratégico 4 NAVARRA Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES
| Ojetho ] [ GARANTIZAR LA FUNCICN SOCIAL DE LA VIVIENDA ]
Estratégico 5
Objetive EVALUACKON DiF LAS POLITICAS EN MATERLA DE VIVIENDA
Estratégico 6 COORDINACION Y TRABAND EN RED

Unea de actuacién 3,1

Revision del sistema de ayudas a La rehabiitacion,
priorizando las ayudas a la accesibiidad y
eficiencia energética

Linea de actuacidn 3.2

Informar \' concienciar \nbl wol drbfr Hn

propietarios/as

Linea de actuacién 3.3

Fomentar la realizacién de los Informes de
Evaluacidn de los Edificios

OBJETIVO

|
|
[
J

Apayseala gesidn da b a(luaounn de
h enlas

ESTRATEGICO 3:

PARQUE DE
VIVIENDA

|
|
|
|
|

|
|
l
|

Linea de actuacién 3.5 [

Croar i progama espaclfics de rebbiiacitn

comarca de Pamn‘una

HABITABLE Y
ACCESIBLE

l Linea de actuacién 3,6 ] [

| Linea de actisacién 3.7 ][

universal en Navarra

l Linea de actuacién 3.8 |[

Actuaciones de regeneracién urbana

l Linea de actuacién 3.9 l [

Apoyar ala prolesionalizacién del sector de la
rehabilitacion

| Linea de actuacidn 3.10 l [

Proponer una revisién de la fiscalidad a la
rehabilitacién

3
)
...
|
Retiltaion el praue de hienda protegita|
)
)
)
)

1. Colaborar con el Plan de discapacidad y el disefio de la estrategia de
accesibilidad universal en Navarra

2. Aumentar la reserva de acceso a vivienda protegida para personas

con discapacidad.
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Linea de actuacion 3.8. Actuaciones de regeneracion urbana

Las actuaciones de rehabilitacidn no se limitan a la vivienda y el edificio, sino que se
plantean también objetivos de regeneracién urbana integral, potenciando
actuaciones de mejora del entorno urbano y de recuperacién de los espacios
existentes. Esta mejora integral contempla no sélo a los espacios, sino también a
las personas y los aspectos sociales, y por ello se prevé potenciar actuaciones
tendentes a la mejora convivencial en las comunidades de vecinos/as,
especialmente en entornos vulnerables.

Para ello es fundamental la elaboracion de un diagndstico previo, que determine
las dreas degradadas o vulnerables, y permita priorizar el uso de los recursos
publicos.

Estda comprobado que la mejora de la convivencia contribuye a la mejora de los
edificios y los entornos urbanos, facilitando la cohesién social. En concreto, se
prevé llevar a cabo intervenciones integrales que faciliten esta cohesién social en
barrios que acumulan diferentes déficits como el mal estado de las viviendas,
carencias de equipamientos y servicios, etc.

En las actuaciones de regeneracién se tendrdn en cuenta aspectos de género:
itinerarios seguros, accesos a portales y garajes, etc

Por otro lado, se pondrdn en valor los Proyectos de Intervenciéon Global (PIGs),
dando publicidad sobre su existencia y acerca de las subvenciones que se conceden
para su realizacion. Asimismo, se elaborarad una guia que ayude a la redaccion de
estos PIGs y a la difusion de sus posibilidades.
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ACCIONES

Rervisitin del sisterna de ayudas.a la rehabiltacién,
priotizanda Ls ayudas a L accesibilidad y
eficiencis energitica

Linea de actuacidn 3.1

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE MAVARRA

propeetatiosfas

Objetivo
Estratégico 1 ] [ BARGHN: DEVIVIERDA, SUFICIENTE ] Fomentar la realiracién de bas Informes de

Hoamds acuacion3,3. Evaluackin de los Edificios

Objetive &
Estratégico 2 ] [ PARCUE DE VIVIENDA ASEQILNBLE ]

m PARCIUE DE VIVIENDA HABITABLE

P o e Appan m et de las crusciones de

OBJETIVO
ESTRATEGICO 3:
PARQUE DE

Crear un peogramaespecifico de rehabiltacién
Linea de actuacidn 3.5 para zanas donde haya demanda fuera de ks

Informar y conclenciar sobre o deber deo
Linea de actuscidn 3.2 conservacidn de las viviendas por parte de los/as

| Objetive ] [ MEIORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN ] VIVIENDA comarca de Famplona
Estratégico 4 NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES HABITABLE Y ] [ ]
Linaa de actuaion 3.6 Hehabitackin del parque de vivienda protegida
ACCESIBLE aamoitend v
Objetive GARANTIZAR LA FUNCICN SOCIAL DE LA VIVIENDA
| Estratégico 5 ‘ [ Usrot o ctiiacion 3.7 ] [ Colaborar en la promockan de L accesibilidad
universal en Navarra
Objetive EVALUACKON DiF LAS POLITICAS EN MATERLA DE VIVIENDA - =
Estratégico 6 COORDINACION Y TRABAND EN RED I Linea de actuacian 3.8 I [ Actuaciones de regeneracion urbana ]
" Apayar i la profesionalizacdn del sector de la
i ion 3.9
| Lines e e iackin ] sehabiitacin ]
Proponer una revisicn de L fiscalidad ala
| Linea de actuscidn 310 ] [ it ]

1. Elaborar un diagndstico geografico que permita identificar las areas de-
gradadas o vulnerables.

2. Potenciar actuaciones de mejora del entorno urbano y de recuperacién
de espacios existentes

3. Potenciar actuaciones de mejora convivencial en comunidades de veci-
nos/as

4. Llevar a cabo intervenciones integrales que faciliten la cohesidn social en
barrios que acumulan déficits: viviendas en mal estado, carencia de
equipamientos y servicios, etc.

5. Dar publicidad acerca de los PIGs (Proyectos de Intervencién Global) y de
las subvenciones que se conceden por su realizacion.

6. Elaborar una guia para la redacciéon de PIGs (proyectos de intervencion
global) y difundir sus posibilidades
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Linea de actuacion 3.9. Apoyar a la profesionalizacion del sector de la rehabilita-
cion

En los ultimos afios la actividad de rehabilitacion estd creciendo y con ella, el
volumen de empresas que se dedican a esta actividad. Por su parte, las actuaciones
gue se realizan son cada vez mas complejas y requieren de profesionales con
cualificacion suficiente que garanticen que las obras se llevan a cabo con unas
adecuadas condiciones de calidad y seguridad.

Por este motivo, se considera la necesidad de apoyar desde la administracion
publica a la profesionalizacién del sector de la rehabilitacion. Para ello, se
colaborara con el sector de cara al impulso de un tejido empresarial en el ambito
de la rehabilitacion de calidad, formando a los gremios, y evitando problemas
derivados de obras mal ejecutadas.

Asimismo, se prevé idear un sistema de certificacién para empresas “excelentes”.
En esta linea se estudiard la posibilidad de conceder a las empresas asi certificadas
anticipos o certificaciones a cuenta en el caso de grandes rehabilitaciones.

Por ultimo, y conforme con lo anterior, se creard un Observatorio de la
Rehabilitacién, con participaciéon de las entidades locales, administradores de
fincas, asociaciones vecinales, asociaciones empresariales del sector y el Gobierno
de Navarra, con el propdsito de trabajar en el diagndstico de las necesidades de
rehabilitacion.
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ACCIONES

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE MAVARRA

Objetivo

Estratégico 1 ] [ PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ]
Objetive &

Estratégico 2 ] [ PARCUE DE VIVIENDA ASEQILNBLE ]

Objetive
Estratégico 4

MEIORAR LA GESTHON DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN
NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES

Objetivo

I J{
2.
I I

GARANTIZAR LA FUNCICN SOCIAL DE LA VIVIENDA ]

Objetiva

EVALUACION DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA
Estralégico 6

CODRDINACION ¥ TRABAMY EN RED

Revisin del srstema de ayudas a la rehabilitacion,
peiarizando lis ayudas a b accesibilidad y

Linea de actuacidn 3.1
eficiencia pnergética

Informar y concienciar sobre ol deber de

[ Linea de actuacidn 3.2 conservaciin dalas viviends por parte de bosfas

Fomentar L realizacion de los Informes de

[ 1 gy scnisckin 3 Evaluaciin de los Edificios

[ Linea de actuacién 3.4

OBJETIVO
ESTRATEGICO 3:
PARQUE DE

& Las o

Crear un programa especifico de rehabiltacidn
para ronas donde haya demanda fuera de la

Linea de acuaciin 3.5
comarca de Pamplona

VIVIENDA
HABITABLE Y
ACCESIBLE

[ Linea de actuacién 3.6 FRehabilitackdn del parque de vivienda protegida ]

I )
| |
I il
I J
|
|

[ . Colaboear en la pe U|v||x|6 de L accesibilidad ]

[ Linea de actuacidn 3.8 l [ Actuaciones de regeneracion urbana ]

‘& I profesionalizacidn del sector de la
[msmsmenss ] [+ ]

[ e s | [ Proponer una revision de La fiscalidad a la ]

rehabiitackdn

1. Colaborar con el sector para impulsar un tejido empresarial en el ambi-
to de la rehabilitacion de calidad (evitar problemas de obras mal ejecu-

tadas; formar a gremios,...)

2. Idear un sistema de certificacidon para empresas “excelentes” y estudiar
la posibilidad de conceder a las mismas, anticipos o certificaciones a
cuenta en el caso de grandes rehabilitaciones.

3. Crear el Observatorio de la Rehabilitacion.
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Linea de actuacion 3.10. Proponer una revision de la fiscalidad a la rehabilitacion

La fiscalidad es una cuestién que puede incidir directamente en el impulso de las
actuaciones de rehabilitacién puesto que un tratamiento fiscal adecuado puede
disminuir considerablemente el coste de las actuaciones y contribuir asi a facilitar
su ejecucion.

Si bien es cierto que la desgravacién a la rehabilitacion fue eliminada en la
Comunidad Foral, se propone seguir avanzando hacia una fiscalidad modulada,
principalmente a las rentas mas bajas: en este sentido, destacar la ultima reforma
que ha declarado exentas las subvenciones a la rehabilitacion concedidas a obras
llevadas a cabo por comunidades de propietarios/as, siempre y cuando estos
tengan ingresos inferiores a 30.000 euros.

Asimismo, el IVA actual aplicado a las actuaciones de rehabilitacion, no sélo
encarece estas actuaciones, sino que en ocasiones hace que algunas operaciones
se hagan al margen de este impuesto y queden englobadas dentro de la economia
sumergida.

Desde el Plan de Vivienda de Navarra se realizaran propuestas para avanzar en la
definicion del IVA reducido para las actuaciones de rehabilitacion que contribuirian
a reducir los costes de las operaciones e incrementar y emerger la actividad.
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ACCIONES

istema de ayudasala
priorizando las ayudas a la accesibilidad y
efickncis energética

| Linea de actuacién 3.1 ‘ [
‘ [ Informar ¥ concienciar sabre 2l deber de

servacidn dela d parte de losfas
pietarioy!

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE MAVARRA ' Linea de actuacion 3.2

Uitethey ] [ PARCIUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ] Fomentar la realizaciin de los Informes de
Estratégico 1

ion
| Linea de actuacion 3.3 Evabsacin de los Edificios

Objetive &
Estratégico 2 ] [ PARCUE DE VIVIENDA ASEQILNBLE ]

am\«ar ala gusmﬂ de hx actuamnn do

OBJETIVO | Linea de actuacion 3.4

ESTRATEGICO 3: Croar un programa e3peciico 9¢ rehablitacion
PARQUE DE Linea de actuacitn 3.5 donde haya demanda f

I L

| Ohbjetive ] [ MEIORAR LA GESTHON DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN ] VIVIENDA comarca de Pamplona
Estratégico 4 NAVARHA Y OFTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES HABITABLE Y
ACCESIBLE [ Linea de actuacion 3.6 J [ Rehabilitacién del parque de vivienda protegida
Ojetho GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA 5
Estratégico S = n Colaborar en la promocion de la accesbilidad
Linea de actuacion 3.7
- unhversslen Navarra
| Objetivo ] [ EVALUACION DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA ]
Blmcacd s COURDBACIGH Y THARAIG S RED ’ Linea de actucion 3.8 | [ Actusciones dé regeneracin urbana
i aciaincln 6 Apoyar a la profesionalizacion del sector de la
rehabditacidn
i
Linea de actuaciin 3.10 | [ 5
’ rehabilitackin

1. Avanzar hacia una fiscalidad modulada: desgravacién por la rehabilita-
cién, sobre todo a las rentas mas bajas.

2. Definicion del IVA reducido de la rehabilitacion
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Objetivo Estratégico 4: Mejorar la gestion de la vivienda protegida en Navarray
optimizar los recursos existentes

El Gobierno de Navarra cuenta con un censo de vivienda protegida como registro
Unico en el que deben inscribirse todas las personas que deseen acceder a una
vivienda protegida en la Comunidad Foral. Este Censo constituye una valiosa
herramienta para gestionar todo el proceso de inscripcion y adjudicacidon de
viviendas protegidas, tanto de NASUVINSA, como de empresas promotoras
privadas. Sus datos permiten desagregar igualmente las solicitudes por sexo,
permitiendo conocer la situaciéon diferencial entre hombres y mujeres.

Ademas, el Censo representa la principal fuente de informacion para cuantificar y
caracterizar a la demanda de vivienda protegida de Navarra, por lo que es de gran
importancia mantener esta base permanentemente actualizada. El diagndstico
realizado ha permitido comprobar la necesidad de depuracién y actualizacion del
Censo de demandantes, puesto que el registro cuenta con personas que contindan
inscritas a pesar de haber resuelto su necesidad. Al mismo tiempo se ha sefialado la
existencia de personas que tienen necesidad de acceder a una vivienda protegida
pero no se hayan inscritas en el Censo, por distintos motivos (desconocimiento,
etc.)

Por su parte, el publico objetivo de las politicas de vivienda es muy diverso y
numeroso y los recursos son limitados, por lo que es preciso avanzar en la
optimizacion de los recursos existentes de cara a dirigir e intensificar los esfuerzos
en proporcionar soluciones habitacionales a los colectivos prioritarios de atencion.
En este sentido se plantea avanzar en los diferentes aspectos del procedimiento de
adjudicacion revisando las condiciones de acceso a una vivienda, los criterios para
la adjudicacion y analizando los casos de rechazo con el objeto de minimizarlos lo
maximo posible.

En los ultimos afios se ha asistido a un cierto desprestigio (poco merecido, por otra
parte) de la vivienda protegida, quedando excluidos de la misma colectivos como la
poblacién joven, considerada en este Plan colectivo prioritario de atencion. Se
plantea la necesidad de mejorar la informacién sobre la vivienda protegida y los
diferentes programas existentes, y hacer que esta llegue al conjunto de Ia
ciudadania y en especial a las personas jévenes y a las de edad avanzada. Estas
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ultimas, pueden tener mas limitado el acceso a la informacidn, y es preciso habilitar
los canales adecuados a sus caracteristicas.

También se constata que en algunas promociones de vivienda protegida de Navarra
existen algunos casos de personas con problematicas complejas que hacen
necesario un acompanamiento integral. En este sentido debe ponerse en valor el
papel del EISOVI (Equipo de incorporacidon Social a través de la Vivienda), un
servicio de incorporacion social a través de la vivienda que tiene como finalidad
facilitar la incorporacién social de personas afectadas por exclusion residencial
grave, mediante el acompafiamiento y mediacién en el acceso a vivienda.

Un aspecto que ha sido repetidamente mencionado a lo largo del Diagnéstico es la
necesidad de incidir en el equilibrio territorial de Navarra a través de la
descentralizacién de las actuaciones. En materia de vivienda, resulta claro que
existen grandes diferencias entre Pamplona y Comarca y el resto de ambitos
geograficos (diferente tipologia de viviendas, de precios, y otras cuestiones) que
requieren un tratamiento diferenciado, especialmente haciendo necesario avanzar
en la mejora de la gestidon de las politicas de vivienda en los dmbitos geograficos
situados fuera de la Comarca de la capital foral.

Con el fin de dar respuesta a estas cuestiones, el Plan de Vivienda de Navarra
plantea un total de cinco Lineas de Actuacién y 16 acciones orientadas a mejorar la
gestién de la vivienda protegida y la optimizacion de los recursos existentes.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 4:
MEJORAR LA

GESTION DE LA

VIVIENDA
PROTEGIDA EN
NAVARRA'Y
OPTIMIZAR LOS
RECURSOS
EXISTENTES

Linea de
actuacion4.1

(
Actualizar y potenciar el Censo de solicitantes

de vivienda protegida de Navarra como
herramienta para la adjudicacion de
| viviendas protegidas y base de informacién

Linea de
actuacién 4.2

Revisar y modificar los procedimientos de
adjudicacion de vivienda

Linea de
actuacion4.3

Mejorar la informacién ofrecida sobre la
vivienda protegida en Navarra para lograr
incrementar su prestigio

Mejorar la gestion fuera de |a Comarca de

Lineade Pamplona (informacion, registro de la
actuacion4.4 demanda y adjudicacion); avanzar hacia una
\ descentralizacion territorial;
( - R -
P Garantizar el acompafiamiento integral a la
Linea de

actuacion 4.5

poblacion adjudicataria de vivienda protegida

con problematicas complejas
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4. Desarrollo de la Estrategia

Linea de actuacion 4.1. Actualizar y potenciar el Censo de solicitantes de vivienda
protegida de Navarra como herramienta para la adjudicacion de viviendas
protegidas y base de informacion

El Censo de demandantes de Navarra contaba con 8.535 solicitudes de vivienda
protegida en marzo de 2019, la mayoria de las cuales demandan una vivienda en
régimen de alquiler. Al mismo tiempo, el elevado nimero de renuncias en las
adjudicaciones de vivienda protegida hacen pensar en la necesidad de depuracion
del Censo, de manera que el registro refleje la realidad de la demanda protegida de
vivienda en Navarra. Por ello, se prevé realizar esta depuracion del Censo
procediendo a la eliminacién del registro de aquellas personas que ya no tienen
necesidad de vivienda.

Por otro lado, se mejorard la informacidon y comunicacién sobre la existencia y
caracteristicas del Censo de solicitantes, proporcionando ademads informacion
actualizada via web de las viviendas vacantes en cada promocion. Con el objeto de
gue las personas realmente necesitadas se inscriban en el Censo, se procedera a
agilizar el procedimiento de inscripcion y se revisaran los requisitos de acceso
atendiendo a los ingresos minimos y maximos y la carencia de vivienda en
propiedad en determinados casos.

En el caso de promociones en régimen de compraventa, segln el procedimiento
actual, sélo participaran en el proceso de adjudicacion las personas que hubieran
elegido la promociéon o promociones concretas a las que deseen optar. Sin
embargo, en el caso de promociones en régimen de arrendamiento, si un
solicitante no muestra preferencia por ninguna promocién en concreto, se
entiende que opta a todas las promociones incluidas en el correspondiente
procedimiento de adjudicacidn. El Plan prevé analizar la obligatoriedad de elegir
promocion/es para poder optar también a una vivienda protegida en régimen de
alquiler.
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4. Desarrollo de la Estrategia

ACCIONES

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA

Objetiva

PARCUE DE VIVIENDA SUFFICIENTE
Estratégico 1 [ : J

Objetiva

Estratégico 2 [

Objetiva
Extratégico 3

PARCUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE ] e

actuacibn 42

PARCIUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ ACCESIHILE ]
Linea de
actuaciénd. )

Linea de
actuacdn i 4

Objethra GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA
Estratégico 5

Lina do
actuackdnd.§

Objetive EVALUACION [ LAS POLITICAS EN MATERLA DE VIVIENDA
Estratégico 6 CODRDINACION ¥ TRABAIOD EN RED

1. Realizar un proceso de depuracién del Censo: eliminacién del censo de
la poblacién sin necesidad de vivienda

2. Mejorar la informacion y comunicacién sobre la existencia y caracteris-
ticas del Censo de solicitantes de vivienda protegida y proporcionar in-
formacidén actualizada via web de las viviendas vacantes en cada pro-
mocién.

3. Agilizar el procedimiento de registro en el Censo de solicitantes de vi-
vienda protegida

4. Revisiéon de los requisitos de acceso: ingresos minimos y maximos de
acceso a la vivienda protegida, tenencia de propiedad (% de propiedad
en caso de herencia, necesidad de cambio por tamaiio)

5. Analizar la obligatoriedad de elegir promocidn/es para poder optar a
una vivienda protegida en régimen de alquiler, primar la interactuacién
con las personas inscritas.
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4. Desarrollo de la Estrategia

Linea de actuacion 4.2. Revisar y modificar los procedimientos de adjudicacion de
vivienda

Las viviendas protegidas de Navarra se adjudican mediante un sistema de
baremacién entre las personas inscritas como demandantes en el Censo de
solicitantes de vivienda protegida. Asi, los conceptos puntuables en el baremo de
acceso al alquiler de una vivienda protegida son: necesidad de vivienda, edades de
las personas solicitantes, presencia en la unidad familiar de persona o personas con
un grado de discapacidad reconocida, ascendientes que vivan con la persona
solicitante y victimas de violencia de género. El Plan prevé revisar el baremo de
acceso en el caso de las viviendas protegidas en alquiler atendiendo a cuestiones
como la condicion de monoparental, los casos de desahucio, las condiciones
deficientes de las viviendas y las barreras fisicas, entre otras, situaciones que
afectan mas frecuentemente a las mujeres.

Por otro lado, se revisara y modificard el procedimiento de adjudicacidn, tratando
de facilitar los procesos de cohesion social y promoviendo la convivencia de
distintos colectivos. Se revisaran también los criterios en el caso de las personas
solas, analizando el tratamiento en el caso de rechazos en los que se contemplara
la posibilidad de exclusidon temporal del Censo de demandantes.

Por su parte, todas las promociones cuentan con viviendas destinadas a las
personas con discapacidad y en muchos casos estas viviendas quedan vacias con lo
gue son finalmente reasignadas a otras personas sin discapacidad. Por este motivo,
se prevé mejorar la divulgacion de esta oferta de vivienda protegida, ampliando los
canales de comunicacion entre los propios colectivos, con el fin de que estas
viviendas sean ocupadas por las personas para las que inicialmente estan
destinadas.
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4. Desarrollo de la Estrategia

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA Achaalinat y petenciar ¢ Censo de soichantes |
— Linea de de vivienda protegida de Navarma como
Ohbjetive PARGUE DE VIVIENDA SUFICIENTE actuacidnd.1 herramienta para la adjudcacion de
Estratégleo 1 vhviendas protegidsn y base de informacida |
m{::li::i:‘:u 4 [ PARCWUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE ] Linea de Beviuar y modilicar os peocedimienics de
OBJETIVO actuacidn 4.2 adjudicacian de viviends
e ESTRATEGICO 4
| Objetivo | [ PARQWUE DE VIVIENDA HASITABLE ¥ ACCESISLE ] MEJORAR LA
Estratégico 3 GESTION DE LA Linea de
e VIVIENDA actuncién 4.3
7 ):.\”llll;‘l_lfl GIDA EN PROTEGIDA EN
VA : NAVARRA Y
e OPTIMITAR LOS Linea de
Objetiva GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA e SchieiindA
Estratégico 5 EXISTENTES
Objetive EVALUACION DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA e oo
L Garantizar ol acompai
Estratégico 6 - COORDINACION ¥ TRABAJD EN RED Linaa i pobiscin adpudicaticla
actuacidn 4.5 © roblemdtic. Ty

1. Modificar el baremo de acceso a las viviendas protegidas de alquiler (con-
siderando monoparentalidad, desahucios, condiciones deficientes de las
viviendas y barreras fisicas, carencia de ascensor, casos de personas ma-
yores o con dificultades de movilidad,...).

2. Analizar el proceso de adjudicacion de la vivienda protegida y de acceso a
la Bolsa de alquiler:

a. Analizar el procedimiento en caso de rechazo de una vivienda pro-
tegida adjudicada: valoracion de la exclusidon temporal del censo
en caso de rechazo

b. Revisar los criterios de adjudicacién en las solicitudes individuales
(personas solas)

c. Promover procedimientos de adjudicacion que eviten la formacion
de guetos (no marginar, sino promover la convivencia de distintos
tipos de demandantes y de distintos colectivos).

3. Mejorar la divulgacién de la oferta de vivienda protegida para personas
con discapacidad

[£003)
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Linea de actuacion 4.3. Mejorar la informacion ofrecida sobre la vivienda protegi-
da en Navarra para lograr incrementar su prestigio

El Diagndstico ha apuntado la necesidad de incrementar y mejorar la informacion
que se ofrece en materia de vivienda, por lo que en el marco de este Objetivo
Estratégico orientado a mejorar la gestién y optimizar los recursos se estima
conveniente reforzar esta materia con el fin de prestigiar y poner en valor la
vivienda protegida, tratando de llegar especialmente a las personas jovenes y a las
personas mayores.

Para ello, se prevé mejorar los canales de informacién y comunicacion existentes,
disefiando medidas concretas y especificas para los colectivos objeto de atencién.
Se pondran en marcha campafias informativas y también se reforzara la oficina de
vivienda para orientar principalmente a las personas mayores que tienen un acceso
mas limitado a otros canales informativos como internet.

Actualizar y potenciar el Censo de solicitantes
Lineade de vivienda protegida de Navarra como
ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA actuaciond.1 herramienta para la adjudicacion de
. viviendas protegidas y base de informacion
Ohjutiuo I [ PARCE DE VIVIENDA SUFICIENTE l
Estratégico 1
Objetive Linea de Revisar y modificar bos procedimientos de
ntrallrgicu 2 | [ FARIIE L NICHILY A HERALE ] OBJETIVO actuacion4.2 adjudicacion de vivienda
ESTRATEGICO 4:
Obietivo q MEJORAR LA
| Estratégico 3 | [ PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ ACCESIOLE ] CERIGNEE A {ihea da " r I nf 360 ofrecids sobre Is
3 wivienda protegida en Navarra para lograr
A PROTEGIDA EN VIVIENDA actuaciond.3 I iy
0 NTES PROTEGIDA EN - .
Ohbjetivo . ERCLEARRINL A Mejorar la gestion fuera de la Comarca de
| Estratégico 5 | GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA OPTIMIZAR LOS Linea de Pamiplona (informacion, registro de la
RECURSOS actuaciond.4 demanda y adjudicacion); avanzar hacla una
Objetivo EVALUACION DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA EXISTENTES descentralizacion territorial;
Estratégico & COORDINACION ¥ TRABAID EN RED
Linisa de Garantizar ¢l acompafiamiento integral a la
5.5 poblacién adjudicataria de vivienda protegida
actuaciond, con problemdticas complejas

1. Mejorar los canales de informacién y comunicacién sobre la vivienda
protegida en Navarra

2. Disefiar medidas concretas para que la informacion llegue a la pobla-
cion y en especial a la poblacidn joven y la poblacién mayor: refuerzo
de la oficina de vivienda para orientar, ampliar los canales de comuni-
cacién, elaborar campafias de informacién....
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Linea de actuacion 4.4. Mejorar la gestion fuera de la Comarca de Pamplona (in-
formacion, registro de la demanda y adjudicacion); avanzar hacia una descentrali-
zacion territorial

Esta linea de actuacion estd relacionada con la linea 3.5 destinada a crear un
Programa especifico de rehabilitacién para zonas donde haya demanda fuera de la
Comarca de Pamplona. Como se apunta en ese apartado, es necesario tratar de
reducir el desequilibrio territorial existente entre la Comarca de Pamplona y el
resto de areas de Navarra.

Con el objeto de avanzar hacia una descentralizacidn territorial, se impulsaran
actuaciones fuera de la Comarca de Pamplona y para ello se avanzara en la mejora
de la gestién en todos los ambitos: informacion, registro y adjudicacién.

Las Oficinas de Rehabilitacion de Viviendas y Edificios (ORVES) constituyen un
potente recurso que puede ser reforzado ampliando sus funciones. Asi, se prevé
que a través de las ORVES se ofrezca informacidén sobre la vivienda protegida y los
diferentes sistemas de ayudas; que se constituyan como via para el registro de las
personas demandantes de vivienda protegida en el Censo de solicitantes; que
sirvan para gestionar la Bolsa de viviendas en alquiler de su entorno, etc.
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4. Desarrollo de la Estrategia

ACCIONES

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA

Objetivo PAROUE DE VIVIENDA SUFICIENTE
Estratégico 1

Obietivo
Estratdgico 2 [ PARCWE DE VIVIENDA ASEQUIBLE ]

Objetivo PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ ACCESIBLE
Estratégico 3

Objative GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA
Estratégico 5

Objetive EVALUACION DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA
Estratégico & - COORDINACION ¥ TRABAID EN RED

OBJETIVO

ESTRATEGICO 4:

MEJORAR LA
GESTION DE LA

VIVIENDA
PROTEGIDA EN
NAVARRA Y
OPTIMIZAR LOS
RECURSOS
EXISTENTES

Linea de
actuacion 4.1

de vivienda protegida de Navarra como
herramienta para la adjudicaciin de

Actualizar y potenciar el Censo de solicitantes
iviendas protegidas y base de Informacién

Linea de
actuaciond.2

|

Revisar y modificar los procedimientos de
adjudicacidn de vivienda

)

Linea de
actuaciond.3

Mejorar la informacidn ofrecida sobre 1a
vivienda protegida en Navarra para lograr
incrementar su prestigio

|

Linea de
i

Mejorar s gestidn fuera de ls Comarca de

Linea de
actuacion 4.5

Garantizar el acompafiamiento integral a la
poblacion adjudicataria de vivienda protegida
con problemdticas complejas

1. Potenciar y ampliar las funciones de las ORVES:

a. Ofrecer informaciéon sobre la vivienda protegida y sistema de

ayudas

b. Registro de la demanda en el censo de vivienda

c.Gestién de Bolsa de alquiler en el entorno,...
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Linea de actuacion 4.5. Garantizar el acompaihamiento integral a la poblacion ad-
judicataria de vivienda protegida con problematicas complejas

La situacion actual del parque de viviendas de Navarra es tal que acoge a un grupo
de personas que necesita un acompafiamiento social. Estas personas, en ocasiones
con problematicas complejas, ocasionan a veces dificultades de convivencia en el
vecindario.

El Gobierno de Navarra cuenta ya con diferentes herramientas para intervenir en
estos casos y se plantea la necesidad de intensificar los esfuerzos con el fin de
garantizar el acompafiamiento integral de la poblacidon adjudicataria de vivienda
protegida con diferentes problematicas.

Asi, se prevé poner en marcha un programa de intervencion comunitaria en las
viviendas protegidas mediante la intermediacién social con la poblacién residente
en el parque publico en alquiler. Se creardn equipos de acompafiamiento y
mediacién para la resolucién de conflictos, la mediacion intercultural y la
mediacién hipotecaria, entre otras cuestiones. Asimismo, se dedicard una especial
atenciéon a la poblacién con problemas de salud mental, puesto que se ha
detectado un incremento de estos casos en el parque de viviendas protegidas.

Se prevé poner en valor y potenciar la labor que estd realizando el EISOVI (Equipo
de Incorporacién Social a través de la Vivienda) y su extensién a mas localidades de
Navarra.

Finalmente, se colaborara con los Servicios Sociales de Base para realizar un censo
de familias con problemas graves de exclusién residencial.
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ACCIONES

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA

Objetivo [

Estratéglco 1 PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE

Objetivo [

Estratégico 2 PARQUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE

o PARCUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ ACCESIBLE
Estratégico 3

4 PROTEGIDA EN

| Objetivo

GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA

l

EVALUACION DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA

Objetive
- COORDINACION ¥ TRABAKD EN RED

Estratégico 5 |
| Estratégico 6 |

— —

)

Linea de
actuaciénd.l

de vivienda protegida de Navarra como
herramienta para la adjudicacion de

Actualizar y potenciar el Censo de solicitantes.
wiviendas protegidas y base de informacicn

Linea de
actuacién 4.2

OBJETIVO

Revisar y modificar los procedimientos de
adjudicacitn de vivienda

ESTRATEGICO 4:

MEJORAR LA
GESTION DE LA
VIVIENDA

PROTEGIDA EN

Linea de
actuacidn 4.3

vivienda protegida en Navarra para lograr

Mejorar |3 informacidn ofrecida sobre 13
inerementar su prestigio

NAVARRA Y

OPTIMIZAR LOS
RECURSOS
EXISTENTES

Linea de
actuacién 4.4

Pamplona (informacian, registro de la
demanda y adjudicacitn]; avanzar hacia una
descentralizacion territorial

[ Mejorar (2 gesticn fuera de 3 Comarca de

Linea de
actuacion 4.5

Garantizar el scompafamiento integral a ls ]

1. Programa de intervencion comunitaria en la vivienda protegida: interme-
diacién social con poblacién residente en el parque publico de alquiler.

2. Crear equipos de acompafiamiento y de mediacidn (resolucién de conflic-
tos, mediacion intercultural, mediacién hipotecaria,...).

Atencidn especial a la poblacién con problemas de salud mental.

4. Potenciar el papel de EISOVI (Equipo de Incorporacion Social a través de la
Vivienda) y extenderlo a mas localidades de Navarra.

5. Colaborar con los Servicios Sociales de Base para realizar un censo de fa-
milias con problemas graves de exclusidn residencial.

6. Incrementar el personal de NASUVINSA dedicado al acompanamiento so-

cial.
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Objetivo Estratégico 5: Garantizar la funcidn social de la vivienda

La movilizacién de la vivienda vacia para incrementar la oferta de vivienda es uno
de los objetivos de la mayoria de las politicas de vivienda. La Encuesta de Vivienda
realizada en 2016 en la Comunidad Foral de Navarra revela que el 7,9% del total de
viviendas estan vacias, lo que en cifras absolutas supondria unas 24.500 viviendas
vacias. No obstante, los agentes del sector ya confirman que el nimero de
viviendas vacias gestionables es mucho menor, dado que una parte importante de
las viviendas desocupadas presentan problemas de habitabilidad y grandes
necesidades de rehabilitacion. Al mismo tiempo, muchas viviendas vacias se
encuentran en zonas geograficas sin demanda (municipios pequefios). Sera objeto
del presente Plan avanzar en la cuantificacién y caracterizacién de la vivienda vacia
en Navarra.

Igualmente, se intensificaran los esfuerzos para crear medidas que incentiven y
faciliten la puesta en arrendamiento de dichas viviendas desocupadas, mejorando
asi la sostenibilidad del parque y fomentando la reutilizacién de los tejidos urbanos
ya existentes. La Bolsa de alquiler del Gobierno de Navarra es una de esas medidas
que busca integrar las viviendas usadas vacias en el mercado inmobiliario.

La Bolsa de alquiler es gestionada por NASUVINSA y cuenta con 619 viviendas
(diciembre de 2018), de las que casi la totalidad se sitdan en el Area Central, y en
concreto en Pamplona se localizan casi la mitad de las viviendas (271 viviendas). El
Plan de Vivienda tiene previsto revisar este programa de alquiler (beneficios a las
personas propietarias, rentas de alquiler y tratamiento fiscal de la vivienda
alquilada,...) y aumentar la captacion de la vivienda para su puesta en
arrendamiento a través de la Bolsa.

Continuando con la funcién social de la vivienda, desde el Gobierno de Navarra se
disefiardan mecanismos que permitan fomentar un uso adecuado de la vivienda y
asi prevenir situaciones de infravivienda o sobreocupacion de viviendo e incluso
problemas de convivencia. Del mismo modo, se continuard incidiendo en
mecanismos para atajar las brechas de género existentes tanto en el acceso como
en el mantenimiento de las viviendas.

ain
Nafarroako Gobernua
Gobierno de Navarra



Plan de Vivienda de Navarra 2018-2028

4. Desarrollo de la Estrategia

En este sentido, el Objetivo Estratégico cinco dirigido a garantizar la funcién social

de la vivienda se concreta en 3 lineas de actuacién y 20 acciones diferentes. Se

plantean medidas encaminadas a mejorar la movilizacién de la vivienda vacia hacia
el alquiler favoreciendo una localizacion geografica mds diversificada. Por otro
lado, se busca aumentar el parque actual de la Bolsa de viviendas en alquiler y
mejorar el cumplimiento de la legalidad en materia de vivienda.

OBJETIVO
ESTRATEGICO 5:
GARANTIZAR LA
FUNCION
SOCIAL DE LA
VIVIENDA

Lineade
actuacion5.1

Movilizarla vivienda vacia hacia el
alquiler permitiendo una localizacién
diversificada

Lineade
actuacién5s.2

Favorecer el incremento del parque
actual de la Bolsa de viviendasen
alquiler

Linea de
actuacion5.3

Disciplina en materia de vivienda
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Linea de actuacion 5.1. Movilizar la vivienda vacia hacia el alquiler permitiendo
una localizacidn diversificada

Para lograr mejorar la movilizacion de la vivienda vacia hacia el alquiler, el Plan
reconoce la necesidad de avanzar en el diagndstico, tratando de profundizar en la
cuantificacién y en la caracterizacion de la vivienda vacia en la Comunidad Foral. La
aplicacién de la Ley Foral 24/2013, tras el respaldo otorgado por el Tribunal
Constitucional, exige como necesario impulsar el registro de viviendas
deshabitadas de Navarra. Igualmente, se daran los pasos necesarios para la
creacion de un censo de grandes tenedores de vivienda.

El Plan prevé también el disefio de acciones que permitan intervenir en la vivienda
vacia del casco antiguo de las ciudades y asi poder evitar que los municipios
pierdan habitantes por la presion de las viviendas turisticas. La colaboracién con los
Ayuntamientos en la deteccién de vivienda vacia en los municipios sera clave.

Por su parte, se tratard de facilitar la rehabilitacion y el arrendamiento de la
vivienda no ocupada propiedad de las Administraciones Publicas y se dara
continuidad a la adecuacidn de las viviendas de camineros para su incorporarlos al
Fondo o a programas de arrendamiento social en colaboracién con los
Ayuntamientos. Finalmente, el Plan contempla la incorporacién al Fondo Foral de
Vivienda Social de las viviendas vacias propiedad del Gobierno de Navarra.

ACCIONES

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE MAVARRA

Objetive

t PARGUE DE VIVIENDA SUFICIENTE
Estratégico 1

Dibjetive actuacién 5.1 una

Estratégico 2

Linea de Maovilizar |a viviends vacis hacis el alguiles
diversificada
PARGQUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE

ESTRATEGICO 5:

PARQUE DE VIVIENDA HARITABLE ¥ ACCESIBLE

Linea de I

Favorecer el incremento del parque
actuacion5.2

actualde la Bolsa de viviendasen
GARANTIZAR LA alguiler
FUNCION
SOCIAL DE LA
VIVIENDA

MEIORAR LA GESTRON DE LA VIVIENDA P-R()TFGIIM EN
NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES

Objetive
Estratégico 4

)
] OBJETIVO
)
)

[

l l
[ ]
[ |

Linea de
actuacidn5.3

[ Discipling en materia de vivienda ‘

GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA

Objetivo EVALUACKIN DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA
Estratégico & - COORDINACION ¥ TRABAND EN RED

1. Avanzar en el diagndstico de la vivienda desocupada.

2. Impulsar el Registro de Viviendas Deshabitadas de Navarra,
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mediante la aprobacién del correspondiente Decreto, (Ley
Foral 24/2013)

Creacion de un censo de grandes tenedores de vivienda.

4. Intervenir en la vivienda vacia del Casco Antiguo de las
ciudades, evitando se pierdan habitantes por la presién de las
viviendas turisticas.

5. Facilitar la rehabilitaciéon y arrendamiento de la vivienda no
ocupada propiedad de las Administraciones Publicas.

6. Destinar las viviendas vacias propiedad del Gobierno de
Navarra al Fondo Foral de Vivienda Social o al uso de
emergencia social justificado.

7. Continuar habilitando viviendas de camineros para
incorporarlos al Fondo Foral en colaboracién con los
Ayuntamientos.

8. Colaboracién con los Ayuntamientos en la deteccidon de
vivienda vacia en los municipios.
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Linea de actuacion 5.2. Favorecer el incremento del parque actual de la Bolsa de
viviendas en alquiler

Para incorporar mas viviendas usadas vacias al parque publico de vivienda y su
arrendamiento a precio protegido, el Gobierno de Navarra tratard de impulsar la
Bolsa de alquiler. Tal y como esta ahora definido, pueden acceder a esta Bolsa de
alquiler las viviendas libres desocupadas y protegidas usadas de cualquier localidad
de la Comunidad Foral de Navarra que cuente con al menos una persona inscrita en
el Censo de solicitantes de vivienda protegida. Se plantea una revision del
programa que adjudica las viviendas entre las personas inscritas en el Censo de
solicitantes, asi como realizar una adaptacién del mismo que permita incrementar
el parque gestionado hasta la actualidad.

Igualmente se tratara de reforzar los procesos de captacidon de viviendas para su
puesta en arrendamiento a través de la Bolsa. Se tratara de aumentar la oferta de
vivienda de pequeio tamafo que permite cubrir necesidades de vivienda de
hogares unipersonales y de tamaiio reducido. Del mismo modo se buscard atraer a
los grandes tenedores para que éstos incorporen sus viviendas vacias a la Bolsa de
alquiler.

Con el fin de ayudar a la poblacién con mayor necesidad de vivienda, el Gobierno
de Navarra subvenciona a la poblacion inquilina que opta a estas viviendas con
subvenciones que van desde un 25% hasta un 90%. El Plan tiene como tarea la
revisiéon de las rentas de alquiler en funcién del tipo de vivienda o teniendo en
cuenta la duracion del contrato.

Finalmente, el Plan también apoyara un tratamiento fiscal favorable del
arrendamiento de vivienda a través de la Bolsa de alquiler.
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ACCIONES

ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE MAVARRA

Objetive PARGIUE DE VIVIENDA SUFICIENTE
Estratégicn 1

Lineade |

[ Mavilizar la vivienda vacia hacia el |
actuscién .1

alquiler permitiendo una localizacion
diversificada

Objetivo

[
| srigen:
[
[

PARCUE DE VIVIEN DA ASECUIIRLE

OBJETIVO
ESTRATEGICO &: Linea de Favarecer al incrementa del pargus sctusl de la
452 o #

GARANTIZAR LA g

Obijetivo

Estratégico 3 | [

PARQUE DE VIVIENDA HARITABLE ¥ ACCESIBLE

FUNCION
SOCIAL DE LA [

MEIORAR LA GESTRON DE LA VIVIENDA P-R()TF(‘IIM EN
NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES

Obijetivo
Estratégico 4 Linea de

actusdién 5.3

VIVIENDA

‘ [ Disciplina en materia de vivienda ]

Objetivo EVALUACKIN DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA
Estratégico & - COORDINACION ¥ TRABAND EN RED

1. Revisar y adaptar el programa con el fin de incrementar el
parque actual.

2. Captar mas vivienda pequefa para la Bolsa de alquiler para
favorecer el acceso de hogares unipersonales.

3. Captar viviendas vacias de los grandes tenedores (bancos) pa-
ra su puesta en alquiler.

4. Captacioén de vivienda vacia en los municipios pequefios don-
de si exista demanda.

5. Revisidn de las rentas de alquiler en funcién del tipo de vi-
vienda y/o duracién del contrato.

6. Mejorar el tratamiento fiscal del arrendamiento de vivienda a
través de la Bolsa de alquiler.

Linea de actuacidon 5.3. Disciplina en materia de vivienda
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El Plan plantea la necesidad de mejorar la disciplina en materia de vivienda con
acciones como la propuesta de modificacién legislativa con sanciones por
infravivienda o sobreocupacién. Desde el Servicio de Vivienda se tomaran medidas
para evitar y garantizar el cumplimiento de las condiciones minimas de
habitabilidad y se establecerd la obligacion bajo apercibimiento de sancién a
renovar la cédula de habitabilidad de viviendas propiedad de personas juridicas.

Igualmente se prevé un incremento del control sobre las viviendas rehabilitadas
destinadas al arrendamiento. Por otro lado, el Plan plantea la posibilidad de
denegar la cédula de habitabilidad a aquellas viviendas que teniendo la obligacion
de presentar el IEE (Informe de Evaluacién del Edificio) no lo hayan realizado.

Por su parte, se establecen como cldusulas obligatorias en el modelo de contrato
de arrendamiento de vivienda protegida aquéllas que detallen las obligaciones que
conlleva vivir en comunidad.

Por ultimo, se tratara de incrementar el control del alquiler de vivienda protegida
entre particulares y del alquiler de vivienda protegida en régimen de alquiler

turistico
ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE MAVARRA
o PARGUE DE VIVIENDA SUFICIENTE - \
Estratégico 1 Maovilizar|a viviendavacia haclael |
Linea de . el
— Sraburperth slquiler permitiends una localizacidn
Oieivo PARCUE DE VIVIEN DA ASECUIIRLE et - diversificada |
Estratégico 2 L J
OBJETIVO [ Unead Favorecer el incremento del parque |
[ : “bJ:"_“' . | [ PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ ACCESIBLE ] ESTRATEGICO 5: M A actual de Ia Bolsa de viviendasen
stratégico GARANTIZAR LA W actuncidns.2 alguiler
— FUNCION
Objetivo MEIORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN
Estratégico 4 NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES :?\ﬁé:;gi LA et 1
\ i Discipling ar materis de viviends
m GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA J
Objetivo EVALUACION DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE VIVIENDA
Estratégico 6 - COORDINACION ¥ TRABAKD EN RED

1. Proponer una modificacion legislativa que sancione la venta o
arrendamiento de infravivienda y que penalice la
sobreocupacién de vivienda.

2. Obligar bajo apercibimiento de sancién a renovar la cédula de
habitabilidad de viviendas propiedad de personas juridicas.
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3. Incrementar el control sobre las viviendas rehabilitadas
destinadas al arrendamiento.

4. Denegar la cédula de habitabilidad de aquellas viviendas que
teniendo la obligacién de presentar el IEE (informe de
evaluacién de edificios) no lo hayan cumplimentado.

5. Establecer como clausulas obligatorias en el modelo de
contrato de arrendamiento de vivienda protegida aquellas
gue detallen las obligaciones que conlleva vivir en
comunidad.

6. Incrementar el control del alquiler de vivienda protegida
entre particulares y del alquiler de vivienda protegida en
régimen de alquiler turistico.
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Objetivo Estratégico 6. Gobernanza del Plan de Vivienda: coordinacién, trabajo
en red y evaluacion de las politicas de vivienda

Finalmente, este ultimo Objetivo Estratégico se centra en la mejora de la
gobernanza de la politica de vivienda mediante la articulaciéon de un nuevo modelo
de coordinacién y trabajo en red de todos los agentes publicos y privados
implicados en materia de vivienda. Las politicas de vivienda van dirigidas
preferentemente a un sector de poblacién que aglutina diferentes problematicas
por lo que son objeto de atencidon de diversas areas: servicios sociales, familia,
empleo,... y diferentes instituciones: Ayuntamientos, Gobierno de Navarra
(vivienda, asuntos sociales, salud,..). Una adecuada coordinacién de todos los
agentes facilitard una mejor gestion e integracion de las politicas sectoriales y, por
tanto, una mayor eficacia y eficiencia de los recursos de la administracién publica.

Asi, en el presente Plan de Vivienda se adoptan los cinco principios que constituyen
la base de una buena gobernanza y que estan recogidos en el Libro Blanco sobre la
Gobernanza Europea: apertura, participacion, responsabilidad, eficacia y
coherencia. La adopcidén de estos principios supone, por tanto, garantizar una
mejor comunicacion al alcance de toda la ciudadania, asegurar la participacion de
todos los agentes y lograr una adecuada planificacién y coherencia en las
diferentes programaciones. La propia elaboracién del Plan ha contado con una
participacién amplia de agentes del sector vivienda en Navarra y de representantes
de entidades y asociaciones ciudadanas concernidas por la problematica de la
vivienda en la Comunidad Foral. Por otro lado, las lineas de actuacién planteadas
hacen hincapié en la coordinacion y el trabajo en red del conjunto de agentes.

Asimismo, el Plan de Vivienda incide en la importancia de la evaluacion de las
politicas publicas puesto que, ademas de la informacidén que suministra, tiene un
efecto de retroalimentacién en el proceso de elaboracion de programas y planes.
Los resultados de las evaluaciones permiten ir introduciendo mejoras para alcanzar
los objetivos propuestos, o incluso modificar estos objetivos para adaptarlos a las
nuevas condiciones de contexto. En definitiva, la evaluacion contribuye a una
mayor efectividad de las politicas y a una gestién mds eficiente de los recursos.

Como parte de este proceso evaluador es necesario profundizar en el conocimiento
de la problematica de vivienda, mediante la realizacién de estudios, andlisis y
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encuestas, que contribuyan a una mejor planificacion de las politicas de vivienda, a
establecer mejor las prioridades y dirigir los esfuerzos a paliar las situaciones de la
poblacién que se encuentra con mayores dificultades.

En el marco de este Objetivo Estratégico el Plan de Vivienda de Navarra plantea un
total de 4 lineas de actuacidn y 18 acciones orientadas a mejorar el trabajo en red,
la coordinacién de los agentes y la evaluacion de las politicas de vivienda.

Linea de

. Evaluarel Plan de Vivienda de Navarra
actuacion 6.1

OBJETIVO Profundizar en el conocimiento sobre
ESTRATEGICO &: Linea de la problemética de lavivienda en
EVALUACION DE actuacion 6.2 Mavarra mediante la realizacion de
LAS POLITICAS anilisis especificos
EN MATERIA DE
VIVIENDA -
COORDINACION Linea de Avanzaren lainteroperabilidad de las
Y TRABAJOEN actuacion 6.3 bases de datos departamentales
RED
Linea de Mejorar la coordinacion y el trabajo en
actuacion 6.4 red en materia de vivienda
(1)
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Linea de actuacion 6.1. Evaluar el Plan de Vivienda de Navarra

Se plantea la evaluacion del Plan de Vivienda de Navarra como un instrumento de
mejora de las politicas publicas de vivienda. Asi, se evaluard el Plan de Vivienda de
Navarra con criterios de eficacia, eficiencia y equidad, con el objeto de aumentar la
calidad de la planificacién, asegurar un elevado nivel de cumplimiento del Plan,
permitir un aprendizaje continuo y comunicar la informacién con transparencia.
Para ello, se creara un sistema de indicadores de seguimiento y evaluacién del Plan
de Vivienda de Navarra.

Ademads, se plantea la realizacién de informes anuales de Evaluacién del Plan de
Vivienda que seran difundidos en la web del Departamento y del Observatorio de la
Realidad Social. Asimismo, se publicardn de manera complementaria datos de la
actividad del sector.

Se informard al Consejo de la Vivienda de Navarra de todos los resultados de las
evaluaciones realizadas.

Linea de
ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA SCHIBEGAB.L Evtluar ol Plan de Viviends de Naverrs
J
LA PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE
Estratégico 1 — i —~
St ORJETIVO Profundizar en el conocimiento sobre
[ Estratégico 2 [ PARSIE D€ YIIENDA ASEILNALE ] : Linea de la problemitica de la vivienda en
L ESTRATEGICO &: actuacion 6.2 Navarra mediante |a realizacidn de
Objetho EVALUACION DE ’ analisis especificos
’ Earitiggon 3 | [ PARQUE DE VIVIENDA HABITASLE ¥ ACCESIBLE ] LAS POLITICAS p
Objetivo MEIORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN " :
Estratégico 4 NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES Linea de Avanzar en lainteroperabilidad de las
actuacién6.3 bases de datos departamentales
’ Objetivo I [ GARANTIZAR LA FUNCIGN SOCIAL DE LA VIVIENDA ] YTRABAIO EN
Estratégico 5
RED
Linea de Mejorar la coordinacidny el trabajoen
actuacién 6.4 red en materia de vivienda

1. Crear un sistema de indicadores de seguimiento y evaluaciéon en ma-
teria de vivienda

2. Realizar informes anuales de Evaluacion del Plan de Vivienda de Na-
varra

Informar al Consejo de la Vivienda de Navarra

4. Publicar en la pagina web de forma periddica los indicadores de eva-
luacién y datos de actividad del sector (venta de vivienda protegida,

i
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subvenciones concedidas, datos del Censo, etc.)

Linea de actuacion 6.2. Profundizar en el conocimiento sobre la problematica de
la vivienda en Navarra mediante la realizacion de andlisis especificos

Un profundo conocimiento de la problematica de la vivienda contribuye a una
mejor planificacién de las politicas de vivienda. Por ello, el Plan prevé la realizacién
de estudios sobre la situacion de la vivienda en Navarra y la realizacién de
diferentes encuestas con el fin de conocer las necesidades reales de vivienda y la
demanda efectiva de vivienda protegida. Se prevé incidir en el conocimiento de
problematicas especificas como es el caso de las personas mayores.

Ademads, se mejorard en materia de informacién a la ciudadania mediante la
difusion de los recursos y servicios existentes en materia de vivienda y se
determinara un espacio comun virtual para compartir informacién y experiencias.

Como parte del proceso evaluador es necesario también profundizar en la
obtenciéon de informacién de diferentes fuentes, siendo necesario para ello Ia
realizacion de encuestas, entrevistas y otras técnicas de recopilacién de datos que
permitan obtener informacién para calcular los indicadores establecidos en el
marco de la linea de actuacién anterior. En concreto, y entre otros posibles analisis,
se realizaran encuestas para medir el grado de satisfaccion de las personas usuarias
de los diferentes servicios. Dicha labor evaluadora tendra en cuenta la perspectiva
de género, desagregando los datos por sexo para facilitar un posterior analisis e
interpretacion.
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Linea de | iviend
ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA achiacidnB.1 Evaluarel Pian de Vivienda de Navarra
Objetvo \
l Phinr iy [ PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ]
Pt [ PARCUE D VIVIENDA ASEQUIBLE ] OBJENVO i (FEOREKIENE Mol O e
[ Estratégico 2 ESTRATEGICO & U, 5 problematica de la vivienda en Navarra
Objethy: PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ ACCESIBLE EVALUACION DE 5 : .
’ Estratégico 3 I LAS POLITICAS
Objetiva MEICHAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN EN MATERIA DE
Estratégico 4 NAVARRA ¥ DPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES VIVIENDA - Linea de Avanzar en la interoperabilidad de las
. COORDINACION, actuacién6.3 bases de datos departamentales
’ Objetiva I [ GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA ] Y TRABAJO EN
Extratégico 5
RED
Linea de Mejorar la coordinacidn y el trabajo en
actuacidn6.4 red en materia de vivienda

1. Realizar estudios sobre la situacion de la vivienda en Navarra
2. Publicar mapas tematicos en materia de vivienda

3. Conocer las necesidades de vivienda reales en Navarra en general y
fuera de la comarca de Pamplona y la demanda real de vivienda pro-
tegida

4. Conocer la situacion de la poblacion mayor en materia de vivienda
Difundir los recursos y servicios existentes en el ambito de la vivienda

6. Medir el grado de satisfaccién de los/as usuarios/as de los diferentes
servicios mediante la realizacién de encuestas telefdnicas y via formu-
larios web.

7. Determinar un espacio comun virtual que permita compartir informa-
cion y experiencias
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Linea de actuacion 6.3. Avanzar en la interoperabilidad de las bases de datos de-
partamentales

Una medida imprescindible y orientada a mejorar el intercambio entre las
diferentes bases de datos del Servicio de Vivienda y otros datos existentes en el
propio Departamento, asi como en otros Departamentos del Gobierno de Navarra
es avanzar en la interoperabilidad de todas las bases de datos.

ACCIONES

DEL PLAN DE DE Lineace Evaluarel Plan de Vivienda de Navarra
actuacion 6.1
Objethvo "
Estatigho 1 | [ PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ]
Profundizar en el conocimiento sobre
Objethva 1 4 HAS ,
Extrathigion 2 I [ PARGLE DE WWEMDA ASECHITBLE ] Eosﬁéillgglco & Linea de la problemitica de la vivienda en
& : actuacion 6.2 Navarra mediante la realizacion de
Objetivo PARGUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ ACCESIBLE Ex iGN OC andlisis especificos
Estratégica 3 LAS POLITICAS
- EM MATERIA DE
| Objetive I [ MEJCORAR LA GESTION DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN l VIVIENDA
Estralégico 4 NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES %
stratég COORDINACION IJ'ne_a de Avanzar en la interoperabilidad de las
p— Y TRABAJO EN actuacion 6.3 bases de datos departamentales
Objetivo GARANTIZAR LA FUNCION SOCIAL DE LA VIVIENDA
Estratégico 5 RED
DE LAS POLITICAS EN MA’ =
VIVIENDA - C N ¥ TRABAID EN RED Lineade Mejorar la coordinacidny el trabajo en
actuacion 6.4 red en materia de vivienda

1. Mejorar el intercambio de informacién entre las bases de datos del
Servicio de Vivienda y los datos existentes en el propio Departamento
y otros Departamentos del Gobierno de Navarra.

an

8% Nafarroako Gobernua 4
Gobierno de Navarra



Plan de Vivienda de Navarra 2018-2028

4. Desarrollo de la Estrategia

Linea de actuacion 6.4. Mejorar la coordinacion y el trabajo en red en materia de
vivienda

Esta ultima Linea esta ligada a las anteriores y es necesaria para lograr un elevado
nivel de cumplimiento de los objetivos establecidos en este Plan de Vivienda de
Navarra. La diversidad de agentes y niveles institucionales que intervienen en la
consecucion de estos objetivos hacen necesario una adecuada coordinacién vy
trabajo en red.

Por ello, se reforzard la coordinacién entre los distintos Departamentos del
Gobierno, NASUVINSA, EISOVI y las ORVES. Asimismo, se estableceran canales de
comunicacion entre NASUVINSA vy los Servicios de mediacion y los Servicios Sociales
de Base.

Se trataran problematicas especificas como los casos de desahucios, las situaciones
de violencia de género, mujeres mayores solas, mujeres discapacitadas, etc
mediante la mejora de la colaboracion interadministrativa.

Por su parte, se trabajara también para avanzar en la mejora de la colaboracién con
los agentes privados. Con este fin se realizaradn jornadas formativas e informativas
en colaboracién con los Colegios Profesionales, se dard acceso preferente a los
locales propiedad de NASUVINSA para entidades del tercer sector, y se creard el
Registro de Agentes Inmobiliarios de Navarra de cara a reforzar la proteccion de los
consumidores.
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ESTRATEGIA DEL PLAN DE VIVIENDA DE NAVARRA Lines de Evaluarel Plan de Vivienda de Navarra
actuaciéné.l
Objetvo \
l Phinr iy [ PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE ]
Dbjethu PARQUE DE VIVIENDA ASEGUIBLE OBJETIVO i en. sl o) 9
Estratégico 2 RO o oL ESTRATEGICO &: Linea de la problematica de la viviendaen
EVALUACION DIE actuacionb.2 MNavarra mediante la realizacion de
Objethy: PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE ¥ ACCESIBLE andlisisespecificos
Estratégico 3 LAS POLITICAS
O MEIORAR LA G I‘\||°N DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN EN MATEaI’“ DE
Cibjetiva 0 3 G s . A e
I Estratégico 4 ] [ NAVARRA ¥ OPTIMIZAR LOS RECURSOS EXISTENTES l VIVIENDA Linea de Avanzar en la interoperabilidad de las
COORDINACION actuacion 6.3 bases de datos departamentales
’ Objetiva I [ GARANTIZAR LA FUNCIGN SOCIAL DE LA VIVIENDA ] HRIRARAC) T
Extratégico 5 RED
Linea de Mejorar la coordinacion y el trabajo en
actuacion 6.4 red en materia de vivienda

1. Reforzar la coordinacién entre los distintos Departamentos del Go-
bierno, NASUVINSA, EISOVI, ORVES

2. Establecer canales estables de comunicacién entre NASUVINSA, Ser-
vicio de Mediacidn, y Servicios Sociales de Base

3. Mejorar la colaboracion interadministrativa en los casos de especial
vulnerabilidad: desahucio de viviendas, situaciones de violencia de
género, mujeres mayores solas, mujeres discapacitadas, etc

4. Realizar jornadas formativas e informativas en colaboracién con los
Colegios Profesionales

5. Acceso preferente a locales propiedad de NASUVINSA para entidades
del tercer sector

6. Crear el Registro de Agentes Inmobiliarios de Navarra para reforzar la
proteccion de los consumidores.
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La elaboracion del Diagndstico de la Vivienda en Navarra se ha basado en una
metodologia participativa en la que se ha concedido vital importancia a recoger la
opinién y la valoracion de la situacién de los principales responsables y agentes
implicados en materia de vivienda en Navarra, asi como a la propia ciudadania,
permitiendo elaborar un diagndstico completo de la situacién de Navarra en la

materia.
REUNIONES COMITES DE SEGUIMIENTO CON EL SERVICIO DEL OBSERVATORIO
DE DE LA REALIDAD SOCIAL Y CON LA DIRECCION DE VIVIENDA
SEGUIMIENTO
ENTREVISTAS ENTREVISTAS PERSONALES A AGENTES CLAVE
REUNIONES CON REUNIONES CON
ADMINISTRACIONES ADMINISTRACIONES PUBLICAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

PUBLICAS (Sesion 1) (Sesion 2)

FOCUS GROUP | FOCUS GROUP |l

FOCUS GROUP Se"ttor dela Sector de la
SIS UEEiF rehabilitacion

vivienda

FOCUS GROUP il
Sector social

GRUPOS DE G1. COLECTIVOS .
DISCUSION DIFICULTADES INCLUSION G2. POBLACION JOVEN

Ademas de la realizacion de reuniones con la Direccién del Servicio del
Observatorio de la Realidad Social y con la Direccion de Vivienda del Gobierno de
Navarra, se han realizado entrevistas personales con agentes publicos y privados
clave en el dmbito de la vivienda en Navarra para la obtencién de informacién
cualitativa sobre la situacién de la vivienda en la Comunidad Foral, analizando la
evolucién del sector y de la demanda, las prioridades de las politicas publicas y
temas como el derecho a la vivienda y la colaboracién entre agentes.

Igualmente se han realizado diferentes sesiones participativas: reuniones con
representantes de la administracion publica y focus group tematicos (construccion,
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rehabilitacion y sector social). Estas sesiones participativas han favorecido la
reflexion sobre el sistema de vivienda en Navarra desde la iniciativa privada y la
iniciativa social.

Finalmente cabe resefiar que se han organizado 2 dindmicas de grupo con
colectivos con especial dificultad en materia de vivienda. En la primera sesion
participaron personas con dificultades de inclusién social y residencial y en la
segunda, poblacion joven, abordando en cada una de las dindamicas las
problematicas especificas en materia de vivienda.

El 22 de marzo de 2018 se realizé una Jornada de presentacion publica del
Diagndstico, en la que se expusieron las principales cifras de la situaciéon de la
vivienda en Navarra, abordando temas como el entorno sociodemografico, el
parque de viviendas, las actuaciones de vivienda protegida realizadas en los ultimos
afios, la necesidad y demanda de vivienda y la oferta de vivienda de la Comunidad
Foral.

Diagnoéstico sobre la
vivienda en Navarra

Plan de Vivienda de Navarra L
% Nafarroako Gobernua
Gobierno de Navarra
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El Plan de Vivienda de Navarra también se ha definido con la participacién de los
agentes publicos intervinientes en la materia.

Proceso de
elaboracion
del Plan de
Vivienda de
LEVEL )
20182018

DIAGNOSTICO

Trabajo de 5 REUNION CON PERSONAL INTERNO
REUNION DE TRABAJO CON LA
gabinete DIRECCION DEL PROYECTO DEL DEPARTAMENTO DE DERECHOS
SOCIALES

REUNIG ; 5 REUNION CON
i REUNION DE TRABAJO REUNION CON
T;::me CON LA DIRECCION ADMINISTRACIONES PERSOMNAL INTERNO DEL

DEL PROYECTO PUBLICAS (Sesion2) D':E;gﬁgs"“ma?gs

Trabajo de

gabi REUNION CON LA DIRECCION DEL PROYECTO PARA LA

CONCRECION DE OBJETIVOS

DOCUMENTO DE TRIPTICO CON LAS .
SINTESIS PRINCIPALES MEDIDAS | RESENTACION FINAL
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6.1 Cuadro de mando: objetivos cuantitativos globales

Cuadro 6.1 Cuadro de mando del Plan de Vivienda de Navarra

: TOTAL
Ne ::::Ic:ai?o’:e 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2019-

2022
PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE

Viviendas de nueva

promocion (N2 de viviendas 645 345 510 495 1.995

iniciadas)

Viviendas en alquiler 345 60 125 225 755
Nasuvinsa 285 0 60 125 470
Entidades locales 0 10 15 25 50
Promotores privados 60 50 50 75 235

Viviendas en venta 275 250 350 225 1.100
Nasuvinsa 25 0 50 25 100
Entidades locales 0 0 0 0 0
Promotores privados 250 250 300 200 1.000

Otras viviendas protegidas
promovidas (cooperativas en
cesion de uso, cohousing, 25 35 35 45 140
transformacién de bajeras,
division de viviendas)

PARQUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE
Reconocimiento del derecho

subjetivo a la vivienda (u. 600 550 1.500 400 3.050
familiares)

Reconocimiento de la renta

de emancipacion joven (u. 3.200 500 500 300 4.500
familiares)

Viviendas libres adscritas

Integracioén Social (VAIS) = 20 25 5 s
V|V|e'ndas de la Bolsa en 90 100 100 125 415
alquiler

Viviendas del Fondo Foral 15 15 20 20 70

PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE Y ACCESIBLE
N2 de expedientes de
rehabilitacién protegida
N2 de viviendas de
rehabilitacién protegida
N2 de viviendas con ayudas a

1.500 1.500 1.700 2.000 6.700

5.000 5.200 5.800 6.300 22.300

la rehabilitacion de 1.060 1.160 1.300 1.500 5.020
eficiencia energética
N2 de viviendas con ayudas a 2.500 2.500 2.500 2.500 10.000
ain
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Cuadro 6.1 Cuadro de mando del Plan de Vivienda de Navarra

Indicador de TOTAL
Ne realizacién 2019 2020 2021 2022 2019-
2022
la rehabilitacion para
mejoras de la accesibilidad
Cuadro 6.2 Otros indicadores de seguimiento del Plan de Vivienda de Navarra
TOTAL
N2 Indicador 2019 2020 2021 2022 2019-
2022
N2 subvenciones a la compra 450 400 400 375 1.625
Viviendas compradas por 1 5 5 5 13
derecho de tanteo y retracto
N de IEE realizados 3.000 3.500 4.500 4.500 15.500
Vivi -
iviendas cc?mpartldas 5 10 15 15 45
programa piloto
N? de viviendas del Programa
. . 3 4 5 5 17
Housing First
N2 de viviendas de la Bolsa de
5 10 15 15 45
permutas
o — -
N d.e-vwlendas en e.I Registro 800 800 800 800 2 400
de viviendas deshabitadas
N.u.mero de msp.ecuones dela 450 500 500 500 1.950
vivienda protegida
N2 de informes de evaluacion 5 4 4 4 14
del Plan de Vivienda
N2 de estudi bre |
. e.elsu |oss.o.re a 4 3 3 3 13
situacion de la vivienda
vy
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LAS GRANDES METAS 2019 - 2022:

e GARANTIZAR EL DERECHO SUBJETIVO A LA VI- 7.550 familias
VIENDA beneficiarias
e GARANTIZAR LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL 10.000 viviendas
rehabilitadas
e MEJORAR EL PARQUE RESIDENCIAL DESDE EL 5.020 viviendas con
PUNTO DE VISTA ENERGETICO / PREVENCION PO- nueva envolvente
BREZA ENERGETICA
e CONSEGUIR UNA OFERTA SUFICIENTE DE VIVIEN- 1.240 nuevas
DA EN ALQUILER ASEQUIBLE: viviendas a afiadir al
parque de alquiler

LAS GRANDES METAS O RETOS 2018 - 2028:

El Plan, a 10 anos, pretende alcanzar una situacion ambiciosa, y medible en una
corta serie de datos objetivos que de un modo u otro deberdan reflejar el éxito ( o
no) de este Plan:

e PRESUPUESTO PROGRAMA OPERATIVO 0,5% PIB per capita
“Gestion de Vivienda” (2017:0,2%)

e ACCESIBILIDAD UNIVERSAL % de no accesibilidad: 25%

(2011: 52,4%)

e PARQUE DE VIVIENDA EN ALQUILER ASE- 10.000 viviendas
QUIBLE (2017: 5.406)

e (COSTE ACCESO ALQUILER ASALARIADOIJO- 35%
VEN (25-29 ANOS) (1er. Semestre 2017: 57%)

El cumplimiento del Plan requiere de una dotacidn presupuestaria mayor y mas
ambiciosa, en términos cuantitativos y cualitativos. Desde el punto de vista
normativo, los mimbres legales minimos necesarios se han implementado a lo largo
del proceso de redacciéon de este Plan: se han realizados dos modificaciones
legislativas de calado en los ultimos tres afios, la ultima reconociendo el derecho
subjetivo a la vivienda.
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6.2 Instrumentos para el seguimiento y evaluacion del Plan

Una de las acciones contempladas en este Plan es la creacién de un sistema de
indicadores que permita un adecuado seguimiento y evaluacién del Plan de
Vivienda Navarra.

El cuadro de mando recoge los principales objetivos cuantitativos a alcanzar en los
primeros cuatro afios de vigencia del Plan. Se evaluara el grado de cumplimiento de
estos objetivos con criterios de eficacia y eficiencia, realizando ademds un analisis
de la equidad atendiendo a la distribucién de las realizaciones por ambitos
geograficos y por género.

Cuadro 6.3 Indicadores de eficacia

2 INDICADOR DE
OBJETIVO REALIZACION EFICACIA:

@ @ (3)= (1)/(2)

PARQUE DE VIVIENDA SUFICIENTE
Ejemplo: Viviendas de
nueva promocion (N2 1.813 1.813 100%
de viviendas)
Se realizardn indicadores de eficiencia, en funcién del coste programado
anualmente, y el coste realizado para las actuaciones alcanzadas. Para aquellas que

no tengan coste presupuestario asociado, se intentardn expresar los costes de
personal y recursos materiales genéricos empleados.

Cuadro 6.4 Indicadores de eficiencia

OBJETIVO REALIZACION INDICADOR EFICIENCIA
COSTE
. COSTE UNITARI INDICAD COSTE
Ne OBJETIV PROGRA 0o OR COSTE UNITARIO
o PROGRA REALIZAC REALIZA (8)=(5)/(7)
MADO < REALIZADO
(2) ) MADO ION DO (6) (7)=(6)(2)
(5)= (1)
(4)/(2)

Sélo se podra realizar una adecuada evaluacion de aquellos indicadores que tengan
establecido un objetivo numérico a alcanzar. En el caso de aquellos indicadores que
no cuenten con un objetivo, se realizard un seguimiento y, en todo caso, una
evaluacién de caracter cualitativo.

ain

Nafarroako Gobernua 105
Gobierno de Navarra



Plan de Vivienda de Navarra 2018-2028

6. Seguimiento y Evaluacion

Los analisis anteriores se abordaran, siempre que sea posible desde el punto de
vista territorial (Comarca de Pamplona y resto) y atendiendo al principio de
igualdad de género. Igualmente, la evaluacidn sélo sera posible si previamente se
han fijado unos objetivos para los distintos dmbitos geograficos y géneros, sino, se
realizard un seguimiento y evaluacién cualitativa.

Cuadro 6.5 Evaluacion territorial*

- INDICADOR
» OBJ(EZT)IVO REA'-'(ZSC'ON DE EFICACIA:
(3)=(2)/(2)

COMARCA DE PAMPLONA
RESTO DE NAVARRA

COMARCA DE PAMPLONA
COMARCA DE TAFALLA
RIBERA DE TUDELA
RIBERA DEL EBRO

TIERRA ESTELLA

VALLES CANTABRICOS
VALLES PIRENAICOS
VALLES PRECANTABRICOS
VALLES PREPIRENAICOS

*Se repetira el andlisis para la totalidad de los indicadores definidos en el sistema
de indicadores de evaluacion.

Cuadro 6.6  Evaluacién con criterio de género*

” INDICADOR DE
Ne¢ % mujeres para cada indicador OBJ(EZ?VO REALI(ZSCION EFICACIA:
(3)=(1)/(2)

PARQUE DE VIVIENDA ASEQUIBLE
PARQUE DE VIVIENDA HABITABLE Y ACCESIBLE

*Se repetira el andlisis para la totalidad de los indicadores definidos en el sistema
de indicadores de evaluacién en los que proceda realizar un analisis de género.

De manera complementaria se realizard un seguimiento de indicadores de contexto
del mercado inmobiliario, mediante los siguientes parametros:
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Cuadro 6.7 Indicadores de contexto

Indicador

PRECIOS

Vivienda libre nueva (€/m2)

Vivienda libre nueva (tasa interanual %)
Vivienda usada (€/m2)

Vivienda usada (tasa interanual %)
OFERTA

Viviendas libres iniciadas

Viviendas libres terminadas
COMPRAVENTAS VIVIENDA
Viviendas nuevas libres (nimero)

Viviendas usadas (numero)

Viviendas protegidas (nUmero)

FINANCIACION

Hipotecas constituidas (niumero)

Importe hipoteca media (€)

Tipo de interés (Euribor)

Ratio de dudosidad (adquisicidn de vivienda con garantia hipotecaria)

Restricciones concesidn créditos Europa

Restricciones concesion créditos Espaiia
MERCADO DE TRABAJO
Total ocupados

Ocupados sector construccion

% ocupados construccién / total
Tasa de paro

OTROS INDICADORES

IPC general (variacion anual)

IPC alquiler de vivienda (variacién anual)

Aportacion de la construccion al PIB (%)

PIB per capita

Tasa de variacion interanual del PIB
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Asimismo, se procedera a la realizacién de Informes de Evaluacidon anuales que
serdan publicados en la web del Departamento de Derechos Sociales y del
Observatorio de la Realidad Social. Las encuestas que estan previstas realizar en el
marco del Plan de Vivienda de Navarra nutriran también estos informes de
evaluacion que incorporardan también informacidn recogida de entrevistas
realizadas a los principales agentes completando asi una evaluaciéon desde un
enfoque pluralista.

SEGUIMIENTQ INDICADORES DE REALIZACION

EVALUACION INDICADORES DE EFICIENCIA

SISTEMA DE SEGUIMIENTO INDICADORES DE CONTEXTO
SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

ENTREVISTAS A AGENTES CLAVE

DIFUSION Y COMUNICACION DEL INFORME DE
EVALUACION
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7.1 Financiacion y costes presupuestarios

2019 2020 2021 2022
Derecho subjetivo 11.827.500 € 15.397.500 € 22.410.000 € 29.490.000 €
Renta emancipacion 9.600.000 € 11.100.000 € 12.600.000 € 14.100.000 €
Renta acceso 2.160.000 € 4.140.000 € 9.540.000 € 14.940.000 €
Renta acceso int. social 67.500 € 157.500 € 270.000 € 450.000 €
Encargo NASUVINSA 110.000 € 120.000 € 120.000 € 120.000 €
Rehabilitacion 21.274.200 € 22.643.700 € 23.485.000 € 24.503.000 €
Eficiencia energética 6.148.000 € 6.763.000 € 6.924.000 € 7.200.000 €
Accesibilidad 7.413.000 € 7.717.000 € 7.916.000 € 8.360.000 €
Instalaciones térmicas 315.200 € 524.700 € 612.000 € 612.000 €
Otros 6.323.000 € 6.514.000 € 6.853.000 € 7.151.000 €
Subvenciones ORVES 1.075.000 € 1.125.000 € 1.180.000 € 1.180.000 €
Bolsa de Alquiler 795.000 € 875.000 € 905.000 € 925.000 €
Encargo NASUVINSA 195.000 € 200.000 € 205.000 € 225.000 €
Déficit 400.000 € 425.000 € 450.000 € 450.000 €
Subvenciones particulares 200.000 € 250.000 € 250.000 € 250.000 €
Arrendamiento protegido 20.908.000 € 18.922.025 € 21.733.000 € 21.733.000 €
Subvenciones inquilinos 13.500.000 € 14.500.000 € 14.700.000 € 14.700.000 €
Subvenciones promotores 7.408.000 € 4.422.025 € 7.033.000 € 7.033.000 €
Ayudas extroardinarias/emergencia 1.400.000 € 1.300.000 € 1.175.000 € 1.125.000 €
VAIS / EISOVI 678.500 € 678.500 € 798.500 € 798.500 €
VAIS 260.000 € 260.000 € 260.000 € 260.000 €
EISOVI 418.500 € 418.500 € 538.500 € 538.500 €
Subvenciones adquisiciéon 5.950.000 € 5.250.000 € 5.050.000 € 4.100.000 €
VPO 5.500.000 € 5.000.000 € 4.600.000 € 3.500.000 €
VPT 450.000 € 250.000 € 450.000 € 600.000 €
Censo vivienda 87.000 € 95.000 € 95.000 € 100.000 €
Encargo NASUVINSA 87.000 € 95.000 € 95.000 € 100.000 €
Housing First 16.000 € 21.000 € 25.000 € 33.000 €
Proyectos europeos 120.000 € 200.000 € 60.000 € 60.000 €
Aplicaciones informaticas 160.000 € 180.000 € 180.000 € 180.000 €
Derecho tanteo 100.000 € 100.000 € 200.000 € 500.000 €
Gastos de funcionamiento 116.000 € 131.000 € 132.000 € 144.000 €
Mantenimiento parque 50.000 € 50.000 € 50.000 € 51.000 €
Estudios y asistencias 60.000 € 75.000 € 75.000 € 85.000 €
Otros 6.000 € 6.000 € 7.000 € 8.000 €
Gastos de personal 715.000 € 775.000 € 885.000 € 950.000 €
SUBTOTAL 64.147.200 € 66.568.725 € 77.133.500 € 84.641.500 €
Inversién plan alquiler NASUVINSA 23.528.058 € 14.036.297 € 14.036.297 € 17.352.236 €
TOTAL 85.480.758 € | 78.505.522 € | 88.971.297 € 99.537.236 €
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El Plan contempla para sus cuatro primeros afios un gasto de mds de 350 millones
de euros, centrados principalmente en asegurar el acceso a una vivienda asequible,
sea mediante la promocién de vivienda protegida en arrendamiento, sea mediante
la concesion de subvenciones y ayudas que disminuyan el pago por arrendamiento
de una vivienda (progresivo reconocimiento del derecho subjetivo a la vivienda). Y
el segundo capitulo en importancia son las subvenciones destinadas a la
rehabilitacion del parque ya edificado.

Como en el caso de cualquier otro Plan, el éxito de su desempeiio dependerd en
gran medida de una correcta dotacion presupuestaria, que permita implementar,
con garantias de éxito y continuidad, muchas de las medidas aqui propuestas. En
ese sentido, las lineas de actuacién previstas estaran sujetas a la disponibilidad
presupuestaria de cada ejercicio, y deberan respetar el gasto de futuros ejercicios
al presupuesto aprobado mediante la Ley Foral de Presupuesto de cada afio.

Para la segunda fase del Plan, seria necesario incrementar la dotacion de las
partidas destinadas a rehabilitacién, imponiendo obligaciones cada vez mads
necesarias (mejora de la accesibilidad y reduccién consumo energético residencial)
en un entorno de envejecimiento de la poblacién y necesidad de mitigacién del
cambio climatico, que deberian verse apoyadas en ayudas mas beneficiosas.
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8.1 Contexto internacional y nacional

El Plan de Vivienda de Navarra en su disefio y concrecidn ha tenido presente la
Declaracién del Milenio que recoge entre sus objetivos la erradicaciéon de la
pobreza, la promocidn de la igualdad entre los géneros y la autonomia de la mujer
y garantizar la sostenibilidad del medio ambiente. En este sentido, el Plan de
Vivienda del Gobierno de Navarra tratard de contribuir con su actividad a la
consecucion de los siguientes objetivos de la Agenda 2030:

9 Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el
mundo: el Plan se plantea como objetivo estratégico facilitar la creacién de
un parque de viviendas suficiente y por ello apoyard la promocion de vi-
vienda protegida de venta y de alquiler a precio reducido facilitando el ac-
ceso a una vivienda de hogares con necesidades de vivienda. Por otro lado,
el Gobierno de Navarra se ha comprometido a establecer las condiciones y
oportunidades para el acceso a una vivienda digna a través del reconoci-
miento del derecho subjetivo a la vivienda.

9 Objetivo 5: Lograr la igualdad de género: el Plan considera la igual-
dad de género como uno de sus principios rectores, y las medidas propues-
tas buscan reducir la brecha existente por género en el acceso y manteni-
miento de una vivienda digna y adecuada.

9 Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos
sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles: El Plan tiene previsto
poner en marcha acciones que faciliten el acceso a la vivienda de manera
inclusiva, tratando de dar respuesta a las necesidades de vivienda de los di-
ferentes colectivos. El Plan ademas se plantea como objetivo estratégico lo-
grar un parque de vivienda habitable y accesible y para ello contempla Ia
concesion de ayudas a la rehabilitacion para mejorar la accesibilidad y la efi-
ciencia energética y establece una diversidad de acciones encaminadas a
mejorar el entorno urbano del parque edificado.
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A nivel europeo se ha definido el pilar europeo de derechos sociales en veinte
principios entre los que se encuentra garantizar la vivienda y la asistencia a
personas sin hogar (principio 19). Asi, el Plan de Vivienda de Navarra también
asume el compromiso de atender a las siguientes recomendaciones europeas:

9 Debe proporcionarse a las personas necesitadas acceso a viviendas
sociales o ayudas a la vivienda de buena calidad.

9 Las personas vulnerables tienen derecho a una asistencia y una pro-
teccién adecuadas frente a un desalojo forzoso.

9 Deben facilitarse a las personas sin hogar un alojamiento y los servi-
cios adecuados con el fin de promover su inclusion social.

Por otro lado, desde el Gobierno de Navarra se tendra también en consideracion en
su intervencion en la politica de vivienda el Pacto de Amsterdam (2016) y la
Agenda Urbana de la Unién Europea que busca contribuir a que las Areas Urbanas
alcancen el maximo potencial a través de la mejora de la regulacion, la financiacién
y el intercambio de conocimiento. La vivienda es uno de los ambitos planteados por
dicha Agenda Urbana y se buscara mejorar las condiciones legales y de financiacién
dirigidas a promover vivienda asequible y dar respuesta a las necesidades de
rehabilitacion para rehabilitar las viviendas.

En el contexto nacional, el Plan Estatal de Vivienda para el periodo 2018-2021 vy el
Plan de Navarra también presentan objetivos compartidos. En concreto, ambos
planes apuestan por adecuar el sistema de ayudas a las necesidades actuales tanto
para el fomento del alquiler como de la rehabilitacion. El Plan Estatal también
tratara de contribuir al incremento del parque de vivienda en alquiler y facilitar el
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acceso y el disfrute de una vivienda digna de la poblacién joven, de las personas
mayores y las personas con discapacidad. La mejora de la calidad de la edificacidon y
de su conservacion, de su eficiencia energética, de su accesibilidad universal y de su
sostenibilidad ambiental son también objetivos compartidos. Finalmente, desde el
ambito nacional igualmente se plantea la necesidad de reforzar la cooperacion y
coordinacion interadministrativa.

8.1 Contexto autondmico

En la Comunidad Foral coexisten también diferentes planes estratégicos y se
recogen a continuacion algunos de los que presentan objetivos compartidos en
materia de vivienda:

=  Plan Estratégico de Inclusion de Navarra (2018-2021): Este plan estratégico
se estructura en dos grandes bloques: uno orientado a la lucha contra la
exclusion y otro bloque complementario, en el que se encuentra la vivienda.
Muchos de los objetivos planteados por el Plan de Inclusién son compartidos
también por el Plan de Vivienda:
A - Mejorar el registro y tratamiento de la informacion
B - Aumentar el parque publico de vivienda en Navarra, diversificando
las fuentes de previsién.
C - Aumentar la disponibilidad y eficacia de los dispositivos de
intervencion socio-residencial en clave de acompafiamiento para
garantizar el derecho a la inclusion
D - Reconocer el derecho subjetivo a la vivienda
E - Mejorar los entornos residenciales
F - Establecer medidas de mejora de la convivencia y minorizacién de los
conflictos vecinales en aquellas zonas de Navarra que presenten
dificultades en el dmbito socio-residencial.
G - Desarrollar medidas experimentales para grupos en situacion de alta
exclusién y reforzar las ya existentes.

9 Il Plan integral de apoyo a la familia, la infancia y la adolescencia de
Navarra (2017-2023): El Departamento de Derechos Sociales incluye dentro de
los objetivos de este Plan acciones del ambito de la vivienda. Mas
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concretamente, busca posibilitar los procesos de emancipacion de los/as
jévenes, mediante el acceso a las prestaciones técnicos y econdmicas de los
diferentes sistemas de proteccion social, como son vivienda, empleo y garantia
de ingresos. Para ello se plantean medidas como el fomento del acceso a
vivienda de alquiler para jovenes y familias con hijos/as menores a su cargo.

9 Estrategia de Envejecimiento Activo y Saludable de Navarra (2017-2022):
La Estrategia de Envejecimiento Activo y Saludable de Navarra 2017-2022, se
enmarca dentro de las recomendaciones que en esta materia ha realizado la
Organizacion Mundial de la Salud y su finalidad es promover que el
envejecimiento de la poblacion de Navarra se produzca con la maxima
capacidad funcional y con la mejor calidad de vida, de manera que las personas
permanezcan activas, autdnomas e independientes durante el mayor tiempo
posible. En este sentido, el Gobierno de Navarra busca entre otros objetivos
favorecer el envejecimiento en el propio hogar fomentando la rehabilitacién,
adaptacion de viviendas y la implantacién de soluciones innovadoras para la
mejora de la accesibilidad de las viviendas. También se establecen medidas
dirigidas a fomentar férmulas alternativas de acceso a la propiedad y el alquiler
para atender diferentes necesidades de las personas mayores.

9 Il Plan de Juventud de Navarra: su objetivo es acompanar a las personas
jovenes en los procesos de emancipacién partiendo de las diferentes
realidades. Tiene en comun con las politicas de vivienda buscar un incremento
del porcentaje de jovenes emancipados en nuestra comunidad, y adelantar la
edad de inicio a la emancipacion. En el Plan existen 11 acciones previstas,
relacionadas con Vivienda, se ha procedido a realizar un estudio sobre
emancipacion juvenil en 2017, y a editar la guia “En tu casa o en la mia” dirigida
a la poblacion joven.

9 Plan de Discapacidad 2019 - 2022: préximo a aprobarse, con el propdsito
de integrar todas las recomendaciones y consensos internacionales, en
particular la Estrategia Europea sobre Discapacidad 2010 — 2020 y la Estrategia
Espanola sobre Discapacidad 2012 — 2020.
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9 lll Acuerdo Interinstitucional para la coordinacién ante la violencia contra
las mujeres en Navarra: la normativa en materia de vivienda contempla la
vivienda protegida como un recurso importante para las mujeres que han
sufrido la lacra de la violencia de género, reservandose viviendas para dichas
mujeres, y destinando ayudas econdmicas extraordinarias. Del mismo modo se
colabora mediante la cesion de viviendas para entidades del tercer sector que
trabajan con mujeres victimas de trata. Igualmente, y dentro del existente Plan
de Accion contra la violencia hacia las mujeres, se recogen una serie de
medidas concretas en materia de vivienda alineadas con el presente Plan de
Vivienda.

9 Estrategia para el desarrollo de la poblaciéon gitana 2018 - 2021:
contempla entre sus lineas de accidn implementar actuaciones de accion
positiva en aquellas minorias en mayor situacién de vulnerabilidad. En este
sentido, se recoge el compromiso de facilitar la inclusion de la poblacion gitana
en Navarra, implementado un marco de actuacién de cardcter transversal. Por
ello, la apuesta es la combinacion de actuaciones de caracter generalista, ya
recogidas en el Plan Estratégico de Inclusiéon de Navarra 2018-2021, con una
estrategia de accion especifica que establezca las politicas publicas de accion
para el desarrollo de la poblacién gitana en navarra.

9 Hoja de Ruta del Cambio Climatico HCCN-KLINA, aprobada el 24 de enero
de 2018: Es una herramienta global basada en la coordinacién de las politicas
sectoriales, la cooperacion entre los agentes territoriales y la evolucidn de la
sociedad navarra comprometida y sensible con la sostenibilidad. KLINA
identifica un total de 25 lineas de actuacién y 63 medidas, planteando un area
de actuacién transversal que incide en los diferentes sectores entre los que se
incluye la vivienda y el medio urbano. Dentro del Sistema de Gobernanza se ha
constituido AGORA KLINA, una plataforma multiagente con 8 grupos de trabajo,
en dos de los cuales participan NASUVINSA vy la Direccidon General de Asuntos
Sociales. En estos grupos se van a debatir, entre otras cuestiones, medidas de
adaptacion al Cambio Climatico a incluir en la normativa y fiscalidad de la
rehabilitacion de viviendas, el modelo de financiaciéon de la rehabilitacion,
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medidas de formacidn sobre las convocatorias de ayudas y la calefaccién de
distrito y el planeamiento urbanistico municipal con criterios climaticos.
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