El Gobierno de Navarra presenta el nuevo Portal de Vigilancia Tecnológica

________________________________________________________________


El Gobierno de Navarra ha presentado hoy el nuevo Portal de Vigilancia Tecnológica, un programa elaborado en colaboración con la Fundación Cetenasa para dar servicio al sector industrial y que consiste en realizar de manera sistemática la captura, el análisis, la difusión y la explotación de la información útil para la supervivencia y crecimiento de las empresas. En este acto han estado presentes el director general de la Fundación Cetenasa, Xabier Troyas; el director general de Economía y Acción Exterior, José Ángel Zubiaur; y la responsable de Vigilancia Tecnológica, Silvia Castro. 


El Portal de Vigilancia Tecnológica, al que se puede tener acceso a través de la dirección de Internet http://vigilanciatecnologica.cetenasa.es, ofrece al usuario diferentes contenidos relacionados con la tecnología y la innovación. Así, el portal presenta un apartado actualidad en el que se recogen las noticias y acontecimientos relacionados con el mundo de la ingeniería y el mundo de la empresa. En este sentido, el portal detalla diversos informes, eventos y enlaces relacionados con la electrónica, la mecánica, los materiales y la automoción. 


Igualmente, el nuevo portal permite conocer las subvenciones y ayudas locales, nacionales, europeas y de cualquier otro ámbito relacionadas con las nuevas tecnologías. Lógicamente, los usuarios también pueden encontrar en este nuevo sitio web todos los aspectos relacionados con la vigilancia tecnológica. Asimismo, el portal ofrece una zona privada, restringida a usuarios con clave de acceso, en la que a través de un buscador se puede personalizar la información. 

¿Qué es la vigilancia tecnológica?


La vigilancia consiste en reconocer los principales acontecimientos del entorno con el fin de detectar oportunidades y amenazas para la empresa. Así, para mantener la competitividad en los entornos actuales, la empresa debe tener la capacidad y la habilidad de percibir las señales indicadoras de cambios significativos en el entorno, así como controlar las actividades de los importantes actores del mercado dentro y fuera de su sector. El objeto de todo ello es poder reaccionar a tiempo y hacerlo en el momento oportuno.



De esta manera, la vigilancia tecnológica se puede definir como el esfuerzo sistemático y organizado por la empresa de observación, captación, análisis, difusión precisa y recuperación de información sobre los hechos del entorno económico, tecnológico, social o comercial, relevantes para la misma para poder implicar una oportunidad u amenaza para esta, con objeto de poder tomar decisiones con menor riesgo y poder anticiparse a los cambios


Los cuatro ejes sobre los que se asienta la vigilancia tecnológica son: vigilancia competitiva (competidores actuales y potenciales); vigilancia comercial (clientes, mercados y proveedores); vigilancia del entorno (reglamentos y medio ambiente); y vigilancia tecnológica (tecnologías disponibles y/o emergentes). 


Así, la vigilancia tecnológica consta de dos tareas principales: vigilar el entorno y explotar la información. Vigilar el entorno significa buscar información pertinente; recoger información encontrada; filtrar la información para centrarse sobre lo importante; y distribuir la información. Por su parte, explotar la información comprende: tratar esta información; analizarla y validarla; y utilizar la información. 


De esta manera, la vigilancia debe alertar a la empresa sobre las amenazas y proponer oportunidades. 

Los objetivos del Portal


El nuevo Portal de Vigilancia Tecnológica permite a las empresas encontrar nuevos mercados en los que vender sus productos; encontrar soluciones alternativas a la tecnología empleada; mejorar el producto; diversificar la actividad empresarial; saber lo que hacen clientes, proveedores y competidores; encontrar colaboradores o proveedores que pueden ayudar a mejorar su competitividad; y conocer la normativa que afecta a la empresa. 


Así, la vigilancia tecnológica se debe realizar para anticiparse a los acontecimientos; minimizar riesgos; comparar otras actuaciones; colaborar con proveedores y consumidores; e innovar tecnológicamente para ser competitivo. 


Cabe destacar que las empresas europeas pierden cada año unos 20.000 millones de euros en investigar en innovaciones ya patentadas, algo que se podría corregir con una adecuada vigilancia tecnológica. Sin embargo, existen dificultades para que una empresa lleve a cabo de manera individual esta vigilancia, ya que cada año se publican 2 millones de artículos, se registran 1 millón de patentes y aparecen 7 millones de nuevas páginas web en Internet. 


El nuevo Portal de Vigilancia Tecnológica, elaborado por el Gobierno de Navarra y la Fundación Cetenasa, surge con el objetivo de ayudar a las empresas navarras a realizar una vigilancia cómoda, personalizada y eficaz para mantener la competitividad de sus productos. 



Pamplona, 18 de noviembre de 2003

