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‘I |NFURMACION A A continuacion se presenta de manera detallada la informacién que puede ser re-
- levante para llevar a cabo la Valoracion. No en todos los casos es necesario re-
RECOGER EN LA coger toda la informacién que aqui se presenta. En cada caso habra que deter-
VALURAClﬂN DE LOS minar cudl es la informacion relevante para la valoracion y la toma de decision.
Por tanto, todo el listado de informacién que se presenta a continuacion debe ser

CASOS DE TRATO entendido como un guion orientativo:

GRAVEMENTE INADECUADO
(MALTRATUIABANDUNU) 1. Composicion y estructura familiar

e Datos de identificacion (Miembros de la familia: nombres y apellidos, fecha
nacimiento, parentesco, ocupacion).

e Miembros de la familia nuclear ausentes del domicilio, motivo de la ausencia,
localizacion actual.

® Personas que viven actualmente con los nifios y ninas
e Persona o personas que ejercen de cuidadores principales de los nifios/as

e Relacion de los nifios/as con sus padres’, si éstos no viven en el mismo do-
micilio.

e Genograma, incluyendo tres generaciones (se adjunta a este Anexo una guia
para la realizacion de Genogramas).

2. Historia del caso en los Servicios Sociales

e Historia del caso en los Servicios Sociales, especificando motivos de los con-
tactos previos del Servicio con la familia, fechas, intervenciones llevadas a ca-
bo, respuesta de la familia ante la intervencion, y resultados obtenidos.

e Historia previa de informes de maltrato/abandono, detallando fechas, notifi-
caciones habidas en relacion al caso (fuentes, informacion recibida, etc.), ac-
ciones llevadas a cabo por el Servicio Social Comunitario, y resultados obte-
nidos.

3. Situacion socio-econdémica de la familia

e Caracteristicas de la vivienda: Movilidad residencial de la familia y estabilidad
de la residencia actual. Caracteristicas del barrio en el que reside la familia,
régimen de uso (propiedad de los padres, de otros familiares, alquiler, etc.),
espacio disponible y distribucion del mismo (utilizacion de cada una de las
habitaciones, distribucion de los miembros de la familia para dormir, camas
disponibles, etc.), seguridad de la vivienda, higiene, existencia y estado de
los servicios y equipamientos basicos (electrodomésticos esenciales, bafio
equipado, agua caliente, calefaccion, electricidad o gas), existencia y condi-
ciones del mobiliario esencial.

e Situacion laboral de los miembros adultos de la familia: Adultos con y sin em-
pleo, trabajo desempefiado, existencia de contrato y tipo, estabilidad del em-
pleo, horario laboral, bajas laborales significativas. En los casos de adultos

sin empleo, motivacion y acciones llevadas a cabo para conseguirlo.

Notas

1. En adelante, con el fin de facilitar . ‘2 PR . . . . )
la lectura del texto, en adelante utili e Situacion economica: Canhde}d de ingresos, fuente, Iregulandao'I. Ewstengg
zaremos la palabra “padres” para de deudas. Grado en que los ingresos permiten cubrir las necesidades bési-
referimos a padres, madres, tutores cas de los nifios/as y el conjunto de la familia. Adecuacion del manejo de la

o guardadores del menor.
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economia familiar, y persona/s que se ocupa de ello. Nivel de autonomia de la
familia en el area econémica.

e Nivel educativo y cultural de las figuras adultas de la familia: Nivel de estudios
alcanzados, capacidad de comprension y expresion.

4, Situacion personal de los miembros de la familia

e Salud fisica:

De los padres: Nivel de salud fisica, presencia de deficiencias o enferme-
dades de origen y manifestacion fisica que limitan el funcionamiento normal
del sujeto. Abuso de drogas, alcohol o farmacos. Historia de la enfermedad,
tratamientos, evolucion y pronéstico. Repercusiones de la enfermedad en la
vida del sujeto y del resto de miembros de su familia. Métodos de planifica-
cion familiar.

De los nifios y nifias: Anamnesis (nacimiento, vacunaciones, desarrollo pon-
do-estatural, etc.). Situacion pondo-estatural actual. Regularidad y adecua-
cion de los cuidados médicos. Existencia de enfermedades fisicas cronicas
y/o severas, déficits sensoriales 0 motores que limitan la capacidad del ni-
fio/a. Grado de incapacitaciéon. Adecuacion de los cuidados fisicos recibi-
dos (alimentacion, higiene, vestido, supervision, habitos de suefio, protec-
cion de los peligros, etc.), y existencia de problemas de salud derivados de
déficits en tales cuidados. En caso de existir problemas fisicos: inicio y du-
racion, existencia de control médico, tratamiento requerido, etc. Conse-
cuencias y repercusiones en el resto de miembros de la familia.

e Funcionamiento psicolégico y comportamental:

De los padres: Caracteristicas de su funcionamiento psicolégico general
(p.€j., capacidad de juicio y razonamiento, madurez mental, habilidades de
enfrentamiento y resolucion de problemas, reacciones habituales ante el es-
trés, nivel de tolerancia a la frustracion, estabilidad y madurez emocional, ni-
vel de control de los impulsos, autoestima, capacidad para mantener rela-
ciones adultas, etc.).

De los nifios y nifias: Adecuacion de su conducta en el hogary escuela. Exis-
tencia de problemas comportamentales (por ejemplo, conductas agresivas
hacia objetos o personas, hiperactividad, impulsividad, absentismo escolar,
fugas, conductas delictivas). Sintomas de posibles problemas emocionales
(por ejemplo, baja autoestima, intentos 0 amenazas de suicidio, cambios
bruscos en el estado de animo). Problemas de suefio, alimentacion, control
de esfinteres, etc.

Presencia en los padres o en los hijos/as de trastornos psicolégicos que
limitan su funcionamiento normal, historia del trastorno, tratamientos, evo-
lucién y prondstico. Repercusiones de los problemas psicolégicos y/o
comportamentales en la vida del sujeto y del resto de miembros de su fa-
milia.

Grado de atencion por parte de los padres a las necesidades emocionales
de los nifios/as y a posibles necesidades de tratamiento psicoldgico espe-
cializado.

5. Area escolar y situacién cognitiva de los nifios/as

e Historia de la evolucién escolar de los nifios/as desde el inicio de su escola-
rizacion. Cambios de centros, motivos. Evolucion en su rendimiento acadé-
mico y nivel de aprendizaje. Asistencia a la escuela. Existencia de problemas
en el desarrollo cognitivo, causas de esos problemas, tratamiento recibido,
evolucion y prondéstico. Impacto de estos problemas en las actividades habi-
tuales del nifio/ay la familia. Grado de reconocimiento por parte de los padres
de las necesidades educativas y de estimulacion cognitiva de los nifios/as,
grado de satisfaccion de tales necesidades. Nivel de seguimiento de los pa-
dres de la evolucion escolar de sus hijos/as, grado de colaboracion con el
centro escolar.
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6. Relaciones sociales y ocio

® Relaciones sociales de los padres: Existencia de personas con las que los pa-
dres mantienen relaciones de cercania y apoyo mutuo, problemas en las re-
laciones sociales (aislamiento, conflictividad significativa), estabilidad de las
relaciones de amistad, disponibilidad que los vecinos, amigos, etc. tienen pa-
ra ayudar a los padres en momentos de crisis, tipo de ayuda que pueden pres-
tarles, etc. Existencia de relaciones pertenecientes a ambientes marginales,
delictivos, etc.

¢ Relaciones sociales de los nifios y nifias: Grado en que los menores mantie-
nen relaciones sociales con otros nifios/as de su edad, contextos donde esto
se produce (colegio, calle, actividades de tiempo libre, etc.). Problemas en
este area (aislamiento, rechazo, agresividad, etc.), posibles influencias ne-
gativas de las amistades del menor (adultos o chicos mayores con problemas
o de ambientes marginales, relaciones violentas y/o agresivas). Supervision
por parte de los padres de las compafias de sus hijos. Reconocimiento por
parte de los padres de las necesidades sociales de los nifios/as, y grado de
satisfaccion de dichas necesidades.

e Ocio: Ocupacion del tiempo libre por parte de los miembros de la familia, rea-
lizacion de actividades familiares conjuntas, participacion de los padres y los
nifios/as en actividades sociales organizadas.

7. Historia personal de los padres. Antecedentes familiares.

e Caracteristicas de las familias de origen de los padres. Percepcion de los pa-
dres acerca de la calidad de la relacion que mantuvieron con sus propios pa-
dres, existencia de figuras adultas positivas de apego durante la nifiez y ado-
lescencia, experimentacion de situaciones de desproteccion infantil (maltra-
to y/o abandono fisico, maltrato/abandono emocional, abuso sexual, etc.), ac-
tividades habituales desarrolladas en la infancia, actividades habituales de-
sarrolladas en la adolescencia.

8. Relacion actual con la familia extensa

e Nivel de contacto o relacién de los padres y los nifios/as con sus familiares.
Nivel de influencia de éstos en la vida familiar. Ayuda que los familiares pue-
den proporcionar. Existencia de conflictos en la relacion, y motivo de dichos
conflictos.

9. Relacion de pareja

¢ Relaciones de pareja previas, estabilidad de las mismas, motivo de finaliza-
cion, existencia de conflictos serios o violencia. Estabilidad de la relacion ac-
tual, reparto del poder, conflictos habituales y forma de resolverlos, existen-
cia de problemas de violencia, vinculacion emocional en la pareja, grado en
que las necesidades afectivas de cada uno son cubiertas por el otro. Grado
en que las dificultades de la relacion de pareja afectan o interfieren en la ca-
pacidad de los padres para atender, cuidar y proteger a sus hijos/as. Utiliza-
cion de los nifios/as en los conflictos conyugales.

10. Relacion padres-hijos

® Relacion de apego:

Tutores que el nifio/a ha tenido desde su nacimiento y cambios producidos
a lo largo del tiempo a este respecto. Reaccion del menor a tales cambios.

Existencia de separaciones padres-hijo o eventos importantes para el nifio/a
en surelacion de apego. Edad del menor en el momento de ocurrir estos su-
cesos. Reaccion del nifio.

Manifestaciones del apego:

- Nifios de edades comprendidas entre nueve meses y tres afos: El nifio/a
¢ disfruta del contacto fisico con los padres?, ;manifiesta el malestar?,
¢busca la comparifa, la mirada, la interaccion con el adulto?, ¢los padres
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le consuelan facilmente?, ;busca al adulto cuando esta triste, se hace da-
fio o tiene dificultades?, etc.

- Niflos de edades superiores a tres afos: El nifio/a ;,manifiesta afecto ha-
cia sus padres y responde a las muestras de afecto de éstos?, ;busca el
contacto (verbal, fisico, visual, etc.) con los padres?, ;busca o pide el apo-
yo'y consuelo de sus padres en los momentos de dificultad, dolor, miedo,
inseguridad, etc?, ;es reconfortado por éstos?, ;manifiesta su deseo de
permanecer junto sus padres?

- Caracteristicas de la vinculacién afectiva entre los padres y los nifios/as.
Descripcion de la manera en que se muestran afecto en la interaccion.

- Percepcioén que los padres manifiestan hacia sus hijos e hijas.

e Creencias y expectativas de los padres hacia los nifios/as: Grado en que los
padres mantienen unas expectativas adecuadas en relacion a las capacida-
des (fisicas, intelectuales, responsabilidades que puede asumir, etc.) y ne-
cesidades (cuidado y atencion, estimulacion, dependencia/autonomia, etc.)
de los nifios/as en funcién de su edad.

e Creencias y practicas de disciplina: Caracteristicas de la disciplina utilizada
por los padres y nivel de adecuacion de la misma.

11. Relacién entre hermanos

e Comunicacion existente entre los hermanos/as, existencia de conflictos, vic-
timizacion de algun hermano por otro mayor, grado en que la relacion frater-
nal supone una fuente de apoyo o estrés para los menores.

12. Fuentes de estrés en la familia

e Existencia de sucesos o situaciones estresantes en la familia que obstaculi-
zan o interrumpen los roles y actividades habituales de la familia. Estilo de vi-
da cadtico o conflicto familiar continuo. Cambios significativos en las rutinas
en un espacio de tiempo relativamente corto. Gravedad de tales sucesos e
impacto sobre el funcionamiento de la familia y, en particular, sobre la capa-
cidad de los padres para desempefiar adecuadamente su rol.
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2. GUIA PARA LA
REALIZACION DE
GENOGRAMAS

a. Simbolos para describir la estructura y los miembros de la familia basica (en el
genograma se puede incluir a otras personas que vivieron con la familia o que
fueron importantes para sus miembros; éstos deben colocarse en la derecha
del genograma con una nota sobre quiénes son).

[ varon O Mujer

X] Cuando la persona haya fallecido habra que insertar una cruz en el cuadra-
do o circulo y habra que incluir encima del simbolo tanto el afo de nacimiento
como el de defuncion:

43-75
X

Nifios/as objeto de Intervencion:

o 0O

Matrimonio: Insertar la fecha del matrimonio:

0 m72 O
L

Pareja que convive o en la que hay una relacion:

72 O

Separacion (Insertar la fecha):

O
O

Divorcio (Insertar la fecha):

O
o
O

Hijos, insertar por orden de nacimiento, el mayor a la izquierda:

] O
O O o
60 62 65
Mellizos:
] O

1

Gemelos idénticos:

(I
O

i

Embarazo:

O
O

3
s[>

w
[0
[
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Aborto Espontaneo:

L] @)

-

Aborto inducido:

(] O

1

Nacimiento de un feto muerto

Miembros del nucleo actual de convivencia (encerrarlos en un circulo):

U O

0o oo

b. Pautas de interaccion familiar. Los siguientes simbolos son opcionales. La per-
sona que esta realizando la Valoracién puede decidir apuntarlos en otra parte.
Estos simbolos suponen la informacién menos precisa en el genograma, pero
pueden ser indicadores clave de pautas de vinculacion.

Relacion muy intima:

D:O

Relacion distante:

Relacion conflictiva:

[] O
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