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METODOLOGIA PARTICIPATIVA

ANALISIS DE ENCUESTAS, ESTADISTICAS OFICIALES, ESTUDIOS, ETC.
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EVOLUCION DE LA POBLACION

* La poblacion navarra crece en 2017, tras unos = Elevada concentracion de la poblacion en la
afios de estancamiento e incluso de pérdidas de Comarca de Pamplona
poblacion, alcanzando los 642.797 habitantes. = la evolucidn no es homogénea

territorialmente
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CARACTERIZACION DE LA POBLACION

» Importante envejecimiento poblacional.
= Aumenta el numero de mayores de 65 afios, pero también lo hace el de menores de 20 afios.

85y mas afios = Hombres 85y mas afios #Hombres
80-84 afios = Mujeres 80-84 afios 1 Mujeres
75-79 aios 75-79 aihos
70-74 afnos 70-74 aihos
65-69 afos 65-69 anos
60-64 afos 60-64 ano
55-59 afnos 55-59 ainos
50-54 afios

50-54 anos

45-49 aihos
40-44 aios 40-44 aiios
35-39 afios g
30-34 afnos 30-34 anos
25-29 aios 25-29 aios
20-24 aios 20-24 ainos
15-19 afos 15-19 afos
10-14 anos 10-14 afos
5-9 afios 5-9 afos
0-4 aiios 0-4 anos
30.000 20.000 10.000 0 10.000 20.000 30.000 30.000 20.000 10.000 0 10.000 20.000 30.000
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MOVIMIENTOS DE POBLACION: EL CRECIMIENTO VEGETATIVO Y LOS FLUJOS MIGRATORIOS

» El crecimiento vegetativo sigue en positivo, aunque es cada vez menor.
= Cambio en la tendencia de los flujos migratorios, dejando atras los saldos negativos.

15.490 = nmigracion —=—Emigracion
15.000 A
12.508
13.000 A .096 11.556 11.780 12.409 11.572
11.000 A
9.000 A
8.569

7-000 T T T T T T T T 8.871 1

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

= Perfil personas procedentes del extranjero

Segun edad Segun nacionalidad
’ Pais Union
Menos de 20-29 afios Pais de Europea (sin
20 afios 25,7 Sudameérica Esparfia)

316 23,0 21,9

65y mas Resto Pais Africa
afios 30-39 afios 11,9 17,6
19,7
4,6 )
50-64 afios 40-49 afios Pais Centro \_ Espafiola
8,3 10,2 América 15,7
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PROYECCIONES DE POBLACION

*» Las proyecciones de poblaciéon del INE apuntan a un mantenimiento de la poblaciéon en los proximos
diez afos.

= Pero si se mantuvieran las ultimas tendencias de los flujos migratorios, la poblacién navarra creceria en
los préximos afos.

——o—Proyecciéon INE —=—Correcciéon segun Padréon 2017 -—&=Nueva proyeccion (tltimos flujos migratorios)
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EVOLUCION DE LOS HOGARES

= Crece el numero de hogares por encima de la poblacién en Navarra

- - 250.200 254.300

248.596
155.444 188.772

A el
4

1991 2001 2011 2013 2016

Numero de hogares
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= Aumentan los hogares unipersonales y desciende el tamaio familiar

30 ks

” 8 20,0 =3 T E

0T 20 13,6 —— 5 8

®© S—=

o = ©

O\o c 0 T T e 1 ©
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> 1991 2001 2011
mmm tamafo medio familiar —=0—0p hogares unipersonales
2013 2016
Estructura del hogar - -
Ndamero % Numero %

Hogar unipersonal 64.200 25,7 68.400 26,9
Hogar monoparental 22.600 9,0 26.500 10,4
Pareja sin hijos/as que convivan en el hogar 51.300 20,5 52.300 20,6
Pareja con hijos/as que convivan en el hogar 88.200 35,3 85.400 33,6
Nucleo familiar con otras personas que no forman nicleo familiar 10.400 4,2 9.900 3,9
Personas que no forman ningln nucleo familiar entre si 10.300 4,1 9.000 3,5
Dos o mas nucleos familiares 3.200 1,3 2.800 11
Total 250.200 100,0 254.300 100,0

Fuente: Encuesta continua de hogares. INE

-
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PROYECCIONES DE HOGARES

» Las proyecciones de poblacion del INE cifran en 273.000 el nUmero de hogares en 2028.
» Partiendo de la estimacion de evolucion de la poblacidon segun las ultimas tendencias de los flujos
migratorios, el volumen de hogares en 2028 se podria estimar en unos 282.000.

» La proyeccion de hogares realizada en base a tasas de jefatura tendenciales estima un volumen de
hogares en 2028 entre los 280.000 y 284.000 segun la hipoétesis de crecimiento poblacional elegida.

o D

PROYECCION CRECIMIENTO HOGARES 2018-2028:

MINIMO: +15.215 HOGARES
MAXIMO: +23.592 HOGARES
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COLECTIVOS CON ESPECIALES DIFICULTADES EN MATERIA DE VIVIENDA

Aunque los indicadores macroecondmicos reflejan una mejoria en la situacion de la economia
navarra,

El esfuerzo econdmico requerido tanto para acceder a una vivienda de alquiler como una de
compra sigue dificultando la emancipacioén de la poblacion joven en Navarra.

La tasa de emancipacion es del 82,2% entre la poblacion de 30 a 34 afios (45,3% en la poblaciéon de
16 a 34 afos).

: Total
Lanzamientos 2013 2014 2015 2016 2013-2016 - En Navarra_, entre 2013 y 2016
Por ejecucioén hipotecaria 98 144 191 167 600 han _temdo lugar 1.632
_ lanzamientos (el 60% de
Por L.A.U. (alquiler) 274 230 240 237 981 alquiler).
Otros lanzamientos 18 10 11 12 51
Total 390 384 442 416 1.632
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COLECTIVOS CON ESPECIALES DIFICULTADES EN MATERIA DE VIVIENDA

Tras unos afos en los que han aumentado los indicadores de pobreza, los datos parecen reflejar suaves
mejorias en los niveles de incidencia de la pobreza en Navarra.

Desciende el numero de personas en situacion de exclusion residencial grave en Navarra.

Con la crisis, han aumentado las personas que solicitan y perciben la Renta Garantizada.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Tasa RIS 1,1% 2,0% 2,7% 2,9% 3,3% 3,7%
Gasto anual (£)

4,2% 4,5% 4,8%
8.885.361 20.241.369 29.503.081 34.900.616 30.274.234 37.470.648 48.995.631 63.889.570 82.920.585

)
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350.000 -
228'888 | 258.721
) 202.314
200.000 -~
150.000 -
100.000 -
50.000 -
0 .
1991 2001
10.000
= Llenta recuperacion de 8.000
iniciaciones en el mercado
libre desde 2013, tras su 6.000
espectacular caida con la 4.000
crisis, mientras el mercado 2 000
protegido permanece
estancado. 0
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EVOLUCION DEL PARQUE DE VIVIENDAS EN NAVARRA

308.585

= El parque de viviendas de
Navarra crece sustancialmente
entre 1991 y 2011.

2011

1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

—s—Protegidas —e—Libres —#-TOTAL
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TIPOLOGIA DE VIVIENDAS

» Predominio de la vivienda en propiedad, aunque crece el peso del alquiler.

mCenso 2011 ® Encuesta Vivienda 2016
20,0% -
16,0%

0, .

15,0% 10.9% 13,0%
10,0% -
5,0% -
0,0% -

Navarra Pirineo Navarra Atlantica Area Central Zona Media Eje del Ebro
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ANTIGUEDAD DEL PARQUE DE VIVIENDAS

» El parque de viviendas tiene una antigiedad media de 54 afios y mas de la mitad de las viviendas fueron
edificadas antes de 1980. Existen importantes diferencias entre zonas (45 afios de media en el Area de
Pamplona, frente a los 67 afos de la zona del Pirineo).

=  Aproximadamente 100.000 viviendas tienen 50 afios 0 mas en Navarra (86.000 sin contabilizar la vivienda
unifamiliar).

120.000 - . )
§ m Total viviendas B Anteriores a 1920 105.233
€ 100.000 -
Q
2 80.000 -
5
o 60.000 - 45.625
GE) 40.000 - 28.868 39.273
S
Z 20.000 - 10.974 10.465 15.500 10.155
3.743 2.991 6.762 8.900
0
Pirineo Navarra Area Central Zonas Medias Eje del Ebro Total
Atlantica

;)
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ACCESIBILIDAD DE LAS VIVIENDAS

= Segun el Censo de 2011, unas 34.000 viviendas se encontraban en edificios de 4 o mas plantas
sin ascensor.

» EI52% de las viviendas de Navarra son calificadas por el INE como no accesibles.

80,0%

60,0%

40,0%

%

20,0%

0,0%

Pirineo Navarra Atlantica Area Central Zonas Medias Eje del Ebro Total

Fuente: Censos de poblacion y viviendas 2011, INE.

*» Las ayudas a la rehabilitacién han funcionado bien y han permitido avanzar en la mejora de la
accesibilidad del parque edificado.

Expedientes de ayudas para la instalacion de ascensores
; Af Promedio (viviendas
o (o]
N° de expedientes N° de viviendas /expediente)
2002-2011 1.651 23.208 14
2012-2016 644 7.644 12
2017 (hasta septiembre) 110 1.338 13

Fuente: Nasuvinsa.

)
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NECESIDADES DE REHABILITACION PERCIBIDAS (ENCUESTA DE VIVIENDA 2016)

p Eje del .
Area ]Ebro Area .
Central Central Eje del
26,4%
55,6% 58,1%
Navarra
Atlantica Navarra
0,
4,5% Atlantica
Zonas 3.7%
Medias Pirineo '

Medias 1,4%

7.6% 1.4%
12,1% ° 0

» Diferentes estimaciones realizadas sefialan que aldn seria necesaria la instalacion de entre 2.900
y 3.600 nuevos ascensores en Navarra.

» Los ascensores no solucionan todos los problemas de accesibilidad. Para dar respuesta al Real
Decreto Legislativo 1/2013 seria necesario intervenir en un elevado niumero de edificios.
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EL INFORME DE EVALUACION DEL EDIFICIO

* Necesidad de concienciar a la poblacién sobre la
importancia del mantenimiento y la conservacion
de los edificios y las viviendas.

= Se debe poner en valor y comunicar bien las
bondades de los Informes de Evaluacion de

Edificios.
No Obligatorios
Resultado Obligatorios (centenarios) -
» Hasta 2017 se han realizado 444 IEE.
N° % Ne° %
Apto 30 280 115 34,1 ) - _
Apto con deficiencias leves 56 52,3 157 46,6 = Tan sodlo ‘?’37 edificios centenarios
No apto 1 0.9 16 47 han realizado el Informe de
No apto provisionalmente 20 18,7 49 14,5 Evaluacion de Edificios (el 7% de los
TOTAL 107 100,0 337 100,0 edificios centenarios).

ikei y



Diagnostico sobre la vivienda en Navarra

ey

2 El parque de viviendas en Navarra % gail’?_rroakg Gﬁbemua
opierno ae iNavarra

EL INFORME DE EVALUACION DEL EDIFICIO

Antigliedad del edificio Plazo N° edificios N° de viviendas

Fecha en la que se alcanzan los 50 afios

» 31 de diciembre de 2013 1 de enero de 2018 1.139 4.543
= 2014-2015-2016 1 de enero de 2019 3.418 13.629
= 2017-2018 1 de enero de 2020 2.279 9.086
= 2019 1 de enero de 2021 1.139 4.543

Antes de 1 afo desde que se adquiere

* A partirdel 1 de enero 2020 la antigiiedad de 50 afios

Fuente: Servicio de Vivienda, Departamento de Derechos Sociales, Gobierno de Navarra.
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LA VIVIENDA VACIA EN NAVARRA

» La Encuesta de Vivienda de Navarra de 2016 estima unas 24.500 viviendas vacias (7,9%)

Rl

Navarra: 11,5% I Navarmra: 7.9%

ikel
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PREVISION DE VIVIENDAS DESOCUPADAS POR DESAPARICION DE HOGARES

Hogares unipersonales 2011
EDADES - -
Numero % vertical

Mayor de 85 afos 4.485 7,4
Entre 65 y 84 afios 18.900 31,0
Entre 35y 64 afos 28.470 46,7
Entre 25 y 34 afios 8.385 13,7
Entre 16 y 24 afios 750 1,2
TOTAL 60.990 100,0

Fuente: Censos de Poblacion y Viviendas, INE

. N° de hogares (Censo
Tipo de hogar 2011)
2 personas mayores de 85 afios 840
1 persona>85 y otra entre 65-84 afnos 2.055
2 personas de entre 65-84 afios 16.980
TOTAL mayores de 65 afios 19.875

Fuente: Censos de Poblacion y Viviendas, INE.

Ikei

-

Importante incremento de personas de
edad avanzada que residen solas en
sus viviendas

Defunciones de personas mayores de
85 afios en Navarra en 2016: 2.876
personas.

La tercera parte de las personas
mayores de 85 afos de Navarra
residen solas en sus viviendas.

Se puede estimar, por tanto, que unas
950 viviendas podrian quedar libres
anualmente en Navarra por este

motivo.

Gobierno de Navarra
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EL PARQUE DE VIVIENDA PROTEGIDA DE NAVARRA

» El parque de viviendas protegidas de Navarra se eleva a 56.000 viviendas, de las que 31.600
tienen el precio de venta limitado.

Viviendas Viviendas con
Viviendas totales I|m|taC|or.1es de
01/01/2018 precio
N° % Ne %
Libres, por el transcurso de 30 afios 5.194 9,3% 0 0,0%
Protegidas, pero precio venta libre (han
pasado mas de 20 afios) 16.790 30.0% 0 0.0%
Protegidas, pero sin precio venta libre
(NO han pasado mas de 20 afios) B.085 14.5% 8.085 25,6%
fégfrer%'gas' compra, 30 afos de 12382 222% 12.382  39,2%
VPT, compra, 30 afios de régimen 5.827 10,4% 5.827 18,4%
VPT, libres 2.318 4,1% 0 0,0%
VPP venta 382 0,7% 382 1,2%
Alquiler 4,917 8,8% 4,917 15,6%
TOTAL 55.895 100,00 31.593 100,0%

kei
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PIRINEO:
2429

ZONAS MEDIAS:
3.759

EJE DEL EBRO:
10.651
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EL PARQUE DE VIVIENDA PROTEGIDA EN ALQUILER DE NAVARRA

= Navarra cuenta con un parque de alquiler protegido de casi 5.000 viviendas.

EL PARQUE DE VIVIENDA PROTEGIDA SEGUN [ VIVIENDAS PROTEGIDAS EN ALQUILER ]
3 REGIMEN DE TENENCIA
Compra Alquiler Total % alquiler
= B sobre total

50.978 4.917 55.895 8,8%

PIRINEO:
49

ZONAS MEDIAS:
111

EJE DEL EBRO:
923
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EL PARQUE DE VIVIENDA PROTEGIDA EN ALQUILER DE NAVARRA

La Bolsa de Alquiler cuenta con 525 viviendas; la gran mayoria se sitiian en el Area Central.

550 -
@ 525
T 525 1
K5 500
; 500 - 490 485
O 474
S 475 |
pd
450 T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017
£l Gobiermno de Navarra subvenciona o | FENTA MEDIA DE ALQUILER DE VIVIENDA PROTEGIDA
51% de la renta de alquiler protegido _ _ (euros)
(227 euros de subvencién media por Subvencion media 226,7
vivienda).
Mas de la mitad de las personas Renta media pagada 220,2
beneficiarias perciben el 75% de
subvencion. Renta media 446,9
0 200 400 600
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LA VIVIENDA PROTEGIDA EN COMPRA

= En 2016 el Servicio de Vivienda del Gobierno de Navarra formalizo 476
visados de compra-venta de vivienda protegida, 450 en la comarca
de Pamplona.

= En 2016, la subvencion media por la compra de una VPO fue de 14.266
€, y la subvencién media para VPT fue de 5.854 €.

25.000 ~ —a—\PO —o—\V/PT

20.000 - 18.666 19.692
2]
© 15.000 -
5 16.161 16.235 14,966

4.997 5.056 5158 4.244 5.854
5.000 - — . o
4.638 ' 4.978 4.978 4.075
0 T T T T T T T T T T T T T T 1

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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LAS AYUDAS A LA REHABILITACION

» La mitad de los
expedientes de
rehabilitacion
protegida
calificados
provisionalmente
corresponden a
solicitantes de
mas de 65 afos.

= Se produce un
aumento de las
subvenciones a
las comunidades
para realizar
actuaciones en la
envolvente.

kei
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ENCUESTA DE VIVIENDA DE NAVARRA

= Un 6,1% de los hogares navarros necesita cambiar de vivienda: 15.400 hogares (10.700 en el
Area Central).

= Ademas hay 15.900 personas de entre 18 y 44 afios que necesitan acceder a una primera
vivienda.

= 67.000 hogares necesitan rehabilitar el edificio en el que se ubica su vivienda (27%)
= 21.300 hogares necesitan rehabilitar su vivienda (8,4%).

)
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EL CENSO DE DEMANDANTES DE VIVIENDA PROTEGIDA DE NAVARRA

» El Censo de demandantes de Navarra cuenta con 6.679 solicitudes de vivienda protegida.

» La demanda de vivienda protegida de “sélo alquiler” es de 5.432 viviendas
» La demanda de “s6lo compra” de 551.
» 696 demandantes solicitan ambas modalidades.

8.000 - 7.160 7.273
2000 | 6658 6.543 6.679
6.000 -
©  5.000 -
0]
€  4.000 -
D
< 3.000 -
2.000 -
1.000 - e 637 692
470 601 664 696
. _ s16 Il Bl 506 476 582 551
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Marzo
i Solo alquiler Ambos = S6lo compra —e—Total
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EL CENSO DE DEMANDANTES DE VIVIENDA PROTEGIDA DE NAVARRA

» La capacidad econémica de la poblacion solicitante de vivienda protegida de alquiler en
Navarra es muy baja.

» Perfiles muy diferentes entre la demanda de vivienda protegida de alquiler y de compra.

Parejas

Parejas sin con
Total 15.084 hijos/as hijos/as
i 12,5% 23,9%
Demanda de alquiler 12.886 Monopare
ntales/mon
Demanda de compra 25.755 omarental
es
. 25,3%
Mujeres solas 13.563 ’
Hombres solos 14.875 sqiﬁi_;an/tes solicitudes
Monomarentales 11.009 S'”sé'g;)as multiples
. 1,4%
Monoparentales 15.106 ’

Parejas con hijos/as 17.538 -
.. P 35-44 afos
Solicitudes multiples 15.714 33,3%

18-24 afos 45y mas
25-34 afios 16.166 o
35-44 anos 15.917
L ~ 25-34 afos
45 y mas afos 13.434 : . 34,5%
- - 0 10.000 20.000 30.000 18-242$ﬁos
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EVOLUCION DE LAS TRANSACCIONES INMOBILIARIAS EN NAVARRA

* Incremento de las compraventas de viviendas libres de segunda mano.

6.000 -
5.000
4.000 -

No  3.000 -
2.000 -
1.000

0 T T T T T T T T T T T T L

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

—a—Vivienda Libre de Segunda Mano —o—Vivienda Libre Nueva —+—Vivienda Protegida

15.000 - 13.292 12.246

8.603
10.000 - 7357 7076
5.520
5.000 - 4095 ,,,0 3710 3769 3990 016
| b—ou0 0
0 T T T T T T T T I : r

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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ESTIMACION NECESIDADES Y DEMANDA DE VIVIENDA 2018-2028

» Se estima un volumen de necesidades de vivienda para los proximos diez afios en el entorno de
las 1.650 - 2.490 viviendas anuales.

Total periodo Promedio anual
2018-2028 .
< Total periodo
(10 afios) 2018-2024 2024-2028 s
Demanda de vivienda
Nuevos hogares derivados de las 15.200 — 23.600 1.580-2.710 1.420 - 2.090 1.520 - 2.360
proyecciones
Necegqlgdes de vivienda derivadas de |la 1.300 120 140 130
reposicion del parque
Total 16.500 - 24.900| 1.700 - 2.850 1.560 - 2.230 1.650 — 2.490
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VOLUMEN DE VIVIENDAS EN OFERTA

En 2016:
*» seinician 1.664 viviendas nuevas libres y se terminan 562.
* hay 7.178 viviendas de segunda mano en venta.
» Se ofertan a través del Censo 324 viviendas (214 en compra y 110 en alquiler).

En 2017 se han ofertado a través del Censo un total de 626 viviendas protegidas, todas ellas en
régimen de compra.
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PRECIOS DE LAS VIVIENDAS EN OFERTA DE COMPRA

Precio maximo por metro

P;gcfnr;.: ?:;gf g;vﬁg\?;ge PrenCIOVrge“dblr?eo‘laen Iz ;/\l/\g?rgda cuadrado util de compra
segunda mano_
= de VPO. 2016
Pamplonay Resto de Pamplonay Resto de 2
comarca; Navarra: comarca: Navarra: 1.554,63 €/m
1.842 €/m? 974 €/m? 2.152 €/m? 1.098 €/m? (ivRme 61 Cerele)

Fuente: Informe de Oferta de Vivienda de la Comunidad Foral de Navarra. 2016.
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RENTAS DE LAS VIVIENDAS EN OFERTA DE ALQUILER

, ; , Zonas €/m?2
Precio medio del alquiler en N
Navarra avarra 6,7
Pamplonay Comarca 7,1
6,7 €/m2
Resto Navarra 4,5
Pamplona_y zesto de_ Area de Estella y Urbasa 4.4
comarca. avarra. Area Esteribar 4,2
7,1 €/m? 4,52 €/m? Area Peralta 45
Area Puente La Reina 4,9
Precio maximo del alquiler Area de Sanglesa 4,3
en VPO (2016) Area de Tafalla 4,7
Area de Tudela
5,57 €/m? 29
Norte 4,5
Olite 4,5

Fuente: Informe de Oferta de Vivienda de la Comunidad Foral de Navarra 2016,
basado en Idealista.com

En Pamplona, grandes diferencias de rentas por barrios:
= Casco Antiguo (9,8 €/m?2) - 980 €/mes

= ler Ensanche (7,7 €/m?) - 1.170 €/mes

» Milagrosa (7,5 €/m?) — 700 €/mes

= Chantrea (6,2 €/m?) - 650 €/mes

ikei o
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LA VIVIENDA TURISTICA Y LOS PISOS DE ESTUDIANTES

= En Pamplona hay 738 alojamientos anunciados en Airbnb, con un total de 2.770 plazas.
= Estimaciones de 2015 seflalan que hay unos 1.800 pisos de estudiantes en Pamplona.

Tipo de alojamiento %
Viviendas completas 43%
Habitaciones 57%

Habitaciones privadas 51%
Habitaciones compartidas 6%
Total: 738 alojamientos 100%

.k
I /- |
[ [ i
' = 4

Barrio Renta (€)
2015 2016
[turrama 618 € 747€
Mendebaldea 611 € 617€
San Juan 584 € 589€
La Milagrosa 507 € 535€

)
!
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* Importante envejecimiento poblacional

= Recientes cambios en las tendencias de los flujos migratorios (saldos
positivos)

*= Disminucién del tamario familiar
= Crecimiento en el nUmero de hogares

= Cambio en las tipologias de los hogares: incremento de hogares
unipersonales y monoparentales / monomarentales

= Demanda creciente de vivienda asequible, especialmente en régimen de
alquiler. El esfuerzo econémico requerido para acceder a un vivienda dificulta
la emancipacion de la poblacion navarra

= Grandes dificultades para incrementar la bolsa de alquiler protegido: la
elevada demanda de viviendas de estudiantes en alquiler y el incremento de
pisos turisticos obstaculizan la captacion.

= Escasa oferta de alquiler privado para vivienda habitual.

= El perfil de poblacidon residente en la vivienda protegida en alquiler hace que el

acompanamiento social adquiera una gran importancia.
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Importantes necesidades de rehabilitacion del parque en los préximos
afos: accesibilidad universal y eficiencia energética

Necesidad de apoyar a las familias de bajos ingresos, y a las comunidades

de propietarios/as, para facilitar la gestion y ejecucion efectiva de las
obras de rehabilitacion de edificios

Necesidad de fomentar la realizacion de los Informes de Evaluacion del
Edificio

Necesidad de mejorar la informacion y comunicacion en materia de
vivienda: censo de demandantes, ayudas, obligaciones normativas,
tramitaciones,...

Necesidad de mejorar la colaboracion y coordinacion entre los diferentes
agentes en materia de vivienda

Gobierno de Navarra
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muchas gracias !!!!

acorral@ikei.es

mgarzo@ikei.es
lgallo@ikei.es

jduran@ikei.es
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