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En Pamplona, a 20 de octubre de 2004, el Exmo. Sr. D. Miguel Sanz Sesma,
Presidente del Gobierno de Navarra, D. Juan Antonio Cabrero Samaniego,
Secretario General de Unién General de Trabajadores (U.G.T.) de Navarra, D.
José Maria Molinero de Frutos, Secretario General de Comisiones Obreras
(CC.00.) de Navarra, y D. José Manuel Ayesa Dianda, Presidente de la Con-
federacién de Empresarios de Navarra (C.E.N), acordaron y suscribieron el
presente Plan de Empleo de Navarra 2005-2007, con el propédsito comun de
llevarlo a la practica como mejor sistema para incrementar el bienestar de los
ciudadanos y ciudadanas de Navarra a través de mas y mejor empleo.
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Introduccién

El presente Plan de Empleo de Navarra, con vigencia para los afos 2005,
2006 y 2007, supone la fructificacién del didlogo y de la concertacion social
entre el Gobierno de Navarra y las organizaciones empresariales y sindicales
mas representativas, factor clave en el desarrollo de nuestra Comunidad, asi
como la consolidacién de las politicas de empleo en Navarra.

La experiencia acumulada desde el afio 1993, en el que se firmé el Acuerdo
para el Desarrollo Industrial y el Empleo en Navarra, ha permitido acercarnos
al pleno empleo, e incluso conseguirlo en algunos periodos. Esta situacion
permite dedicar los esfuerzos de este Tercer Plan a la mejora de la calidad
del empleo y al afianzamiento de la buena situacién econémica y empresa-
rial de Navarra, todo ello sin olvidar la necesaria atencién a los colectivos mas
desfavorecidos que precisan de todo el apoyo institucional y social para inte-
grarse plenamente en la sociedad navarra.

A partir de las ensenanzas obtenidas en los dos planes de empleo anteriores
y en los diferentes acuerdos que se han firmado entre los interlocutores
sociales, asi como a la vista de los nuevos objetivos que plantea la actual
Estrategia Europea de Empleo, se ha elaborado el presente Plan con la fina-
lidad principal de consolidar el pleno empleo para todos los navarros y nava-
rras, mejorando la calidad del mismo a la vez que la productividad del traba-
jo para mantener la competitividad de nuestras empresas, y todo ello sin
olvidar la necesaria cohesion social que debe impulsar una sociedad solida-
ria como la navarra.

En base a estos fines irrenunciables, el Plan enuncia una serie de objetivos
que los firmantes consideramos contribuirdn a su consecucion, presididos
por los derechos de los ciudadanos y ciudadanas a la igualdad de acceso al
trabajo, a la no discriminacién, al disfrute de un empleo de calidad en condi-
ciones plenas de seguridad y de salud, y todo ello con el respeto al medio
ambiente a través de un desarrollo sostenible.

Este Tercer Plan de Empleo considera fundamental la implicacién de las per-
sonas en el trabajo. Para conseguir los objetivos establecidos para el afo
2010 por la Unién Europea en la Cumbre de Lisboa -unas tasas de empleo
del 70% para el conjunto de la poblacién y del 60% para las mujeres- es
necesario aumentar significativamente el nimero de personas, sobre todo
mujeres dada su baja tasa de actividad, que estén en disposicién de trabajar.
Asimismo es necesario integrar a los inmigrantes en la sociedad y en el tra-
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bajo en condiciones dignas y de igualdad con el resto de los trabajadores.

Los firmantes de este Tercer Plan de Empleo consideramos que ello puede
conseguirse mejorando la formacion de todas estas personas, incluida la
orientacién personalizada, para que asi puedan acceder al mercado de tra-
bajo en condiciones de éxito. La formacion profesional es un reto de este
Plan de Empleo, y por ello se asigna un papel fundamental al Plan Navarro
para el Desarrollo de la Formacion Profesional y a la participacién de los
agentes econémicos y sociales en sus 6rganos consultivos.

Pero para que estas personas puedan trabajar es necesaria la creacion de
puestos de trabajo con el correspondiente desarrollo empresarial. Una gran
parte del empleo se genera en las pequeias empresas, por lo que deben
impulsarse las mismas fomentando y favoreciendo el espiritu emprendedor y
la defensa de la empresa familiar.

La economia social, el trabajador auténomo y el desarrollo local son ele-
mentos primordiales para el acceso de las pequefias y medianas empresas a
las nuevas oportunidades que aparecen en sectores emergentes relaciona-
dos con el ocio y los servicios al ciudadano.

Este fomento del empleo y del crecimiento empresarial debe conllevar de
manera paralela una drastica disminucion del empleo no declarado. Las
acciones contenidas en este Plan de Empleo deben hacer aflorar las contra-
taciones fraudulentas en beneficio de los trabajadores, de las empresas que
cumplen la legalidad y, en general, de la economia de Navarra.

La mejora de la calidad del trabajo y el incremento de la productividad para
hacer méas competitivas a las empresas navarras son algunos de los fines
principales de este plan de empleo. Son mejoras irrenunciables de los traba-
jadores la consolidacion de los contratos laborales, con una reduccién signi-
ficativa de la temporalidad de los mismos, la disminucién de los accidentes
laborales mejorando la prevencién de los riesgos, y la implantacién de medi-
das que favorezcan la conciliacién de la vida personal y laboral. Todos estos
aspectos se abordan nuevamente en el presente plan de empleo puesto que,
a pesar de haber sido tratados en los planes anteriores con razonable éxito,
contindian siendo uno de los puntos mas débiles del mercado laboral de
Navarra.
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Introduccién

Es preocupacién de todos los ciudadanos, tanto trabajadores como empre-
sarios, la preservacion del medio ambiente, postulandose por ello el desa-
rrollo sostenible. Como contribucién de este Plan de Empleo a esta inquie-
tud, se crea la figura de Delegado de Medio Ambiente en la Comunidad
Foral, siendo su misién informar, sensibilizar y formar sobre ésta materia en
el ambito de la empresa.

La globalizacién econémica y la emergencia industrial de paises con costes
salariales menores que los nuestros hacen que la posicion competitiva de
nuestras empresas esté en riesgo. Por ello es necesario mejorar la producti-
vidad de las empresas navarras a través del impulso de la formacion de los
trabajadores, de la necesaria apuesta por la innovacién, la investigacion y el
desarrollo industrial, y de la intensificacion del didlogo social con el fin de
mejorar las relaciones laborales y acometer reordenaciones de los tiempos
de trabajo y de racionalizacién y mejora de las tareas productivas. Por todo
ello, en el presente Plan de Empleo se abordan diferentes materias que con-
tribuyen a este objetivo. Asi, se da un papel primordial a la formacién profe-
sional de los ciudadanos y ciudadanas de Navarra, tanto de las personas en
desempleo como de las ocupadas. Esta formacién debe continuar a lo largo
de la vida activa, por lo que tiene especial importancia a la modulacién de la
formacién para facilitar su accesibilidad y para consolidar el sistema de las
cualificaciones profesionales.

Los firmantes consideramos de gran importancia la potenciacion del segun-
do Plan Tecnolégico de Navarra, instrumento que contribuye significativa-
mente al impulso de la investigacion, la innovacién y el desarrollo tecnolégi-
co de las empresas de la Comunidad Foral.

Asimismo son importantes todas las medidas de apoyo a las empresas y
auténomos en lo referente a impulso de actuaciones de reorganizacién, aso-
ciacionismo y promocioén, asi como de subvencién de determinadas inversio-
nes y de creacion de empleo.

La discriminacion existente en el mercado de trabajo en relacién a los colectivos
mas desfavorecidos debe ser contrarrestada por este Plan de Empleo. Se con-
templan medidas transversales que fomenten la igualdad de hombres y mujeres
tanto en el acceso a la formacién y al puesto de trabajo, como en el necesario
apoyo para que puedan compaginar sus obligaciones laborales con la dedica-
cién a su vida personal.
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Ciertamente el empleo integra socialmente a las personas, por lo que deter-
minados colectivos con un acceso mas dificultoso al mismo se sitdan al
borde de la exclusion social. Por ello se haran todos los esfuerzos para mejo-
rar las oportunidades laborales de discapacitados, jévenes en fracaso esco-
lar, inmigrantes, y en general de todas aquellas personas con dificultades de
integracion social.

El Servicio Navarro de Empleo es el marco en el que se desarrollan gran
parte de las medidas contempladas en este plan de empleo. Nacido del con-
senso social, es el referente del trabajador y de la empresa en Navarra y debe
someterse a un proceso de mejora continua, consolidando sus sistemas de
observacién del mercado laboral y utilizando sus recursos descentralizada-
mente para facilitar el acceso al ciudadano y mejorar las oportunidades de
empleo.

El presente 1l Plan de Empleo de Navarra 2005-2007 se estructura en un
primer capitulo dedicado a su marco conceptual, como es el compromiso de
los firmantes con el servicio a la sociedad navarra, el desarrollo del mismo a
través del Servicio Navarro de Empleo y la dotacién econémica del plan a tra-
vés de un presupuesto anual del Gobierno de Navarra en los términos que se
contemplan en este documento.

El segundo capitulo se dedica a definir los tres fines fundamentales que se
establecen en este Plan: el pleno empleo, la mejora de la calidad y la pro-
ductividad del trabajo, y el refuerzo de la cohesion social.

El tercer capitulo define y concreta los objetivos estratégicos necesarios para
conseguir los fines anteriores. Se establecen ocho objetivos, todos ellos pre-
sididos por una serie de derechos y principios.

Como culminacién de estos objetivos, en el tltimo capitulo se enumeran una
serie de acciones que hacen operativo el Plan. Son ya actuaciones especifi-
cas cuya ejecucion, en su caso, se concretard en cada ejercicio en el marco
de la Comision de Coordinacion, Evaluacion y Seguimiento de este Plan, en
colaboracién con los organismos responsables de su puesta en marcha.

Como ya se ha comentado finaliza el plan de empleo con el presupuesto
anual que se va dedicar al mismo, estructurado por acciones agrupadas.
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Antecedentes

Desde la firma del primer plan de empleo, a finales del afo 1998, hasta
mediados del afio 2004, momento en el que se cierra la redaccion del pre-
sente documento, se han creado en Navarra més de 31.000 puestos de tra-
bajo, lo que ha permitido reducir nuestra tasa de paro hasta el 5,4%, cuando
la de 1998 era del 10,17%. En esos seis anos se han desarrollado dos planes
de empleo en los que se han destinado mas de 702 millones de euros a poli-
ticas activas de empleo, se ha creado un potente servicio publico de empleo
y se ha consolidado la concertacion social a nivel de la Comunidad Foral.

A partir de estos antecedentes, tal y como ya se ha indicado, el Il Plan de
Empleo establece tres fines principales: consecucién del pleno empleo,
mejora de la calidad y la productividad del trabajo, y reforzamiento de la
cohesién e inclusién sociales, fomentando el empleo de las personas con
especiales dificultades. Bueno serd, por tanto, que conozcamos la situacion
de nuestra Comunidad Foral respecto a estos objetivos.

Ya hemos indicado que, segtin los datos de la Encuesta de Poblacién Activa,
en el primer semestre de 2004 la tasa de paro en Navarra se situ6 en el 5,4%.
Las 13.950 personas sin trabajo representan un 42% menos que en 1998, y
se distribuyen en un 56,6% de mujeres y un 43,4% de hombres.

Navarra es la Comunidad Auténoma Espafiola con menos tasa de paro, situa-
cién que viene manteniéndose de manera ininterrumpida desde el cuarto tri-
mestre de 2002.

Pero un dato tan importante como la baja tasa de paro es el incremento
constante de las personas que trabajan, medido como tasa de empleo, en
relacién con la poblacién entre 16 y 64 anos. La Unién Europea basa la con-
secucion del pleno empleo en el objetivo para 2010 de que esta tasa alcan-
ce el 70%: es decir, que de cada 100 europeos entre esos limites de edad,
70 estén trabajando. Por esta razén, tan importante es impulsar politicas
activas dirigidas a los desempleados como a animar y capacitar a las perso-
nas inactivas para que se interesen por participar en el mercado de trabajo.

En 1998 la tasa de empleo de Navarra era de 60,15%. En la mitad del afo
2004, dltimo dato conocido, es de 66,01%, esto es, se ha incrementado casi
un 10%. En estos momentos la tasa de empleo de Navarra es superior a la de
la media europea, que tiene una tasa conocida en 2003 de 64,4% en la Euro-
pade los 15, y de 63,0% en el total de los 25 paises después de la ampliacion.
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Por tanto el objetivo planteado por la Unién Europea para el 2010 es un reto
factible para Navarra, y ello a pesar de los malos vientos que soplan en casi
todos los paises miembros para conseguirlo.

Pero el fin tltimo no debe ser Gnicamente conseguir méas empleo, sino tam-
bién mejor empleo. La calidad del puesto de trabajo se mide habitualmente
por dos parametros significativos: la consolidacién del contrato de trabajo en
cuanto a su duracion y la seguridad personal en el puesto; es decir, trabajo
estable y seguro.

Ya en los anteriores planes de empleo y en actuaciones concertadas entre los
agentes econémicos y sociales mas representativos y el Gobierno de Nava-
rra, se ha puesto de manifiesto la preocupacién por disminuir la contratacion
temporal y los accidentes de trabajo.

El'll Plan de Empleo consideré como uno de sus objetivos disminuir las con-
trataciones temporales hasta niveles proximos a los de la Unién Europea. En
aquellos momentos las tasas de temporalidad de Navarra, Espaiia y Union
Europea eran respectivamente 25,6%, 31,7% y 13.3%. Los datos revelaban la
precariedad de los empleos en Espana y en Navarra.

Como consecuencia de ello, a lo largo de estos ltimos afos, se llevaron a
cabo actuaciones de fomento de la contratacién estable en las empresas con
mayores tasas de temporalidad de Navarra, que se han concretado en mdalti-
ples acciones de informacion, fomento de la estabilidad contractual median-
te la negociacién colectiva, y por dltimo control e inspeccion.

En ésta linea, el 5 de junio de 2003 el Departamento de Trabajo del Gobier-
no de Navarra, CEN, UGT y CCOO suscribieron un convenio de colaboracion
para el impulso de la contratacién indefinida en el marco del Plan de Empleo.
Este acuerdo se encuentra actualmente en vigor .

Fruto de lo anterior, la tasa de temporalidad en Navarra se ha reducido hasta
el 23,0%, mientras que la tasa espafola estd en el 30,6%. La disminucién
porcentual de la temporalidad navarra en un afio ha sido del 12,5%, con unos
descensos parciales del 9,9% en el sector publico y del 13,1% en el privado.

La excesiva contratacién temporal sigue siendo un factor negativo en la cali-
dad del empleo, hecho que debe ser corregido en el presente Plan. Sigue
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Antecedentes

existiendo una gran rotacién, con contratos de trabajo de muy corta duracion
y con un excesivo nimero de contratos temporales que representan casi un
90% de los que se llevan a cabo. Esto afecta principalmente a las mujeres
sobre todo en el sector servicios, y especialmente bajo la forma de contrata-
cién por circunstancias de la produccién.

La otra caracteristica principal que define la calidad del puesto de trabajo es
la seguridad en el mismo por la ausencia de riesgos laborales. Los acciden-
tes laborales suponen una lacra para el trabajador y para la empresa, por lo
que su sensible disminucién debe ser objetivo de cualquier politica laboral.

El afio 2000 supuso un cambio de tendencia en la evolucién de la tasa de
siniestralidad en Navarra, medida tanto en el nimero absoluto de accidentes
laborales con baja en el puesto de trabajo, como en el indice de incidencia.
Hasta entonces, ambos indicadores habian venido aumentando incesante-
mente hasta alcanzar los 13.485 accidentes con un indice de incidencia de
81,2, registrados en el afno 1999.

En el afo 2003, que ha finalizado con 12.843 accidentes, el indice de inci-
dencia de los accidentes laborales en Navarra, que mide su nimero en rela-
cién con la poblacién trabajadora, es de 63,8, lo que representa una dismi-
nucion en estos cuatro anos del 21%. En los dos ultimos anos el valor en
Navarra de este indicador se mantiene por debajo del total del conjunto de
Espaiia, hecho histérico que ratifica esta tendencia a la contencion.

Como es razonable pensar, las actuaciones contenidas en los dos planes de
empleo precedentes, incluida la actuacion de vigilancia y control en las
empresas de alta siniestralidad denominada Plan Diana, han contribuido de
manera importante a estos buenos resultados.

Sin embargo, es necesario continuar en este camino e incluso intensificar las
acciones para conseguir una mayor disminucion en los todavia excesivos acci-
dentes laborales, fundamentalmente los que causan lesiones graves o morta-
les, ya que en el afo 2003 murieron en Navarra 20 trabajadores, excluidos los
accidentes in itinere, y 210 mas sufrieron accidentes de gravedad.

El reforzamiento de la cohesidn e inclusion sociales a través del fomento del

empleo de las personas con especiales dificultades, es otro de los fines prin-
cipales de este Plan de Empleo.
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La primera desigualdad que se plantea en materia de empleo y de relaciones
laborales es la ligada al género. Es un hecho que la mujer participa menos en
el mercado de trabajo, tanto por una mayor inactividad como por su mas ele-
vado desempleo.

Los anteriores planes de empleo de Navarra han conseguido mejorar muy
significativamente las cifras de empleo femenino. Asi, se ha pasado de una
tasa de empleo en el afo 1998 de 42,71% a la de 54.82% del primer semes-
tre de 2004, con un incremento del 25%; y de un paro del 18% a uno del
7,45%, con una disminucién del 54.55%.

Los datos provisionales del primer semestre de este afno 2004 indican que la
mejora sigue produciéndose, y que por tanto cabe esperar al finalizar el Plan
de Empleo 2002-2004 valores préximos a los objetivos planteados en el ini-
cio del mismo.

Sin embargo el paro femenino aidn casi duplica el masculino, y la tasa de
empleo esté casi tres puntos por debajo de la media de la Unién Europea.

La consecucién del pleno empleo en nuestra Comunidad pasa inexorable-
mente por incorporar plenamente a la mujer al mercado de trabajo. Para ello
es imprescindible tanto el incremento del nimero de empleos como la mejo-
ra de las condiciones laborales que permitan la conciliacién de la vida labo-
ral y personal de las trabajadoras.

El anterior plan de empleo introdujo medidas de fomento de esta concilia-
cién, actuaciones cuya continuidad se pretende en el que ahora se inicia,
mejorando su efectividad.

Los jévenes, aunque con mejores tasas de paro que en otras Comunidades
Auténomas y Regiones Europeas, siguen teniendo muchos problemas para
incorporarse al mercado de trabajo, y sobre todo, una vez conseguida dicha
incorporacién mantienen una alta tasa de temporalidad..

Los datos de la Encuesta de Poblacién Activa de 2003 ofrecen una tasa de
paro en Navarra para los menores de 25 afios de 14,75%, correspondiendo
a las mujeres jovenes un 18,63%. Estos datos sitian a Navarra en buena
posicién, 8 puntos por debajo de la tasa nacional de jovenes de ambos sexos,
y casi nueve si la tasa corresponde a mujeres. Un estudio de Eurostat con
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datos del afio 2002, dltimos conocidos a nivel europeo, coloca a Navarra por
debajo de la media de la Unién Europea.

Las actuaciones que se emprendan en este plan de empleo en relacién con
el fomento de la contratacién estable y que supondréan una continuacién y
mejora de las iniciadas en el plan anterior, tendran en cuenta a ésta pobla-
cién en cuanto mas afectada por la temporalidad.

Por dltimo, otros colectivos afectados por el desempleo seguirdn siendo
objeto de atencion preferente en este nuevo Plan: en concreto discapacita-
dos, excluidos sociales e inmigrantes.

Con el apoyo del anterior plan de empleo, 16 centros especiales de empleo
han ocupado a méas de 1260 trabajadores discapacitados cada afio y 12 cen-
tros de insercion social lo han hecho con 135 trabajadores en riesgo de
exclusion.

El plan de empleo que ahora se inicia debe impulsar el acceso al trabajo de
estos colectivos, tanto con medidas que los incorporen al mercado del tra-
bajo, como mediante la mejora de su empleabilidad para que puedan ser
contratados, fundamentalmente en empresas ordinarias.

En la actualidad es muy notable la inactividad de las personas discapacita-
das, con unas tasas proximas al 60%, que seglin datos estimados en la ela-
boracién del Plan de Integral de Atencién a las Personas con Discapacidad
en Navarra corresponden a unas 12.800 personas. En este mismo estudio se
establece que cerca de 1000 discapacitados estan en paro con una tasa pré-
xima al 12%, si bien en el Servicio Navarro de Empleo tnicamente estén
registrados como demandantes de empleo 300.

En el inicio del segundo semestre del afio 2004 el mas importante elemento
productivo primario, el petréleo, alcanza un coste muy elevado, no conocido
desde la guerra del golfo. Si ésta situacion se prolonga en el tiempo, causara
serios problemas a la economia mundial y en concreto a la navarra, que
como es conocido, es muy dependiente de la fabricacion de vehiculos.

En el momento de la firma del Plan de Empleo 2005-2007, es imposible pre-

ver como afectard este hecho al empleo en la Comunidad Foral, pero debe-
mos advertir y tener presente esta inquietante situacion.
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Un Plan de Empleo al servicio de la sociedad navarra

Para una correcta aplicacién y pleno desarrollo del presente Plan de Empleo,
es necesario un eficaz y eficiente gobierno del mismo.

En tanto en cuanto las partes firmantes son miembros de pleno derecho del
Organismo auténomo Servicio Navarro de Empleo (SNE) e integrantes de su
Consejo de Direccion, la responsabilidad de la aplicacién y desarrollo del
presente Plan de Empleo recae en ellos. Para ello, deben garantizar la efec-
tiva puesta en practica del Plan, informar en todos los &mbitos de su respon-
sabilidad sobre las contribuciones mas significativas del mismo, y realizar su
seguimiento permanente a través de mecanismos de control y evaluacion
periédicos, que midan la eficacia y la eficiencia de las acciones realizadas y
que permitan conocer su grado de desarrollo, y asi de esta manera proponer
la revision correspondiente.

Para una mayor eficacia del Plan de Empleo se requiere un estrecho grado
de colaboracién entre los empresarios, los trabajadores, el Gobierno y la
sociedad en general, fomentando la participacion de todos. En este sentido,
es preciso un mayor conocimiento e implicacién de las entidades locales con
el Plan, para lo cual desde el SNE se articulardn mecanismos de colabora-
cién y coordinacién con las mismas, de conformidad con lo que establezca
su 6rgano de direccion.

Los firmantes deben velar por la difusién de los objetivos del Plan, de los
compromisos adquiridos y de las metas que se vayan consiguiendo en su
desarrollo. Esta necesaria difusion de las acciones llevadas a cabo dentro del
Plan de Empleo deberd realizarse poniendo de manifiesto dicha vinculacién.

SERVICIO NAVARRO DE EMPLEO

Los firmantes, como componentes del Consejo de Direccién del SNE, impul-
saran un proceso de modernizacién del Servicio Piblico de Empleo con los
objetivos de intensificar la aplicacién eficaz y eficiente de las estrategias acti-
vas y preventivas de empleo, de poner en relacion de manera transparente
las ofertas y las demandas del mercado de trabajo, y de establecer los meca-
nismos de cualificacion idéneos para que los trabajadores puedan acceder a
un empleo digno. En especial se intentard mejorar el nivel de intermediacién
del SNE desde el convencimiento de que ello garantiza una mayor igualdad
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de oportunidades para el conjunto de los ciudadanos.

El Servicio Navarro de Empleo fijard objetivos cuantitativos y cualitativos
para valorar la efectividad de los programas. En concreto establecera objeti-
vos en las relaciones de funcionamiento con las entidades colaboradoras a
través de contratos programa.

El Servicio Navarro de Empleo prestara especial atencion a los colectivos
mas desfavorecidos en materia de empleo utilizando, si es preciso, mecanis-
mos especificos para garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso al
mercado de trabajo.

Se considera necesario potenciar las estrategias del Servicio Navarro de
Empleo a través de sus estructuras descentralizadas y de sus entidades cola-
boradoras, en contacto con el nivel local.

UNA FINANCIACION EFICAZ Y EFICIENTE

El Gobierno de Navarra velara por la transparencia y la relacién coste-efica-
cia de los recursos financieros asignados a la puesta en practica del Plan de
Empleo. En su caso se aprovechardn al maximo las contribuciones de los
Fondos Estructurales europeos y de la Administracion General del Estado
para apoyar la ejecucién de las politicas y consolidar la capacidad institucio-
nal en el &mbito del empleo.

Los firmantes del Plan de Empleo se comprometen a buscar fuentes de
financiacién externas al mismo que mejoren y potencien las actuaciones a
llevar a cabo, fundamentalmente desde el impulso de proyectos europeos
que refuercen aquellas politicas que vienen definidas en este Plan de
Empleo, o que permitan probar experiencias innovadoras.
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Fines del Plan de Empleo

De acuerdo con la Estrategia Europea de Empleo, el Plan Nacional de Accién
para el Empleo de Espaiia y la Ley de Empleo, el presente Plan fija unos
fines, pleno empleo, mejora de la calidad y la productividad del trabajo y
reforzamiento de la cohesion y la inclusién sociales, coincidentes con los
establecidos en dichos documentos, y un conjunto de objetivos estratégicos
destinados a hacerlos efectivos.

Junto a estos fines y sus objetivos estratégicos se establecen una serie de
reformas y medidas, emanadas de los resultados obtenidos en los dos Planes
de Empleo de Navarra precedentes, y de la revision de la Estrategia Europea
de Empleo tras los 5 primeros afios de aplicacién, que encauzan y acompa-
fian la implementacion de dichos fines, a la vez que persiguen la coherencia
de las politicas de empleo con las politicas econémicas europeas. Entre estas
medidas, aplicables al Plan de Empleo y dentro de la mejora de la Gobernan-
za, entendida ésta como la manera de gobernar que se propone como objeti-
vo el logro de un desarrollo econémico, social e institucional duradero, pro-
moviendo un sano equilibrio entre el Estado, la sociedad civil y el mercado de
la economia, y la colaboracién en la aplicacion de la Estrategia Europea de
Empleo, se establecen criterios y recomendaciones tales como:

— la realizacién de programas de evaluacion con el disefio de indica-
dores apropiados.

— la modernizacién del Servicio Pablico de Empleo en términos de efi-
cacia y eficiencia.

— la incidencia en la calidad de la formacién y su adaptacion, no sélo
a las necesidades del mercado, sino a las personales.

— el refuerzo de las medidas inspectoras de cara a la sancion de las
infracciones dentro de las condiciones de trabajo, incluido el traba-
jo no declarado.

— la implicacién de los interlocutores sociales en todas las fases del
disefno de politicas para el empleo.

Estas recomendaciones estan presentes en el conjunto del Plan. Son, por lo

tanto, parte sustancial del mismo y tienen un caracter de reforzamiento de
las directrices.
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PLENO EMPLEO

Hay que realizar los esfuerzos necesarios para conseguir el pleno empleo,
entendiendo como tal aquella situacién en la que, con una tasa de empleo en
torno a la media europea, la tasa de desempleo no supere el 5%. Para ello se
adoptara un planteamiento politico global que por un lado incluya medidas
relativas tanto a la oferta como a la demanda, y por otro eleve la participa-
cién de las personas en el mercado de trabajo.

Para los firmantes del presente Plan de Empleo supone un importante reto
considerar que, al final del afio 2007, se habra alcanzado una tasa de empleo
total que supere el 68%. La tasa para la poblacion femenina deberé aproxi-
marse al 58% y la masculina al 80%.

Ello va a suponer un importante esfuerzo de la sociedad navarra, maxime
cuando estas cifras se plantean teniendo en cuenta un deseable e importan-
te incremento de la participacién femenina en el mercado de trabajo y un
aumento notable de la poblacion inmigrante trabajadora.

Por otra parte se aspira a que la tasa de paro total al final del periodo se man-
tenga por debajo del 5%, la masculina inferior al 4% y la femenina en torno
al 5,8%. Esto ultimo supondré una disminucion del 22% respecto al primer
semestre de 2004. Lo que por otra parte implicara que el paro de los jove-
nes se reduzca por debajo del 12% con disminuciones de la tasa mas impor-
tantes que las de la poblacién total.

MEJORAR LA CALIDAD Y LA PRODUCTIVIDAD
DEL TRABAJO

Este fin debe enmarcarse dentro del proceso de consolidacion de una eco-
nomia competitiva y basada en el conocimiento. Su consecucién requiere un
esfuerzo de todas las partes implicadas, en particular mediante el refuerzo
del didlogo y la concertacién sociales.

La calidad es un concepto pluridimensional que se aplica tanto a las carac-

teristicas del puesto de trabajo como, desde una perspectiva méas amplia, a
las del mercado laboral. Abarca la calidad intrinseca del trabajo, incluida la
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estabilidad en el puesto de trabajo -que debe alcanzar al final del 2007 valo-
res de temporalidad préximos al 18%-, las competencias, el aprendizaje per-
manente, el desarrollo de las cualificaciones, la igualdad entre hombres y
mujeres, la salud y la seguridad en el trabajo, la flexibilidad y la estabilidad,
la inclusién y las condiciones de acceso al mercado de trabajo, la organiza-
cién del trabajo y el equilibrio entre la vida profesional y la vida privada, el
dialogo social y la participacion de los trabajadores, la diversidad y la lucha
contra la discriminacion, y el rendimiento general del trabajo.

El aumento de las tasas de empleo deberia ir acompafiado de un crecimien-
to generalizado de la productividad en el trabajo, de forma que se mantenga
rentable la inversion empresarial en nuestra Comunidad, evitando de ese
modo procesos de deslocalizacién productiva por motivos puramente eco-
némicos. Logicamente esta productividad debe ser acorde con el espacio
territorial en el que nos desenvolvemos, de tal forma que sea la calidad del
trabajo el instrumento basico que contribuya a mejorar los ratios de produc-
tividad, en base a un incremento de las competencias y cualificaciones de los
trabajadores, una mayor inversién en 1+D+i y una mejor adecuacién de los
sistemas productivos a las exigencias del mercado. Por ello, y desde el equi-
librio entre los intereses, la apuesta por la necesaria flexibilidad, nacida del
acuerdo entre los agentes econémicos y sociales implicados, debera ir acom-
pafnada de una mejora en las condiciones laborales.

La adecuacion entre las exigencias personales y familiares de los trabajado-
res, las necesidades de adaptabilidad, de competitividad y de productividad
de las empresas a los cambios de mercado y la mejora especifica de la cali-
dad en el empleo, se convierten en un desafio para el didlogo social. Es por
ello que este Plan de Empleo pretende articular propuestas concretas y dise-
far instrumentos que faciliten la consecucion de los diferentes retos.

REFORZAR LA COHESION E INCLUSION SOCIAL.
FOMENTO DEL EMPLEO DE LAS PERSONAS CON
ESPECIALES DIFICULTADES

El empleo es fundamental para evitar la exclusion social y para facilitar la
integracion de todos los colectivos mas desfavorecidos o que se encuentren
en riesgo de exclusién.
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Para ello debera promoverse el acceso al empleo para todos los hombres y
mujeres capaces de trabajar; se luchara contra la discriminacion en el mer-
cado de trabajo, y se intentara evitar la exclusion de personas del mundo del
trabajo.

Se facilitara la adquisicién de las cualificaciones necesarias para acceder al
mercado de trabajo y para permanecer y progresar en él.

Ello implica actuaciones tanto a nivel de personas desempleadas como de
inactivas, cuidando especialmente el desarrollo de las actuaciones al nivel
mas cercano, identificando los riesgos de exclusion en los colectivos mas
desfavorecidos y actuando especificamente sobre los mismos.
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Objetivos estratégicos

Para alcanzar los tres grandes fines expresados en el capitulo anterior, los fir-
mantes de éste Il Plan de Empleo acuerdan establecer ocho objetivos estra-
tégicos que a continuacion se desarrollan, cada uno de los cuales se desglo-
sard en medidas concretas, cuya aplicacién debera estar presidida por los
siguientes principios:

* garantia de acceso en igualdad de condiciones para todos los trabajadores
* no discriminacién en funcién de género

* contribucién a la mejora de la calidad en el empleo

* consecucion de la garantia de la salud de los trabajadores

* apoyo a la sostenibilidad del desarrollo, con respeto al medio ambiente.

1. MEDIDAS ACTIVAS Y PREVENTIVAS A FAVOR DE
LOS DESEMPLEADOS Y DE LAS PERSONAS
INACTIVAS

Uno de los objetivos basicos de este Plan de Empleo debe ser el de favore-
cer el incremento de la poblacién activa, procurando la llegada al mercado
de trabajo del mayor nimero de personas posibles. Y ello debe ser asi por-
que el trabajo se configura como el elemento mas importante en la defini-
cién de la persona, por ser sobre todo el que marca su posicién en la estruc-
tura social. Por ello, quienes se encuentran fuera del mercado laboral se
sitGian en posiciones mas endebles en la organizacion social. Favorecer, por
lo tanto, la emergencia de las personas hacia el mercado de trabajo significa
no soélo facilitar su acceso a un medio de vida, sino avanzar en su igualacién
social. Por ello no sélo se trata de un reto laboral, sino también de un reto
democratico.

Para ello, se desarrollaran medidas tanto activas como preventivas a favor de
los desempleados y las personas inactivas, destinadas a impedir el desem-
pleo de larga duracién y a fomentar la integracién sostenible de los desem-
pleados e inactivos en el mercado laboral.

i , uara Ve ioui -
En este sentido, el plan de empleo actuard a través de las siguientes pro
puestas:

1.1. Velara para que se identifiquen las necesidades de los solicitantes de
empleo, y para que éstos dispongan tanto de servicios de orientacion y ase-
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soramiento que les ayuden a la hora de buscar un empleo, como de un plan
de accién personalizado y acordado con el demandante desde una etapa
temprana de su periodo de desempleo, que facilite su insercién en el merca-
do laboral.

1.2. Ofreceré a los solicitantes de empleo un acceso a medidas eficaces y
eficientes para fortalecer y mantener su empleabilidad y para mejorar sus
oportunidades de integracion, prestando especial atencion a las personas
con mayores dificultades en el mercado laboral, todo ello en base al plan de
accion personalizado citado en el parrafo anterior.

1.3. Adecuard la oferta formativa a las necesidades del mercado laboral,
estructurdndola modularmente y enfocandola a la obtencion de certificados
de profesionalidad y al reconocimiento de las cualificaciones adquiridas.

1.4. Potenciara los programas de formacién y empleo, fundamentalmente
dirigidos a jévenes, mujeres, discapacitados, inmigrantes y mayores de 45
anos.

Todo ello con el fin de reducir la inactividad, el desempleo femenino, el juve-
nil, el de larga duracidn, y el de colectivos en riesgo de exclusion, propician-
do escenarios atractivos a la emergencia laboral.

En concreto, la participacién en las politicas activas gestionadas por el Ser-
vicio Navarro de Empleo deberd ofrecerse a los jovenes antes de alcanzar su
sexto mes de desempleo. Esto mismo deberé ofrecerse al resto de desem-
pleados antes de que haya transcurrido un afio en esa situacién, con muy
especial atencion y seguimiento de las personas desempleadas de larga
duracién.

2. FOMENTAR LA CUALIFICACION DEL CAPITAL
HUMANO MEDIANTE EL SISTEMA DE LAS
CUALIFICACIONES Y DEL APRENDIZAJE
PERMANENTE

Una de las conclusiones del Consejo Europeo celebrado en Lishoa en el afio
2000, senala que en este mundo globalizado el aprendizaje a lo largo de la
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vida es fundamental para realizar una transicién eficiente hacia una econo-
mia y una sociedad basada en el conocimiento.

Por otra parte, los firmantes del presente Plan de Empleo consideramos pre-
ocupante la creciente segmentacion del mercado de trabajo, que tiene una
de sus principales causas en un acceso desigual de los trabajadores a la for-
macion, lo cual perjudica especialmente a los trabajadores menos cualifica-
dos y a los de mayor edad.

Para combatir los efectos de estas situaciones se pondran en practica estra-
tegias de formacién profesional y de aprendizaje a lo largo de la vida laboral,
haciendo especial hincapié en la mejora y control de la eficacia y la calidad
de los sistemas de formacion profesional y de reconocimiento de las compe-
tencias, a fin de permitir a todos los ciudadanos adquirir las capacidades que
requiere una mano de obra moderna en una sociedad basada en el conoci-
miento, de tal forma que se facilite el desarrollo de sus carreras profesiona-
les y se reduzcan los desfases entre la oferta y la demanda de capacidades y
las situaciones de congestién del mercado de trabajo.

Junto con la formacién, se deberé tener en cuenta el proceso de acreditacién
de las competencias adquiridas en base a la experiencia laboral, toda vez que
junto con el aprendizaje que permite la formacién, es indispensable la trans-
parencia de los saberes acumulados.

Para ello,

2.1. Se potenciard y desarrollard convenientemente el Plan Navarro para el
Desarrollo de la Formacion Profesional y se articularan formas de participa-
cién social en las nuevas estructuras de formacién como son los centros de
formacién profesional integrados. Se avanzara en el sistema de acreditacién
de las competencias y de convalidacion de la experiencia laboral.

2.2. Se adaptara la Fundacion INAFRE y se completaran sus competencias,
con el fin de promover, y en su caso asumir, las actuaciones relativas a la for-
macién continua de ambito nacional recientemente reformadas y aplicables
a Navarra.

Se potenciara la participacion de las empresas de Navarra en este nuevo

marco de la Formacién Profesional Continua, a través de INAFRE y de los
instrumentos del Servicio Navarro de Empleo.
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En este contexto, es importante que haya un aumento significativo de la
inversion de las empresas destinada a la formacién de los trabajadores con
objeto de promover la productividad, la competitividad y la prolongacion de
la vida activa.

2.3. Se impulsara la formacion profesional en sectores concretos de la econo-
mia navarra tales como automocién, agroalimentario y energias renovables, y en
todos aquellos que sean de interés para el desarrollo econémico de Navarra.

2.4. El Observatorio del Empleo serd el referente en el sistema de formacion
profesional integrado y establecerd sus actuaciones teniendo en cuenta el
sistema productivo de Navarra y su sistema de cualificaciones.

2.5. Se articulara un sistema efectivo de oferta formativa adaptada al siste-
ma productivo y se estableceran mecanismos de control de calidad y de efi-
ciencia de la misma.

2.6. Se fomentara la participacion de los desempleados y de los trabajado-
res en activo en cursos de formacién profesional.

3. CREACION DE PUESTOS DE TRABAJO Y ESPIRITU
DE EMPRESA

El Plan de Empleo promoveré la creacién en nuestra Comunidad de mas
puestos de trabajo estables y de calidad, fomentando el espiritu de empresa
como elemento fundamental para el nacimiento de nuevas vocaciones
empresariales, creando un entorno empresarial favorable y mejorando los
canales de financiacion a la inversion de los nuevos emprendedores. A tal fin,
ademas de una serie de medidas de caracter general, estableceré especifi-
camente medidas de apoyo a las PYME y a las empresas de caracter familiar
de nuestra Comunidad. En concreto,

Con caracter general
3.1. Se promovera la creacion de empresas y de puestos de trabajo relacio-
nados con formas de economia social y de empleo auténomo, como fuentes

creadoras e impulsoras de empresas y, en consecuencia, generadoras de
empleo, fundamentalmente en el ambito local.
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3.2. Se promoverd el espiritu de empresa y la creacion de empresas por
y

parte de las mujeres, de los jévenes, de los discapacitados y de los desem-

pleados en general.

3.3. Se llevaran a cabo acciones de sensibilizacién para el necesario respeto
al medio ambiente.

3.4. Se impulsara la introduccién de nuevas tecnologias, la innovacién, la
investigacion, la calidad y el desarrollo en las empresas para mejorar la com-
petitividad y favorecer la creacion y la estabilidad de los puestos de trabajo,

3.5. Se facilitard la obtencién y mejora de capacidades en materia de direc-
cion y gestion de empresas en el marco de la formacion permanente, bien
presencial o a distancia, promoviendo la posibilidad de emprender una carre-
ra empresarial.

Con caracter especifico:

3.6. Se simplificardn y reduciréan, en la medida de las competencias y posi-

y y
bilidades de la Comunidad Foral de Navarra, los trdmites administrativos
para la creacion de nuevas empresas y PYME, facilitando el acceso al capital
para la creacién de nuevas empresas, para las PYME nuevas y existentes y
para aquellas que presenten un alto potencial de crecimiento y creacién de
empleo,

3.7. Se potenciara el acceso de las PYME a las nuevas tecnologias y a la inno-
vacién, preparandolas para afrontar los grandes retos del futuro y favore-
ciendo la mejora de su competitividad, facilitando asi la creacién de nuevos
puestos de trabajo y el mantenimiento de los existentes.

3.8. Se fomentard el reconocimiento social de la empresa como un instru-
mento adecuado para el crecimiento, el desarrollo y el incremento de la acti-
vidad econémica.

3.9. Se posibilitard la mejora del conocimiento por parte de los empresarios,
especialmente de las PYME, para que puedan desarrollar mejor las respon-

sabilidades que conlleva esa condicién.

3.10. Se favorecera el relevo generacional al frente de las PYME, ayudando

37



3* Plan de Empleo de Navarra 2005-2007

al fomento de la vocacién empresarial entre aquellos llamados a continuar-
las, dotandoles de la formacion precisa para ello. Especialmente se cuidard
de la empresa familiar como modelo de empresa que contribuye en gran
medida a generar riqueza y empleo en el conjunto de la economia de nues-
tra Comunidad, apoyando las iniciativas necesarias para favorecer su crea-
ciéon y desarrollo y para garantizar su continuidad hacia las futuras genera-
ciones.

Todo ello con el fin de mantener las empresas existentes en Navarra, incre-
mentando en la medida de lo posible su nimero.

4. FACILITARY PROMOVER LA ADAPTABILIDAD
AL CAMBIO CON EL IMPULSO DE LA
FLEXIBILIDAD EN LA ORGANIZACION DEL
TRABAJO Y LA ESTABILIDAD LABORAL

En consonancia con la situacion actual del mercado de trabajo, el presente
Plan de Empleo debe contemplar medidas que mejoren la capacidad de los
trabajadores y de las empresas para adaptarse a los cambios de forma posi-
tiva, teniendo siempre presente la necesidad de combinar flexibilidad y segu-
ridad, destacando la importancia y la necesidad de la presencia en el proce-
so de los interlocutores sociales.

Los firmantes del presente Plan de Empleo manifiestan que deben articu-
larse mecanismos de flexibilidad, entre ellos las nuevas formas de organiza-
cion del trabajo, teniendo en cuenta que los mecanismos de adaptacion
internos son preferibles a los externos y a los ajustes de empleo. En este
contexto conseguir el adecuado equilibrio entre flexibilidad para las empre-
sas y seguridad para los trabajadores, debe seguir siendo un objetivo basi-
co. Y ello como consecuencia del actual sistema productivo espaiiol, corres-
pondiente a una economia abierta y sometido a cambios organizativos
permanentes que obligan a adaptarse mas deprisa si se quiere seguir sien-
do competitivo.

La formacién permanente y el desarrollo de las competencias y de las cuali-

ficaciones de los trabajadores constituyen, también, un instrumento bésico
para aumentar la productividad del trabajo y favorecer una mayor extension
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en el uso de las nuevas tecnologias, asi como para posibilitar que los traba-
jadores y trabajadoras estén en mejores condiciones de preservar el empleo
y para prevenir el desempleo de larga duracién.

En este sentido, desde el Plan de Empleo se favorecera el desarrollo del dia-
logo social, se potenciara la responsabilidad social de las empresas y se
emprenderén las medidas apropiadas al objeto de:

4.1. Promover la utilizacién adecuada de las diferentes modalidades con-
tractuales laborales, en particular por lo que respecta a la reordenacion del
tiempo de trabajo, a fin de favorecer un mejor equilibrio entre la vida profe-
sional y la vida privada, y entre la flexibilidad y la estabilidad, favoreciendo el
desarrollo de la carrera profesional.

4.2. Alentar a empresas y trabajadores a que establezcan, a través de la
negociacion colectiva, los mecanismos que, favoreciendo la flexibilidad, per-
mitan mejorar la seguridad en el empleo ya que, en un entorno globalizado,
seguridad en el empleo y flexibilidad, entendida como la capacidad de adap-
tar la organizacion del trabajo a la oscilacion de la demanda en el mercado,
son conceptos cada vez mas interrelacionados.

4.3. Estimular la mejora de los indices de contratacién indefinida, reducien-
do la contratacién eventual a niveles préximos a los de la media de la Union
Europea, esto es, en torno al 18%.

4.4. Fomentar el uso adecuado de la subcontratacion, estableciendo meca-
nismos de control que eviten su utilizacién abusiva.

4.5. Conseguir la mejora de las condiciones de trabajo, en particular en
materia de salud y seguridad. Concretamente, las politicas se centraran en
conseguir una reduccion sustancial, en linea de lo que se estd consiguiendo
en estos Gltimos afos, de las tasas de siniestralidad laboral y de las enfer-
medades profesionales, con un enfoque dindmico de la seguridad y un gran
acceso a la formacién. Todo ello deberé llevarse a cabo bajo el desarrollo de
acuerdos entre sindicatos, empresarios y administracién relativos a la infor-
macién y formacién de los trabajadores, y mediante politicas de dinamiza-
cién, dando apoyo a la necesaria adaptacion de las empresas a la cultura pre-
ventiva, y todo ello con el necesario control administrativo para asegurar el
cumplimiento de la ley.
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4.6. Impulsar el acceso de los trabajadores a la formacién, en particular de
los trabajadores poco cualificados.

4.7. Fomentar el disefno y la difusion de nuevas formas de organizacién del
trabajo innovadoras y viables, que estimulen la productividad y la calidad en
el trabajo.

4.8. Promover la adaptabilidad de la mano de obra, aumentando la produc-
tividad, con unas mejores condiciones de trabajo.

4.9. Promover la calidad de la producciéon (modernizacion del sistema pro-
ductivo y mejora de las condiciones de empleo, cualificacién y condiciones
de trabajo).

4.10. Fomentar practicas que mejoren la gestion del tiempo de trabajo, la
duracién y redistribucién de la jornada, incluso su cémputo anual y su distri-
bucion flexible, ya que todos ellos son elementos que pueden contribuir a
una mejor evolucién del empleo, y a incrementar la productividad del traba-
joy el grado de utilizacion del equipamiento productivo. La utilizacion de sis-
temas flexibles de jornada debe ir acompaiiada en los correspondientes pro-
cesos de negociacion, de las condiciones para su realizacién, con el objetivo
compartido de conciliar las necesidades de las empresas con las de los tra-
bajadores y trabajadoras, haciendo compatible su vida laboral con la perso-
nal y familiar.

5. AUMENTAR LA OFERTA DE MANO DE OBRA Y
PROMOVER EL. MANTENIMIENTO DEL EMPLEO
Y EL ACCESO AL MISMO DE LOS COLECTIVOS
MAS DESFAVORECIDOS

A pesar de que las cifras globales de nuestro mercado de trabajo han evolu-
cionado de manera bastante positiva en los tltimos afos, y que se ha gene-
rado empleo y ha disminuido el desempleo, observamos, al profundizar
detras de las cifras, que claramente existen colectivos muy concretos, como
mujeres, jovenes, desempleados y desempleadas de larga duracién, perso-
nas discapacitadas o inmigrantes, que o bien tienen dificultades para acce-
der al empleo, o bien ocupan las zonas més precarias del mercado de traba-
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jo rotando entre diferentes empleos. Asimismo, sumado a lo anterior, nos
encontramos con importantes colectivos de personas, fundamentalmente
mujeres y en menor nimero discapacitados, que se encuentran fuera del sis-
tema productivo, bien por exclusiones del propio sistema o bien por consi-
derarse a si mismos como poblacion inactiva. Por ello, junto con la apuesta
por un empleo de calidad para los colectivos mas desfavorecidos desde el
punto de vista laboral, es imprescindible la dotacién de recursos y servicios
que favorezcan la emergencia al mercado de trabajo de los colectivos espe-
cificos mencionados.

Dentro de esta mejora en el mercado de trabajo, la inmigracion supone tanto
una oportunidad de desarrollo para la sociedad navarra en aspectos tales
como el rejuvenecimiento de la poblacién, la ampliacién cultural y de valo-
res, y la introduccién o mejora de los sistemas de produccién, como un deber
de solidaridad con aquellas personas que buscan una vida digna en un
mundo globalizado. La bisqueda y expectativas de empleo son el principal
motivo para emigrar y para elegir destino, siendo Navarra comunidad de
atraccion. Se debe tener en cuenta que la contribucién de los inmigrantes al
empleo y el crecimiento econémico dependera de su integracién en el mer-
cado de trabajo, y su inclusién social estard en funcién de aquella, por ser el
trabajo fuente de satisfaccién de necesidades basicas, espacio de interrela-
cion social y de contacto con la sociedad de acogida.

Para promover la disponibilidad adecuada de mano de obra de los diferen-
tes colectivos mencionados, de oportunidades de empleo que apoyen el cre-
cimiento econémico y del empleo, y con el fin de permitir a todos el disfrute
del derecho garantizado a la igualdad de oportunidades y a la dignidad en el
trabajo, se debera:

5.1. Incrementar la participacion en el mercado laboral de todos los sectores
de la poblacién, en especial por su alta tasa de inactividad, de mujeres y dis-
capacitados, a través de un planteamiento integrado que abarque, entre otros
fines, el garantizar la disponibilidad y la capacidad de atraccién de los pues-
tos de trabajo, el incremento de las cualificaciones y el ofrecimiento de medi-
das de apoyo adecuadas.

5.2. Promover el empleo de las personas mayores de 45 afos, en particular

estimulando condiciones laborales que favorezcan el mantenimiento del
empleo, como el acceso a la formacién continua, el reconocimiento de la
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importancia de la salud y seguridad en el trabajo y fomentando que las
empresas contraten trabajadores de méas edad.

5.3. Fomentar la incorporacién al mercado de trabajo de jévenes que han
abandonado prematuramente el sistema educativo, mediante la capacitacion
necesaria para ocupar un puesto de trabajo.

5.4. Mejorar las condiciones de trabajo de la poblacién inmigrante y reducir
las diferencias existentes en materia de desempleo entre los inmigrantes y el
conjunto de la poblacién, promoviendo a través de la formacion profesional
(prelaboral, ocupacional y continua) una mejora de su cualificacién y su ade-
cuacién a las demandas de las empresas navarras.

5.5. Combatir la irregularidad en el empleo, evitando situaciones de explo-
tacién laboral.

5.6. Adoptar las medidas necesarias para resolver las dificultades que pre-
sentan determinados sectores de actividad de nuestra Comunidad para la
cobertura de determinados puestos de trabajo, debido al déficit de mano de
obra con necesaria cualificacion. Para ello se prestard especial atencién a la
formacién, la cualificacién y la intermediacion.

5.7. Aplicar estrategias globales de integracién, orientacién y formacion y
reciclaje de la cualificacién, desde la perspectiva de los colectivos objeto de
intervencion.

En particular, las politicas se centrardn en lograr:

* una reduccién significativa de las diferencias en materia de desempleo
entre las personas desfavorecidas y el resto de los trabajadores.

* una reduccién significativa de las diferencias en materia de desempleo
entre la poblacién total y los inmigrantes

* mejorar la tasa de empleo de los trabajadores entre 55 y 64 afios.

* Favorecer el acceso a la cualificacion profesional de estos colectivos.

6. IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES

La masiva incorporacion de la mujer al mercado de trabajo desde los prime-
ros afios ochenta, ha sido uno de los cambios mas importantes que se han
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producido en nuestra sociedad.

No obstante, esta incorporacién no ha ido acompanada del necesario repar-
to proporcional de las tareas domésticas y de las responsabilidades familia-
res, persistiendo factores socioculturales y familiares que condicionan las
opciones formativas, de ocupacién y de vida, dificultando su acceso al
empleo, la permanencia en el mismo y el consiguiente desarrollo profesional.
Ademas, a pesar de los avances legislativos respecto al reconocimiento de la
igualdad de derechos en el mercado de laboral y en el desarrollo del princi-
pio de no discriminacién por razén de sexo, la realidad practica en el merca-
do de trabajo pone de manifiesto la existencia de situaciones discriminato-
rias “de hecho™: altas tasas de paro, altos niveles de segregacién laboral por
sexos, mayor temporalidad, discriminacién salarial, alta presencia en el
empleo no declarado, e insuficiencia de servicios sociales asequibles y de
calidad para la atencién de los hijos y personas dependientes.

Ya en el anterior Plan de Empleo, conscientes los firmantes de esta situacion,
se hizo un esfuerzo importante por eliminar las desigualdades existentes
entre mujeres y hombres. Las medidas entonces acordadas han dado un
aceptable nivel de resultados como lo han sido la reduccién de la tasa de
desempleo, el incremento de la tasa de actividad, etc. No obstante, la plena
igualdad entre hombres y mujeres contintia siendo un objetivo fundamental
de los firmantes a través de la consecucion de mas y mejores empleos. Para
ello este Plan de Empleo:

6.1. Desarrollara acciones encaminadas a conocer la situacién y la realidad
laboral de las mujeres navarras, a determinar medidas que tiendan a aflorar
la economia sumergida y a analizar la dimensién de la segregacion laboral
tanto horizontal como vertical.

6.2. Impulsara politicas educativas que favorezcan el acceso de las mujeres
a profesiones y sectores en las que estén subrepresentadas.

6.3. Fomentara el desarrollo de una formacién ocupacional y continua “a
medida”, en funcién de las necesidades detectadas.

6.4. Impulsara sistemas objetivos de valoracion de puestos de trabajo como
instrumento para prevenir y detectar posibles diferencias retributivas no fun-
dadas, es decir, sistemas de valoracion que, desde la perspectiva de género,
sean neutros.
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6.5. Prestara especial atencién a la conciliacién de la vida laboral y familiar
y/o personal, a través del desarrollo de servicios sociales de atencion a per-
sonas dependientes (nifios y nifias, personas mayores, personas con disca-
pacidad), que se ajusten a las necesidades planteadas por las personas tra-
bajadoras, fomentando el reparto de las responsabilidades familiares y
profesionales y facilitando la reincorporacién al trabajo después de periodos
de ausencia del mercado laboral.

Todo ello con el fin de mejorar significativamente las tasas de actividad,
empleo y paro de las mujeres.

7.REGULARIZAR EL TRABAJO NO DECLARADO

El trabajo no declarado, entendido como “cualquier actividad retribuida que
es legal en cuanto a su naturaleza pero que no se declara a las autoridades
publicas...”, se considera cuestién de interés comin, puesto que afecta a
todos los Estados Miembros de la UE. Por ello las directrices Europeas en
materia de empleo establecen que los Estados miembros deben desarrollar
y aplicar medidas y acciones globales para erradicar el trabajo no declarado.
Estas medidas deberdn combinar la simplificacion del entorno empresarial
con la supresion de los factores disuasorios a la emergencia de estas activi-
dades, con la oferta de incentivos apropiados en los sistemas fiscales y de
prestaciones, con una mejor capacidad de ejecucion de la legislacién y con
la aplicacion de sanciones.

Resulta complicado determinar la importancia y volumen de este tipo de tra-
bajo, Sin embargo, seglin estima el dltimo estudio publicado por la Comisién
Europea en el pasado mes de julio de 2004, la economia sumergida puede
representar entre el 7 y el 16% del producto interior bruto (PIB) de la Unién
Europea y entre el 7 y el 19% del volumen total de empleo declarado, con
valores maximos en los nuevos paises miembros, en ltalia y, sobre todo, en
Grecia.

Esta situacion se reproduce también dentro de nuestra Comunidad Foral.
Segtin datos del Observatorio Navarro de Empleo, en el afio 2000 se calcu-
16 que habia 21.000 trabajadores/as desempefiando una actividad principal
en la economia sumergida y que otros/as 10.000 desarrollaban un trabajo no
declarado complementario a su actividad principal. Estos empleos se nutren
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especialmente de dos colectivos: la poblacién femenina y la poblacién inmi-
grante, desarrollandose gran parte de este trabajo en el ambito de la atencién
personal y domiciliaria.

Por todo ello, deberén llevarse a cabo los esfuerzos necesarios para medir el
alcance del problema y los progresos registrados. Para una mejor compren-
sion de la dimensién del problema deberemos hacer notar que la emergen-
cia de esos 21.000 trabajadores/as en dedicacién principal, supondria un
incremento de un 8% en las tasas de empleo de la mujer.

Junto con el trabajo no declarado se producen otras situaciones de fraude
claramente vinculadas a la existencia de estas practicas. Tiempos de trabajo
no computados, falso trabajo familiar, acuerdos irregulares, etc., son situa-
ciones que penalizan a determinados colectivos creando importantes bolsas
de exclusién social que acaban repercutiendo en la sociedad en su conjunto.

A su vez, este empleo no declarado constituye una fuerte competencia des-
leal para las empresas regulares, creando espacios de inactividad empresa-
rial que imposibilitaran, si no se toman medidas adecuadas, la emergencia de
determinadas actividades, por ejemplo de los servicios de proximidad.

En cualquiera de los casos, el empleo no declarado y la economia no aflora-
da repercuten negativamente en la recaudacion de recursos publicos.

Es importante reducir las ventajas econémicas del trabajo no declarado con
el fin de invertir la relacién riesgos/beneficios. Para luchar eficazmente con-
tra el trabajo no declarado, hay que establecer una estrategia global definida
e interrelacionada entre sus diferentes acciones.

Regularizar estas actividades significa apostar por mas y mejor empleo, por
un empleo de calidad, interviniendo ademas sobre los colectivos mas vulne-
rables en el mercado de trabajo y favoreciendo asi la cohesién y la inclusion
social.

El Plan de Empleo debe incidir por tanto:

* En el anélisis y conocimiento exhaustivo de la realidad del trabajo no decla-
rado en Navarra.

* En la basqueda y aplicacion de férmulas con las que hacer aflorar y regu-
larizar este trabajo.
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Para ello se promoverén actividades y acciones que permitan intervenir sobre
los aspectos mencionados, tales como:

7.1. Crear mecanismos de coordinacién con la Autoridad Laboral para la
denuncia de estas actividades.

7.2. Establecer mecanismos de control de las actividades no declaradas de
los trabajadores inscritos en el desempleo y de los segundos empleos de los
trabajadores ocupados.

7.3. Implantar modelos de actuacién y de actividad que eviten la recurrencia
a la economia sumergida por parte de determinados colectivos.

7.4. Mejorar las condiciones de empleabilidad de los colectivos més débiles
ante estas practicas, favoreciendo su insercion en el mercado de trabajo
regular.

7.5. Incidir, con el desarrollo de programas que favorezcan itinerarios labo-
rales y con modelos de intermediacién adecuados, en aquellas actividades
que, por su naturaleza, son mas proclives a la aparicién de este tipo de prac-
ticas.

Al finalizar el Plan de Empleo debera conseguirse la emergencia al mercado
de trabajo regular de un importante niimero de empleos, con especial inci-
dencia en la mujer y en los trabajadores extranjeros.

8. POTENCIACION DEL SERVICIO NAVARRO DE
EMPLEO

En nuestra Comunidad Foral, el Servicio Navarro de Empleo es un instru-
mento fundamental para incrementar y mejorar la empleabilidad de los tra-
bajadores y trabajadoras, para el fomento y creacion de empleo, en lo relati-
vo a la intermediacion de ofertas y demandas de trabajo y, en general, en
todas las acciones relacionadas con el empleo.

La Administracion Foral y los agentes econémicos y sociales que conformamos

el Consejo de Direccion del Servicio Navarro de Empleo somos los impulsores
y responsables méaximos de la puesta en marcha de las medidas que persiguen
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la potenciacién y modernizacion de este Organismo, en tanto en cuanto es la
herramienta basica para desarrollar y aplicar el Plan de Empleo.

Uno de los objetivos del presente Plan de Empleo es conseguir un Servicio
Publico moderno, eficaz y transparente, y de referencia indiscutible en mate-
ria de empleo para todo el territorio navarro. Se trata de consolidar un Servi-
cio, modélico por ser fruto de la participacion y de la concertacién social, de
modo y manera que sea adecuadamente valorado por la ciudadania en su
conjunto. En definitiva, se trata de potenciar la vertiente positiva de un Ser-
vicio Publico orientado al empleo, y no al desempleo, garantizando la efecti-
va igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la gratuidad, eficiencia y
calidad en la prestacién de los servicios.

EI SNE debe consolidar su protagonismo en la puesta en practica de los obje-
tivos y medidas establecidas, contribuyendo a hacer que el mercado de tra-
bajo funcione de manera més eficiente mediante la creacién de vinculos
entre dicho mercado y las personas que buscan trabajo. De esta manera, se
deberan favorecer las condiciones adecuadas para que este Organismo
pueda desarrollar sus actividades de modo eficaz en un entorno cambiante y
en el que crecen los proveedores de servicios especificos de empleo.

Para ello,

8.1. EI SNE debera realizar un esfuerzo ininterrumpido con el fin de mejorar
la calidad de los servicios que presta a los trabajadores y a los empresarios,
intensificando, para ello, el mejor uso de las posibilidades que ofrecen las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién y desarrollando y
favoreciendo la cooperacién y los vinculos duraderos con los agentes del
mercado laboral. Serd objetivo prioritario lograr una adecuada y mejor
correspondencia entre las ofertas y las demandas de trabajo, teniendo en
cuenta la dimensién local con el objetivo de reducir las disparidades territo-
riales y de aumentar la cohesién social de la Comunidad Foral.

8.2. Para alcanzar este objetivo, el SNE deberd impulsar e intensificar los
mecanismos de cooperacion con otras entidades, el aprovechamiento e
intercambio de conocimientos, la consolidacion de espacios que permitan
compartir experiencias operativas que se hayan adquirido, y el refuerzo de
una mayor presencia social de sus actividades mediante el uso pertinente de
los medios de comunicacién y de otros canales divulgativos.
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8.3. El SNE, como institucion fundamental del mercado de trabajo navarro,
debe desempeiiar una funcién de especial importancia social y econémica
que posibilite la integracion de la capacidad de insercion profesional, el espi-
ritu emprendedor y de empresa, la adaptabilidad y polivalencia y la igualdad
de oportunidades, en aras de una mayor cohesién social y de un crecimien-
to de la riqueza y el bienestar. Para lograr la maxima eficacia, debera realizar
actuaciones que le permitan adaptarse a un entorno en permanente evolu-
cién y transformacion.

8.4. En concreto, el SNE, en desarrollo de este Ill Plan de Empleo y alinea-
do con el Proyecto de Modernizacién del Departamento de Industria y Tec-
nologia, Comercio y Trabajo, definird un plan de accién que favorezca una
mejor adecuacién de las necesidades de las empresas y de los trabajadores
y trabajadoras, que disponga de médulos de servicios y prestaciones mas
amplios y actualizados permanentemente, que consolide e impulse acciones
y programas especificos para empresas, colectivos y sectores, y que planifi-
que y gestione actuaciones que le permitan consolidar y mejorar su imagen
publica.

La potenciacién y modernizacion del SNE estara ligada al desarrollo de pro-
gramas y acciones que incrementen y favorezcan las fortalezas y oportunida-
des que ya posee este organismo en materia de empleo. De manera trans-
versal, se identifican dos criterios generales de actuacion. Uno es el que tiene
que ver con la mejora, en sentido amplio, de la accesibilidad a las prestacio-
nes y servicios y con la profundizacién de los instrumentos y précticas de
atencién personalizada a los usuarios y usuarias. El otro se refiere a la utili-
zacion racional de los recursos, bajo criterios de maxima eficiencia y eficacia,
y mediante la mejora permanente y continua de los mecanismos de coordi-
nacion.
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Plan de actuacion

Con el fin de alcanzar los objetivos previamente definidos en este Plan, las
partes firmantes acuerdan desarrollar las acciones agrupadas en los siguien-
tes apartados:

1.- Modernizacion e impulso del SNE. Observatorio de empleo.

2.- lgualdad, integracion y cohesién social:

2.1. Mujer

2.2. Inmigrantes/temporeros
2.3. Jévenes

2.4. Discapacitados

3.- Fomento del empleo

4.- Orientacién y formacion

5.- Prevencion de riesgos laborales

6.- Desarrollo de politicas medioambientales

7.- Competitividad de empresas y calidad de empleo

8.- Reforzamiento de la concertacion social: Tribunal Laboral de Navarra

9.- Coordinacion, evaluacion y seguimiento del Plan de Empleo.
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1. MODERNIZACION E IMPULSO DEL SNE.
OBSERVATORIO DE EMPLEO.

1.1. Modernizacion e impulso del SNE

Teniendo en cuenta las orientaciones contenidas en el Plan de Moderniza-
cién y de Reforma de la Administracion de la Comunidad Foral y de sus
Organismos Auténomos, aprobado por el Gobierno de Navarra, las expe-
riencias acumuladas en las unidades administrativas del SNE, las recomen-
daciones emanadas de organismos europeos y, especialmente, los progra-
mas y planteamientos que configuran este Plan de Empleo, las actuaciones
de modernizacion han de proporcionar herramientas de trabajo que contri-
buyan a desarrollar las politicas pdblicas en materia de empleo y formacion.

Por ello, la modernizacién e impulso del Servicio Navarro de Empleo, se

desarrollara me-diante las siguientes lineas de actuacion:

 Se fomentaran los principios de universalidad, equidad y sencillez en el
acceso a la prestacion de los servicios que se ofrecen, a través de sistemas
de comunicacién multicanales (presencial, telefonico, internet y aquellos
que pudieran desarrollarse en el futuro) que se adapten a todo tipo de
necesidades/impedimentos de las personas y organizaciones superando
cualquier tipo de barrera (fisica, econémica o de otra indole) que pudiera
existir en dicho acceso.

¢ Se pondra en marcha un Portal de Empleo, basado en Internet, de acceso
universal para el ciudadano, el empleado publico y los agentes sociales y
econémicos, que ird recogiendo el conjunto de servicios y prestaciones
desarrolladas por el Servicio Navarro de Empleo.

* Se impulsard y consolidara la figura de las Unidades Territoriales como
agentes integrales de informacién, orientacién, intermediacién y analisis
para desarrollar el conjunto de politicas en materia de empleo en sus
zonas de actuacion.

* Se estableceran mecanismos que permitan la coordinacién del conjunto de
iniciativas, proyectos y servicios en materia de politicas activas de empleo
con el liderazgo del SNE, y planificando los &mbitos de actuacion, de mane-
ra que se eviten los escenarios de competencia y las interferencias en el
disefo de las politicas. Y, en la medida de lo posible, se integraran las accio-
nes de la Administracién con los que prestan las entidades colaboradoras.

¢ Se identificaran los servicios publicos que proporciona cada area del Ser-
vicio Navarro de Empleo, asi como del piblico objetivo al que van dirigi-
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dos (incluyendo su entorno socioeconémico especifico), mediante la seg-
mentacién de los destinatarios finales y de sus necesidades especificas.
Se implantaréan sistemas de medicién de la calidad de los servicios publi-
cos prestados y de la percepcion que se tiene en cada momento de los
servicios recibidos, asi como de las expectativas y demandas reales de los
“clientes o usuarios administrativos”, todo ello bajo la orientacion de los
programas contenidos en el Plan de Empleo.

Se desarrollaran sistemas y procedimientos de personalizacion de los ser-
vicios con el soporte de sistemas de gestion del conocimiento, que opti-
micen la eficiencia de las actuaciones administrativas y contribuyan a la
optimizacion del gasto publico.

Se promoveré la consecucién de acuerdos y compromisos de nivel de ser-
vicio (a través de cartas de servicios o similares) con los destinatarios de
los mismos sobre la base de indicadores susceptibles de medicién.

Se impulsaré la difusién de las lineas de actuacion a diferentes niveles para
contribuir a la consecucién de los objetivos y programas establecidos y
para favorecer las adecuaciones necesarias en el mercado de trabajo.

Se introducirdn sistemas de gestion y seguimiento de la actividad y del
impacto de las politicas publicas, diferenciados para cada una de las areas
funcionales del SNE, basados en el disefio e implantacion de indicadores
de gestion que permitan medir la efectividad y receptividad en el entorno
de las decisiones tomadas y que sean las bases para la introduccion de sis-
temas de medicién por objetivos.

Se implantaran sistemas de informacién corporativos (base de datos tnica
de trabajo, historia integral administrativa de empleo y formacién...) como
soporte de los sistemas transaccionales y de gestién, que permitan nor-
malizar y estandarizar las relaciones con trabajadores, empresarios, agen-
tes sociales y econdémicos, entidades colaboradoras, todo ello con criterios
corporativos unificados.

Se incrementard la organizacion y participacion en eventos relacionados
con el empleo y la formacién celebrados en la Comunidad Foral y se
impulsard una mayor presencia institucional en foros autonémicos, nacio-
nales e internacionales. Especificamente, se favorecerd y regularizara la
coordinacion con el resto de servicios publicos de empleo tanto de dmbi-
to nacional como internacional.

Se sistematizara el andlisis de buenas practicas y se potenciaré su conoci-
miento y expansion con el objeto de mejorar el disefio e implantacién de
proyectos pioneros y ajustados a las necesidades detectadas.

Se aplicaran politicas tendentes a favorecer que los recursos humanos del

53



3* Plan de Empleo de Navarra 2005-2007

SNE, principal recurso con el que cuenta éste organismo, puedan traba-
jar en un marco que permita su desarrollo personal y profesional, su moti-
vacion, y su maxima eficacia y eficiencia, y que permita igualmente el
reconocimiento de aquellas actuaciones que estén alineadas con la estra-
tegia de modernizacion y con las mejores practicas en el desarrollo del
trabajo.

1.2. El Observatorio: Agente de anélisis y promotor de cambios

Tanto por su propia ubicacién en la estructura organica del SNE, como por
la trayectoria desarrollada y por las estrechas relaciones de caracter técnico
que se mantienen con las organizaciones sindicales y empresariales y con
otras entidades colaboradoras, el Observatorio Navarro de Empleo se confi-
gura como una unidad conocedora del mercado de trabajo y, en consecuen-
cia, plenamente capacitado para la consiguiente promocion de cambios y de
procesos de modernizacién del Organismo Auténomo.

El Observatorio del Empleo es el instrumento de anélisis y de orientacién del
conjunto de las actividades a desarrollar en este Plan de Empleo. Como
quedé definido en el anterior plan, y como queda recogido en el Plan Nava-
rro para el Desarrollo de la Formacién Profesional 2001-2004, se pretende
también armonizar sus funciones con el sistema de las Cualificaciones. En
este sentido nuestra Comunidad ya tiene regulado en el plano legal el obser-
vatorio dependiente del SNE por el Decreto Foral 148/1998.

La evolucién del desarrollo del conjunto de actividades del nuevo Plan de
Empleo y la necesidad de potenciar este observatorio, aconsejan definir su
actividad, sus objetivos y su funcionamiento en estos términos:

* El Servicio Navarro de Empleo planificaré trianualmente un programa de
desarrollo de las actividades del Observatorio que sera concretado anual-
mente definiendo tanto los objetivos del afo asi como la parte del progra-
ma a desarrollar. Asi mismo definird su modelo de funcionamiento.

* En la definiciéon del programa 2005-2007 se sefalaran y concretaran la
bateria de indicadores basicos a desarrollar que permitan realizar un
seguimiento del conjunto de programas que componen este Plan de
Empleo y cuantos indicadores socioeconémicos y sociolaborales sean
necesarios conocer por el SNE en su labor.
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* El Observatorio elaborara la informacién sectorial que se precise, la de los
diferentes colectivos sociales asi como cuanta informacién se considere
necesaria.

* Para el desarrollo de trabajos puntuales encargados por el Observatorio a
otras entidades, el SNE establecerd un modelo de convenio de colabora-
cién que establezca condicionantes de calidad y los necesarios controles
de los recursos publicos.

* El Servicio Navarro de Empleo propondra al Departamento de Educacion
del Gobierno de Navarra, un acuerdo de colaboracion para coordinar obje-
tivos comunes en el desarrollo del Sistema de las Cualificaciones. Este
acuerdo concretara un plan de actuaciones para coordinar los objetivos de
este Plan de Empleo con los correspondientes del Plan Navarro para el
desarrollo de la Formacién Profesional. De la misma manera, el SNE y el
Departamento de Educacién coordinaran aquellas actuaciones derivadas
del Sistema de las Cualificaciones con las propias establecidas en el
Decreto Foral 148/1998 por el que se crea el Organismo Auténomo Ser-
vicio Navarro de Empleo.

2.IGUALDAD, INTEGRACION Y COHESION SOCIAL
2.1 Mujer trabajadora

Tal y como se ha definido en el Objetivo 6° de este Plan de Empleo, la con-
secucion de la plena igualdad entre hombres y mujeres contintia siendo un
objetivo fundamental de los firmantes. Para alcanzar dicho objetivo, se con-
sidera necesario el impulso y desarrollo de las siguientes acciones:

* Mantenimiento y mejora del analisis periddico sobre la situacion laboral de
las mujeres en Navarra por parte del Observatorio de Empleo. En este
Estudio quedaran definidas una serie de variables que nos permitiran
hacer un seguimiento de la evolucion de esta situacion y adoptar las medi-
das mas adecuadas en cada momento.

* Paralelamente, y en coordinacion con el Departamento de Bienestar Social
y con otros Organismos afectados, se elaborard un mapa de distribucion
de servicios de atencion a la infancia y a personas dependientes en gene-
ral.

* Se estudiaran medidas complementarias que incentiven la contratacion
indefinida de mujeres menores de 30 afos.
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* Desde la Comision de Empleo y Mujer se desarrollaran campaias de infor-
macién dirigidas a las familias, se propondran politicas educativas y se lle-
varan a cabo campanas de sensibilizacién dirigidas a favorecer el acceso de
las mujeres a profesiones y sectores en las que estén subrepresentadas.

e Dentro de la Formacién Ocupacional se pondrdn en marcha itinerarios
completos de insercién que comprendan orientacién, formacion, practicas
y finalmente insercién. Se impulsaran talleres de empleo que permitan a
las mujeres adquirir capacitacién en aquellos sectores en los que se
encuentren subrepresentadas y en los que constituyan nuevos yacimien-
tos de empleo

* Se iniciaran programas de formacién de formadores en materia de lgual-
dad de Oportunidades, para que trasladen sus conocimientos a la Forma-
cién Ocupacional y a la Continua. Ademaés, cuando la duracién del curso
lo permita, se insertaran médulos basicos relativos a esta materia.

* Los Agentes Econémicos y Sociales, en colaboracién con el SNE, impulsa-
ran programas que garanticen la Igualdad de Género en el seno de las
relaciones laborales. Entre otras acciones llevaran a cabo campanas de
sensibilizacion, acciones en negociacion colectiva, etc.

* Se promoveréa el empleo auténomo y la creacién de PYME entre las muje-
res, mediante asesoramiento, formacion, ayudas técnicas y econdémicas.

* Los colectivos de mujeres con cargas familiares no compartidas y de para-
das de larga duracién tendran una consideracion especial en todas las
acciones del presente Plan.

* Para avanzar en la eliminacién de la discriminacién salarial existente entre
hombres y mujeres, se propondran, desde la Comisién de Empleo y Muijer,
medidas que eliminen las causas que provocan dicha discriminacién.

* Respecto a la Conciliacién de la Vida Laboral y Familiar:

a) Se propiciara que en la negociacion colectiva, los agentes econé-
micos y sociales incorporen en los Convenios clausulas que facili-
ten la conciliacién de la vida familiar y laboral.

b) Se difundiran las ayudas existentes y se llevaran a cabo campanas
de sensibilizacién dirigidas a los trabajadores para que ejerciten
sus derechos y deberes paternales.

c) La Comisién de Empleo y Mujer estudiard y propondré al Consejo
de Direccién del Servicio Navarro de Empleo el establecimiento de
medidas que favorezcan la conciliacién de la vida laboral y personal.

d) Se fomentara la formacién profesional de las mujeres que hayan
abandonado tem-poralmente el trabajo por atender a hijos/as o
mayores a su cargo y que deseen reincorporarse al mismo, esta-
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bleciendo recursos para que, en las horas en las que asista a cur-
sos de formacion, las personas de ella dependientes estén atendi-
das (ayuda a domicilio, centros de dia, ludotecas, etc. ..)

2.2. Inmigrantes y temporeros
2.2.1. Inmigrantes

Tal y como recoge el objetivo estratégico 5 de este Plan de Empleo, la inmi-
gracion conlleva tanto una oportunidad de desarrollo para la sociedad nava-
rra, como un deber de solidaridad con aquellas personas que buscan una
vida digna en un mundo globalizado.

El empleo es un eje fundamental para la integracién social de la poblacién
inmigrante. Sin embargo, es un hecho que la insercion de los inmigrantes
extracomunitarios en nuestro mercado de trabajo no siempre se esta produ-
ciendo en condiciones de igualdad. La irregularidad en la contrata-cion, el
exceso de jornadas, las remuneraciones exiguas, la discriminacion salarial y
los casos de so-breexplotacion estan presentes en este espacio del mercado
de trabajo. Por ello, con el objeto de garantizar la incorporacién y perma-
nencia de las personas inmigrantes al mercado de trabajo en Navarra en con-
diciones de igualdad, los firmantes de este Plan de Empleo, profundizaran en
las acciones ya contempladas en el Plan de Empleo anterior y en coherencia
con el Plan para la Integracion Social de los Inmigrantes en Navarra, promo-
veran el desarrollo de las siguientes medidas:

a) Insercion

* Se fomentara la inscripcién de los extranjeros en el Servicio Navarro de
Empleo, a través de campaiias de difusién, evitando la creacion de redes
paralelas de empleo para inmigrantes.

* Se hara un seguimiento de los trabajadores inmigrantes que se insertan en
nuestro mercado de trabajo a través de los procedimientos establecidos
por la Ley de Extranjeria.

* Los agentes sociales firmantes del Plan de Empleo promoveran acciones
de informacién, orientacién, formacién e insercion con el objeto de incor-
porar a estos trabajadores en el mercado de trabajo ordinario, en colabo-
racién y coordinacién con las diferentes Administraciones Publicas y enti-
dades que trabajan en materia de inmigracion.
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* Se facilitara el acceso a la financiacion, el asesoramiento y la formacién
para el empleo auténomo estimulando la creacién de empresas por parte
de la poblacién inmigrante.

b) Formacion

* Se potenciara el acceso a la formacion tanto ocupacional como continua,
para adaptar y elevar las cualificaciones de partida de los trabajadores
inmigrantes.

* Se adecuara la oferta formativa a las necesidades de los inmigrantes ocu-
pados, especial-mente en lo que se refiere a contenido y actividad, acce-
sibilidad y cercania al domicilio, horarios, etc...

* Los Agentes Sociales promoveran en colaboraciéon con el SNE acciones de
formacion prelaboral y formacion de acceso al empleo dirigidas a la pobla-
cién inmigrante que presenten, por diversas circunstancias, mayores difi-
cultades de acceder al mercado de trabajo ordinario.

Dos son los sectores donde la presencia de inmigrantes en la economia
sumergida es mayor: el sector servicios y la agricultura. Trabajar para aflorar
la economia sumergida presente en estos sectores, es garantizar la integra-
cién y la cohesion social de los trabajadores/as que prestan sus servicios en
los mismos. Por ello, los firmantes de este Plan de Empleo proponen el desa-
rrollo de las siguientes medidas, en coherencia con otros planes ya vigentes
en nuestra Comunidad:

* Se disenaran medidas para frenar y reducir la irregularidad en dos secto-
res de trabajo en expansion (el servicio doméstico y la agricultura). Estas
medidas irdn dirigidas a:

a) Favorecer, desde el SNE. la adaptacién de estos trabajadores a las
demandas del mercado de trabajo.

b) Garantizar una oferta formativa adecuada y suficiente para las tare-
as a realizar, fundamentalmente cuando se trate de cuidadores de
atencién domiciliaria que estan atendiendo a personas con proble-
mas de autovalimiento.

¢) Mantener, y en su caso mejorar, el sistema de deducciones fiscales
para la contratacion regular, con alta en la Seguridad Social, de per-
sonas que presten servicios de ayuda a las familias.

2.2.2. Trabajadores de temporada en el sector agricola

El Plan de Atencién a Temporeros en Navarra, desarrollado desde el ano
2000, se ha revelado como un instrumento muy vélido a la hora de satisfacer
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las necesidades de mano de obra legal de los agricultores navarros, posibili-
tar el crecimiento econdmico del sector agricola en Navarra, dotar de una
mayor estabilidad laboral al temporero y promover el mantenimiento de sus
derechos laborales.

Los firmantes de este Plan de Empleo consideran necesario, a la vista de los
resultados, pro-fundizar y avanzar en las acciones que se vienen desarrollan-
do. En concreto se deberé:

* Planificar las necesidades de la mano de obra de temporada por zonas
geogréficas y por campanas.

* Desarrollar acciones de educacién socio-laboral para el colectivo objeto de
este programa, en su mayor parte inmigrantes extracomunitarios.

* Atender de forma integral a estos trabajadores de temporada garantizando
su acceso a la globalidad de derechos sociales en materia de salud, edu-
cacion, servicios sociales, etc...

* Establecer un protocolo de actuacién que garantice la presencia de los
agentes sociales para supervisar todos los aspectos laborales.

* Impulsar un plan de informacién/formacion al agricultor y a los trabajadores.

* Promover, junto con la industria transformadora del sector, una planifica-
cién objetiva de los ciclos y periodos punta de recoleccién que posibilite
la concatenacién de las contrataciones y su complementacién con otros
sectores.

* Avanzar en el desarrollo de experiencias piloto de alojamiento en diversas
localidades en funcién de las necesidades de mano de obra previstas. Se
considera necesario que en su disefo intervengan los diferentes organiza-
ciones y entidades implicadas, ya que el alojamiento es un elemento esen-
cial a la hora de disponer de mano de obra para cubrir las necesidades del
campo navarro durante las campanas agricolas.

2.3. J6venes trabajadores

A la hora de hacer frente a la discriminacion laboral y social que sufren los
jovenes, y avanzar en la consecucién de una insercion laboral y estable de
calidad, el marco viene definido por las iniciativas y politicas especificas para
jovenes que se han determinado en Organismos e Instituciones Internacio-
nales, tanto a nivel mundial como a nivel europeo (Asamblea General de la
ONU “Cumbre del Milenio”, La Estrategia Europea para el Empleo, Libro
Blanco de la Juventud de la Unién Europea,...).
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La juventud no puede ser considerada como un bloque homogéneo a la hora
de elaborar politicas activas de empleo. Consideramos fundamental planifi-
car las diversas acciones, en funcién de las necesidades detectadas y de los
diversos grados o niveles de cualificacion, experiencia, inestabilidad laboral,
desempleo y dificultad de inclusién social.

Por lo tanto, el disefio de las politicas de este Plan de Empleo dirigidas a los
jovenes se centran prioritariamente en garantizar su integracion, atendiendo
a las siguientes lineas de actuacion:

2.3.1. Mejora de la Formacion Profesional como garantia del acceso a la cualifica-
cion y a la igualdad de oportunidades

* Se intensificara la especializacion de la Formacién Ocupacional que com-
plete la formacion previamente adquirida por los jévenes desempleados,
en la Universidad y en la Formacién Profesional, asi como la de aquellos
jovenes que presentan déficits de formacién y cualificacion.

¢ Se fomentarédn medidas que combinen formacién y empleo, como son las
experiencias de escuelas taller y casas de oficios, tratando de que la infor-
macién que se imparta se adapte a las demandas del mercado de trabajo.

2.3.2. Vinculacion de la adquisicion de experiencia de los jovenes al marco de las
relaciones laborales

* Se vinculara la adquisicién de experiencia de los jévenes recién titulados
en Universidad y Formacién Profesional, a través de las relaciones labora-
les, mediante la realizacion de los contratos de formacién y en practicas.

* Respecto a las Practicas en Alternancia, cuya finalidad es la de completar
con formacién practica la formacion teérica que se imparte en la carrera
universitaria o en la formacién profesional, se debera informar a los
representantes de los trabajadores de las empresas en las que se lleven
a cabo.

* Por otro lado, y con el objetivo de fomentar la investigacion y el desarrollo
e incrementar la produccién cientifica y técnica en nuestra Comunidad
Foral, indicadores claros de su nivel de desarrollo y bienestar, se avanzara
en el desarrollo de la figura denominada Personal Investigador en Forma-
cién (PIF), también conocida como 2 + 2.

2.3.3. Fomento de la insercion y la estabilidad laboral de los jovenes en el empleo

La excesiva vinculacién en nuestro mercado de trabajo de la juventud con las
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contrataciones de naturaleza temporal, produce un efecto de inestabilidad e
inseguridad que condiciona la capacidad de los jévenes navarros para alcan-
zar su autonomia e independencia personal.

Por ello los firmantes de este Plan de Empleo consideramos prioritario pro-
fundizar en medidas adoptadas en anteriores planes de empleo y avanzar en
el compromiso de estabilidad y de calidad en el empleo de los jévenes a tra-
vés de:

* Priorizar a este colectivo en las acciones a desarrollar por la Comisién de
Seguimiento del “Convenio para el Impulso de la Contratacién indefinida”
recogida en este Plan de Empleo.

* Impulsar desde el ambito local y autonémico de los nuevos yacimientos de
empleo como mecanismos de insercion laboral de los jévenes, como pue-
den ser, entre otros, los servicios de proximidad, el sector de nuevas tec-
nologias, el sector medioambiental, etc... La inversién en nuevos yaci-
mientos de empleo garantiza el desarrollo econémico y social de la zona
en que se desarrollan, evitdindose “éxodos” de la poblacién juvenil y garan-
tizando el desarrollo territorial de nuestra Comunidad.

* Promocionar el empleo auténomo y la creacién de PYME entre los jévenes
mediante asesoramiento técnico, orientacién, formacion y divulgacién de
materiales sobre esta materia en coordinacion con el Instituto Navarro de
Deporte y Juventud y otros organismos implicados.

2.4. Trabajadores discapacitados

Es objetivo de los firmantes de este Plan de Empleo, cumpliendo con el prin-
cipio de no discriminacion, promover la igualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad como ciudadanos de pleno derecho, impulsando
politicas integradas que hagan posible su plena incorporacién en la vida
social, laboral y pablica.

Se considera necesario analizar la oportunidad de fomentar el trabajo inde-
finido a tiempo parcial de este colectivo o la reorganizacién del trabajo con
utilizacién de jornadas flexibles, siempre como eleccién voluntaria del traba-
jador.

Las acciones que se senalan tratan de profundizar en los trabajos ya inicia-
dos en los Planes de Empleo anteriores
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2.4.1. Igualdad en el Empleo: El objetivo fundamental es la integracion en el mer-
cado laboral ordinario, y para ello:

Desde el Observatorio de Empleo se hard un seguimiento y actualizacion
de los informes e investigaciones ya existentes de forma periédica con el
fin de establecer politicas y medidas que liguen las practicas de empleo
con las necesidades detectadas.

Se desarrollara un anélisis del grado de cumplimiento de la cuota legal de
reserva de em-pleo en las Administraciones Piblicas (5%) y las empresas
privadas (2%), asi como una evaluacion del cumplimiento de las medidas
alternativas.

Se intensificaran las actuaciones de vigilancia del empleo de trabajadores
discapacitados y, en su caso, del cumplimiento alternativo de la obligacion
de reserva. El Servicio Navarro de Empleo resolverd, en su caso, la decla-
racién de excepcionalidad de acuerdo con lo establecido en la normativa
vigente.

Con el objeto de incrementar la tasa de actividad y ocupacién de las per-
sonas con discapacidad, se promovera la utilizacion de los recursos de
intermediacion, formacion y promocion de empleo del SNE y sus Centros
Colaboradores. Con el fin de proporcionar una atencién mas eficaz, seran
atendidos por personal especializado en discapacidad. Asi mismo, el SNE
adecuara su base de datos con estos trabajadores a efectos de mejorar la
intermediacion y bisqueda de empleo.

Por otro lado, se fomentard la inscripcion en el SNE de todas las personas
discapacitadas que se encuentren en desempleo, o que quieran mejorar
su situacién de empleo.

¢ Se fomentara la contratacién de mujeres discapacitadas, dadas las diferen-

cias que presentan respecto a la contratacion de hombres discapacitados.

¢ Se fomentara el acceso de las personas discapacitadas a la oferta formati-

va, tanto de Formacién Ocupacional como Continua, existente en nuestra
Comunidad Foral.

Se facilitara suficiente y detallada informacion relativa a las subvenciones
en la contrata-cién de personas con discapacidad en el empleo ordinario
y a aquellas otras destinadas a adaptar puestos de trabajo y eliminar barre-
ras arquitectonicas en las empresas.

Respecto al trabajo por cuenta propia, se fomentara el espiritu emprende-
dor en las personas con discapacidad, y se facilitard el acceso de estas per-
sonas, mediante campanas informativas, etc..., a los servicios de asesora-
miento e informacion existentes para la puesta en marcha de empresas.
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2.4.2. Los Centros Especiales de Empleo, entidades sin dnimo de lucro, son en estos
momentos los mayores generadores de empleo para las personas con discapacidad.
No obstante, no debemos olvidar que su fin wltimo es facilitar el trdansito de la per-
sona con discapacidad al mercado ordinario de trabajo.

A lo largo del aflo 2005 el Servicio Navarro de Empleo llevaré a cabo un estu-
dio detallado sobre la situacién econémica y de creaciéon de empleo de los
centros especiales de empleo y de los servicios de atencién laboral a las per-
sonas con discapacidad existentes, elevando las propuestas de actuacién
correspondientes.

Dicho estudio podré ser ampliado a los centros de insercién sociolaboral de
las personas en riesgo de exclusién social.

3. FOMENTO DEL EMPLEO

Este Plan de Empleo se plantea continuar con la ténica de creacién de
empleo de los dltimos afios, con dos objetivos fundamentales: disminuir el
desempleo y aumentar las tasas de empleo, especialmente la femenina.
Como apuesta estratégica esta, también, el conseguir que estos empleos
sean estables, seguros y con derechos. En definitiva, abundar en la maxima
de mas y mejor empleo.

Sin duda, otras actuaciones emprendidas, tales como el desarrollo del sector
servicios en nuestra Comunidad Foral, la mejora de la red viaria o el Canal
de Navarra, estan ofreciendo, y van a ofrecer a medio plazo, nuevas oportu-
nidades de empleo. Ello debe posibilitar la apariciéon de nuevas PYME y
microempresas. Desde este Plan debemos facilitar, en la medida de lo posi-
ble, que estas empresas se desarrollen con buenos criterios, acompaiando-
las y asesorandolas, de tal forma que se asegure la creacién de empleos de
calidad. Junto a ello, serd también imprescindible buscar mecanismos de
apoyo que garanticen su viabilidad a futuro.

En este sentido, y sin menoscabo de otras intervenciones, este Plan de
Empleo establece especificamente medidas de apoyo a las PYME, con espe-
cial incidencia en las llamadas empresas familiares y en las de economia
social.
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Asi, por una parte, es sobradamente conocido el papel fundamental que
desarrolla en la economia de la Comunidad Foral la empresa familiar. Apo-
yar su creacion, potenciar su desarrollo y asegurar la continuidad del grupo
empresarial familiar es de una gran importancia tanto para la propia empre-
sa como para la sociedad en general.

Para ello es necesario posibilitar la puesta en comun por el empresariado afec-
tado tanto de la especial problemética que presenta este tipo de empresas, y
que es sumatoria a la problemética comun a toda empresa, como de las solu-
ciones que otros empresarios en situaciones similares han aplicado con éxito.

Para ello, se plantea el apoyo a la Empresa familiar desde el presente Plan de
Empleo, facilitando su asesoramiento en temas que le son propios.

Esta actividad se complementaré con la creacién de un Foro que permita y
estimule el intercambio de conocimiento, proporcionando al empresariado la
formacién e informacién precisas.

Asi mismo, se pretende actuar sobre la formacién de empresarios y directi-
vos de PYME y Microempresas. Este planteamiento responde a las necesi-
dades detectadas de proporcionar a propietarios, incluidos sus familiares, y
ejecutivos de empresas los conocimientos necesarios para que mejoren su
capacitacion para la gestion de sus responsabilidades, con las ventajas que
ello conllevara.

Especialmente, se pretende facilitar, mediante acciones de formacion e infor-
macion, la introduccion en las PYME y Microempresas de dispositivos de
mejora y adaptacion a la innovacién, en particular en lo referente a nuevas
formas de organizacion y gestion, tanto en el aspecto productivo como tec-
nolégico, posibilitando la mejora de sus conocimientos teoricopracticos en
materias propias de la gestion empresarial.

Se prestara especial apoyo a las empresas de economia social, tanto bajo la
forma de sociedades laborales, como de cooperativas. Para ello se incidira en
el fomento de las mismas con atencién a la mejora de la competitividad y a
la innovacién, programéandose acciones que ayuden a la consolidacién de
estas empresas y a su crecimiento y desarrollo empresarial.

Igualmente se favorecera la aparicién de emprendedores de nuevas empre-
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sas con acciones de fomento, motivacién y formacion, asi como para facilitar
su acceso a la financiacion. Se cuidaréd especialmente la promocion de los
jovenes a estos fines.

Se continuaran las acciones ya establecidas en Planes anteriores en cuanto
al apoyo a los auténomos, y al fomento del desarrollo local.

Por dltimo, se continuaré favoreciendo la creacién especifica de puestos de
trabajo en las empresas, a través de subvenciones a fondo perdido, bonifica-
ciones de créditos o deducciones fiscales.

4. ORIENTACION Y FORMACION

El articulo 9 de la Ley Organica 5/2002 sobre las Cualificaciones define la
Formacion Profesional como “el conjunto de acciones formativas que capaci-
tan para el desempeiio cualificado de las diversas profesiones y el acceso al
empleo”. En su titulo IIl se define la importancia de la informacién y la orien-
tacion en las oportunidades de acceso al empleo y en la adquisicion, evalua-
cién y acreditacion de competencias. El texto legal resalta la importancia de la
informacion y asesoramiento de las ofertas formativas existentes y sobre los
posibles itinerarios formativos a seguir para facilitar la insercion y reinsercion
laboral asi cémo sobre la movilidad profesional en el mercado de trabajo.

Esta normativa, que asocia tan directamente la formacién con la orientacion
laboral y el nuevo sistema de las cualificaciones, se ha convertido en un pun-
tal de la accion formativa para fomentar la cualificacion del capital humano
de nuestra Comunidad a lo largo de su vida laboral, independientemente de
su situacion laboral.

4.1. Orientacion.

Los objetivos 1y 2 de este Plan de Empleo fundamentan la necesidad de
coordinar las acciones de orientacién en un plan comtn, con arreglo a lo
definido en el titulo Ill de la Ley Organica 5/2002 de las Cualificaciones y de
la Formacién Profesional, con un objetivo final: informar y orientar a los tra-
bajadores hacia los procesos formativos que les conduzcan a la obtencién de
una cualificacién y su reconocimiento profesional.
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La orientacién especifica destinada a la insercién en el mercado laboral tiene
como objetivo para el desempleado la bisqueda de empleo y para los
empresarios la contratacién de trabajadores cualificados. Para que ello lle-
gue a buen fin se precisa:

* Proporcionar informacién sobre las ofertas de empleo.

* Prestar un servicio de orientacion tutorizado hacia la cualificacién profe-
sional, a través del conocimiento de la oferta formativa adecuada a su
situacion.

* Orientar sobre los sistemas de seleccién de personal.

* Finalmente, que exista conexion eficiente entre la oferta y la demanda

4.2. Formacion.

¢ Los firmantes del Plan de Empleo somos, a su vez, miembros del Consejo
Navarro de la Formacién Profesional, y por ello responsables del desarro-
llo del Sistema de las Cualificaciones y del conjunto de instrumentos y
acciones necesarias para su desarrollo en Navarra. La integracion de las
ofertas de formacion en objetivos comunes a través del Catalogo, los cen-
tros integrados y la evaluacion y acreditacién de las competencias profe-
sionales, van a ser elementos clave para fomentar la cualificacion del capi-
tal humano de nuestra Comunidad.

* El Instituto Navarro para la Formacién, Reciclaje y Empleo (INAFRE) es
una fundacién integrada por los sindicatos UGT y CCOOQ y la organizacion
empresarial CEN, cuyo objetivo es impulsar la competencia profesional de
los trabajadores de nuestras empresas mediante la formacion. La realidad
presente aconseja profundizar en el control y supervisién de la eficacia de
las acciones formativas incluidas en sus programas.

* En el momento actual se estan produciendo importantes modificaciones
que convendria tener presentes para coordinar los recursos formativos.
Una vez definidas estas modificaciones por una normativa estatal se esta-
bleceran los mecanismos precisos para que los recursos formativos de
Navarra y los del Estado se coordinen y complementen, y se destinen a
conseguir la cualificacion de todos los trabajadores que componen nues-
tro sistema productivo.

¢ La formacién de desempleados y trabajadores se financia con recursos
europeos, estatales y forales. Es preciso coordinar estos recursos en pro-
gramas ya sea comunes o complementarios para hacerlos mas eficientes.

06



Plan de actuacion

5. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Los riesgos laborales, y como consecuencia los accidentes sufridos por los
trabajadores en el ejercicio de su actividad, son uno de los problemas fun-
damentales que aborda el presente Plan de Empleo.

El enfoque con el que debe tratarse la prevencion de riesgos laborales es
variado: acciones formativas e informativas tanto dirigidas a empresarios
como a trabajadores, campanas de dinamizacion llevadas a cabo con el obje-
tivo de concienciar a los implicados, asesoramiento a empresas y a repre-
sentantes de trabajadores, y por supuesto vigilancia, control y ejercicio de la
autoridad laboral.

Algunas de las medidas que se introdujeron en el anterior plan de empleo
han resultado muy eficaces por lo que en el actual se propone continuarlas.

Para conseguir el objetivo de mejorar la calidad en el puesto de trabajo a tra-

vés de la salud y seguridad de los trabajadores se emprenderan las siguien-

tes acciones:

* Impulso de equipos de dinamizacién a cargo de organizaciones empresa-
riales y sindicales para actuaciones en empresas.

* Apoyo a la modernizacién de los equipos productivos en relacion con la
prevencion de riesgos.

* Reforzamiento de la figura del Delegado de la Comunidad Foral para la
Prevencion de Riesgos Laborales.

* Actuaciones especificas en dinamizacién y formacién en riesgos laborales
para trabajadores inmigrantes.

* Actuaciones especificas en obras en las que las administraciones publicas
actlien como promotoras.

* Profundizacién y consolidacion del Plan Diana de vigilancia de empresas
con alta siniestralidad.

* Intensificacion de las actuaciones inspectoras y, en su caso, sancionadoras
en relacion con la prevencién de riesgos laborales.

En el afio 2003, la Secretaria de Estado de la Seguridad Social aprobé el Plan
General de Actividades Preventivas de la Seguridad Social que se desarrolla
en la actualidad por las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales de la Seguridad Social, y que es valorado muy positivamente en
cuanto a que supone un esfuerzo significativo de lucha contra la siniestralidad.
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Los firmantes del presente Plan llevaran a cabo las actuaciones pertinentes
a su alcance que, en atencién a las competencias ejecutivas de la Comuni-
dad Foral de Navarra en materia de Prevencién de Riesgos Laborales y de
formacién en esta area, consigan la coordinacién y la ordenacion de las
actuaciones llevadas a cabo por la Seguridad Social y sus entidades colabo-
radoras.

6. DESARROLLO DE POLITICAS
MEDIOAMBIENTALES

La transicion hacia un modelo de desarrollo mas respetuoso con el medio
ambiente exige in-troducir cambios en los actuales patrones, no sostenibles,
de produccién y consumo, mediante la integracion sectorial de las conside-
raciones ambientales para la prevencién y reduccion de la contaminacion
industrial, haciendo compatible el desarrollo sostenible con la competitividad
econémica.

Consolidar el principio de responsabilidad compartida entre los distintos ele-
mentos sociales para la consecucion del desarrollo sostenible, requiere el
establecimiento de ambitos de didlogo y cooperacion entre los diversos gru-
pos de interés: Administraciones y agentes econémicos y sociales.

La implicacion de los trabajadores en el manejo y ejecucién de los procesos
productivos les asigna un papel relevante en el comportamiento ambiental
de sus centros de trabajo. Los buenos resultados de la ejecuciéon ambiental
de la empresa reportan a ésta beneficios de imagen, de relaciéon con su
entorno externo y, en definitiva, de mejora de su rentabilidad. El estableci-
miento de marcos de colaboracién entre empresa y trabajadores, con objeti-
vos de mejora continua en los resultados ambientales y sociales, forma parte
esencial de las estrategias de Responsabilidad Corporativa que muchas
empresas desarrollan para avanzar en la integracion de las tres dimensiones
del desarrollo sostenible: desarrollo social, proteccién del medioambiente y
rentabilidad econémica.

Los tres aspectos mencionados figuran entre las medidas del Plan de Imple-

mentacién acordado por los Gobiernos Internacionales en la Cumbre de la
Tierra sobre Desarrollo Sostenible, en Johannesburgo.
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El enfoque de la iniciativa comunitaria sobre Politica Integrada de Producto,
basada en el andlisis de las repercusiones ambientales de éste a lo largo de
todo su ciclo de vida, destaca la utilidad del didlogo entre la empresa y otros
agentes interesados. En particular, sefala la necesidad de contar con la par-
ticipacion de los trabajadores, como actores principales, para lograr la inte-
gracion de criterios de sostenibilidad en el sistema productivo y consumo.

Queda establecido, por tanto, que la relacion existente entre el Medio
Ambiente y la Accién Sindical Ambiental, es uno de los objetivos primordia-
les para integrar el principio de Desarrollo Sostenible en las Relaciones Labo-
rales dentro de nuestra Comunidad, asi como la necesaria colaboracion y
participacion entre la Administracion Foral y los agentes econémicos y socia-
les.

Por ello, se considera necesario incluir el Medio Ambiente como materia
especifica dentro del Plan de Empleo, para iniciar acciones de informacion,
formacién y concienciacion.

La figura del Delegado de Medio Ambiente para la Comunidad Foral de
Navarra, que se crea en este Plan, tiene como caracteristica la de no estar
vinculada directamente a una empresa o centro de trabajo, siendo su dmbi-
to de actuacién el de la Comunidad Foral. Tendrd como funcién principal la
de informar y formar en el nuevo cambio de cultura medioambiental empre-
sarial, para favorecer con ello la participaciéon de los trabajadores y la empre-
sa y, asi mismo, colaborar en la implantacién de los Sistemas de Gestién
Medio Ambiental y sus Normativas y Reglamentos.

Dicho Delegado de Medio Ambiente, colaborara con los sectores producti-
vos de la Comunidad Foral para, a través de su accién formativa e informati-
va, conseguir el avance necesario en lo social, laboral, industrial y econémi-
co, orientdndonos inequivocamente hacia el Desarrollo Sostenible.

Todo ello con el fin de:

— Que la empresa adopte sistemas de gestion ambiental.

— Conducir la participacién de los trabajadores en el sistema de gestion
ambiental cuando la empresa decida implantarlo.

— Consolidar la decisién adoptada haciendo que el sistema funcione.
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7. COMPETITIVIDAD DE EMPRESAS Y CALIDAD DE
EMPLEO

Este es uno de los fines fundamentales del Plan de Empleo. Un fin bidimen-
sional, en el sentido de que liga fuertemente la competitividad de las empre-
sas a la calidad del empleo, y ello desde la conviccion de las partes firman-
tes de que son dos cuestiones inseparables desde la perspectiva de
modernidad productiva y social que queremos para nuestra Comunidad.

La respuesta a los retos de la globalizacién, a los entornos cambiantes y a las
exigencias de mercados cada vez més volatiles exigen no sé6lo un modelo mas
flexible en las empresas, sino unos trabajadores mas integrados y mas capa-
ces para poder hacer frente a las situaciones de incertidumbre. En razén de
ello, la flexibilidad interna, negociada y consensuada, basada en la estabili-
dad, la cualificacion, la seguridad laboral y la conciliacion de la vida personal
y laboral, se configura como un elemento estratégico en el desarrollo econé-
mico a presente y a futuro. Al lado de estas cuestiones la inversién en I+D, la
innovacion y calidad en los productos configuran definitivamente el marco en
que desenvolvernos en la mejora en general de los procesos productivos.

Todo ello nos obliga a establecer mecanismos en la doble direccién de aco-
meter medidas que, por una parte, faciliten la adaptacién y mejora competi-
tiva de las empresas y, por otro lado, incidan de forma clara en la mejora de
las condiciones laborales de los trabajadores, facilitando la sinergia entre
ambos condicionantes.

En este sentido, las propuestas planteadas en este apartado, junto con todas
aquellas que acttan sobre la calidad del empleo y de la produccién forman
un conjunto que debe interactuar de forma precisa para lograr los mejores
resultados.

Se proponen las siguientes actividades:

e Impulso de la contratacion indefinida

El Plan de Empleo 2005-2007 tiene como uno de sus objetivos basicos la
reduccion de la temporalidad y el incremento de la contratacion estable.
Para ello se articula un Programa de accién que, sobre las bases del acuer-
do y la negociacion colectiva, y sobre la persecucion de las practicas frau-
dulentas, pretende llevar las tasas de temporalidad a ratios europeos. Para
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ello, los firmantes del Plan de Empleo ratifican la vigencia del Convenio
para el Impulso de la Contratacién Indefinida suscrito por ellos en junio de
2003, y se comprometen a seguir explorando experiencias que faciliten los
objetivos propuestos.

e Impulso del contrato de relevo

En determinados puestos de trabajo, la edad se convierte en un factor de
fuerte incidencia en términos de competitividad y productividad. Trabajos
con determinados esfuerzos fisicos acaban por castigar en exceso la salud
de los trabajadores con las consecuencias directas sobre su capacidad de
produccion. Por otro lado, es bésico favorecer la insercion laboral de los
mas jovenes facilitando su entrada en el mundo del trabajo.

Los firmantes del Plan de Empleo entendemos que el Contrato de Relevo
es un excelente instrumento tanto para favorecer una salida razonable del
mercado de trabajo como para facilitar la entrada de colectivos mas jove-
nes. Por ello nos comprometemos a dar difusién a esta modalidad con-
tractual para favorecer una mejor y mayor aplicacion de la misma.

e Potenciacion de la excelencia y la innovacion en las relaciones laborales

Este es un eje transversal que pretende premiar las buenas précticas en
materias tales como salud laboral, estabilidad en el empleo, adaptacion
mediante la formacién, integracién de personas con discapacidad, politi-
cas antidiscriminatorias en materia de género, politicas medioambientales,
etc. Especialmente, cuando estas buenas précticas nacen de la negocia-
cién colectiva.

En este sentido, se primaran en la resoluciéon de subvenciones aquellas
empresas que contemplen en su marco medidas adecuadas y pactadas
sobre las cuestiones referidas. Seré por lo tanto un indice de valoracién.

e Subvenciones para la mejora de la competitividad a través de la calidad,
del diseiio y del acceso a las nuevas tecnologias. Apoyo a la formacion de
equipos humanos y reciclaje de técnicos.

* Acciones de fomento y apoyo de la investigacion, la innovacion y el desarrollo
en las empresas, sobre todo en el marco del Il Plan Tecnolégico de Navarra.

* Apoyo a la promocion y al comercio exterior.

71



3* Plan de Empleo de Navarra 2005-2007

8. TRIBUNAL LABORAL DE NAVARRA

El proceso de concertacién social desarrollado en nuestra Comunidad desde
1996, ha revertido a ésta excelentes resultados en diversos 6rdenes.

Emblema de este proceso —tanto por ser la primera actuacion en la que se
materializ6, como por los excelentes resultados que tiene acreditados- es el
6rgano de solucién extrajudicial de conflictos laborales.

El Tribunal Laboral desarrolla desde hace ocho anos su labor en beneficio de
las relaciones laborales de nuestra Comunidad, introduciendo un elemento de
dinamismo y modernidad en las mismas, tanto en cuanto evita la judicializa-
cién de la vida laboral , como en la permanente invitacién a la basqueda de la
solucion pactada en cuantos conflictos le son sometidos. Al dia de hoy, conti-
nta siendo el mejor exponente de la firme apuesta de todos los implicados
por el mantenimiento y reforzamiento de la concertacion social en Navarra.

En razén de ello, los firmantes del presente Plan de Empleo estiman oportu-
no garantizar la continuidad de sus actividades, dotandole para ello de los
medios econémicos suficientes necesarios para su sostenimiento.

Bajo circunstancias excepcionales y por acuerdo de las partes firmantes del
Plan de Empleo, la dotaciéon prevista podra incrementarse, siempre en fun-
cién de las necesidades presupuestarias.

9. COORDINACION EVALUACION Y SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE EMPLEO

Para una mayor eficacia y eficiencia del Plan de Empleo es necesario esta-
blecer los mecanismos de evaluacién y seguimiento del mismo. Para ello:

* Se estableceran los indicadores de medida que sean precisos para determi-
nar la eficacia de las acciones y la consecucion de los objetivos planteados.

* Se creard una Comision de Coordinacién, Evaluacién y Seguimiento presi-
dida por el Director General de Trabajo y constituida por los firmantes del
presente Plan.

Por parte del Servicio Navarro de Empleo se prestaran los apoyos humanos,

técnicos y econdémicos necesarios para el buen fin de la misma.
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2005 2006 2007

MODERNIZACION E IMPULSO DEL SNE.
OBSERVATORIO DE EMPLEO

Sensibilizacion, promocion y celebracion de jornadas  157.960  157.960 157.960

Convenio del SNE con entidades plblicas para

programas especificos de empleo 601.000  601.000 601.000

Seguimiento del Plan de Empleo 90.000 92.700  95.481
Acciones para iniciativas de empleo cofinanciadas

por fondos de la UE 2.620.460 2.620.460 2.620.460
Otras iniciativas interregionales 219.000 219.000  47.000
Programas experimentales de empleo 500.000 500.000 500.000

Convenio del SNE con INAFRE para Observatorio de

empleo 668.000 668.000 668.000

IGUALDAD, INTEGRACION Y COHESION SOCIAL

Igualdad de oportunidades

ézg?tiii%e;r;elsnversmnes en fomento de igualdad de 90.000 90.000  90.000
Ayudas para instalacion de guarderias en poligonos 174506  174.506 174.506
de actividades econémicas : : :

Acciones de orientacion, apoyo y sensibilizacion social  116.310  116.310  116.310
Promocion empleo femenino

Convenio del SNE con asociaciones de empresarios
que sean centros colaboradores en promocion de 247.200 254.616 262.254
empleo femenino

Convenio del SNE con Organizaciones Sindicales
miembros del Consejo de la Mujer 250.000 257.500 265.225
Programas para la conciliacion de la vida laboral y 691160 691160 691.160
familiar

Desarrollo de medidas de ayuda para la insercion de

mujeres 300.510  300.510 300.510
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FOMENTO DEL EMPLEO

FORMACION Y ORIENTACION
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PRE\,/ENCI(')N DE RIESGOS LABORALES Y
POLITICAS MEDIOAMBIENTALES
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COMPETITIVIDAD DE EMPRESAS
Y CALIDAD DE EMPLEO

Acciones de informacion, formacion y promocion del 5 880.976 7.343.961 7.650.072
sector comercial y turistico R - R

Convenio con la CEN para formacion de directivos de 305 000 325.000 325.000
PYME y de empresas familiares ’ : ’

Desarrollo de nuevos yacimientos de empleo
cofinanciados por el FSE 800.000 800.000 800.000
Convenio UGT-CCO0 SOBRE empleo no declarado 70.000 72.100 74.263

Acciones para la introduccion de las TIC en las
empresas. Mejora de la competitividad. [+D+| 16.870.000 18.100.000 18.300.000

COMPETITIVIDAD DE EMPRESAS
Y CALIDAD DE EMPLEO

Transferencia al 6rgano de resolucion

extrajudicial de conflictos laborales 9958 NTH04aa R R7a0:548

TOTAL (euros) 142.907.915 144.898.322 140.267.597
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