Portal de Empleo

Red Plena contempla la construccion
de una serie de desarrollos web, que
para ser sostenibles en el futuro deben
ligarse al desarrollo de un portal de
empleo.

Este portal serd mantenido, una vez
finalizado el proyecto, por el Servicio
Navarro de Empleo como responsable
de la gestion de politicas activas de
empleo en la Comunidad Foral.

CARACTERISTICAS DEL PORTAL  mmitééeee-rumniams

- Permite a cualquier persona de nues-
tra comunidad acceder a los servicios
relacionados con las politicas activas
de empleo de Navarra.

- Acceso unificado a la informacién

- Refuerza la identidad corporativa
del Servicio Publico de empleo facili-
tandole asimismo el cumplimiento de
sus objetivos.

- Presenta una imagen moderna del
empleo en Navarra acorde con la
realidad de nuestra Comunidad.

- Integrado en el portal del Gobierno
de Navarra.

- 'Y todo ello dentro de los limites de
acceso a la informacion de la legalidad
vigente.
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OBJETIVOS DEL PORTAL DE EMPLEQD

e Ser la web de referencia en materia
de empleo en la Comunidad Foral.

e Ser el punto de acceso unificado a la
informacién en materia de empleo en
la Comunidad Foral.

e Proporcionar una amplia informacién
relacionada con el empleo de la Comu-
nidad Foral tanto a la ciudadania como
a empresas.

e Facilitar el agil acceso de las personas
a los servicios y ayudas existentes en
Navarra en el ambito de las politicas
activas de empleo.

e Facilitar a las empresas la busqueda
de personal y la gestion de los recursos
humanos.

e Facilitar informacién sobre el mercado
laboral y conocimiento de experiencias
innovadoras y buenas practicas en ma-
teria de empleo.

e Favorecer la recogida de opiniones y
la participacion de distintas entidades
y personas.

e Posibilitar la mejora en la eficiencia
de las actuaciones que tiene encomen-
dadas el Sistema Publico de Empleo en
Navarra.

e Potenciar la coordinacion de tareas
entre el Sistema Publico de Empleo y
las diferentes entidades colaboradoras.

e Promocionar la identidad corporativa
del sistema publico de empleo en Na-
varra.

ACCIONES INNOVADORAS

71



PRINCIPIO DE CONSTRUCCION

Accesible y de facil utilizacién

El portal es de facil acceso para todo
tipo de usuarios, cualquiera que sea su
nivel académico, cultural, etc., incluido
el colectivo de discapacitados. Esto im-
plica un sencillo manejo.

Integrador y participativo

Esta pensado para todos los componen-
tes del Servicio Publico de Empleo y
entidades colaboradoras. A su vez, el
portal es el resultado comun en el que
toda la organizacién se siente implicada
y las personas pueden realizar aporta-
ciones. Ademas, integra y refuerza per-
manentemente la perspectiva de género
en todo el Portal.

Progresivo y evolutivo

Su implantacion sera gradual con un
elevado nivel de utilizacién desde el
comienzo. Debe avanzar progresivamen-
te con la mejora y los cambios organi-
zativos.

Moderno y actual

Es un portal dinamico, en continua
actualizacion y con un disefo moderno.

Complementario

El portal web es complementario a los
servicios existentes, de tal forma que
convive la gestion tradicional con la
nueva gestion on line.

Interactivo

Promociona la mayor interactividad po-
sible con la persona usuaria. Esto per-
mite descongestionar las oficinas de
empleo ya que son la puerta de acceso
a los servicios que el Servicio Publico de
Empleo oferta.

Con el fin de introducir como experien-
cia piloto un sistema novedoso de ofre-
cer los servicios de empleo, informar el
proyecto y como instrumento de me-
dicién de la satisfaccion de las personas,
se han instalado 6 cajeros de empleo
en las principales localidades del proyecto.

DEL PORTAL DE EMPLEO ——
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FORO DE EMPLEQO

Un instrumento dentro del Portal de
Empleo es el Foro de Empleo, que se
activa con el objetivo de permitir la
participacion de los agentes, organiza-
ciones y a la ciudadania local y regional.

Este espacio pretende ser un Foro abier-
to en relacién a las estrategias locales
de empleo e innovacion en Navarra,
formulando propuestas, valorando y
evaluando las actuaciones contempladas
en el proyecto.

El foro tiene dos canales: presencial y
telematico.

El canal presencial ha consistido en
una sesion de trabajo abierta al publico
local y regional, con un debate abierto
sobre la Estrategia Europea de Empleo,
la dimensién local del Empleo en el Plan
Navarro de Empleo y la dimension local
del empleo desde los municipios nava-
rros.
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Telematicamente, se han organizado
varios foros que recogen las opiniones,
valoraciones y propuestas de todas las
personas fisicas y colectivos.

Se ha creado un foro por cada localidad
participante en Red Plena, asi como un
Foro que recoge las opiniones de todos
los miembros del proyecto, personal
técnico y un Foro Abierto a toda la
ciudadania.
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Otro instrumento dentro del Portal de
Empleo es el observatorio de la Innova-
cion y el Empleo.

El Observatorio de la Innovacion y em-
pleo es un instrumento de difusion de
experiencias, buenas practicas y referen-
cias de interés en temas de innovacién
en el empleo.
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