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Navarra entre las tres regiones espafolas con
mas alto indice de satisfaccion entre los
turistas extranjeros

Asi lo revela el informe Habitur 2010, elaborado por el Instituto de

Estudios Turisticos (IET) del Ministerio de Industria, Turismo Yy
Comercio
Lunes, 18 de abril de 2011
Asturias, Navarra vy
Extremadura son las tres

regiones que obtienen la nota
de satisfacciébn mas alta entre
los turistas extranjeros, segun
revela el informe Habitur 2010
elaborado por el Instituto de
Estudios Turisticos (IET) del
Ministerio de Industria, Turismo
y Comercio.

De acuerdo con dicho
informe, Asturias obtiene una
nota de 9,4 sobre 10 en el
indice de “satisfaccion global
percibida”, puntuacibn que
alcanza un 9,1 sobre 10 para
Navarra y 9 puntos para
Extremadura.

Navarra alcanza una puntuacién global en el
indice de satisfaccion que alcanza un 9,1
sobre 10.

Segun afiade el informe, “entre los aspectos que mas contribuyeron a
aumentar el grado de satisfaccion de los turistas se sitia la belleza
paisajistica del entorno en el destino elegido, la confortabilidad de las
habitaciones del alojamiento, la oferta culinaria, el trato y la atencién
recibida, el conocimiento de idiomas, la seguridad del entorno y la relacién
calidad/precio”.

Aspectos mas valorados

El Informe Habitur 2010 indica que la gastronomia sacé la nota maxima en
La Rioja con 9,2 puntos de media, seguida por Asturias, Extremadura y
Navarra, con 8,8 puntos.

En Baleares destacd el ocio, con 8,1 puntos de media. El alojamiento

recibe el grado de satisfaccion mas alto en Cantabria con 8,3 puntos,
seguido de Canarias, La Rioja y Castilla-Ledn, con 8,2 puntos de media.

1]2



Respecto al entorno turistico, la satisfaccion mas alta es la percibida por los turistas extranjeros que
visitaron el Principado de Asturias, con 8,8 puntos.

Por otra parte, las infraestructuras obtuvieron la nota mas alta en Extremadura y Navarra con 8,4
puntos, asi como en Andalucia, Comunidad de Madrid v Catalufia, con 8,2 puntos.
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