Conclusiones del proyecto europeo ERSISI

» El modelo ERSISI promueve un uso eficaz de la Rémwaantizada (RG)
facilitando un equilibrio efectivo entre las dimemes de proteccion y
activacion, enmarcadas en un compromiso mutuo &npersona perceptora de
la RG y el servicio publico.

» El método de atencién ERSISI basado en parejaseskorgs de caso permite
unaejecucion mas agil de las fases previstas en el éeno a la inclusion
social completando en unas semanas un proceso que mogbnamiento
regular de los servicios puede conllevar un proce&s largo.

» Resulta posiblérabajar conjuntamente desde la esfera de los social y desde la
esfera de empleo una sistematica detivacion laboral de personas
desempleadasodeadas deircunstancias poco facilitadoras. La perspectiea d
trabajo interdisciplinar con una meta laboral hapmiado una concepcién
ampliada de la orientacion laboral mediante la ripoacion de factores de
caracter social. Constituye por ello una respuédatale alejercicio del derecho
a la inclusion socialrecogido en la Ley.

» Las herramientas diagndsticas (co-diagndéstico social y diagnéstico de
empleabilidad) se han consolidado como base datéavencion, integradas (o
en vias de integracion) en las aplicaciones SIDd8 (so en SSB) y
ORIENTASARE (de uso en SNE-NL). El cruce de estas terramientas
permite segmentar Igserfiles-diana de una atencién mixta integrada deal
perspectiva social y la de empleo

» El método experimentado por ERSISI se basa enabajo participado por la
persona usuaria que la sitian el centro de la atencibnno solo desde sus
carencias sino también desde sus capacidades. lt@dotegia ERSISI ha
pretendido trascender a las “necesidades de logissi’ para enfocarse a las de
la persona. ERSISI ha desarrollado asi una mamedosa de hacer desde el
servicio publico. Las parejas de gestores de &sn tin vinculo de proximidad
y confianza con la persona usuaria utilizando difegs métodos. Esto se ha
traducido en unanayor confianza y cercania entre persona usuaria gl
servicio publico que se revela funcional para los objetivos de fariencion
(altas tasas de participacion en las actividadepyastas, alta valoracién del
servicio).

» ERSISI ha identificado necesidades y proporciospuestas en:

- un acompafiamiento de alta intensidacenfocado a activar y mantener la
motivacion, al desarrollo de competencias y hahdas, y a la adquisicion
de conocimientos necesarios para el acceso al emple



- la concepcion y organizacion @etivaciones y formaciones novedosas y
adaptadas a las personas.(acciones grupales de activacion, de
empoderamiento, de desarrollo personal, asi comuaftiones adaptadas
para la obtencion de CPs).

» EIl trabajo de las parejas de gestores/as de caswms@#he en ummarco de
trabajo cooperativo mas amplio entre profesionales tanto de los servicios
sociales de base como de los servicios de empleo.

» El emplazamiento fisicode los dispositivos de parejas de gestores/ass® c
ERSISlen las agencias de empleloa resultado un factor clave facilitador del
cambio y del desarrollo del enfoque propuesto.



