El consejero Armendáriz abre el proceso de formación de la plantilla de El Corte Inglés
________________________________________________________
El consejero de Industria y Tecnología, Comercio y Trabajo, José Javier Armendáriz Quel, visitó ayer miércoles a los primeros participantes en el proceso de formación del personal de centro comercial que el Corte Inglés va a abrir próximamente en Pamplona. Un total de 650 personas, en diferentes cursos, tomarán parte en dicho proceso, que se desarrollará durante los próximos meses en el Centro de Formación Iturrondo, perteneciente al Servicio Navarro de Empleo.

La fase de formación del plantilla del futuro centro comercial de la capital navarra ha dado comienzo esta semana con los cursos dirigidos a vendedores y ayudantes de alimentación. Los alumnos recibieron la visita de una delegación del Gobierno de Navarra y El Corte Inglés, que encabezaban el consejero José Javier Armendáriz y Jesús García, director de Recursos Humanos de la citada empresa. Ambas delegaciones efectuaron un recorrido por varias aulas de formación del centro Iturrondo y una reunión de trabajo. Al acto también acudieron, entre otras personas, Maribel García Malo, directora-gerente del Servicio Navarro de Empleo, y por parte de El Corte Inglés, Eduardo Robredo, responsable de Recursos Humanos de la oficina de selección de Pamplona y Alfredo Casares, director de Relaciones Externas en Pamplona.
Un total de 110 personas iniciaron estos cursos de iniciación que se centran  en las áreas de vendedores y ayudantes de alimentación (carnicería, charcutería, frutería y pescadería). Durante una o dos semanas este grupo de personas recibirán formación teórica en el centro Iturrondo de Burlada y posteriormente se desplazarán a Madrid para asistir a la formación práctica.

El proceso de formación de la plantilla se completará a lo largo de los próximos cinco meses para personal de hostelería, servicio de atención al cliente, mantenimiento, reponedores y cajeras. Los cursos son de dos tipos: para personas con poca o ninguna experiencia y para profesionales con experiencia que se incorporan de otras empresas. 

El Gobierno de Navarra, a través del Servicio Navarro de Empleo, ha puesto a disposición de El Corte Inglés catorce aulas en el centro de formación de las que siete se destinan a las clases teóricas, tres están dotadas con terminales de venta para practicar las operaciones de cobro, una más incorpora cajas de supermercado para el mismo fin, dos tienen ordenadores para recibir cursos interactivos y una sala ha sido acondicionada como una tienda simulada.

La selección de personal para el futuro centro de El Corte Inglés en Pamplona continuará hasta la apertura, prevista para en el último trimestre del año. Aquellas personas interesadas pueden acudir a la oficina de selección, situada en la calle Alhóndiga, 6 de Pamplona. 

Convenio de colaboración

El inicio del proceso de este proceso de formación deriva del convenio de colaboración que firmaron el pasado 24 de noviembre El Corte Inglés y el Gobierno de Navarra. Mediante dicho acuerdo, El Corte Inglés se comprometía a contratar, al menos, al 60% de los alumnos que participen en el proceso de selección para el nuevo centro comercial, cuya plantilla superará las 800 personas.

Para realizar la selección y posterior formación de los futuros empleados, el Servicio Navarro de Empleo (SNE) del Gobierno de Navarra colabora en el proceso de preselección de los alumnos con acciones de información, orientación y acompañamiento. Asimismo, el SNE aporta los alumnos de los listados de sus oficinas, según las necesidades y perfiles solicitados por la empresa, de los que saldrán los futuros empleados. 

Estas acciones formativas estarán dirigidas a desempleados y se encuadran dentro del Plan Nacional de Formación e Inserción Profesional (Plan FIP). La selección de los alumnos la realizará la empresa El Corte Inglés de común acuerdo con el Servicio Navarro de Empleo. 

Como resultado de las acciones formativas, El Corte Inglés efectuará las contrataciones oportunas, comprometiéndose a la contratación, por un periodo mínimo de seis meses consecutivos, del 60% de las personas que participen en el proceso de selección. 

Centro de Formación Iturrondo

El Centro de Formación para el Empleo “Iturrondo” está integrado en el Servicio Navarro de Empleo a través de una de sus unidades administrativas, el Servicio de Formación para el Empleo.

La actividad del centro no sólo se centra en programar e impartir acciones formativas de calidad, innovadoras y adaptadas, que inserten profesionalmente o mejoren la empleabilidad del personal de nuestra Comunidad Autónoma; sino también en desarrollar programas o proyectos de formación encaminados a este doble objetivo; así posibilitar un acceso al mercado laboral en condiciones de éxito y a un puesto de trabajo productivo y de calidad.

Las actuaciones promovidas desde este Centro de Formación se enmarcan en el III Plan de Empleo 2005-2007 que dedica sus esfuerzos a mejorar la calidad del empleo y afianzar la buena situación económica y empresarial de Navarra, sin olvidar la necesaria atención a los colectivos más desfavorecidos que precisan de todo el apoyo institucional y social para integrarse plenamente en nuestra sociedad.

La consecución de este objetivo lleva implícito una mejora en la formación, al igual que una orientación y tutorización personalizada a lo largo de la vida laboral, que  conduzca a la obtención de una cualificación y reconocimiento profesional.

Pamplona, 21 de abril de 2005
Nota: en la sección de “Noticias” de www.navarra.es se ofrece una fotografía del primer curso de formación para personal de “El Corte Inglés-Pamplona”.
