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PRESENTACION
DE LA GUIA

I ainfluencia de los medios de comunicacion en la sociedad en la que vivimos no

corresponde al modelo estimulo - respuesta. La sociedad receptora resignifica las
propuestas de contenido, a partir de las propuestas de sentido que le hacen los medios,
es decir, reconstruye discursos a partir de la propia experiencia, género, valores, educacion,
horizonte cultural, y cada vez mas, a partir de la creciente heterogeneidad cultural.

Historicamente los medios, como parte del universo simbélico en el cual estamos
InMersos y que nos construye internamente como personas en sociedad, han ido
aumentando su presencia, su incidencia y su peso. Se dice que los medios construyen
realidades, que hoy vivimos en la Sociedad de la Informacion y la Comunicacion. No
cabe duda de que hay un tremendo sobredimensionamiento del caracter simbdlico
de lavida. En el tema de género, la importancia de los medios reside, sobre toda
consideracion practicay politica, en su creciente capacidad de influir en la construc-
cion de identidades de género (saberes, formas de pensar, actitudes, sensibilidades
y, por tanto, en como debemos actuary lo que de cada quién, hombre o mujer, se
espera en una sociedad determinadal. La dimension informativa de la comunicacion
es solo una parte de todo el fendmeno. Las noticias mediadas no pueden obligarnos
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a pensar de una determinada manera, pero “si pueden proponer temas sobre los
cuales pensar”, generando de este modo nuevas agendas sociales.

.En qué pueden los medios contribuir a la convivencia, a la inclusion y a la proyeccién
de la sociedad real en la que hombresy mujeres participamos? Como “personas
que construimos realidades”, los medios tienen capacidades potenciales. No debe-
mos perder de vista, como comentamos anteriormente, las capacidades resignifi-
cadoras de la gente ni caer en la tentacidn de pretender que manejando las herra-
mientas - los medios - vamos a cambiar las relaciones “desde fuera”, como influencia
externa, sin comprender cémo la comunicacion las construye “por dentro”, como
dimension constitutiva del fendmeno. Queremos decir con ello que los medios son
una parte de un proceso en el que interfieren otros agentes de elevada influencia.

Con esta guia nos atrevemos a proponer algo asi como una agenda, un nuevo sentido que
priorice la justicia de géneroy que impregne transversalmente a la comunicacion social
e institucional. Nos gustaria ser capaces de proponer modelos de identidad distintos, otras
identidades masculinasy femeninas posibles, de vivir el género de otra manera, de rela-
cionarnos de otro modo y ampliar los horizontes simbolicos sobre los limites del sentido
comuny ensanchando los margenes de la demanday de los intereses predominantes.

Esta simple guia pretende visibilizar lo invisible, proponer temas en la agenda que afecten
la dimensidn del género, construir agendas por parte de las instituciones y los medios que
posibiliten consolidar una nueva vision de esta realidad inacabada y perfilar un criterio comun.

El Género Como Prioridad Presentacion de la Guia n—



Como bien sabemos estas estrategias discursivas no funcionan sin tener estrategias
politicas y planes de accion concertados y deliberados para que nos afecten a las
instituciones desde dentroy a los medios como 6rganos colaboradores, bien sean
los de corriente principal como los de menor impacto; entre estos Ultimos, algunos
construidos por las propias mujeres.

La Comunidad Foral de Navarra reconoce, a través de su | Plan de Igualdad de Opor-
tunidades entre Mujeresy Hombres (2006-2010), el derecho de las mujeres a la
comunicaciony destaca la necesidad de generar una nueva cultura audiovisual y
de prensa escrita en favor de la democracia de género.

Esta estrategia nos demanda tareas: de formacion en una nueva manera de observar
la realidad; de formacion en la utilizacidon de todo tipo de lenguaje no sexista; de
generacion de redesy de seguimiento estrecho de lo que hacemosy, sobre todo,
exige la proyeccion de actores y actrices sociales organizadas, que comprendan la
comunicacion como un derecho para todas las personasy tengan la fuerza para
proponer, exigir, controlary cambiar situaciones de discriminacion.

Todas las personas acumulamos experiencias, creencias, conocimientos y valores
que intervienen y modelan la forma de observar, percibiry dar a percibir la sociedad
que nos rodea. Utilizar un determinado enfoque como es el de género, es aportar
calidad y definicion a la descripcion de la realidad.

Como se podra comprobar a continuacidn, son numerosos los manuales que propo-
nen buenas practicas para el uso no sexista de la lengua, muchos de ellos disponibles
en Internet, consultando la bibliografia que se adjunta al final de esta guia o en el
Centro de Documentacion con el que cuenta el Instituto Navarro para la Igualdad.
En este caso pretendimos recogery sistematizar una seleccion de propuestas que
considerabamos que ofrecen informacion claray de utilidad para abordar con pro-
fundidad, con rigory pluralidad la imagen de la mujer, todavia asimétrica y desigual.

Sara Ibarrola Intxusta
Directora Gerente del Instituto Navarro para la lgualdad
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INTRODUCCION

LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACIQN DE GENERO
EN LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

E ntendemos la comunicacion como un proceso de interaccion social basado
en latransmisién de mensajes e informacion de un ente a otro a través de
simbolos, senales y sistemas de mensajes.

La comunicacién, como fendmeno social, produce conocimiento puesto que propone
una vision del mundo que moviliza una determinada subjetividad en las personas que
reciben los mensajesy que aceptan esa representacion del mundo como realistay
verdadera. De esta forma, las relaciones jerarquicas que se dan todavia entre hom-

bresy mujeres, visibles en la desigualdad de oportunidades entre los dos géneros,

se reflejany consolidan en el proceso de comunicacion, a la vez que determinados
usos de la lengua contribuyen a que estas relaciones se mantengan en el tiempo.
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La evolucion tecnoldgicay el afianzamiento de la idea de que en la informaciony el
conocimiento esta la base del desarrollo futuro son parte fundamental de nuestra
actual sociedad hasta tal punto que ésta se conoce como sociedad del conocimiento.

Este concepto presenta distintas manifestaciones entre las que habria que destacar el acelerado
desarrollo experimentado por los medios de comunicacidn social - con la evolucion de Internet
como herramienta de comunicacion mas destacada -y laampliaciony multiplicacion de
receptores que tienen acceso a los mensajes que son transmitidos por estos medios.

Los nuevos modelos de gestion publica plantean la necesidad de que las Adminis-
traciones no se mantengan al margen de esta tendencia.

Serecalca por ellode manera tajante la importancia de potenciar instituciones
orientadas a la ciudadania, modernas, con capacidad para emplear las nuevas he-
rramientas de comunicacion en su relacion con el entornoy para recibir de manera
reciproca las demandas que éste tenga que plantear.

En este contexto, se da la necesidad de ser especialmente rigurosos con los medios
através de los cuales las Administraciones Publicas llegan a la ciudadania, lo cual
implica no solamente buscar formulas para evitar el sexismo en el proceso comu-
nicativo, sino también promover una comunicacion realmente incluyente.

La revision de las estrategias de comunicacion de género mas apropiadas en la Sociedad
de la Informacion requiere un analisis que vaya mas alla del analisis del lenguaje verbal
0 escrito. Se hace necesario estudiar también las imagenesy simbolos que emplean las
nuevas tecnologias de la informacion para llegar a las personas receptoras de la misma.

En las proximas paginas intentaremos profundizar en como podriamos superar la asi-
metriay diferencias de representacion informativa de hombres y mujeres aplicando lo

que definimos como perspectiva de género.
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OBJETIVOS

S eria suficiente un andlisis reducido y superficial, y ya se ha producido un amplio
abanico de analisis realizados con mucho rigory profundidad, para darse cuenta

de que la representacién que se hace de hombresy mujeres en la informacion es
asimétrica, desigual, injusta, y a menudo lesiva, peyorativa y claramente discrimi-
natoria para las mujeres.

Desde esta perspectiva, el derecho a una comunicacién libre de elementos sexistas
constituye no sélo una aspiracion imprescindible en la busqueda de una democracia
efectiva, sino también un importante revulsivo propiciador de una nueva estructura
social que incluya a las mujeres como sujetos activos y visibles.
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Partiendo de estas premisas, la presente publicacion persigue dos objetivos fundamentales:

1. Analizar de manera pormenorizada importantes trabajos que se han llevado a
cabo en el &mbito del sexismo en el lenguaje verbaly simbdlico.

En este contexto, se revisaran los principales problemas de caracter morfoldgico,
sintacticoy estilistico que se presentan en el ambito linglisticoy que dificultan la
consecucion de un lenguaje no sexista.

Elanalisis que aqui se plantea pretende contribuir, mediante la sistematizacion de
los principales estudios llevados a cabo sobre la materia, a la consecucion de una
perspectiva lo mas completa posible de las formulas a través de las cuales se
perpetla un sistema patriarcal en el lenguaje. Ademas se plantearan mecanismos
y herramientas orientadas a propiciar un uso no sexista del lenguaje.

Por otro lado, también se revisaran las manifestaciones mas destacadas de la des-
igualdad entre hombresy mujeres en el contexto grafico y simbdlico. Se recogeran
para ello los trabajos realizados en el ambito de la publicidad, los medios de comu-
nicaciony laimagen institucional por organismos nacionales e internacionalesy
otras organizaciones de variada indole.

Este analisis se completara también con herramientas para superar dichas dificultades.
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2. Presentar buenas practicas encaminadas a la eliminacién de la comunicacion
sexista tanto en el @mbito de la empresa privada, como en el de las AAPP [Adminis-
traciones Publicas).

A'lo largo de los ultimos anos se han desarrollado diferentes trabajos e iniciativas
por parte de las instituciones publicas y privadas encaminados a facilitar herramien-
tasy elementos a todas aquellas personas interesadas en cuidar un uso incluyente
y democratico del lenguaje.

Elanalisis sistematizado de estas practicas escapa a las posibilidades del presente
documento. Lo que se ha pretendido aqui es enumerar las mas destacadas iniciativas
encaminadas a la consecucidén de una comunicacion libre de elementos sexistas,
valida paraintroducir un debate detallado acerca de las cualidades con el fin de
consolidar nuevos y mejores instrumentos que ayuden a reflejar, como minimo, una
situacion mas acorde con la realidad social.



P ara la elaboracién del presente trabajo se ha realizado un analisis de contenidos
estructurado de la informacion publicada por las diferentes entidades inter-

nacionales, nacionales, autonémicasy locales, directa o indirectamente relacionadas
con la igualdad de génerosy con la comunicacion.

A partir de este analisis, se ha procedido al estudio de toda la documentacion selec-

cionaday a su clasificacion teniendo en cuenta los criterios relacionados con los
objetivos de la presente publicacion.
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A partir del trabajo anteriormente mencionado se ha entablado contacto directo con
las principales entidades con estudios en la materia. Dichos contactos han facilitado
la generacidn de sinergias que han permitido a su vez completar los aspectos que
no estaban suficientemente desarrollados en la busqueda de informacion inicial.

El contenido de la guia se ha planteado de tal manera que sea completo pero ligero,
accesible para todas aquellas personas que consideran que merece la pena hacer
un esfuerzo cotidiano por cuidar la utilizacion del lenguaje, para conseguir familia-
rizarse con herramientas que, en el futuro, propiciaran su utilizacién inclusiva.
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ESTADO DE LA
CUESTION

GENERO Y LENGUAJE: DEL SILENCIO SOBRE SU IMPORTANCIA
PARA LA PERPETUACION DE UN MODELO SOCIAL ANDROCEN-
TRICO A LA BUSQUEDA DE NUEVAS FORMAS DE TRANSMITIR
LA PERCEPCION DEL MUNDO

1. LAIMPORTANCIA DEL LENGUAJE EN LA CONSTRUCCION
DELAESTRUCTURA SOCIAL.

Ellenguaje androcentrico que utiliza el genérico masculino para incluir ambos sexos
es producto de un sistema patriarcal que recibimos de una sélida tradicion transcultural
de siglos, el cual hasta ahora contaba con un lenguaje parcial, que no permite que se

visualice o incluya la percepcion o existencia de las mujeres como seres humanos.

Estamos hablando por tanto de un lenguaje que reducia o reduce el concepto de
hombre a un Unico modelo de identidad, de comportamiento que, sin duda alguna,
nisiquiera incluye a los hombres.
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Dicho modelo se basa en una estructura social consolidada histéricamente que se
ha perpetuado a través del proceso de socializacion de género, en el que los princi-
pales agentes hoy en dia son:

e La Familia como primera transmisora de ideas y valores.

e La Escuela, que puede reproducir pautas de comportamiento discriminatorias
o transmitir a través de la coeducacion valores igualitarios entre mujeresyy
hombres.

e Los Medios de Comunicacion Social que, taly como se reflejard mas
adelante, tienen gran influencia en el proceso de socializacion.

e La Publicidad, que puede actuar como refuerzo de los estereotipos
tradicionales sexistas o como transmisora de nuevos modelos de hombres
y mujeres del futuro.

Todos estos agentes tienen en comun el empleo del lenguaje como instrumento de
comunicacion en el proceso de aprendizaje social. El lenguaje incluyente rescata
a las mujeres de la invisibilidad. Esta razon deberia ser, por si misma, suficiente

para incorporarlo de manera general, pero eso no es asi.
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Ellenguaje es un soporte simbdlico del pensamientoy, por tanto, cuando lo utilizamos
estamos manifestando de qué manera nos posicionamos en el mundo, es decir,
estamos subscribiendo un tipo u otro de ideologia. De ahi que las resistencias a su
utilizacion no sélo son numerosas, sino también son actitudes beligerantesy casi
siempre contienen descalificaciones.

Con ello pretendemos decir que estamos hablando de cambios de valores patriarcales
de larga raigambre. Por tanto, se seguirdn necesitando y produciendo trabajos en
el tema de comunicacion y género, que crean entre muchas personas profesionales
la sensacion de que se trata de un proceso a camara lenta.

Sin embargo, como gran logro, percibimos que hoy se habla recurrentemente de
estos temas, y que se han instalado en las agendas politicas y de los medios. Se
perciben cambios importantes entre las relaciones de género. Las mujeres tienen
mas oportunidades de expresarse que en los 90. Y no es imposible que una mujer
construya un liderazgo politico propio con grandes posibilidades de alcanzar el
maximo cargo de un pais europeo, con un importante aporte de las representaciones
mediaticas de sus fuertes atributos como dinamica constructora de un futuro mas
prospero para su pueblo. Desafios..., son muchos.

2. Cambios en la utilizacion del lenguaje: hacia una comunicacion no sexista

Los cambios experimentados por las mujeres en el transcurso de los Ultimos
decenios han propiciado un creciente interés por parte de las instituciones por la
utilizacion de un lenguaje que refleje esta transicion.

En este sentido, cabria destacar en primer término las referencias normativas que
existen sobre la materiay que son resultado de este esfuerzo.

Anivelinternacional es importante destacar, en primer lugar, los trabajos
desarrollados por Naciones Unidasy la UNESCO. La Declaracion de la Conferencia
de Pekin'(1996) abordaba la preocupacién de Naciones Unidas en relacion con la
consecucion de un lenguaje sin connotaciones sexistas.

1 Paraconsultar un resumen de esta conferencia se puede seguir el siguiente enlace:
http://europa.eu/scadplus/leg/es/cha/c11903.htm
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Por su parte, distintas Conferencias Generales celebradas en la sequnda mitad de
los anos 80 en el seno de la UNESCO llevarian a una reflexion generalizada acerca
de la necesidad de introducir modificaciones en sus principales documentos
normativos que se han ido materializando con posterioridad.

Enelambito de la UE practicamente todas sus instituciones han desarrollado
estrategias, resoluciones, comunicaciones...en relacion con la materia que se han
visto en parte reflejadas en los Ultimos tratados? y en la constantemente revisada
Constitucion Europea.

A nivel nacional son varios los Ministerios que han desarrollado trabajos acerca de
laincorporacion de un lenguaje no sexista en el seno de las Administraciones
Plblicas. Consideramos de interés destacar aqui el esfuerzo realizado por el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales por su caracter mas amplio y por su esfuerzo
divulgador. Las principales iniciativas desarrolladas desde esta entidad han sido
las siguientes:

* Creacion de una Comision Asesora sobre Lenguaje (Comision NOMBRA) para
aconsejar al Instituto de la Mujer en materia de lenguaje no sexista. Sus
trabajos han dado lugar a distintos documentos acerca de las denominaciones
de las profesiones, las revisiones del Diccionario de la RAE (Real Academia
de la Lengua Espanola) en relacion con el uso de conceptos sexistas...

* Real Decreto 1686 /2000 del 6 de octubre por el que se crea el Observatorio
de la lgualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres.

e EL IV Plan para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres’que
incluye en su objetivo 6 la necesidad de “promover instrumentos para la
correccion del lenguaje sexistay elaborar propuestas para las nuevas
ediciones del DRAE".

e LalLeyOrganica3/2007 del 22 de marzo para la Igualdad efectiva entre
Mujeresy Hombres que también recalca en su articulo 14 la implantacion
de un lenguaje no sexistay sufomento en la totalidad de las relaciones
sociales, culturalesy artisticas como uno de los criterios por los que ha de
regirse la actuacion de los poderes publicos.

2 Eldltimo de ellos en diciembre de 2007 en la ciudad de Lisboa
3 Aesterespecto habria que mencionar que el Plan estratégico de Igualdad de Oportunidades 2008 - 2011 incluye en el

eje 8importantes medidas encaminadas a mejorar laimagen de las mujeres en los medios de comunicaciényen la
comunicacion en general.
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Por Gltimo, habria que destacar que en el contexto autondémico (a través principalmente
de los Institutos de la Mujer creados en las distintas CCAA) y local también se han desa-
rrollado interesantes trabajos encaminados a introducir cambios en este ambito.

Enelcasodela Comunidad Foral de Navarra, existe el Plan de Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres (2006-2010) en el que se recogen diferentes
actuaciones a llevar a cabo tanto en la Administracion Publica como en el ambito
ciudadano, con el objetivo de lograr un correcto uso del lenguaje no sexista.

Porotra parte, la “Ley foral de 2002 de Fomento de la Igualdad de Oportunidades entre
mujeresy hombres de Navarra” también apunta entre sus objetivos en materia de sen-
sibilizacion medidas como la revision de los documentos emanados por la Administracion
para la utilizacion del lenguaje no sexista en los mismos, asi como otras medidas para
garantizar que los estudios, publicacionesy la publicidad que realizan los distintos
organismos no contenga elementos de discriminacion, facilitando ademas materiales
orientativos para lograr un estilo unificado en el lenguaje no sexista de la Administracion.

Todo este esfuerzo normativo por parte de las instituciones se ha producido en paralelo
a un cambio de mentalidad en todos los ambitos que se ha visto reflejado en diferentes
analisis e iniciativas encaminadas a modificar el lenguaje que se emplea en las distintas
disciplinas. A continuacion se van a revisar las de mas relevancia en este sentido en

nuestro pais, como reflejo de lo acaecido en el contexto internacional.
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En el @mbito econdmico habria que destacar que, si bien quienes investigan sobre la materia
han tratado en diversos informes la participacion de hombresy mujeres en determinados
ambitos como el mercado de trabajo desde 1900, el concepto de género en simismo no
ha sido utilizado como objeto de analisis econdmico especifico hasta hace bien poco.

En los Ultimos anos si se han desarrollado diferentes estudios y trabajos que han
abierto una nueva senda en este &mbito. Esta nueva perspectiva ha tenido influencia
en trabajos como el planteado por Alexandery Baden®. Estas autoras han desarrollado
un diccionario que busca proporcionar una introduccion a los conceptos macroecond-
micos mas relevantesy a sus aplicaciones, destacando la dimensién de géneroy
laimportancia que ésta deberia tener en el pensamiento econémico.

En el areadelasalud, en nuestro pais, el equipo coordinado por M@ Teresa Ruiz
Cantero’® planted en 2001 un estudio orientado a identificar las caracteristicas de
las noticias publicadas en prensa durante la década de los noventa sobre ciertos
topicos de especial relevancia para la salud de las mujeres. El estudio planteaba
como en estas informaciones las mujeres aparecian, o bien como asistentes de los
médicos para el tratamiento de enfermos, o bien como ilustradoras de patologias
incomodas. Para subsanar estos problemas las autoras proponen un libro de estilo
para tratar las noticias relativas a medicina desde una perspectiva no sexista.

Por ultimo, habria que destacar en este resumen que en el contexto mas estricta-
mente lingiiistico, diferentes estudios han analizado en los Ultimos anos la evolucion
del Diccionario de la RAE en relacidn con la eliminacidn del sexismo en el lenguaje.
En ellos se ha planteado como los diccionarios no son precisamente obras ideolo-
gicamente neutrasy como en ellos tradicionalmente se ha planteado una vision del
mundo trazada por los hombresy que va lentamente modificandose.

A este respecto resulta destacable el completo estudio coordinado por la profesora
Eulalia Lledd Cunill®. en relacién con la XXII Edicién del diccionario de la RAE para el
Instituto de la Mujer espanol en el ano 2004 y que concluia con la afirmacion de la
existencia de sesgos ideoldgicos en el mismo en lo relativo, tanto a la seleccidn de sus
lemas, como a las acepciones y unidades fraseoldgicas empleadas para los ejemplos.

6 Lledd Cunill, E. (Coord). De Mujeres y Diccionarios. Evolucién de lo Femenino en la 222. Edicién del DRAE. Madrid.
Instituto de la Mujer. MTAS, 2004. 464 p. ISBN: 84 - 7799 - 986 - 4

4 Alexander, P. Baden, S. Glossary on macroeconomics from a gender perspective. Informe Inédito. Bridge
(Development and Gender), Deutsche Gesellshaft fiir Technishe Zusammenarbeit (GTZ). Sussex - Eschborn, 2000.

5 Ruiz Cantero, M. T.[Dir.) Salud y Género en la prensa escrita. Bases para la elaboracién de un libro de estilo. Informe
Inédito. Universidad de Alicante. 2001.
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En el ambito de la comunicacion a través de laimagen se han desarrollado anélisis
también de gran interés.

En el contexto de los Medios de Comunicacion Social habria que destacar que se ha producido
un importante esfuerzo normativo por parte de las instituciones nacionales e internacionales
que ha confluido en la creacion de importantes iniciativas e interesantes analisis.

En este sentido habria que mencionar que en nuestro pais el grupo RTVE ha
desarrollado, en colaboracion con el Instituto de la Mujer, varias investigaciones en
los Ultimos anos acerca de la representacion de las mujeres en los informativos y sobre
la metodologia para tratar la violencia de género contra las mujeres en los mismos.

Respecto al primero de los asuntos, el analisis’realizado hasta hoy, pone de manifiesto
que, si bien se ha producido una importante evolucion en cuanto al acceso de la
mujer como transmisora de la noticia que ha acabado con los estereotipos existentes
acerca de sus “caracteristicas”, para ello, se dan alin importantes carencias en lo
relativo a la imagen de las mujeres como sujetos de la misma.

Las mujeres siguen apareciendo mayoritariamente como agentes de opinion
minoritario acerca de los temas de interés social y su presencia en las noticias en gran
medida se limita a su caracter de victima mas frecuente en la violencia de género.

Respecto a este asunto, el analisis desarrollado también en el seno de la radio y la television
publica® manifiesta la necesidad de tomar precauciones en la forma en la que se informa acerca
de estas noticias para evitar una utilizacion sensacionalista que ademas tiende a marcar un
estereotipo de la mujer no acorde con su papel y su evolucion en la sociedad actual.

Por otra parte, en el ambito de la publicidad también se ha desarrollado en el
transcurso de los ultimos anos una amplia normativa sobre todo de caracter nacional
(Ley 34/1998, de 11 de noviembre General de Publicidad, Ley Orgénica 1/2004, de
28 de diciembre de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género,
Ley Orgénica 3/2007 de 22 de marzo para la lgualdad efectiva entre Mujeresy
Hombres...) que ha dado lugar al desarrollo de multiples observatorios nacionales
y autondmicosy a distintos analisis sobre el tema que nos ocupa.

7 Lépez Diez, P (Coor). Representacion de género en los informativos de radio y television. Segundo Informe. MTAS -
Instituto Oficial de Radio y Television. Madrid, 2005.

8 Lépez Diez P. (Coor.) Mujer, Violencia y Medios de Comunicacion. Informe Inédito. MTAS - Instituto Oficial de Radioy
Television. Madrid, 2002.
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Asi, la doctora en publicidad Inmaculada Martinez plantea, en un articulo sobre la
materia’, un mapa de situacion acerca de la vision que proyecta la publicidad de la
mujer en los ambitos publico, laboral y econdmico. Este estudio pone de manifiesto
como se da en cada uno de ellos una dualidad contradictoria de modelos (mujer
dominante / dominada, mujer objeto / sujeto, mujer calculadora / tierna...). Esta
dualidad de modelos refleja la superacion de la tradicional utilizacion de la imagen
de la mujer Unicamente como objeto del deseo del hombre o como consumidora de
productos para el hogar pero, a su vez, refleja una incapacidad de mostrar una

imagen de mujer en toda su complejidad y en su variedad de matices.

Por su parte, el Instituto Navarro para la Igualdad publico en el ano 2003 la guia
Mujer publicada, Mujer maltratada, un libro de estilo en el que se recogen las
claves a seguir por parte de los medios de comunicacion para salir de los estereotipos
sexistas y hacer un correcto uso de la informacion en relacion con las mujeres.

9 Martinez|. J. La Mujery Publicidad en Espafa: Contradicciones Sociales y Discursivas. [en lineal. Monterrey, Instituto
Tecnoldgico de Monterrey, [enero 2008]. Disponible en Web:
<http://www.razonypalabra.org.mx/libros/libros/mujerypublicidad.pdf->.
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Por su parte, Isabel Menéndez' realiza en este contexto un interesante analisis acerca
del mensaje publicitario que se transmite en las revistas de adolescentes, manifestando
su preocupacion por el hecho de que los mensajes dirigidos a las chicas estén en su
mayoria referidos a aspectos que, segun los estereotipos, son tipicamente femeninos
como la belleza, la moda, las operaciones de estética... Se da en estas publicaciones
una escasa presencia de mensajes orientados a la formacidn, la salud o la consideracién
de las mujeres como sujetos sociales con una identidad mas alla de su aspecto fisico.

Este breve resumen de los trabajos mas destacados en ambitos tan diversos como
la salud, la economia, la lingUistica, la publicidad...pone de manifiesto que en la
evolucién experimentada en el ambito de la comunicacidn no sexista se ha recorrido
un largo camino desde mediados del siglo XX hasta nuestros dias.

Esta evolucidn ha provocado modificaciones en el lenguaje, pero no sélo en este
contexto. Lo apuntado hasta aqui pone de manifiesto que la busqueda de un modelo
de comunicacién igualitario requiere mirar la realidad de otro modo. Resulta im-
perioso llevar a cabo un proceso de re - significacién del lenguaje predominante
masculino en los medios para reconstruir las referencias de discriminacién y exclu-
sion femenina todavia tan presentes en la culturay en las representaciones sociales.

Esta cuestion tiene gran relevancia por tratarse de un tema que implica remover toda
una construccion historica de formacion del lenguaje y de valores culturalmente enrai-
zados. Ha de ser considerada como un desafio de reformulacién interior para fortalecer
la concepcion de la pluralidad en la vida y alimentar el ideario de que es siempre posible
construir nuevas opciones que mejoren las condiciones de igualdad, participacion
democraticay emancipacion social.

Lo anterior implica, evidentemente, una revision del uso que cotidianamente se hace
del mensaje, pero resulta necesario ir mas alla. Es importante potenciar desde todos
los &mbitos, y en particular desde las AAPP [Administraciones Publicas), una pers-
pectiva que lleve a una comunicacién libre de componentes sexistasy que refleje
una auténtica consideracion de una sociedad igualitaria.

Es desde esta perspectiva, desde la que se aborda el analisis de las paginas que
siguen. En ellas se llevara a cabo una revision de las principales corrientes y herra-
mientas existentes en la actualidad para evitar un uso sexista del lenguaje. Lo ante-
rior, no obstante, serd completado con una revisién de las practicas que pueden
favorecer una comunicacion libre de estereotipos androcéntricos.

10 Menéndez, M. (2001) "Bellas y radiantes. Aproximaciones al mensaje publicitario dirigido a las adolescentes. En Queizan
M. X (et al.) Mujeres en Medio. Madrid: AMECO, 2001. P59 - 81.
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EL SEXISMO -

EN EL LENGUAJE

1. SEXISMO LINGUiSTICO: DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Elanalisis de la relacion existente en nuestros dias entre sexismo y lenguaje plantea
la necesidad de constatar que la incorporaciéon de las mujeres al @mbito publico
ha condicionado un uso del lenguaje propio de este ambito como protagonista.

En nuestra sociedad y en muchas otras, laincorporacion de las mujeres a lugares
distintos del hogar, el mercado, las tiendas, la peluqueria...y su inclusion en actividades
que historicamente sélo se permitian a los hombres tiene un impacto directo e inevitable

en el lenguaje. Este se amolda a la nueva situaciony se enriquece con este avance social,

taly como pone de manifiesto, por ejemplo, el uso de femeninos singulares.

Hace diezanos, decir abogada, doctora, presidenta, ministra, jueza, cartera,
licenciada...provocaba sorprendidas reacciones. Hoy en dia estos conceptos han
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sido asumidos, si bien aun queda mucho trabajo que hacer por parte de las propias
mujeres. A este respecto, produce cierta decepcidon escuchar como una mujer
abogada se denomina a si misma abogado o que una licenciada rellena por considerar
irrelevante un documento oficial donde esta escrito licenciado en lugar por ejemplo
de licenciatura.

Estas transformaciones del uso de las palabras para ajustarlas a una percepcidon
mas democratica o inclusiva de la estructura social ocurrirany estan ocurriendo
de manera inevitable.

No obstante, no es suficiente con que las mujeres se aduenen de la proporcidn de
discurso que le corresponde para que se produzca la revolucion lingiistica esperada,
con la consiguiente o simultanea transformacion de la realidad.

Es necesario que tome conciencia de que, pese a ser un instrumento que comparte
con otrosy otras usuarias, y pese a las exigencias que tal circunstancia conlleva,
ha de ser ella misma quien imprima a su propia evolucion la impronta necesariay
precisa para que se ajuste a sus necesidades expresivas.

En consecuencia, es preciso potenciar una lengua depurada de elementos sexistas
que constituya un instrumento valido para transformar nuestra forma de percibir
el mundo, libre del componente androcéntrico que ha prevalecido histéricamente.

Sin embargo, no se trata de un hecho artificial o forzado. La costumbre se genera rapido
cuando la poblacion hablante percibe su necesidady eso, como hemos planteado, es
lo que ha ocurridoy lo que esta ocurriendo si contamos a las mujeres y sobre todo a las
ninas. A medida que van incorporandose a la vida social, consciente o inconscientemente,
adaptan el mejor lenguaje. La lengua esta vivay el cambio acaba siendo algo natural a
pesar de los intentos artificiales, por parte de distintas ideologias, por frenar el proceso.

Para comprender el proceso que ha de llevarse a cabo es preciso, no obstante,
plantear, aunque sea someramente, una definicion de los conceptos que en este
apartado se analizan.

En primer lugar, podemos definir sexismo como una actitud caracterizada por discriminar

a un sexo por considerarlo inferior al otroy que historicamente se ha manifestado a través
del menosprecio, por defecto o por exceso, a las mujeres por lo que éstas hacen.
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En cuanto a la lengua, ésta es definida por la RAE (Real Academia de la Lengua
Espanola) como un sistema de comunicacion verbaly escrito propio de una
comunidad humana.

A partir de estas dos definiciones podemos llegar a una exposicion del concepto de
sexismo lingiistico como la accion de presentar una imagen descalificadoray
desvalorizada de las mujeres, a menudo basada en imagenes estereotipadas y topicos
(ninguneo de las mujeres).

El sexismo lingUistico puede presentarse de diferentes formas; a través de una

utilizacion equivocada de conceptos o por una erronea manera de construir la frase.




Ambas situaciones pueden evitarse, y desde la Administracion Publica de Navarra
ha de promoverse que esto no se produzca. No hay que olvidar que el lenguaje es
un codigo caracterizado por su flexibilidad y una evolucion constante. Permite
expresar cosas tan diversas como contenidos cientificos o poéticos, ya sea creando
neologismos paranombrar nuevos descubrimientos (lenguaje cientificol, o
transgrediendo alguna norma para acercarse a la emocion estética (lenguaje poético).

Para un uso no sexista del lenguaje de manera eficaz es necesario:

* Considerar una prioridad y una necesidad que se haga un uso no sexista del
lenguaje en todas las situaciones de comunicacion.

* Mejorar nuestro conocimiento de la lengua y del abanico de posibilidades
que ésta ofrece, ya que, cuanto mas dominemos el cddigo, mas recursos
tendremos a nuestro alcance para evitar el androcentrismo lingtistico.

e Familiarizarse conuna serie de recomendaciones de uso que seran
presentadas a continuacidn.

A pesar de estas premisas, queremos reiterar aqui que de lo que se trata es de
potenciar un proceso que se esta produciendo de forma natural. Las soluciones que
proponemos aqui ya estan siendo asimiladas por los hablantes todos los dias hasta
que llega un momento en el cual el lenguaje acaba forzandonos, recordandonos
cuando nos estamos expresando incorrectamente y sin precision.

Antes de pasar al analisis queremos puntualizar que se han incluido un gran niumero
de ejemplosy referencias al lenguaje administrativo por diversos motivos:

En primerlugarellenguaje administrativo constituye uno de los registros mas
cerrados y repetitivos en el que las expresiones se repiten unay otra vez. Por ese
motivo, proporcionar unas soluciones a un caso dado ayuda a resolver muchos textos.

Por otra parte resulta crucial que las Administraciones Publicas comiencen a dar
ejemployacumplirlasrecomendaciones que vienen emanando desde los
organismos de caracter nacional e internacional en relacion con la utilizacion de
un lenguaje no sexista.
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2. PROBLEMAS MORFOSINTACTICOS"

A. GENERO GRAMATICAL Y SEXO

Una de las confusiones mas extendidas que se produce cuando se habla de ocultar
o subordinara las mujeres es la que se produce entre el género gramatical y sexo
de las personas.

Cuando la lengua designa cosas tiene un género gramatical, femeninoy masculino,
que nada tiene que ver con el sexo de las personas. Asi las palabras mesa, ldmpara
o casa tienen género femenino mientras que cielo o rascacielos son de género
masculino sin que éste pueda aludir a aspectos que tengan algo que ver con la
diversidad sexual.

No obstante, vemos que en las palabras que normalmente denominan a mujeres o
ahombres, el género gramaticaly el sexo de la persona a quien se nombra coinciden.

Elgénero es una categoria gramatical que permite clasificar los nombres en
masculinos y femeninos, y que en castellano no siempre se asocia con la referencia
extralingliistica de sexo natural.

B. LOS SUSTANTIVOS SEGUN LA VARIACION FORMAL DEL GENERO
Y LA RELACION GENERO - SEXO

Por lo que a la forma de las palabras se refiere, salvo excepciones, en castellano los
sustantivos de género masculino terminan en -o, -e, 0 en consonante (perro, coche,
camién), mientras que los femeninos terminan en -a o en consonante (hermana, bondad).

Por otro lado, habria que senalar que en castellano el masculino, a diferencia del
femenino, tiene un doble uso o valor: especifico (referido a varones] y genérico
(referido a ambos sexos).

En ocasiones, el uso del masculino genérico produce confusionesy ambigiedades
que dejan traslucir la discriminacion y ocultacion de que son objeto las mujeres, y
que seran analizadas en las proximas paginas.

11 Para un analisis mas completo consultar Medina Guerra, A. (Coord.) Manual de Lenguaje Administrativo no sexista. [en
linea). Malaga.: Asociacion de Estudios Histéricos sobre la Mujer, 2002. [ref. de enero de 2008]. Disponible en web:
<http://www.ayto-malaga.es/pls/portal30/docs/FOLDER/MUJER/MANUAL_NO_SEXISTA.PDF>.
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En castellano, el género gramatical es una marca de concordancia entre las
palabrasyresponde a las circunstancias de la lengua.

El género masculino posee un doble valor, como especificoy como genérico. EL
femenino, sin embargo, no posee caracter globalizador del masculino y solo puede
expresarse de modo restrictivo.

En determinados mensajes, no obstante, el uso del masculino genérico produce
ambigiliedades y confusiones que pueden dar lugar a discriminaciony ocultacion
de las mujeres.



C.LOS PROBLEMAS DE CONCORDANCIA DE GENEROQ

La concordancia es la correspondencia formal que guardan en si las palabras. De
acuerdo con las reglas generales de la concordancia, los adjetivos y articulos tienen
obligatoriamente que acomodarse al géneroy al numero del sustantivo al que
acompanan. Asimismo, el verbo debe concordar con el sustantivo sujeto en el numero
y la persona.

En el caso de los adjetivos, al igual que sucedia con los sustantivos, se pueden dividir
en dos grupos: los de doble forma (campedn / campeonal y los de forma Unica (feliz).

Segun las normas de la concordancia de la lengua espanola, el articulo debe adoptar
el género del nombre al que acompana. De este modo, hay que destacar que éste
desempena un papel fundamental para indicar el género de los sustantivos de forma
Unica (el ente, la corporacion).

En relacidon con los pronombres, estos tienen la posibilidad de variar en todas sus
formasy adoptan distinta terminacion para cada uno de los géneros, de acuerdo con
el género de la palabra a la que se refieren o sustituyen; excepto la primeray la
sequnda persona del singular de los pronombres personales (yo, tu) y algunos
relativos (que, cual, quien) e indefinidos (alguien, nadie, cualquier] que tienen una
sola forma para referirse al masculinoy al femenino.

De hecho, la invariabilidad de estos ultimos pronombres resulta de interés cuando
queremos cifrar mensajes en los que se aluda a la persona con independencia de
su sexo (quien suscribe).

Podemos contemplar aqui la existencia de adjetivos y sustantivos con doble forma
y con forma Unica. Esta circunstancia hace que sea de vital importancia la utilizacion
de articulos y pronombres a la hora de indicar el sexo al que se hace referencia en
caso de seres animados.
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3. PROBLEMAS LEXICO - SEMANTICOS

A. LOS GENERICOS

En castellano, el masculino es el género no marcado y tiene un doble uso: como
genéricoy como especifico. Taly como se ha mencionado antes, el uso abusivo del
masculino genérico o el de determinadas palabras, como por ejemplo la palabra
hombre, puede provocar problemas en la interpretacion del discurso.

Eluso del término “hombre” empleado como si fuera un masculino genérico es ambiguo
y muchas veces falso, dependiendo a menudo de la situacion comunicativa. Se trata pues
de un genérico pobrey nada aconsejable para referirse al ser humano, puesto que la
tendencia sera que se interprete como sinénimo de “varén”, lo que sin duda excluye a las
mujeres del discurso.

Existen multiples opciones para evitar el abuso del masculino. Entre ellas se
encuentran, no sélo procedimientos éxico semanticos, sino también morfosintacticos.
Dichos procedimientos pueden resumirse en:

e Lautilizacidn de sustantivos genéricos o colectivos (Los trabajadores de la
empresa — La plantilla de la empresal.

* Elempleo de abstractos o perifrasis (Los navarros = El pueblo navarro, la
ciudadania navarra).

* Introduccion de construcciones metonimicas (Los gerentes — Gerencia).

* Eluso de desdoblamientos (Los trabajadores de la empresa — Los trabajadores
y trabajadoras de la empresal.

e Eluso de barras (Impreso parael/ la cliente / a).

e Laintroduccion de aposiciones explicativas (Los afectados seran indemnizados
— Los afectados, tanto mujeres como hombres, recibirdn una indemnizacién).

* .a omision de determinantes (Podran optar al concurso los profesionales con
experiencia — Podrén optar al concurso profesionales con experiencial.

e Elempleo de determinantes sin marca de género (Todos los miembros recibiran
— Cada miembro recibird).

» Utilizacion de estructuras con se (El juez decidird = Se decidira judicialmente).

* Empleo de determinantes sin marca de género (Cuando el usuario solicite la
devolucion de la fianza, debera aportar fotocopia de la licencia - Cuando se
solicite la devolucion de la fianza, se deberéa aportar fotocopia de la licencial.
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 Uso de las formas no personales de los verbos (Es necesario que el usuario
preste mas atencion = Es necesario prestar mas atencion).

* Siel sujeto es “uno” sustituirlo por alguien, cualquiera, la persona, una persona,
el ser humano (Cuando uno come fuera = Cuando una persona come fueraly,
también se puede usar la segunda persona del singular o la primera del plural
sin sujeto expreso...[Cuando uno se levanta — Al levantarnos).

e £n caso de adverbios o pronombres, etc. con marca de género sustituirlos por
palabras que no incluyan género (Pocos = Minorial.

B. LOS DUALES APARENTES Y LOS VOCABLOS OCUPADOS.
ESPECIAL REFERENCIAALOS DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

Los duales aparentes son términos que adquieren significados diferentes segun el
sexo al que se refieran. Casi siempre resultan peyorativos para las mujeresy, por
tanto, han de evitarse en la medida de lo posible.

Aunque este tipo de vocablos no abundan en el lenguaje de las AAPP, hay algunos
pares en los que el término femenino designa un nivel inferior al correspondiente
al masculino. Los principales ejemplos que han de ser cuidados son los siguientes:

* Seior / sefora: ambos vocablos cuentan con la acepcion ‘persona de cierto rango
social o ‘persona que posee algo” pero sélo el femenino puede significar ‘esposa’.
La recomendacion que hay que hacer en este punto es usar ambos conceptos para
hacer referencia de forma general a una mujer o a un hombre con independencia
de su estado civil.

* Senorito/ seforita: el término masculino se refiere alamo con respecto a los
criados mientras que el femenino es un tratamiento de cortesia con que se llama
a la mujer en determinadas profesiones (maestras, dependientas...). De nuevo nos
encontramos ante un tratamiento desigual si bien la lengua posee posibilidades
para que el tratamiento sea simétricoy asi podemos dirigirnos a las mujeres que
desempenan estas profesiones con los términos profesoras, dependientas o
simplemente senoras en vez de senoritas.

» Secretario / secretaria: L a voz secretario se emplea para designar a un alto cargo
de laadministracion, mientras que secretaria parece sélo aludir a las subalternas.
Elhecho de que el término secretaria esté ocupado hace que, con frecuencia, se
utilice el masculino secretario cuando la mujer desempena un puesto importante.

* Gobernante /gobernanta: Un fendmeno similaral anterior se da con el dual
gobernante / gobernanta. ELmasculino tiene un sentido mas prestigioso.
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C. LAS FORMULAS DE TRATAMIENTO

La designacion asimétrica de mujeresy hombres en el campo politico, social y cultural constituye
una constante debido a la tradicional vinculacion de las mujeres al @mbito privado, doméstico.

Este hecho resulta especialmente grave en el discurso administrativo. No obstante,
elanalisis de los documentos administrativos en la actualidad permite traslucir
algunas disimetrias que van a ser planteadas a continuacion.

* Nombrey apellido: Ocurre con frecuencia que cuando se trata de un hombre
se emplea solo el apellido, mientras que, cuando se trata de una mujer, se
suele usar o bien el nombre de pila precedido de alguna forma de tratamiento
(sefora o sefiorita) o bien el nombre y apellido. Evidentemente, lo recomendable
es dar un trato simétrico a ambos sexos.

e Formulas de tratamiento en masculino: En el lenguaje administrativo
aparecen con asiduidad las formas de tratamiento formuladas en masculino,
sobre todo en documentos abiertos (es decir, cuando no se sabe si se dirigen
amujer oahombre] que pueden ser cumplimentados tanto por hombres
como por mujeres. Para evitar esta situacion hay dos posibles soluciones:
evitar las formas de tratamientoy establecer epigrafes como "nombrey
apellidos” o “firmado” o presentar la doble forma (D./ DAa.).

* Relacion de dependencia: Todavia se pueden encontrar textos administrativos
que presentan a la mujer desempenando un papel secundario o subordinado
con respecto al hombre. A este respecto expresiones como “seforita”, “mujer

de” o “esposa de” han de ser evitados a toda costa en el dmbito administrativo.
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D. LOS TERMINOS PARA DESIGNAR
A LAS PERSONAS DESTINATARIAS DEL ESCRITO

Habitualmente, sobretodoelenambitoadministrativo, se emplea casi
sistematicamente el masculino genérico para dirigirse a los usuarios y usuarias
de sus servicios, tanto cuando se refiere a un colectivo como cuando se refiere a
individuos concretos (el destinatario, el autorizante, el avalado...).

Estas expresiones suponen un ocultamiento de las mujeres que puede corregirse.
En los documentos cerrados dirigidos a personas concretas no hay problema, puesto
que se mantiene la correspondencia entre géneroy sexo.

No obstante, en los documentos abiertos habra que usar formulas que engloben
a ambos sexos como las que se han presentado en paginas anteriores (perifrasis,
barras, determinantes sin marca de género...).

E. LAS DISIMETRIAS EN EL DISCURSO

En ocasiones, en el discurso social se produce un tratamiento desigual para mujeres
y hombres, lo cual da lugar a fendmenos como los siguientes, que han de ser evitados
en la medida de lo posible:

* Salto semantico: se produce cuando en una misma frase se emplea un vocablo
masculino utilizado aparentemente en sentido genéricoy mas adelante se repite
el mismo vocablo masculino usado en sentido especifico (los espafoles tienen
problemas de sobrepeso en un 25%, en el caso de las mujeres un 35%). En estos
casos conviene hacer uso especifico del masculino, que se consigue introduciendo
aposiciones especificas (los hombres espafioles tienen problemas de sobrepeso
enun 25%y en el caso de las mujeres espanolas un 35%).

* Disimetria en la denominacion: sucede cuando en un discurso las mujeres son
nombradas por su condicidn sexual (se presentan a las oposiciones 200 candidatos
y 100 mujeres] o en su relacion de dependencia con elvardn (en el turismo
accidentado viajaban dos suecos con sus mujeres). Ambas situaciones han de ser
evitadas.

* Disimetria en la aposicion: numerosas aposiciones tienen como nucleo el término
mujer, sequido de las denominaciones que indican su posicion en lo publico
(mujeres militares). Esto determina, en ocasiones, que la identificacion social o
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profesional de las mujeres pase a un segundo plano, quedando destacada su
condicion sexual. Este aspecto se tratara con mas detalle cuando se pase a analizar
la situacion de los oficios y profesiones.

* Tratamiento heterogéneo: En general, hay que tener cuidado con desarrollar en
escritosy comunicaciones un tratamiento homogéneo para hombresy mujeres.
En ocasiones se observa un tratamiento desigual en casos como el uso de barras
(Nacimiento hijo/a del empleado = Nacimiento hijo/a del empleado/ a).

F.LOS OFICIOS, PROFESIONES Y CARGOS DE RESPONSABILIDAD

Las ocupaciones de la esfera publica han estado durante siglos reservadas a los hombres.
En consecuencia el léxico que las designa se ha acunado tradicionalmente en masculino.

La incorporacion progresiva de las mujeres al mercado laboral ha provocado la creacion
de los femeninos de muchos oficios o profesiones para los que solo existia el masculino.

A este respecto conviene mencionar la Orden de 22 de marzo de 1995 (BOE 28/03/95)
del Ministerio de Educaciony Ciencia que insta a reflejar en los titulos académicos
oficiales el sexo de quienes los obtienen.

En relacion con la formacion del femenino de las profesiones convendria repasar
a continuacion las normas principales':

e Casos que presentan una solucion doble: en la mayoria de casos y de la misma
manera que en el resto de las palabras, el femenino de los oficios, cargosy
profesiones se forma adjuntando una -a a la raiz de la palabray el masculino
se forma adjuntando una -o [maestra — maestro, consejera—> consejero, ,
astrologa—> astrélogo).

e Casos de género comun: se trata de palabras que presentan el mismo final
para el femenino que para el masculino. En este grupo se da la existencia de
palabras con terminaciones concretas (pediatra, electricista, homedpata,
corresponsal, timonel, jinete, piloto), extranjerismos (esteticién) y denominaciones
provenientes de nombres de objetos (guardarropal.

12 Paraun analisis mas completo de lo comentado en esta seccion, recomendamos acudir a la publicacion Lleddé Cunill, E
Las Profesiones de la A a la Z. Madrid: Instituto de la Mujer (MTAS), 2006. 96 p. ISBN: 84 - 689 - 9773 - 0..
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En cualquiera de los casos anteriores resulta recomendable emplear los determinantes,
tanto masculinos como femeninos, para evitar un uso sexista de las denominaciones
de oficios y es recomendable hacer lo mismo con los adjetivos y participios.

Ademas de esta recomendacion de caracter general, es importante tener en cuenta
las siguientes formuladas por Lledo Cunill:

e Eliminar las formulas androcéntricas y sexistas para procurar asegurar la
visibilidad de las mujeres de la mejor manera posible. Lo anterior incluye
evitar la utilizacion del masculino como pretendido genérico.

e Plantear en las ofertas y demandas de empleo la forma masculina al lado de la
femeninay en su forma completa (se necesitard un mecanico o una mecénica).

e Fvitar que laimplantacion delempleo de formas femeninas perjudique la
inteligibilidad y la legibilidad del texto. En este sentido la autora recomienda
no abusar de formas que no tengan un paralelismo o no se usen en la lengua
hablada (se necesita arquitecto / a), e intentar utilizar expresiones abstractas
o0 genéricas para referirse a colectivos de ambos sexos (el campesinado, el
profesorado...).

Lo anterior no quiere decir que haya que evitar la introduccion de cambios en un intento
de evitar que el lenguaje se convierta en algo que no sirva para la comunicacion. A nuestro
modo de ver, los avances que hacemos pueden parecer a primera vista pequenos o
ridiculos, pero lo anterior no invalida o anula el valor de lo que se estd cambiandoy no
deberia crear ceguera sobre los aspectos positivos de este proceso.
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4. PROBLEMAS ESTILISTICOS
A.LABARRA /)

Taly como se refleja en la ortografia de la RAE, la barra se emplea entre otros usos
para designar dos o mas opciones posibles cuando se utiliza entre dos palabras [solo
/ s6lo) o entre una palabray un morfema (Querido /a Amigo /a).

Es importante ser cuidadosos con este signo pues afea el texto y dificulta la lectura.
Siresulta interesante por contra para suplir la falta de espacio en formularios o
impresos (D./Dna.). No obstante, el objetivo del lenguaje incluyente es nombrar a
mujeresya hombres, visibilizar y no economizar. Por eso, se recomienda no utilizar
barras en ningun documento administrativoy nunca en otro tipo de textos.

B. LAARROBA (@)

Se trata de un signo muy generalizado en la comunicacidn escrita para designar a
ambos sexos.

Se recomienda no utilizarla nunca pues ademas de tener una significacion propia
(se emplea por simisma para las direcciones de correo electrénico), en muchas
ocasiones su uso encubre la utilizacion del masculino genérico (L@s nin@s vendran
a clase con ropa comoda).

Estas situaciones pueden salvarse con cualquiera de las técnicas que se han expuesto
en paginas precedentes para el masculino genérico (sustantivos genéricos, perifrasis,
construcciones metonimicas, desdoblamientos...).

C. LOS DESDOBLAMIENTOS

Las repeticiones o desdoblamientos de los términos pueden evitar la ambigledad
del uso del masculino genérico.

Contodo, no se debe abusar de tal procedimiento, pues en ocasiones puede complicar
excesivamente la lectura (la duracion del permiso serd, asimismo, de diecinueve
semanas en los supuestos de adopcion o acogimiento de ninos o ninas menores de
seis anos, cuando aquellos o aquellas fueran discapacitados o discapacitadas o
minusvalidos o minusvalidas).
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D. EL ORDEN DE LAS PALABRAS

Enellenguaje ordinario se suele anteponer el masculino al femenino, incluso en
aquellas ocasiones en las que paravisualizaralas mujeres se opta por los
desdoblamientos.

No obstante, es recomendable, sobre todo debido a la permanente asociacion entre
generoy sexo que establece la comunidad hispanohablante, recurrir a la alternancia
para no dar prioridad a un género sobre otro, para no crear estereotipos.
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EL SEXISMO EN
LAS IMAGENES

Actualmente, las paginas Web de las AAPP (Administraciones Plblicas) empiezan a
incluirimagenes e ilustraciones. No obstante, la mayoria de la informacidn que contienen
dichas paginas institucionales sigue siendo texto.

Podemos presuponer que esto cambiara, como ha cambiado en algunas zonas de Europa
y el mundo por motivos como los siguientes:

e Elavance tecnoldgico favorece el uso de recursos graficos: cada vez mas la

tecnologia permite que la descargay la lectura de imagenes se lleve a cabo con
mayor facilidad y rapidez.

e Evolucion del concepto de e —administracion: los gobiernos locales han hallado
en lared unavia idénea para acercarse a la ciudadaniay cambiar criterios de
informacidn unidireccional por criterios de comunicacion y de conversacion entre
las administracionesy las personas. Un trato de este tipo s6lo sera posible a
través de la foto, la sonrisa, el trato cercano del robot virtual que miray responde...
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Enresumen,el lenguaje grafico es el primero que entra por la vista, y de la lectura que
de élhagamos dependera que pasemos al texto o desestimemos del todo los contenidos
pensando que no nos atanen o que no nos representan. Por eso las imagenes de las
paginas Web publicas deberan:

e Visibilizar a las mujeres, evitando el uso de la figura masculina como genérico
que pretende representar a todasy todos los seres humanos

e Visibilizar adecuadamente a las mujeresy a los hombres sin caer en estereotipos
de roles familiares, sociales, uso de espacios publicosy privados, tipo de
actividades o acciones llevadas a cabo...

1.CASOS DE SEXISMO IMPLICITO: USOS GENERICOS DEL MASCULINO Y
OCULTACION DEL FEMENINO

Taly como se ha planteado en paginas precedentes el género gramatical masculino a
menudo es usado en los textos con valor genérico, invisibilizando asi al género femenino.

Algo parecido sucede, en muchos casos, cuando se trata del uso grafico de imagenes
e ilustraciones: en la ilustracion de un hombre ante unos planos de una obra ; debemos
entender que el masculino representa al género humano, a hombresy a mujeres?
Seguramente muchas mujeres no se sentiran representadas en esaimageny ésta
contribuira a la perpetuacion de estereotipos sexistas de ocultacion del femenino con
el pretexto de que el masculino nos representa a todos y a todas.
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En este sentido, al igual que en el lenguaje escrito
podemos usar la duplicidad (ellasy ellos) para
garantizar laigualdad, las fotos también permiten
soluciones de este tipoy de un modo mucho mas
adgilqueenellenguaje,yaque fotografiara
hombresy mujeres a la vez realizando juntos una
determinada actividad, publica o privada nos
mostrara una realidad plural, sin anadir ninguna

dificultad a la expresidn.

Otra solucion es la alternancia de casos (en una foto un hombre, en otro una mujer...]
siempre teniendo en cuenta no caer en la tentacién de reflejar usos del espacioy de las
actividades estereotipados o sexistas para hombresy mujeres.

Asipues, es preciso recomendar en este punto:

e Garantizar la paridad en la frecuencia de aparicion de hombresy mujeres
enilustracionesy fotografias.

e Evitar la ausenciay, por tanto, la invisibilidad de mujeres o de hombres
en determinados ambitos publicos o privados.

* Evitar el uso de iconos de connotacion masculinay potenciar el uso de
iconos que visibilicen ambos géneros, o bien con sentido neutro o simbdlico.
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2. CASOS DE SEXISMO EXPLICITO: TRATO ASIMETRICO DE HOMBRES Y MUJERES

En la mayoria de casos no se puede decir que la publicidad omita la imagen de las
mujeres. Los anuncios publicitarios estan repletos de mujeres jovenes modelos que
anuncian gran variedad de productos. No obstante, en un importante nimero de casos,
el uso de las mujeres tiene mero caracter decorativo siendo los hombres los llamados
a utilizar el producto que se anuncia.

Lo anterior ha de ser evitado si de lo que se trata es de la busqueda de una comunicacion
no sexista. En este sentido es importante hacer un trabajo de ruptura de estereotipos,
mostrando otras realidades basadas en la pluralidad de modelos sociales de la
democracia real.

Es por tanto recomendable:

e Hacer untrato paritario de la categoria de las participaciones de hombres y
mujeres en las imdgenes: qué acciones realizan unas y otros, qué escenarios se
les atribuyen por razon de género, jerarquias en actividades familiares, domésticas
y laborales, de liderazgo politicoy social, recreativas, deportivas...

e Equiparar la distribucion del protagonismo grafico de hombresy mujeres en
la Web: tamano de las imagenes, jerarquia de las imagenes en la estructura de
la Weby en el resto de la informacion...

e Evitar la caracterizacion y valoracion estereotipada del masculinoy el
femenino: imagenes resultantes de juicios de valores estereotipados, emociones
y sentimientos atribuidos a mujeres o a hombres; patrones de comportamiento

propuestos para hombresy mujeres etc.
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3. INVENTARIO DE FOTOS QUE PROMUEVEN UNA VISION IGUALITARIA DE HOM-
BRES Y MUJERES

A.lmagenes que pueden reforzar estereotipos sexistas sino son compensadas.
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B. Ejemplos devisibilizacion de las mujeres en ambitos tradicionalmente

monopolizados por los hombres.
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C. Ejemplos de ruptura con los estereotipos masculinos.
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BUENAS PRACTICAS EN
FL AMBITO DE LA
COMUNICACION

NO SEXISTA

E l estudio de buenas practicas en el ambito de la comunicacion no sexista que
se presenta a continuacion es el resultado del trabajo de analisis de contenido
llevado a cabo para la redaccidn de la presente guia.

Se trata de unaseleccion de experiencias resaltadas por haber realizado una

contribucion en distintos @mbitos para la consecucion de una comunicacion verbal
y visual libre de estereotipos sexistas.



Las buenas practicas que se presentan han sido estructuradas en cuatro grandes
apartados:

* Manuales de Comunicacion no Sexista: se trata de enlaces multimedia que derivan
en manuales redactados por diversas instituciones y que estan en la red a disposicion
de cualquier persona que quiera profundizar en la materia que es objeto de esta guia.

e Material Multimedia: en este apartado se han incluido enlaces con diversidad de
guias que se diferencian de las anteriores por tener alguna posibilidad de interactividad
en su contenido, diversas personas responsables de su traduccion y otro material que
permite una correccion rapida de expresionesy palabras de uso cotidiano.

* Observatorios de Uso Sexista del Lenguaje: se han recogido aqui diferentes enlaces
creados por instituciones locales, regionales y nacionales encaminadas a controlar
el uso que en ciertos contenidos hacen los medios de comunicacién social de
imagenesy expresiones sexistas en sus contenidos.

e Jornadas y Formacion sobre Comunicacion no Sexista: para la realizacion del
presente trabajo se han consultado diferentes acciones formativas emprendidas
por parte de instituciones de todo tipo que pueden ser interesantes para los
organismos que deseen emprender acciones similares en el futuro.

En definitiva, este apartado pretende ser un resumen exhaustivo de las practicas
puestas en marcha por organismos nacionales e internacionales asi como por
instituciones variadas para combatir el sexismo en el lenguaje. Un analisis de su
efectividad sobrepasaria los objetivos de esta guia pero se ha tratado, al menos, de
facilitar una herramienta Util a las personas interesadas en profundizar sobre la
materia objeto del presente analisis.



1. MANUALES / COMPENDIOS DE COMUNICACION NO SEXISTA

’ Denominacidn: , _
) Droits de 'homme: qu’y a t'ildans un mot? (Derechos del hombre: jqué hayen el
interior de la expresion?)
Entidad / es Promotora / as:
Amnistia Internacional de Francna - - | T 11 i
Descripcién Iniciativas | | TN
Este documento constltuye un analisis del recorrido de la expresion “derechos del

,!__._. 4

hombre” desde la creacion de la Declaracion Universal de los Derechos del Hombre 5

en 1948, refle jando la necesidad de adaptar la expre5|on paraacomodarla a las

revisiones expemmentadas por la lengua en su Componente sexista desde esa fecha.

El texto propone diferentes alternativas al conceptcp (derechos de la persona humana,

derechos humanos o derechos delser humano] para salvar la problematlca que mas

lla de la reaccion de las Inst|tUC|ones In|ter*nac10nales Seran adoptadas por este
,-_3 organismo asi como-textos para profundizar en la materia.
e . |

http://www.a rhnesty.fr/index.php:'?/amnesty/agir/campagnes/i‘erﬁmes/d roits_aea_femmes/lahgage#un

Denominacién: - :

) Guide de formulation non sexiste des textes admlnlstratlfs et leglslatlfs dela Confederatlon.
(Guia para una formulacion no sexista en los textos administratives y normativos de
la Confederacién). - - | | | |

Entidad / es Promotora/ as:
Cancilleria Fede'ral Suiza. | _ _
Descnpcwn In|C|at|va i | | _ r T— el 1 4
- Elcontenido de esta Web cons-qﬂqye ensi mlsmo una guia para una utlllzauon no

Isemstadellenguabfﬂ"ances | T '_.' 1| |

El documento incluye una mtroducmon enla, que se expi icala S|tua(:|on en la que se
J encuentran respecto de esta problematica las _lenguas latinas'y propone un amplio
~| abanico de consejos y sugerencias para evitar una utilizacion sexista del lenguaje.

Link: T L LY |
® http: //www bk:admin. ch/dokumentatlon/pub |kat|onen/88292/0121 5/|ndex html’7lang—fr
__ | B,
—— : - e — e




Denominacion: |
5 Gmdellnes for the use of non sexist language [Llneas de acuon para una utilizacién
no sexista del lenguaje]
Entidad / es Promotora/ as:
UnlverS|ty of New Hampshlre
Descripcion Iniciativa: | ;

Este analisis mtegra un breve resumen de las expresiones empleadas habitualmente

en la lengua mglesa que impl lcar:LT_una L[Jtlllzauon seX|5]tahe lenguaje con una serie
de recomendacnones Pafa evitarlas. Para finalizar se anade biblrografla recomendada

para ampharla mformauon sobre eltema. |

|
El documepto busca en deflmtlva una utilizacién mas |gual|tar|a del lenguaje enuna

“institucion, la Unlver5|dad de New Hampshlre que se presupone inspirada por este prInCIpIO

Link: Ial =]

_i_ -

& http: [www, unh_edu/womens—cor;r|SS|on/nonsex15thLm#gu1de

v AN O

Denominacion:
Guidelines for the use of non sexist language [Llneas de accion para una utilizacion
no sexista del lenguaje). |

Entidad/ es Promp_t_qr_a /as: |— ] EET TP W
University of Otago. 1 . _ ;

Descripcion Iniciativa: E =1 - i

A partirde la'movilizaci:é_r) de es_tudia:ntes y p,rof_esoragoi_d_é la Univérsidad en relacion g |
con laimportancia del lenguaje enla consecucion del,'Jna sociedad igualitaria, esta ! ‘ |

guia desarrolla un analisis de los aspectos prmupales vinculados conel¢ seX|smo en

el lenguaje: los falsos genencos las pautas para la L]Jt|l|zaC|on del género llngulstlco

ylas préctlcas textuales mas problemahcas El documento termma ‘con-una revision

~ a modo de manual pract|co de las prmupéleis S|tuaC|ones que han de ser evitadas en

lamblto academ|co para favorecer una comunicacion |gualltar|a

Link: | _
http://www.otago.ac.nz/humanresources/policies/nonsexistlanguage.html

! 4 o —— ,




Denominacion:
Mujer, Violenciay Medios de Comunicacién.
~  Entidad/es Promotora/ as: .- &, +C
' Instituto Oficial de Radio y Television del grupo RTVE e Instltuto de la MUJer del MTAS

[Recog|do en Web5|te de la asomaCIon MUJeres en Red]
Descripcion Iniciativa:

- Este trabajoincluye un mpor%&nte estudio desarrollado sobre et modo de informar
sobrela V|olenC|a de genero por ambas entidades. En él se refleja el cambio
experlmentédo en el 4mbito de las noticias vinculadas con la violencia de género desde
| finales de los noventa. | "

En esta transicion se ha pasado de una 'situacion en la cual existia una practica total
| desmformauon sobre la materia al momento actual en el gue esta s 5|tuaC|on ha sido
sustituida por un contexto en el que a veces se percibe un sobre exceso de noticias
rélacionada§$on el fe'_n_6béno' de la violencia contra las mujeres, que ademas no son

N en ocasiones reflejadas del modo mas fidedigno posible. |
Ante esta situacion, esta pub{lica'cicfm desarrolla distintas recomendaciones como la

' necesidad de profundizary dedicar tiempo a la noticia, de evitar el dramatismo y el
R sensacionalismo, de buscar fuentes adecuadas... ! e
| Link: | | |
http://WWW.nqdq50§.orlg/mujeresred/nevys/!articl‘;e.Qhp3?id;article='156
' i M bl | | -
o ———— £ .

’" Denominacion: g
) Representacion de género en los informativos de radio y television.Segundo Informe.
Entidad / es Promotora / as:
Instituto Oficial de Radio y Television del grupo RTVE e Instituto de la Mujer del MTAS. :
Descripcion Inluatlva \

Este segundo |es.{udlo del Inst|tuto Oficial de RTVE anahza de manera detallada la

representacion de las mujeres en los medios de comunicacion social de nuestro pais

y esta editado con fecha de 2005 En las actuales soc1edades del conocimiento esta

problematica resulta crucial para evitar la permanencla de estereotipos sexistas en
el lenguaje y en la comunicacién en general.

Elanalisis refleja que, si b|en se ha produudo un |mp'ortante avance en lo que respecta
a la situacion de las mUJeres como transmisora de la not|C|a aun queda un largo

camino por recorrer en relacién con su situacién como objeto de la noticia pues ésta

®) aun 5|gue apareciendo mas a menudo como ilustradora de la noticia 0 como victima
de ella/que como protagomsta en un contexto positivo,
Link:
https//www.rtve.es/oficial/iartv/Segundolnforme.pdf _
b NS SIS ——————— —
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Denominacion:
Decalogo de recomendaciones para un uso no sexistadellenguaje /Decalogo de .
recoméndécipngs_para un u_so'_no_sexista del lenguaje en los medios de comunicacion social. ‘
H Entidad / es Promotora / as:
Comarca del Bierzo
Descripcion Iniciativa: | o |
Estos dos documentos constituyen como su propio nombre indica, dos elementos de consulta
rapida orientados al publico generaly a los especialistas de la comunicacion en particular
para aclarar algunas dudas relacionadas con el uso delun lenguaje no discriminatorio.
Link:
-~ http:'//vyww.ccbier_zo.cqm/index.php?elemehto'lD=51 0

T R T



2. MATERIAL MULTIMEDIA E INTERACTIVO

Denominacion: ! T Bl mEEEEE
~ NOMBRA. o i
~ Entidad/es Promotora / as: | '

Instituto de la Mujer [MTAS]

Descrlpuonlnlc:latlva ‘
Website del Instituto de la MUJer dedlcada a erradlcar la utilizacion seX|sta de lenguaje.
Enella se incluyen contenidos como: '
. Materlales d|vulgat|vos escritos [mclmdos en b|bl|ografﬂa] ]

e Materiales mL[J ttm?dl[a Nombra en red en femen»no y-en mascullnm Através del
enlace se puede descargar un programa mteractlvq que funcIona a modo de
traductor de comunlcacmn y expresmnes seXIétas a uh lenguaje carente en principio
~de estereotlpos de genero Tiene tres apartados de trabajo: palabras acuidar”,

“expresiones a cwdar y ‘expresiones fre,cuentes :

1 _1_ _l- ! e I |
~ Link: | )" s i PN ‘an
http //www mtaJ; es/mUjer rogramas/educauon/materlales/ enguajenosemsta htm
oo | A5 L e
— A / T e
) Denominacion: -

Cimac Noticias. k-
Entidad / es Promotora/ as: e
ICIMAC (Centro de Informacién de la Mujer]. Gracias al apoyo de: |
e John D. & Catherine T Macarthur Foundation 'i_‘l'"‘_" L4 : ||
* Fundacion Friedrich Erbert =t il FIrT

A = e 4 : . : —t

° Fundauon Heinrich B&' féll mEy a4 i
e The William & Flora Hewlet Foundatlon Lt
) e The Global Fl{.lnd for Wornen —1 ' i_; ] .' '
| Descrlpcmn In|C|at|va | bl

Web creada en el ano 1998 para dar VISIbI Ldad a las mujeresy concienciar acerca de
La necesidad de informar acerca de eltas Cuenta con cuatro secuones principales:
e Agenua de Notiuas Multimedia: surte de noticias a organizaciones y partlculares.:
o Area de Comumcacrén Social:asesora a orgamzamones para incluir la perspectiva
-~ de género en laLs oomumcauones |

- -

e Programa de Redes de Perlod@tas da apoyo a redes:para apoyar una comumcaaon .

o Ce_ntro de!Docu;mentaC|or_1. . |
, Link: | | i - L
( http://WWW.cimacnoti?ia}s.com/site/CIMAC;7.?.html

g alejada de componentes sexistas. Db




Denominacién: |
5 Ameco Press. aw |1
Entidad / es Promotora/ as: =
AMECO [Asomamon Espanota de Mujeres Per|odlsta5]
Descrlpcqon Iniciativa:
Web creada para darV|S|b|l|dad p05|t|vamente alas mUJeres en los Medios de
Comunidacion. |

Tiene dnferenc:laf, seccionesre au?niadgas con la busqu@@g de una comunicacion no
sexista: Comunlcaelop lnternauonal Cultura, Medlbs de Comumcacm‘)n Social...en
las cuales se mtenta llevar a cabo este obJet|vo a través de|l 'ut|l|zaC|on de mecanismos

|
| que ewten e seX|5mo enla comumcauon y-de la promomon de laintroduccién de
mUJeres en eLambl‘to delos Medios de Comumcaaon Somal | i

Link: | 3 | Eupy _|_ LJEERT AR 2T
® http://WWW:ame@opresslnet/+ _1_ ;--.--—-L—;----- T 1

g P | o

) Denominacion:
Mettre au féminin. (Poner en femenino).
Entidad / es Promotora/ as: ' '
Communauté franc'e7aise de Bélgique. (Comunidad Francesa de Bélgica).
'Descripcién Iniciativa: : ! i i
g “Web| que qonthna una gufa para “traducir” al f_emenlno determinadas expresionesy

sustantivos de ﬁrofes:ohes grados y tltulos Contiene los siguientes apartados:
» Manifiesto: se presenta en contra de la criminalizacién de la introduccién de cambios .

L

enlalengua y clama por la asunuon del fenomeno como 0 algo natural.

=t

e Decreto: contiene las lineas. prmCIpales del. Decreto redactado en relacuon con la
busqueda de un lenguaje no seX|sta confécha de 21 dejunio de 1993.

* Reglas ortograficas y Recomendaciones a partlr de lo establecido en elWebS|te del
| “Servicio de la Lengua Etardcesal fof L ; . e e

* Traductor:mecanismo interactivo que‘ “traduce” alfemenlno expresionesly
préfesmnes empleadas normalment‘e en mascullno '

Link: = 1
~http://www2.cfwb.be/franca/femini/feminin.htm
i | 1 I i | I
3




Denominacion:
| Langage non sexiste. [Lenguaje no sexista).
\ Entidad/es Iiromdtora / as-
Céline Labrosse. [Ph D.en Lingtistica).
Descripcion Iniciativa:
Web creada por la lingliista canadiense Célinee Labrosse, para promover un uso no
sexista del lenguaje. Incluye propuestas|interactivas para sustituir palabras,
expresidnes y frases que constituyen un intento de paliar las lagunas existentes en
la representaaon de las mUJeres enla lengua francesa
Link: | _
e http://langagenonsexiste.ca/menu.htm

\ Denominacion:

Themis.

Entidad / es Promotora / as:
The Reuse Company [Consultora dedicada a crear software orientado a la reutilizacion
del conounhuentop ep e seno de las orgamzacnones]

Descripcion Iniciativa:
Esta herramienta es definida por sus creadores como un “localizador” de lenguaje
sexista que permite adaptar las expresiones utilizadas en el contexto de las
organizaciones a un uso lingtistico carente de estereotipos. En la web se incluye una
demo que permite valorar la herramienta que puede seradquirida en laweb de la
organizatién. L& ! |

Link: —t ! { : - =l N
-~ http://www.reusecompany.com/producto.aspx?id=17 e e
. ——-—__m 1 t 1 A
Denominacion:
Alai.

") Entidad/ es Promotora / as:
Alai. (Agencia Latinoamericana de Informacién). |
Descripcion Iniciativa:
‘Web orientada al empoderamiento de las mujeres en todos los @mbitos. Contiene dos
apartados de interés en el contexto de la comunicacién no sexista:
e ALAI'Comunicacion es una pequena base de dat0|s que contlene mteresantes

'pubtlcauones'relauopadas coﬁ'el'tema

e Wom Med es un link orientado a potenciar los principios promovidos por las
plataformas de accion constituidas en Beijing y Toronto sobre la materia. j
Linkel | | [T 1] |

http://alainet.org/mujeres/ (ALAI}
~ http://alainet.org/mujeres/show. ngSBaT es. php37global Comunlcauon (ALAI Mujeres -Comunicacién-]
( http://alainet. or:lg/mUJeres/docC) htm#Metas (Wom Med/Fem Med - Red MUJeresy Medios)

e e f—t | &

o i . e |




“»  Denominacién: e L el ot |1}
Area de Comunicacion dftConsejo Nacional de la Mu1er de Argentlna
Entidad/ es Promotora /as: " T

Consejo Nacionalde la MUJer de Argentma et
Descripcion Inrhatlva =T Tl : =

La Comumcacnon es unade las dreas de trabajo de esta pagina Web. Se incluye en

ellaun manifiesto en el que ademas se presenta eltrabajo que desarrollala
organizacion para la consecucién de una comumcacnon no seX|sta Incluye a parte
de los contemdos de la Web, los s siguientes apartados

~* Gacetillade Prensa: con las-informaciones-mas destacadas sobre la materla
¢ Boletin Electromco rem|t|do a todas aquellas personas mteresadas por la materia.

Link: oW | _ bl bl | A 1|
¥ ) ‘http://www.cnm.gov.ar/ - e
\‘___/———'——"_-—\ o ——
) Denominacion:

Programa Comunica.
Entidad / es Promotora / as:
| ~Comarca del B|erzo
) Descripcion Inlcﬁtl\ia i 1 ]
La Comarca del Bierzo ofrece en este link una iniciativa enmarcada en el Il Plan de

lgualdad entre Hombres y Mujeres.

La iniciativa esté dirigida a profesionales del dmbito de la comunicacién de la comarca
y consiste en proporcionar Iun:equipo de profesionales para solucionar las dudasyy
cuestiones que se presentan al respecto. || | |
http://www.ccbierzo.com/index.php?elementolD=388

> |
N et 4 .

Denomlnacmn o : ~—
ISIS INTERNACIONAL M?SNILA _ _ T

Entidad / es Promotora/as | relal | St |
ISISINTERNACIONAL MANHAT 1 T = 1

Descripcion Iniciativa: | | ' 1=l ] B q A
Web de nacionalidad filipina orientada a poten?ar la partlupauon de la mUJer enla
comunicaciony a apoyar los objetivos de la Conferencia de Beijing.
Cuenta con distintos medios (boletin electronico, bibliografia recomendada, campanas,
r:no.no-gréficos., notas de prensa, radio-propia...) para cumplir este objetivo. -

Link: - & A e = &
http://www.isiswomen.org/ = | AR THRIE

L —— S ——
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Denomlnacmn [
& LA LUPA VIOLETA ; . ‘ |
Entidad / es Promotora/ as: ' =
' EU (Fondos Equa ], AD Los Molmos
DescrlpCIon Iniciativa:
Entrando en el link se puede descargar un programa que funciona como un “corrector”
de expresmnes seX|stas | , . ablade.| | 4
Elprograma in¢luye-un pequeno fpapua que contiene' Hlos'elementos prmupales que
pueden contribuira qmeﬁ utlllzauon no sexista del‘['eﬁguaje ' T
La mstalaaon del programa permlte mtroducnr documenfos desde procesadores de

|
J -~ textocomoel Word de manera que este detecta Las p05|bles expresmnes seX|stas y

_propone alternatwas segun el contexto

Link: | 4 1| N Y- i PEERFESENERE ﬁ_.._'.
. "'r 1 |
® http: //www factﬁmaempresas org/productosyresu Tadosﬁupawoleta/lanzador swf
tAr . S
— . ——
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3. OBSERVATORIOS DE SEXISMO EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL
Y EN LA PUBLICIDAD

Los links que a continuacion se relatan tienen una estructura muy similar. Todos
ellos han sido creados para controlar la introduccidn de contenidos sexistas de
caracter verbal o simbolico en los medios de comunicacion socialy en los anuncios
publicitarios.

Incluyen, en una configuracion u otra, una ficha que ha de ser rellenada por parte
de las personas interesadas que quieran denunciar algun abuso.

Se detallan en el siguiente cuadro los principales en un intento de ofrecer una base
informativa sobre la materia para las personas que lo necesiten.

Denominacion
Entidad promotora

Observatorio de la Publicidad
Instituto de la Mujer (MTAS)

http://www.mtas.es/mujer/medios/publicidad/observatorio.htm

Denominacion
Entidad promotora

Observatorio Andaluz de la Publicidad no Sexista
Instituto Andaluz de la Mujer (Consejeria para la Igualdad y el Bienestar Social)

http://www.juntadeandalucia.es/iam/-Observatorio-Andaluz-de-la-.html

Denominacion
Entidad promotora

Observatorio de Publicidad y la Comunicacion Sexista
Instituto Canario de la Mujer (Gobierno de Canarias)

http://www.gobiernodecanarias.org/icmujer/011obs.htm

Denominacion
Entidad promotora

Observatorio de Publicidad y Medios de Comunicacion
Direccién General de la Mujer de Castillay Ledn

http://www.jcyl.es/scsiau/Satellite/up/es/Familia/Page/PlantillaN3SoloHijos/1158761525851/_/_/_?asm=jcyl&tipoLetra=x-small

Denominacion
Entidad promotora

Observatorio de Publicidade
Servizo Galego de Igualdade

http://www.xunta.es/auto/sgi/

Denominacion
Entidad promotora

Begira
Emakunde (Instituto Vasco de la Mujer)

http://www.emakunde.es/indice_c.htm

Denominacion
Entidad promotora

Observatorio de Publicidad no sexista
Conselleria de Benestar Social de la Generalitat Valenciana

http://www.bsocial.gva.es/portal/portal?id=5435&sec=27220081744

Denominacion
Entidad promotora

Observatorio de la Publicidad Sexista
Consejo Comarcal del Bierzo

http://www.ccbierzo.com/index.php?elementolD=459


http://www.xunta.es/auto/sgi/

4. FORMACION ACERCA DE COMUNICACION NO SEXISTA

Denominacion:
) Educar en Igualdad.org.
Entidad / es Promotora/ as:
Network desarrollado por tres socios europeos:
~ e Solidarité Femmes (Bélgica)
 Fundaciéon Mujeres (Espanal [http //WwwfundacmnmUJeres es/]
e Instituts universitaires de Formation des Maitres [Franua] ( http: //www iufm.fr/)
Descrlpcmn In|C|at|va
Web orientada a proporuonar recursos para combatir Las de5|gualdades entre hombres

j y mujeres desde la formacién temprana que, contiene diferentes menciones a la
Comunicacién no Sexista. Contiene los siguientes espacios:. '
e Aula de LejctL'Jra; incluye gran cantidad_de_aril'cdlos sobre la elirﬁinacién de dife_rehcias
» ~en la educacion clasificados por cate'gorl'as
= Documentos més recientes editados sobre todo en el semrde tas AAPP
[Adm|n|straC|ones Publicas).
e Materiales. Educatlvoslpara ser utilizados por qmenes forman en muchos casos,
™ directamente. t
« indice Bibliografico.

RS . |

. Directorio Europeo que'recoge las princ.ip‘alés instituciones pL'Jbl_ica:s y'privadaé con
tareasvinculadas con la materia. } =
¢ Tablon de Convocatorias.
Link:

http://W\h/vvv'.educ'arénifgualdadf.o_qg/defau[t.aspk; _ L |
e RN S i) P —
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Denominacion: _,_| _
Programaside la FundaCIon Euro - Medlterranea Anna Lindh.

Entidad / es Promotora/ as: E '
Fundacion Euro - Medlterranea Anna Llndh para el didlogo entre las Culturas.

Descripcion Iniciativa:

Esta fundacién constituye una red de redes creada en paralelo al proceso de Barcelona (afio
2005). Incluye, entre otros aspectos, programas de formacion que hasta hace un ano incluian
- uno denominado “Mujeres e Igualdad de Género™ que abarcaba acciones como las siguientes:
e Taller para chicasjévenas paFa_e_vitar éstérétdtiipos sexuales enel proceso comunicativo.
* Bolsa de estudios para promocionar la formacionentécnicas orientadas a evitar los

estereotipos en el proceso comunicativo.

o e




1

Denomlnauon
Imagen y Realldad Medlatlca Semlnarlo sobre la Representacwn dela Mu;ery los
s Medios de Comunicacion . | | | '
Entidad / es Promotora/as: > |
- Instituto Navarro para la Igualdad
Descrlpcmnlnlaatlva _
Este seminario |mpartido pof el Instituto Navarro para la Igualdad estuvo orientado
ala formacion a través de sesiones teoricasy practnqas[—de contenrdos como los
. siguientes: | B I V=T I' T
o Anal|5|s del papel de la comumcaaon en la souedad actualy de SU |nC|denC|a en
la mujer. ; - : : : —
) o Introddccién al “analisis de genero yasu relauon con la comumcaaon
1 e ReV|5|on de las actitudes profesionales mas habituales en los medios de
comunicacion social desde uﬂa-rper%pectlva degenero
) Link: 7 Tl (L
_http [hwww. cfﬁavarra esVNAM/actlwdades/lmagen htm
—— ] R — —
Denominacion:
) Master enlgualdady Géneroen el Ambito Puablico y Privado. (Internuniversitario e
) Internacional) @ distancia
Entidad / es Promotora/ as:
Universidad Coordinadora: Universitat Jaume | de Castellén!
Interunwersﬂarno con UmverSIdad Auténoma del Estado de México, UmverSIdad de ?
g Tecnologla MeTr‘oplo |tana de[ Estado de Chile, Universidad Miguel Hernandez.
Descripcion Iniciativa: || : _
Master de dos anos que incluye en su convocatoria 2007 = 2009 un modulo tedrico que bajo
eltitulo "Las Mujeres en [a Sociedad de la Comuhicéci_én'_'_i_n:teg'ré__lf_)s__ siguientes contenidos
prmapales | | ey ! .
e Sociedad de la Informacion q Igua dadde Generlo los Medlos de Comumcaaon antela
Transformaaon Soual
o ElTratamlento de la Diversidad en los Medlos de Comunlcauon lo V|51ble y lo lnvnsnble
A.‘ ¢ | a Mujeren los Medios de Comunicacion: de l Estereotipo a la Perspectiva de Género.
¢ Igualdady Género:de Consumidoras a Ciudadanas Criticas ante los Medios de
" Comunicacién. |
Link: | It | ==
http //|sonom|a u |Les/arch|vos/master|gualdad/dlptlco pdf

T o P



CONCLUSIONES

E lanalisis desarrollado hasta aqui pone de manifiesto que la comunicacidn
como proceso de interaccion social condiciona la vision del mundo que tienen
los participantes en ély por tanto tiene gran potencialidad para cambiar el orden
social establecido.

Ellenguaje que emana del proceso social comunicativo ha estado histéricamente
condicionado por una solida tradicion transcultural en la cual las mujeres quedaban
relegadas al ambito de lo doméstico, de lo privado.

La evolucion de la situacion de las mujeres en su acceso al ambito de lo social, de
lo laboral...; en definitiva, la democratizacion de la vida social ha propiciado una
revision de los procesos de comunicacion que tradicionalmente presentaban una
vision parcial y sesgada de las mismas.

s K |



Esta tendencia se ha visto reforzada por la preocupacion expresada por las principales
instituciones nacionales e internacionales y se ha reflejado en un analisis critico del
modelo de comunicaciony de los usos del lenguaje que se mantenian en todos los
ambitos [economia, politica, medicina, linguistica...). No obstante, alin queda bastante

trabajo que hacer en este sentido.

Desde esta guia se hatratado de potenciar un proceso que estd ocurriendo
naturalmente en la sociedad. Se han planteado para ello diferentes soluciones en
el ambito lingiistico y de la imagen para evitar tanto la elusion como la descalificacion

de la mujer que se produce cotidianamente en determinados dmbitos.

Todas las recomendaciones realizadas se pueden sintetizar en una: tratar de dar visibilidad
alas mujeres en la comunicacion en cuanto sujetos sociales; esto es, contemplar de
manera natural que en muchos casos el lenguaje sélo representa a una mitad de la

humanidad y ser conscientes de que existen herramientas sencillas para evitarlo.

Para la divulgacion de dichas herramientas se han puesto en marcha diferentes
alternativas desde variadas instituciones publicas y privadas, algunas de las cuales
han sido revisadas en esta guia en el apartado de buenas practicas. No obstante
queda en el aire la necesidad de hacer un analisis mas exhaustivo de la efectividad
de estas herramientas, aspecto imprescindible en la consecucidn de una eficiencia

dptima de las mismas.

Es cierto, y en este analisis se ha dado cuenta de ello, que desde determinados
dmbitos se ha criticado, en ocasiones, duramente el planteamiento de formulas
alternativas de expresion para evitar los estereotipos sexuales, tachandolas de

constituir riesgos para la correcta comprension de la lengua.

No obstante, desde aqui pensamos que estos esfuerzos constituyen importantes
avances que so6lo habran de ser llevados a cabo en tanto en cuanto en la sociedad
se siga concibiendo la omision de las mujeres en determinados ambitos como
normal. La progresiva asuncion del lugar que las mujeres han de ocupar como
actrices de derecho en el orden social hace posible imaginar que, probablemente,
en el futuro estos esfuerzos de dar visibilidad a las mujeres en el lenguaje y en la

comunicacion no seran necesarios. Asi lo esperamos desde aqui.
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WEBGRAFIA: ORGANISMOS DE REFERENCIA

INTERNACIONAL:

Organismos de caracter genérico

Grupo de trabajo sobre género de la OCDE

Pagina de géneroy desarrollo del Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas.

http://www.sdnp.undp.org/gender/

Pagina de UNIFEM, Fondo de Desarrollo para las Mujeres de las Naciones Unidas.

http://www.unifem.org/

INSTRAW, Instituto internacional de las Naciones Unidas de formacion e
investigacion para el progreso de las mujeres.

http://www.un-instraw.org/

Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra las mujeres.

http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/

Pagina de género en UNECE (Comision econémica para Europa de las Naciones Unidas).

http://www.unece.org/oes/gender/Welcome.html

Pagina sobre género en el Banco Mundial

http://www.worldbank.org/gender/

Pagina del Departamento de géneroy salud de las mujeres
de la Organizacion Mundial de la Salud

http://www.who.int/gender/en/

Pagina sobre género de la OIT

http://www.ilo.org/dyn/gender/gender.home?p_lang=es

Pagina sobre género de la CINTERFOR (OIT)

http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/gender/index.htm

Espacio para los temas de género del BID, Banco Interamericano de Desarrollo

http://www.iadb.org/topics/subtopics.cfm?subtopiclD=WOM&topiclD=IS&language=Spanish



Organismos relacionados con la Comunicacion

Portal de NACIONES UNIDAS para potenciar cumplimientos
de los objetivos de la organizacion en relacion con Mujer y Comunicacion.

http://www.womenaction.org/sectionj.html

CIMAC: Comunicacion e Informacion de la Mujer.

http://www.cimac.org.mx/

ALAI MUJERES: Agencia Latinoamericana de Comunicacion.

http://alainet.org/mujeres/

ISIS Internacional Manila: Web ideada para el acceso de la mujer a la comunicacion.

http://www.isiswomen.org/

La pagina web para el empoderamiento de la mujer en todos los ambitos GENDER LINKS
tiene un apartado denominado MEDIA WATCH de interés.

http://www.genderlinks.org.za/page.php?p_id=47

La APC women'’s networking support women
tiene distintas secciones relacionadas con Comunicacion.

http://www.apcwomen.org/

RED INTERNACIONAL DE PERIODISTAS con Vision de Género.

http://www.cimac.org.mx/redes/redinternacional/introduccion.html

OBSERVATORIO de los Medios de Comunicacion de MEXICO.

http://www.inmujeres.gob.mx/dgpe/observatorio/

Bibliografia y webgrafia u‘

El Género Como Prioridad



UNION EUROPEA:

Organismos de caracter genérico

Unidad de igualdad de oportunidades entre mujeresy hombres de la DG Empleo,
Asuntos Sociales e Igualdad de Oportunidades

http://ec.europa.eu/employment_social/gender_equality/index_en.html

Resumen de la legislacion europea sobre
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres

http://europa.eu/scadplus/leg/es/s02310.htm

Comision de los Derechos de la Mujer
e Ilgualdad de Oportunidades del Parlamento Europeo

http://www.europarl.europa.eu/committees/femm_home_en.htm

Pagina del Consejo de Europa sobre Igualdad entre mujeres y hombres
http://www.coe.int/T/e/human_rights/EQUALIty/

Espacio de la DG Empresa e Industria sobre actividades dirigidas a mujeres empresarias

http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/craft/craft-women/women-dgentr-activities.htm

Iniciativa EQUAL

http://ec.europa.eu/employment_social/equal/index_en.cfm

Organismos relacionados con la comunicacion:

SIYANDA es una base de datos con gran informacion sobre género y comunicacion.

http://www.siyanda.org/
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ESPANA:

Organismos de caracter genérico:

Instituto de la Mujer

http://www.mtas.es/mujer/

Secretaria General de Politicas de Igualdad

http://www.mtas.es/igualdad/index.htm

INAI
http://www.cfnavarra.es/INAM

Organismos relacionados con la comunicacion:
NOMBRA: portal del Instituto de la Mujer
para potenciar una comunicacion libre de estereotipos sexistas.

http://www.mtas.es/mujer/programas/educacion/materiales/lenguajenosexista.htm

NODO 50: contrainformacion en red.

http://www.nodo50.0rg/

PORTAL DE LA COMUNICACION: Base de datos sobre comunicaciény género.

http://www.portalcomunicacion.com/esp/aab_txt_det.asp?id_tl_temes=9

ASOCIACION ESPANOLA DE MUJERES PROFESIONALES
DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION (AMECO)

http://www.nodo50.0rg/ameco/

La FEDERACION DE MUJERES PROGRESISTAS
tiene en suweb una seccion especialmente dedicada a lenguajes sexistas.

http://www.fmujeresprogresistas.org/lenguaje.htm

ELCONSEJO COMARCAL DEL BIERZO tiene distintos estudios
y servicios encaminados a la efectiva utilizacion de un lenguaje no sexista.

http://www.ccbierzo.com/index.php?nodolD=129
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