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PRESENTACION AL ESTUDIO
GEM-NAVARRA 2006

A nadie se le escapa la importancia y la relevancia estratégica de la actividad emprendedo-
ra en el desarrollo de una regién. La creacién de nuevos negocios y el impulso del espiritu
emprendedor en las sociedades avanzadas, hacen que estas sociedades sean mds desarrolla-
das, equilibradas y fuertes.

Tampoco podemos olvidar que el espiritu empresarial es crucial para la competitividad. Las
nuevas iniciativas empresariales, impulsan la productividad y aumentan la presidon competiti-
va. El aumento de la eficacia y la innovacion en las empresas, mejora la fuerza competitiva de
una economia en conjunto.

Por esta razén, el Estudio GEM se ha convertido en una herramienta imprescindible ya que
se trata del primer estudio fiable cientfficamente que permite conocer el diagndstico em-
prendedor de una regidn v, lo que es mds importante, su comparacidon con otras regiones y
paises del entorno.

Esta edicién del Estudio GEM representa la segunda participacion de Navarra en este pro-
yecto mediante el cual el Gobierno de Navarra, a través de la financiacién del Servicio Na-
varro de Empleo y el trabajo investigador de técnicos del Centro Europeo de Empresa e In-
novacion de Navarra, de la Universidad Publica de Navarra y el propio Servicio Navarro de
Empleo, sigue apostando por trabajar por el desarrollo de una sociedad mds emprendedo-
ra y por tener un diagndstico preciso que permita la toma de decisiones de cara al futuro.

En esta linea de trabajo es en la que el Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Nava-
rra ha coordinado el desarrollado de este informe que arroja luz sobre la realidad empren-
dedora de Navarra y los nuevos retos a abordar de cara al futuro en la Comunidad Foral.

Carmen Leza Villar
Directora-Gerente del
Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Navarra
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INTRODUCCION AL REM NAVARRA
(REGIONAL ENTREPRENEURSHIP
MONITOR)

El Proyecto GEM (Global Entrepreneurship Monitor) ha cumplido siete afios en el contex-
to internacional, cinco en Espafia y ésta es su segunda edicidn para Navarra.

De este modo, Navarra se involucra, con otros quince equipos regionales, en la elaboracién
de informes regionales o REM. La elaboracién de este estudio ha sido considerada funda-
mental para el Servicio Navarro de Empleo y, por tanto, para el Gobierno de Navarra al en-
tender que era necesario tener datos fiables y cientificamente obtenidos y medidos acerca
de la actividad emprendedora de la region.

Gracias a la metodologia GEM esta informacién es obtenida de manera precisa vy rigurosa vy,
ademas, es perfectamente comparable con el resto de CCAA y/o paises de nuestro entor-
no, lo cual dota al estudio de una profundidad y una riqueza comparativa raramente habitual
en estudios de esta indole.

Navarra presume de ser una de las regiones con mayores indices de bienestar y desarrollo
econdmico y social del pais. De este modo Navarra, durante el afio 2006, estd situada en el
tercer puesto en el ranking de CCAA en lo referente a media salarial, acabd el 2006 con
una tasa de paro de 4,58% (tres puntos porcentuales por debajo de la media europea y cua-
tro mejor que la tasa de Espafia). Segln Eurostat, Navarra ocupd el puesto 41 en nivel de
desarrollo dentro de las 254 regiones de la UE, siendo la segunda de Espaiia, etc.

La aportaciéon de nuevos indicadores de desarrollo, como es el caso del indice TEA, da més
luz sobre la realidad del desarrollo empresarial y del crecimiento econdmico y social de las
regiones europeas Y, por tanto, también de Navarra.Y en el caso que nos ocupa, esto pasa
por el conocimiento profundo de las personas que ponen en marcha nuevos proyectos em-
presariales, las caracteristicas de estas empresas, sus necesidades v vision de futuro.

A este respecto, el Proyecto GEM sigue fiel a los objetivos originales planteados por sus cre-
adores, el Babson College y la London Business School, determinar y comparar los factores
que configuran la actividad emprendedora de los paises y proporcionar los resuttados y con-
clusiones de estas investigaciones a los gestores politicos y agentes influyentes en este dmbi-
to a todos los niveles.

Las instancias gubernamentales, asi como la comunidad cientffica estan de acuerdo en la re-
levancia de la creacion de nuevas empresas. Relevancia proveniente de su impacto en el cre-
cimiento econdmico y en la creacién de empleo. De ahf, la necesidad de tener herramientas
fiables e indicadores consistentes a la hora de abordar el fendmeno emprendedor.

Entre estos indicadores, destaca sobremanera, el indice TEA (Total Entrepreneurial Activity)
que permite medir y comparar la influencia de las polfticas gubernamentales y otras varia-
bles sobre el fendmeno de la creacidon de empresas con una perspectiva temporal. Este in-
dice viene a significar la "“temperatura” emprendedora de una region o pais en relacién con
el resto de pafses y con una medicidn longitudinal en el tiempo.



n Introducciéon al REM Navarra

Para elaborar este y otros indicadores se emplean tres fuentes de informacién fundamen-
talmente:

* Una encuesta a la poblacién adulta de cada pafs y de cada regidn. En el caso de Navarra
se han desarrollado 1.877 cuestionarios, lo cual salvaguarda la calidad y fiabilidad de los re-
sultados (ver ficha técnica del estudio). Este cuestionario tiene como objeto detectar el
porcentaje de personas implicadas en procesos de creacion de empresas o que sean em-
presarios/as, asi como sus caracteristicas socioecondmicas.

* Un cuestionario a 36 expertos regionales encuadrados en nueve ejes de investigacion, que
permiten tener una opinidn cualificada y diversa acerca del fenédmeno emprendedor en la
Comunidad Foral.

* Un conjunto de variables socioecondmicas obtenidas de diferentes fuentes oficiales na-
cionales e internacionales.

La informacién ofrecida por estas tres fuentes de informacién es elaborada y tratada para la
elaboracién del informe vy de sus diferentes capitulos.

El Proyecto GEM: Conceptualizacion y modelo teérico

En el seno del Proyecto GEM, se adopta una definicion amplia de emprendizaje o entrepre-
neurship, segun esta definicidn, se considera que son emprendedores activos todos los adul-
tos (entre 18y 65 afios) que se hallan inmersos en el proceso de puesta en marcha de un
negocio o empresa, del cual van a poseer parte o todo y/o que, actualmente, son propieta-
rios-gerentes de un negocio o empresa joven. Esta definicion incluye el autoempleo.

Dentro del modelo GEM se distinguen diferentes perfiles de personas y empresas:

“Start up” o empresas nacientes: Porcentaje de personas involucradas en la puesta en
marcha de una actividad independientemente de otra y personas que estdn involucradas en
la puesta en marcha de una actividad desde el desarrollo de otro puesto de trabajo o em-
presa y que llevasen en ello menos de 3 meses en ambos casos.

En ambas categonfas se puede distinguir entre los que han pagado salarios o recogido bene-
ficios (negocios supuestamente registrados, al menos en Espafia) y los que no han pagado to-
davia salarios o recogido beneficios (empresas aun no registradas v en fase de establecimien-
to). Los que han pagado salarios y no llegan a tres meses se consideran “Start up” y entran
en la categorfa de emprendedores. Los que no lo han hecho todavia, no se consideran em-
prendedores de hecho y no entran en los cémputos de actividad emprendedora del GEM.

“Baby business” o “New firms’’ o empresas nacientes: Porcentaje de personas que son
propietarias o gerentes de empresas o negocios que llevan funcionando entre 3 y 42 meses.

“Established business” o empresas consolidadas o maduras: Porcentaje de per-
sonas que son propietarias o gerentes de empresas o negocios que llevan funcionando mds
de 42 meses.
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La suma de los porcentajes de las “Start up” y las “Baby business” conforman el indice TEA
(Total Entreprenaurial Activity).

Ficha técnica

Universo: Poblacién adulta de Navarra de entre 18 y 65 afios (387.838 personas).
Muestra: |.877 encuestas telefénicas realizadas durante el mes de junio de 2006.

Muestreo: Polietdpico. Seleccidon aleatoria de ciudades y municipios de Navarra segin cuo-
tas de poblacién residente en municipios mayores de 5.000 habitantes (poblacidn urbana) vy
municipios menores de 5.000 habitantes (poblacién rural). En una segunda etapa se toman
aleatoriamente nimeros de teléfono seglin municipios y posteriormente se selecciona el in-
dividuo respetando cuotas de edad y sexo.

Grado de confianza: 95%
Porcentaje de error: = 2,53%
Hipétesis: P = Q = 50%

Entrevistas semicerradas a 36 personas expertas.






Capitulo |
Actividad emprendedora y dinamica
empresarial en Navarra

I.1. Actividad emprendedora registrada en la poblaciéon adulta navarra

El observatorio GEM estima la actividad emprendedora de las naciones participantes en el
Proyecto a partir de diversos indicadores, el mds conocido de los cuales es el TEA o “Total
Entrepreneurial Activity Index”. Antes de ofrecer esta estimacidn, es importante conocer la
definicién de emprendedor adoptada en el entorno GEM.

Definicion de emprendedor en el entorno GEM:

En el Proyecto GEM se considera que son emprendedores activos todos los aduttos (en-
tre 18 y 64 afos) que se hallan inmersos en el proceso de puesta en marcha de un ne-
gocio o empresa, del cual van a poseer parte o todo y/o que, actualmente, son propie-
tarios-gerentes de un negocio o empresa joven. Esta definicion incluye el autoempleo.

La definicion es amplia debido a que trata de satisfacer a las corrientes académicas internacio-
nales, mds significativas en el dmbito de la investigacion sobre actividad emprendedora. Siguiendo
la misma, GEM estima la actividad emprendedora “Early stage” (incipiente en adelante) de los pai-
ses y regiones participantes como el porcentaje de personas que cumplen las premisas anterio-
res en una muestra representativa de la poblacion adulta que es encuestada en cada nacién.

La Figura n® | describe las principales fases de la actividad emprendedora: desde la etapa pre-
Vvia, en que el negocio a establecer sdlo es una idea y una intencidn, respaldada por la pose-
sidn de unas habilidades y conocimientos, hasta la etapa de consolidacion en que la empre-
sa ha superado el perfodo critico (42 meses en GEM) vy se considera que ya forma parte del
tejido empresarial del pais o regién.

Figura n°® |
El proceso emprendedor segin el Proyecto GEM
Actividad emprendedora total “Early stage”
L Propietario-
Emprendedor Propietario- ropietanio
o Emprendedor gerente de una
potencial: dice que . ] gerente -
iensa emprender || naciente: > de una actividad actividad
En los ré>p<imos “1| hasta 3 meses i ueva: "| consolidada:
=P de actividad ' mas de 42 meses
3 afios de 3 a 42 meses .
en activo

Concepcidn Nacimiento Persistencia



n Capitulo I. Actividad emprendedora y dinamica empresarial en Navarra

A partir de los datos obtenidos de los [.877 cuestionarios realizados a la poblacién adulta
de Navarra, se estima que en el afio 2006 se desarrollaron 23.503 iniciativas empresariales
en fase temprana en la Comunidad Foral, de las cuales, 10.236 eran nacientes y 13.267, nue-
vas (verTabla n® la).

El indice TEA ha pasado de 5,5% en 2005 a 6,2% en 2006. Dicho aumento se debe integra-
mente al incremento del porcentaje de iniciativas nacientes sobre la poblacidn adulta, que en
2006 fue del 2,7% frente al 2% de 2005.

A diferencia de lo ocurrido en el aflo 2005, en el que los TEA de Espafia y Navarra fueron
muy similares, en 2006 observamos que el TEA de Espafia (7,3%; verTabla n® Ib) es un pun-
to superior al de Navarra. EI TEA observado a nivel de Espaia es el mayor de los obtenidos
desde que empezé a realizarse el estudio REM en nuestro pafs y confirma la recuperacion
observada el aio pasado. No obstante, el ritmo de crecimiento del TEA en Navarra es infe-
rior al del conjunto de Espafia.

Asimismo, el peso de las iniciativas nacientes sobre el total de iniciativas en fase incipiente es
del 43,5% para el caso de Navarra, y del 41% para el de Espafia, lo que muestra un mayor
peso de la iniciativas nacientes en el emprendimiento en Navarra que en Espafia.

Tabla n° la
Actividad emprendedora incipiente total registrada
en la poblacién adulta navarra de 18 a 64 afios de edad en el 2006

Iniciativas nacientes entre la poblacién adulta 2,7%
Iniciativas nuevas (“Baby business”) entre la poblacién adulta (18-64 afios) 3,5%
Iniciativa emprendedora en fase incipiente o “Early stage”: TEAO6 6,2%
Estimacion del nimero de iniciativas nacientes (hasta 3 meses) 10.236
Estimacion del nimero de iniciativas nuevas (3-42 meses) 13267
Estimacion del total de iniciativas en fase incipiente (hasta 42 meses) 23.503
Intervalo de confianza al 95% para las iniciativas nacientes (644, 19.826)
Intervalo de confianza al 95% para la iniciativas nuevas (3.677,22.859)

Intervalo de confianza al 95% para el total de iniciativas incipientes (13912, 33.094)
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Tabla n° Ib
Actividad emprendedora incipiente total registrada
en la poblacion adulta espafiola de 18 a 64 afios de edad en el 2006

Iniciativas nacientes (“Start up”) entre la poblacién adulta (I8-64 afios) 3,0%
Iniciativas nuevas (“‘Baby business”) entre la poblacién adulta (I8-64 afios) 4,3%
Iniciativa emprendedora total en fase incipiente o “Early stage': TEAO6 7,3%
Estimacion del nimero de iniciativas nacientes (hasta 3 meses) 785.397
Estimacion del nimero de iniciativas nuevas (3-42 meses) [.125.132
Estimacion del total de iniciativas en fase incipiente (hasta 42 meses) 1911132
Intervalo de confianza al 95% para las iniciativas nacientes (663.553,937.240)
Intervalo de confianza al 95% para las iniciativas nuevas (973.892, 1.277.578)
Intervalo de confianza al 95% para el total de iniciativas incipientes (1.759.288,2.062.975)

A partir del conocimiento del nimero de propietarios de cada una de las iniciativas regis-
tradas por el observatorio GEM en el 2006, se estima que el nimero total de emprende-
dores de esta edicidn para el caso de Navarra y Espana respectivamente es el que se mues-
tra en las Tablas n® 2a y n° 2b. Los emprendedores navarros suponen el |,1% de los
emprendedores espafioles.

Tabla n° 2a
Emprendedores incipientes totales registrados
en la poblacion adulta navarra (PA) de 18 a 64 afios de edad en el 2006

Estimacion del nimero de emprendedores nacientes |7.502 personas

Estimacion del nimero de emprendedores nuevos 21.095 personas

Estimacion del ndmero total de emprendedores incipientes 39.015 personas
Tabla n° 2b

Emprendedores incipientes totales registrados
en la poblacion adulta espaiiola (PA) de 18 a 64 aios de edad en el 2006
Estimacion del nimero de emprendedores nacientes |.468.308 personas
Estimacion del nimero de emprendedores nuevos 2.030.455 personas

Estimacion del ndmero total de emprendedores incipientes 3.498.763 personas
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En resumen, podemos concluir que el TEA de Navarra crece pero a un ritmo menor que el
de Espafia, concentrandose el crecimiento en nuestra comunidad exclusivamente en las ini-
ciativas nacientes.

1.2. Dinamica empresarial en la poblaciéon adulta navarra

El nimero estimado de empresas consolidadas (es decir; que estan operando mds de 42 me-
ses) en la poblacién para Navarra y Espafia es el siguiente:

Tabla n° 3a
Empresas consolidadas en la poblacion adulta navarra 2006
Estimacion al 95% de confianza, error £ 2,53% Ntimero Porcentaje de PA
Empresas consolidadas o “Established business” 30.705 8,1%
Intervalo de confianza al 95% (21.115,40.296)
Tabla n° 3b
Empresas consolidadas en la poblacion adulta espaifiola 2006
Estimaciones al 95% de confianza, error + 0,58% Numero Porcentaje de PA
Empresas consolidadas o “Established business” 1.413.714 5,4%
Intervalo de confianza al 95% (1.261.871, 1.565.557)

En Navarra, las empresas consolidadas representaban el 8,1% de la poblacidn adulta (PA),
porcentaje superior en mds de 3 puntos al medio de Espafia. Esta misma diferencia fue en
2005 solamente de |,3 puntos porcentuales, por lo que podemos afirmar que el tejido em-
presarial consolidado es claramente mayor en Navarra que en Espafia, lo que podria ser ex-
plicado por una mayor consolidacion de las iniciativas nacientes y nuevas en el caso de Na-
varra que en el de Espafia.

Es importante sefialar que este indicador ha caido en 2006 en 2,3 puntos porcentuales con
respecto al de 2005 a nivel de Espafia, frente sélo a una caida de 0,9 puntos a nivel de Na-
varra.

Por otra parte, y como puede observarse en las tablas siguientes, el nimero de empresas
cerradas en Navarra representa el 1% de la poblacion adulta, porcentaje inferior al espaniol
(1,29%). Con respecto a 2005 este indicador ha descendido tanto a nivel de Navarra como
de Espafia.
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Tabla n° 4a
Cierre de negocios, empresas o cese de autoempleo
en la poblacion adulta navarra 2006

Estimaciones al 95% de confianza, error £ 2,53% Ndmero Porcentaje de PA
Iniciativas que han cerrado o cesado 3.790 1%
Intervalo de confianza al 95% (0, 13.382)

Tabla n° 4b

Cierre de negocios, empresas o cese de autoempleo
en la poblacion adulta espaiiola 2006

Estimaciones al 95% de confianza, error + 0,58% Ndmero Porcentaje de PA
Iniciativas que han cerrado o cesado 314.159 1,2%
Intervalo de confianza al 95% (162.315,466.002)

1.3. Actividad emprendedora en el contexto internacional

Para establecer las comparaciones internacionales, el Proyecto GEM Global utiliza una Unica
fuente de referencia: la base de datos internacional de poblacidn que publica el US Census.

Seguidamente, se presentan los resultados comparativos acerca del nivel de actividad em-
prendedora en las naciones y regiones participantes en el Proyecto GEM 2006, atendiendo
a diversas agrupaciones regionales y siempre teniendo en cuenta que se ofrece el porcenta-
je de poblacion adulta inmerso en actividades en fase de “Early stage”, es decir, nacientes
(menos de 3 meses en activo) y nuevas (entre 3 y 42 meses en activo). Tradicionalmente, en
el Proyecto GEM, a este porcentaje se le conoce como indice TEA (Total Entrepreneurial Ac-
tivity).

En la Figura n° 2 se muestra la posicion relativa de Navarra entre los principales paises que
componen la Unidn Europea y las demds regiones espafiolas participantes en el GEM 2006.

El indice TEA de Navarra en 2006,y como ya hemos sefialado anteriormente, ha sido me-
nor que el de Espafia, aunque se sitla por encima de paises como el Reino Unido, Ho-
landa y Francia. A su vez, el indice TEA de Espaia se asemeja al de Irlanda, el pals desa-
rrollado europeo que suele encabezar la clasificacion afio tras afio. Los paises menos
desarrollados muestran, como es de esperar, indices mds elevados, proporcionalmente
mas sustentados en las iniciativas emprendedoras por necesidad. Grecia, Letonia, Croacia,
la Republica Checa y Hungria se hallan en este caso. Finalmente, Bélgica y los Paises Bajos,
tienen indices discretos, especialmente la primera, cuya economfa estd muy condicionada
por la ubicacién de las instituciones gubernamentales de la UE y en la que hay un gran
contingente funcionarial.
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En cuanto a las regiones espafiolas, destacan los indices TEA de Madrid, Aragdn, Cataluia vy
Extremadura, los mayores, junto con Croacia, de la Unidn Europea. Es evidente que tanto
Catalufia como la Comunidad de Madrid son los dos principales focos de desarrollo eco-
némico y empresarial de Espaia, por lo que no sorprende que sean dos de las regiones en
las que el nacimiento de nuevas empresas es mayor: Por su parte, el comportamiento de Ex-
tremadura responde a otras razones. Esta comunidad es una de las comunidades espafiolas
con menor desarrollo econdmico de Espafia, pero en la que se estdn implementando gran
cantidad de iniciativas y programas regionales para impulsar su crecimiento, en particular, for-
mulas de autoempleo como medio para desarrollar la regidon y combatir el paro. Por dltimo
Aragdn también destaca por su dinamismo empresarial.

Figura n® 2
Actividad emprendedora incipiente en el contexto de la Unién Europea
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Seguidamente, se muestra la posicidn relativa de Navarra en el contexto de la OCDE, siem-
pre teniendo en cuenta que, en este apartado, no se analiza la calidad y dimensién de las ac-
tividades emprendedoras de los paises, sino simplemente se muestra la tasa bruta de parti-
cipacion de la poblacién adulta en las mismas. Como se puede apreciar; Navarra se sitda por
debajo de la media con una tasa muy alejada de la de algunos paises anglosajones (Austra-
lia, Irlanda, Estados Unidos); si bien estos Ultimos se han caracterizado tradicionalmente por
tener una poblacién muy emprendedora.
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Figura n®° 3
Actividad emprendedora incipiente en el contexto de la OCDE
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Hace varios afios que los resultados del Proyecto GEM han puesto de manifiesto que tener
una alta tasa de actividad emprendedora en la poblacidn no es sindnimo de desarrollo en
términos brutos. El siguiente grafico muestra la situacién en los paises que no estdn en el se-
no de la OCDE. En él se ve claramente que el conjunto de paises que se inicia con Croacia,
tiene tasas que oscilan entre el 8% y el 41%. Estas elevadas tasas se sustentan gracias a la ne-
cesidad de gran parte de esa poblacién de emprender para poder tener trabajo. Los nego-
cios que subyacen a esta actividad tienen, por lo general, una menor calidad en términos de
dimensidn, innovacion, creacidon de empleo, internacionalizacion y otras caracteristicas rele-
vantes, con respecto a los de los paises mds desarrollados.
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Figura n° 4
Actividad emprendedora
en paises no integrados en la OCDE
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|I.4. Dinamica empresarial en el contexto internacional GEM

La siguiente figura muestra el porcentaje de empresas consolidadas (“Established business’™)
estimado en la poblacién adulta de los paises y regiones participantes. Se trata de empresas,
negocios y autoempleos que llevan operando mds de 42 meses y se corresponde aproxi-
madamente con lo que en Espafia entendemos por empresas dadas de alta, por término me-
dio, desde hace aproximadamente 3,5 afios y que prosiguen su dindmica.

Al igual que en el apartado anterior, es necesario mostrar estos resultados para la UE y
la OCDE antes de hacerlo de forma global, para evitar errores de interpretacidn, pues la
calidad y dimensién de la dindmica empresarial no es comparable entre determinados
grupos de paises. El diferente grado de desarrollo econdmico y algunas de sus caracte-
risticas culturales y macroecondmicas generan, como se ha sefialado previamente, dife-
rentes modelos de comportamiento emprendedor y empresarial con diferentes implica-
ciones sobre el crecimiento. Asi, por ejemplo, en la UE, se puede apreciar cdmo Grecia
encabeza la gréfica porque proporcionalmente hay mds negocios y empresas consolida-
dos entre su poblacidn que en las restantes pero debemos tener en cuenta su menor de-
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sarrollo y que la dimensidén, expectativas y potencial de estas empresas no es compara-
ble con las de otros paises como, por ejemplo, Alemania, que ocupa una de las Ultimas
posiciones.

De manera andloga a lo observado en el estudio del afio 2005, Navarra presenta uno de los
mayores porcentajes de empresas consolidados de toda la Unién Europea. Si el afio 2005
era la quinta, con un porcentaje del 8,77%, este afio se sitla en tercer lugar con un porcen-
taje del 8,02%. Este ligero descenso en el porcentaje de negocios consolidados es extensible
a la gran mayorfa de los pafses y regiones GEM. En el contexto de las comunidades espafio-
las cubiertas por el estudio (17), Navarra aparece como la comunidad espafiola con un ma-
yor indice de consolidacién de empresas.

Figura n®5
Empresa consolidada detectada como porcentaje
de la poblacion en el contexto de la Unién Europea
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Esta posicidn cabecera puede trasladarse al conjunto de paises de la OCDE con repre-
sentacién en el Proyecto GEM.Tal y como muestra la Figura n® 6 la Comunidad Foral ocu-
pa la quinta posicién por encima de paises de referencia en el contexto econdmico mun-
dial como Estados Unidos, Alemania o Reino Unido. Tal y como se apuntaba al inicio de
este apartado, el dato sobre el porcentaje de negocios consolidados, sin duda positivo, de-
be ser considerado conjuntamente con informacion sobre la calidad (dimensidn, expecta-
tivas y potencial) de estas iniciativas empresariales. El modelo de crecimiento de la Co-
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munidad Foral se ha fundamentado, en un porcentaje significativo, en su capacidad para
atraer inversiones extranjeras y para desarrollar un tejido productivo que se ha manteni-
do estable en el tiempo. El futuro parece demandar un crecimiento econémico basado en
mayor medida en la creacién de empresas con fuerte potencial de crecimiento e innova-
cidn tanto en el sector industrial como, sobre todo, en el sector servicios. En la medida en
que se consiga generar las condiciones adecuadas para la aparicién y consolidacidn de es-
te tipo de negocios seguiremos observando buenos porcentajes de empresa consolidada
en Navarra.

Finalmente, se presenta la grdfica de todos los paises que integran el GEM 2006, incluidas
las regiones que integran el REM-Espafia 2006. El pais con mayor proporcion de negocios,
empresas y autoempleo consolidado es el de Islas Filipinas. A la vista del gréfico hay que
advertir que, al no hablar en términos absolutos, estas cifras no significan nunca que Tai-
landia tenga mds empresas que, por ejemplo, EE.UU., puesto que las respectivas poblacio-
nes adultas estdn integradas por nimeros de personas muy distintos. Simplemente se po-
ne de manifiesto que, proporcionalmente hablando, existe un mayor tejido empresarial en
la poblacidn de Tailandia, aunque conviene volver a sefialar que la dimensidn, expectativas
y potencial de las empresas que conforman este tejido no es comparable con el de las em-
presas de EE.UU.

Figura n° 6
Empresa consolidada detectada como porcentaje
de la poblacién en el contexto de la OCDE
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La descripcién de la dindmica empresarial, se completa con el estudio del cierre de negocios
detectado en forma de porcentaje en la poblacidn adulta de los paises GEM y de las regio-
nes REM-Espafia 2006.

Navarra presenta un porcentaje del 1,04%, menor que el detectado el afio anterior (1,59%).
Tal y como muestra la Figura n® 8 Navarra se sitia dentro del conjunto de pafses y regiones
con un menor indice relativo de cierre de negocios. Este dato es consistente con el referido
al porcentaje de negocios consolidados que acabamos de comentar, y en el que recordemos
Navarra ocupaba un lugar destacado. En términos globales Espafia ocupa un lugar favorable
con respecto a este indicador, tanto en el seno de la UE como en el de la OCDE, ya que 9
regiones espafiolas (Navarra entre ellas) estdn entre los 10 paises/regiones con menor por-
centaje de cierre de negocios.

En general, al observar el conjunto total de paises GEM, se aprecia que tanto la natalidad co-
mo la mortalidad de iniciativas son, en términos porcentuales, muy superiores en los paises
en vias de desarrollo que en los paises desarrollados, por lo que la dindmica emprendedora
sufre, en general, una mayor rotacion en aquellas naciones.

Figura n®7
Empresa consolidada detectada en la poblacién
de todos los paises GEM 2006
y regiones REM-Espaiia 2006
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Figura n° 8
Porcentaje de cese de actividades en la poblacion de los paises
que participan en GEM 2006 y regiones participantes en REM-Espaiia 2006
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1.5. Potencial emprendedor en la poblacion adulta navarra
en el contexto nacional e internacional

En este apartado se ofrece una sintesis de los datos referidos a los emprendedores poten-
ciales, es decir, a aquellos que tienen en mente la idea de poner en marcha un negocio o au-
toempleo en los proximos 3 afos. Se trata por tanto de proyectos empresariales potencia-
les y no, como en los casos anteriores, de iniciativas en marcha.

Asf, en Navarra, a la pregunta: jEspera acometer un “Start up” en los préximos 3 afios?, la ta-
sa de respuesta obtenida es la siguiente:

Tabla n° 5
Emprendedores potenciales en la poblacion adulta navarra y espafiola 2006

Ntmero Intervalo de confianza % de PA
Emprendedores potenciales Navarra® 24.261 (14.640, 33.852) 6,4%
Emprendedores potenciales Espafia** 1.649.333 (1497490, 1.801.176) 6,3%

* Estimaciones al 95% de confianza, error £ 2,53%

** Estimaciones al 95% de confianza, error + 0,58%
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Figuran®9
Porcentaje de emprendedores potenciales en la poblacién
de todos los paises GEM y regiones REM-Espaiia 2006
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El porcentaje de la poblacién que tiene en mente emprender negocios en los proximos 3
afios se sitda en el 6,4%, un porcentaje practicamente igual al registrado para el conjunto de
Espana. Este porcentaje es muy similar al porcentaje de la poblacién adulta navarra involu-
crada activamente en negocios de menos de 3,5 afios de vida (indice TEA = 6,2). Existen por
tanto indicios que sugieren que de no modificarse sustancialmente el panorama econémico
y social, la tendencia a emprender en Navarra tenderfa a mantenerse o a aumentar ligera-
mente. Los futuros informes REM permitirdn valorar si efectivamente estas intenciones se

plasman en negocios y por lo tanto si la actividad emprendedora realmente consolida la ten-
dencia apuntada.

En el plano internacional, si se observan los resultados para todo el conjunto de paises
GEM, se aprecian grandes disparidades, motivadas, como se viene explicando, por los di-
versos niveles de desarrollo, la necesidad ante la falta de alternativas de trabajo, etc. Na-
varra, al igual que Espafia en su conjunto, estd bastante alineada con los paises de la Unidn
Europea.






Capitulo 2
Tipos de comportamiento emprendedor

2.1. Introduccion

La actividad emprendedora registrada en los paises y regiones participantes en el Proyecto
GEM obedece a dos motivaciones principales: la necesidad de emprender frente a mejores
alternativas de trabajo y el aprovechamiento de oportunidades de negocio que son detec-
tadas por emprendedores potenciales. En el lenguaje GEM la primera motivacién se deno-
mina emprender por necesidad mientras que la segunda recibe el nombre de emprender
por oportunidad. Se entiende que estas dos motivaciones son fruto de situaciones perso-
nales, de entorno y socioecondmicas muy diferentes y, por tanto, merecen un andlisis espe-
cifico. Mds aidn cuando se ha podido comprobar la existencia de una relacién entre los mo-
tivos para emprender y el desarrollo econdmico de los paises.

Para establecer qué porcentaje de la poblacién emprende o ha emprendido anteriormente
por estos dos motivos fundamentales, la encuesta a la poblacidn adulta contiene una serie
de preguntas especialmente dedicadas a investigar este tema. Los entrevistados, ademads de
responder a la pregunta simple (haber puesto en marcha un negocio para aprovechar una
oportunidad, por no tener mejores opciones de trabajo, una combinacidn de las dos ante-
riores o busqueda de mejores oportunidades a pesar de tener trabajo), identifican una mo-
tivacién mds especifica, tal como: deseo de mayor independencia, aumento de los ingresos
personales, simplemente mantener el nivel de ingresos u otro caso que deben explicar. Los
resultados que se extraen de esta consulta se exponen a continuacién.

2.2. Oportunidad y necesidad en el proceso emprendedor

Las siguientes tablas resumen las cifras relativas a los diversos comportamientos emprende-
dores en Navarra y Espafia, distinguiendo entre las personas que estdn en fase naciente
("Start up”) y que poseen una empresa nueva (‘‘Baby business”).

Tabla n° 6a
Tipos de comportamiento emprendedor en Navarra
tomando como base el total de la poblacion adulta navarra

Tibo de motivacicn “Start up” “Baby business”  “Early stage” total (SU + BB)
Porcentaje sobre la poblacion navarra y nimero de personas

Oportunidad pura (1,8%) 6.823 (2,3%) 8.719 (4,1%) 15.542
Oportunidad en parte (0,7%) 2.654 (0,7%) 2.654 (1,3%) 4.928
Necesidad (0,2%) 758 (0,5%) 1.895 (0,8%) 3.033
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Tabla n°® 6b
Tipos de comportamiento emprendedor en Espafia
tomando como base el total de la poblacién adulta espafiola
Tipo de motivacion “Start up” “Baby business”  “Early stage” total (SU + BB)

Porcentaje sobre la poblacion espafiola y nimero de personas

Oportunidad pura (1,8%) 471.238 (2,8%) 733.037 (4.5%) 1.178.095
Oportunidad en parte (0,8%) 209.439 (0,8%) 209.439 (16%) 418.878
Necesidad (0,4%) 104.720 (0,8%) 209.439 (1,1%) 287979

Los resultados muestran, al igual que los afios anteriores, el claro predominio de la motiva-
cion de emprender por oportunidad, tipica de los paises desarrollados. Este dato estd en
consonancia con resultados recientes que ponen de manifiesto la presencia de porcentajes
muy significativos de emprendedores de necesidad, en detrimento del porcentaje de em-
prendedores de oportunidad, en paises donde el desarrollo econdmico y social no ofrece
alternativas de empleo estable ni genera un caldo de cultivo propicio para la aparicidn, des-
cubrimiento y explotacién de oportunidades de negocio.

A diferencia de lo que ocurre en Espafia, donde en los dos Ultimos afios se observa un pro-
gresivo aumento de iniciativas emprendedoras motivadas por la necesidad, en Navarra el
porcentaje de iniciativas emprendedoras por necesidad apenas varfa en relacién al afio 2005.
Esto viene acompafiado de un incremento de las iniciativas emprendedores por oportuni-
dad, en particular las de oportunidad pura entre las personas que estdn en fase naciente
(“Start up”) que pasarfan de ser el 1,2% a suponer el 1,8% de la poblacién adulta de Nava-
rra. Estos datos indicarfan que el aumento que ha experimentado el indice de actividad em-
prendedora total o TEA de Navarra en el afio 2006 ha venido generado fundamentalmen-
te por un incremento de la actividad emprendedora por oportunidad en fase naciente. Este
es un dato positivo en el sentido que indicarfa un incremento de la actividad emprendedo-
ra sostenida en negocios que parecen estar asociados a tasas positivas de desarrollo econd-
mico regional.

En cualquier caso conviene ser cautos en la interpretacion y vigilar en sucesivos informes la
evolucién de estos indicadores para valorar si el aumento de la actividad emprendedora por
necesidad que se detecta en Espafa tiene un reflejo en Navarra, o por el contrario la Co-
munidad Foral sigue manteniendo un perfil diferenciado en este aspecto. En este sentido
puede ser interesante recoger que en el contexto de Espafia el aumento de la actividad em-
prendedora por necesidad se viene explicando por el incremento de iniciativas de jovenes vy
de inmigrantes que, en determinadas zonas del pais no hallan empleos por cuenta ajena bien
remunerados y acordes con su formacion.

A continuacién se muestra la evolucién temporal del indice de actividad emprendedora to-
tal o TEA, diferenciando entre la actividad por oportunidad (TEA oportunidad) y la de ne-



Capitulo 2. Tipos de comportamiento emprendedor n

cesidad (TEA necesidad). Estos indicadores proporcionan el porcentaje de iniciativas em-
prendedoras que se han creado por ambos motivos sobre la poblacidn activa de Navarra y
Espafia respectivamente.

Los valores confirman el andlisis anterior en el que se observaba un estancamiento del por-
centaje de las iniciativas emprendedoras por necesidad y un crecimiento de las de oportu-
nidad, que estaria en la base del incremento del TEA observado este afio. A nivel de Espafia
la actividad emprendedora por oportunidad asciende casi 2 puntos porcentuales respecto al
afio anterior y la actividad emprendedora por necesidad aumenta 0,4 puntos porcentuales,
mientras descienden las iniciativas emprendedoras motivadas en otros casos. Parece por tan-
to también que el repunte en el indice TEA del afio 2006 para el conjunto de Espaia viene
generado fundamentalmente por el incremento de la actividad emprendedora por oportu-
nidad.

Tabla n° 7a
Evolucion del tipo de comportamiento emprendedor “Early stage” en Navarra
como porcentaje de la poblacion adulta y como porcentaje de la actividad
emprendedora total ‘“Early stage” registrada cada afo

Afio de medicidn TEA TEA oportunidad TEA necesidad TEA otro caso
2005 549 (100%) 4,73 (85,5%) 0,76 (14,5%) 0,00 (0,0%)
2006 6,23 (100%) 546 (87,6%) 0,77 (12,4%) 0,00 (0,0%)

Tabla n° 7b
Evolucion del tipo de comportamiento emprendedor ‘“Early stage’ en Espafia
como porcentaje de la poblacion adulta y como porcentaje de la actividad
emprendedora total “Early stage” registrada cada afo

Afio de medicién TEA TEA oportunidad TEA necesidad TEA otro caso
2001 6,32 (100%) 4,46 (70,5%) 1,61 (25,5%) 0,25 (4,0%)
2002 4,59 (100%) 342 (74,5%) 1,02 (22,2%) 0,15 (3,3%)
2003 6,77 (100%) 6,05 (89,4%) 0,51 (7,5%) 0,21 (3,1%)
2004 515 (100%) 4,53 (88,0%) 0,62 (12,0%) 0,00 (0,0%)
2005 5,40 (100%) 4,40 (81,5%) 0,80 (14,8%) 0,20 (3,7%)
2006 7,27 (100%) 6,11 (84,1%) [,10 (15,2%) 0,04 (0,6%)
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Figuran® 10
Actividad emprendedora por oportunidad y necesidad en la UE
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Paises GEM 2006 de la UE y Regiones espafolas

Figura n® |1
Actividad emprendedora por oportunidad y necesidad
fuera de la UE y en Navarra
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La posicidn relativa de Navarra en el contexto internacional sigue siendo positiva. Tal y co-
mo muestran los siguientes gréficos, Navarra presenta tasas de actividad emprendedora to-
tal similares a las de los pafses desarrollados. Andlogamente, la proporcion de iniciativas em-
prendedoras por oportunidad dominan claramente a las de necesidad. Si atendemos a estas
Ultimas Navarra presenta niveles de actividad emprendedora por necesidad inferiores a pai-
ses de referencia en el contexto de la Unién Europea como Reino Unido, Francia o Alema-
nia, y también inferiores a la media espafiola. El segundo gréfico muestra la actividad em-
prendedora por oportunidad y por necesidad para los paifses que participan en el Proyecto
GEM v que no pertenecen a la Unién Europea. En términos globales podemos observar cé-
mo Navarra ocupa una posicidn acorde con su nivel de desarrollo y caracteristicas macroe-
condmicas, que no guarda relacién con la distribucién de actividad empresarial de Perd, Islas
Filipinas, Colombia y otros pafses en vias de desarrollo en que la necesidad es muy notoria
como motivacién para emprender.

En este contexto donde se comparan los paises GEM vy las regiones espafiolas en funcién de
su nivel de actividad emprendedora por necesidad es interesante mostrar la figura 2. En ella
se relaciona la actividad emprendedora por necesidad y el nivel de desarrollo econdmico de
los paises participantes en el Proyecto GEM elaborada por el equipo encargado del informe
nacional para Espafia. Tal y como hemos sefialado al comienzo del capitulo existe una rela-
cion inversa entre el grado de desarrollo econdmico vy la actividad emprendedora por ne-
cesidad. Esto es, la actividad emprendedora por necesidad tiende a reducirse conforme au-
menta el desarrollo econdmico del pais. Este descenso se achaca a la presencia de mayores
y mejores oportunidades de empleo por cuenta ajena. Estas oportunidades conducen a que
muchas personas que no ven oportunidades reales de negocio ni se sienten preparadas pa-
ra llevar adelante iniciativas emprendedoras novedosas, y que sdlo las llevan a cabo cuando
no hay otra alternativa, se decanten por el empleo por cuenta ajena. De este modo sdlo las
personas que intuyen oportunidades de negocio y que se sienten realmente preparadas pa-
ra ello se embarcan en actividades emprendedoras, dando lugar normalmente a un incre-
mento de la actividad emprendedora de oportunidad. Estos negocios tienen normalmente
mayores probabilidades de supervivencia y de crecimiento y se consideran por tanto un fac-
tor positivo para el crecimiento econdmico. Todo ello, ademds, en un contexto donde debi-
do al mayor grado de desarrollo econdmico existen mds oportunidades de negocio y ma-
yor capacidad de formacion.

En el extremo izquierdo del gréfico se sitdia un amplio conjunto de paises en vias de desa-
rrollo, encabezados por Perd, Filipinas y Colombia, en los que el PIB per cépita estd en nive-
les bajos y el indice de actividad emprendedora por necesidad, en niveles altos. Sin embar-
g0, la relacion entre el PIB y la actividad emprendedora por necesidad no es lineal, o en otras
palabras, hay varios paises con un PIB per cdpita similar, pero su indice de actividad empren-
dedora por necesidad es variable, no alcanzando las cotas de los primeros. En este caso es-
tarfan China, Brasil, Uruguay y Tailandia.
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Figura n® 12
Relacion entre el indice de actividad emprendedora por necesidad
y el nivel de desarrollo de los paises
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También la India e Indonesia presentan los PIB per cdpita mds bajos, pero su indice de actividad
emprendedora por necesidad se sitda en niveles parecidos a los de Argentina, Chile y la Repu-
blica Checa. Este hecho debe interpretarse de forma que, a pesar de la pobreza del pais, los em-
prendedores siguen considerando que su iniciativa de emprender responde a que han encon-
trado una oportunidad en su entorno, mientras que los emprendedores argentinos o chilenos,
por el nivel de desarrollo de su pais, no deberian de estar emprendiendo por necesidad o de-
berian estar colocados en un trabajo por cuenta ajena, cuando en realidad no pueden.

Espafia y la mayorfa de los paises de la Unién Europea se sitdan en la parte intermedia de
la curva, con un PIB per cdpita mds elevado y niveles muy moderados de actividad empren-
dedora por necesidad. Es en esa zona de la figura donde se situarfa Navarra. La curva finali-
za con Noruega y Emiratos Arabes Unidos, dos paises con renta per capita muy elevada en
comparacion con el resto y los niveles mds bajos de actividad emprendedora por necesidad.
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2.3. Principales motivos que estan impulsando la decision
de emprender por oportunidad

Cuando un emprendedor potencial detecta una oportunidad y toma la decisién de poner
en marcha una iniciativa empresarial, ademds de aprovechar esa oportunidad, el emprende-
dor lo hace impulsado por otros motivos concretos que estdn relacionados con su desarro-
llo personal y profesional. Las tablas que se muestran a continuacién resumen los datos so-
bre las principales motivaciones subyacentes para el aprovechamiento de oportunidades
para emprender tanto en Navarra como para el conjunto del Estado.

Los datos mantienen a grandes rasgos la estructura del afio anterior con un predominio de
la independencia como razdn principal para iniciar la actividad empresarial, seguida del de-
seo de aumentar los ingresos. En el caso de la comparativa interanual en Navarra, la mayor
diferencia se observa en el incremento del porcentaje de emprendedores nacientes (“Early
stage”) que declaran que la independencia y el aumento de la renta son las razones funda-
mentales para la creacién de la empresa. Esto repercute en un descenso del porcentaje de
emprendedores nacientes que eligen la opcidn mantener los ingresos. Esta variacion en los
emprendedores nacientes se traduce en una variacidn interanual que sigue el mismo patron
para el conjunto de la actividad emprendedora total en Navarra (TEA).

Esta evolucion contrasta con la observada para el conjunto de Espafia donde ha aumentado el
porcentaje de emprendedores nacientes (“‘Early stage™) cuya motivacion principal fue mante-
ner su riqueza, a costa de un descenso en aquellos que buscaban incrementarla. Esta diferen-
cia sin embargo es plenamente consistente con las diferencias antes citadas entre Navarra y Es-
pafia en relacidon a la evolucidén de las tasas de emprendimiento por oportunidad y por
necesidad. Asf mientras en el caso de Navarra el aumento de la actividad emprendedora total
(TEA) se debe al emprendimiento de oportunidad, en particular en el segmento de empren-
dedores nacientes, en el caso de Espafia una parte del mismo viene generada por el aumento
del emprendimiento por necesidad. Al igual que en los casos anteriores, serd interesante com-
probar la evolucidn en informes sucesivos de este dato positivo para Navarra, y que sugiere la
reciente puesta en marcha de negocios con expectativas de crecimiento futuro.

Tabla n° 8a
Principal motivacién subyacente en el aprovechamiento
de oportunidades para emprender en Navarra

Motivo para emprender por oportunidad — “Start up” “Baby business”  “Early stage” (SU + BB)
2005 2006 2005 2006 2005 2006
Independencia 59%  58,6% 48,7%  52,6% 53,8%  55%
Aumentar ingresos 25,6% 354% 33,3% 31,3% 29.5% 335%
Mantener ingresos actuales 154% 0% 154% 16,1% 16,7%  8,.8%
Otros - 6% - 0% - 2,7%

Total 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabla n° 8b
Principal motivacién subyacente en el aprovechamiento
de oportunidades para emprender en Espana

Motivo para emprender por oportunidad — “Start up” “Baby business”  “Early stage” (SU + BB)
2005 2006 2005 2006 2005 2006
Independencia 52,5% 52,6%  565% 53,6% 54,4% 532%
Aumentar ingresos 39,8% 349% 29,0% 30,9% 345% 32,6%
Mantener ingresos actuales 7,8% 11,0% 14,5% 14,1% L1119 12,9%
Otros - |,4% [,3% - [,3%

Total 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0%



Capitulo 3
Perfil socioeconomico de la persona
emprendedora navarra

3.1. Introducciéon

Hasta el momento se han analizado importantes y diversos aspectos acerca de las personas
emprendedoras seglin paises y regiones. Se ha comprobado qué naciones y qué regiones tie-
nen mayores indices de personas emprendedoras Y, también, se ha analizado qué es lo que
ha impulsado a estas personas a embarcarse en una aventura empresarial.

Pero, ;quiénes son estas personas?, ;cémo son estas personas! ...

En este capitulo se van a analizar los rasgos del perfil del emprendedor incipiente o “Early
stage” del afio 2006 en Navarra. El emprendedor incipiente es aquel adulto que estd inmer-
SO en un negocio o empresa en fase de “Early stage”, es decir; naciente o nueva (menos de
42 meses de funcionamiento).

También, segin marca el Comité Cientffico del GEM, se presentan datos sobre las personas
que declaran tener intencidn de crear una empresa en los préximos 3 afios (emprendedo-
res/as potenciales), sobre aquellas personas con negocios consolidados (mds de 42 meses en
funcionamiento), y sobre aquellas otras que han cerrado recientemente sus empresas.

De este modo, los hombres representan el 64,2% de los emprendedores incipientes en el
afio 2006 en Navarra, frente al 50,9% del afio 2005. La edad media del emprendedor inci-
piente es de 38 afios frente a los 43 del afio pasado. Su renta media mensual se sitda ma-
yoritariamente, v al igual que en 2005, entre los 1.200 y los 1.800 euros.

El perfil del emprendedor incipiente navarro en 2006 es muy similar al del espafiol en edad
y renta, si bien en Espafia el 55% de estos emprendedores cuentan con estudios medios o
superiores frente al 60% en el caso de Navarra.

3.2. Género

La distribucion de la poblaciéon emprendedora “Early stage” por género muestra que en el
afio 2006, el 64,2% de los emprendedores navarros son hombres y el 35,8%, mujeres. Estas
cifras difieren considerablemente de las del afio 2005, puesto que en dicho afio el 50,9% de
los emprendedores incipientes en Navarra fueron hombres y el 49,1%, mujeres. Estos datos
sugieren que en 2006 se produjo un fuerte incremento de la actividad masculina en el cam-
po del emprendimiento y un descenso de la femenina. En comparacién con los resultados
obtenidos a nivel de Espafia, en Navarra el porcentaje de emprendedores incipientes hom-
bres (64,2%) supera en 3,3 puntos porcentuales al del conjunto de Espafia (60,9%).
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En el caso de los emprendedores potenciales, la presencia masculina (57,7%) de nuevo es
superior a la femenina (42,3%). En comparacién con Espaiia, Navarra presenta una situacion
mads equilibrada en cuanto al peso de los sexos puesto que en Espafia el 60,9% de los em-
prendedores potenciales son hombres.

En el conjunto de emprendedores consolidados, que son aquellos que poseen un negocio
que viene operando mds de tres afios y medio, la distribucidn entre sexos se decanta de
nuevo mds hacia el género masculino. No obstante en Navarra casi el 40% de emprende-
dores consolidados son mujeres frente al 30,2% del caso espafiol.

En el colectivo de empresas que han cerrado en los |2 meses anteriores al trabajo de cam-
po, las mujeres representan en Navarra el 45,8% de los casos, frente al 33,3% del afio ante-
rior; hecho que pone de manifiesto que la supervivencia de iniciativas empresariales lidera-
das por mujeres puede haber sido mas dificil en este dltimo afo.

Figuran® I3
Distribucion del sexo de los emprendedores potenciales, ‘“Early stage”,
consolidados y que han cerrado un negocio
en los ultimos 12 meses (07-05/07-06) en Navarra
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En conjunto, los datos anteriores sugieren un estancamiento de la actividad emprendedora
femenina en Navarra frente a un fuerte incremento de la masculina. Como dato positivo des-
tacariamos un mayor porcentaje de mujeres que se declaran emprendedoras potenciales
(42,3%) en Navarra en 2006 frente al obtenido en 2005, que fue del 41,6%, siendo dicho
porcentaje superior al obtenido para el conjunto de Espafia en 2006 (39,1%).

3.3. Edad

La siguiente tabla muestra la edad media de los emprendedores de Navarra y Espafa en
2006 segun la fase en la que se hallan en el proceso emprendedor: Los resultados son muy
similares para ambos dmbitos geogrdficos, si bien la edad media de los emprendedores po-
tenciales y nacientes es ligeramente superior en Navarra mientras que la de los emprende-
dores consolidados vy la de los que han cerrado es ligeramente inferior,

La comparacion con los resultados de 2005 muestra que se ha producido en Navarra una
reduccién muy significativa de la edad media de los emprendedores. Destacarfamos en con-
creto que la edad media del emprendedor potencial es |0 aflos menor en 2006 (fue de 43,5
afios en 2005) y 5 aflos menor la del emprendedor naciente o “Early stage”. Asimismo, la
edad media del emprendedor consolidado es 3 afios menor en 2006 y la del emprendedor
que ha cerrado | afio menor.

Tabla n° 9
Edad media de la persona emprendedora en Navarra segun la fase activa
en que se encuentra y comparacion con Espafia

Navarra
Emprendedor Emprendedor Emprendedor Emprendedor
potencial “Early stage” consolidado que ha cerrado
Media  D. tipica Media  D. tipica Media  D. tipica Media  D. tipica
3355 11,07 38,27 9,326 42,56 10,77 40,17 14,69

(D. tipica = Desviacion tipica. Numero que representa el alejamiento de una serie de nimeros de
su valor medio)

Espaiia
Emprendedor Emprendedor Emprendedor Emprendedor
potencial “Early stage” consolidado que ha cerrado
Media  D. tipica Media  D. tipica Media  D. tipica Media  D. tipica
30,09 10,63 37,88 10,58 43,55 10,36 41,86 12,76

(D. tipica = Desviacién tipica. Numero que representa el alejamiento de una serie de ndmeros de
su valor medio)
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Las distribuciones por tramos de edad en Navarra (ver Figura n° 14) para los cuatro colectivos
considerados: emprendedores potenciales, “Early stage”, consolidados y que han cerrado, eran
similares entre sf el aflo 2005, mientras que ahora se aprecian asimetrias hacia la zona de jéve-
nes, especialmente de 25-34 afios en los colectivos de emprendedores potenciales y “Early sta-
ge". De continuar esta tendencia podrfamos comenzar a hablar de efectividad en las medidas de
apoyo al espfritu emprendedor entre los jovenes, que se vienen adoptando desde hace unos
afos, asi como de un mejor impulso a esta opcidn profesional desde las universidades.

Figura n® 14
Distribuciones de edad de los emprendedores en Navarra
segun la fase del proceso emprendedor en que se hallan: potencial,
““Early stage”, consolidada o cierre

18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64

Distribucion de edad emprendedores potenciales Distribucion de edad emprendedores incipientes

%
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Distribucién de edad emprededores consolidados Distribucién de edad emprendedores que han cerrado
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En la distribucion de edad de los emprendedores consolidados vemos que mds del 60% de los
mismos tiene entre 35 vy 54 afios. En la distribucidon de edad de los emprendedores que han
cerrado su negocio el peso del colectivo entre 18 y 34 afos es el mayor, un 33% del total, lo
que sugiere que muchas iniciativas empresariales constituidas por personas jévenes fracasan.

Los datos de 2006, comienzan a estar en consonancia con los de la tendencia internacional que
suele mostrar al grupo de jdvenes entre 25-34 afios como el mds activo en creacién de empresas.

3.4. Educacion

El nivel educacional del emprendedor navarro sigue mejorando al mismo ritmo que lo hace
el nivel de estudios de nuestra sociedad en general. Como se puede apreciar en las siguien-
tes distribuciones, apenas quedan reductos de emprendedores sin estudios, si bien no hay
que descartar que estas cifras vuelvan a incrementarse en los préximos afios por un efecto
derivado de la actividad desarrollada por emprendedores inmigrantes, que no han tenido las
mismas oportunidades que los navarros en este sentido.

La proporcidn de emprendedores potenciales e incipientes con estudios medios ha aumen-
tado claramente entre 2005 y 2006, alcanzé este Ultimo afio el 34,1% y el 36,6%, respecti-
vamente, frente al 16% del afio pasado. La mayorfa de los emprendedores consolidados
(29,9%) tienen estudios primarios y el 36,2% de emprendedores que han cerrado sus ne-
gocios eran universitarios.

Al comparar los niveles de estudios de los emprendedores navarros y de los del conjunto
de Espaia vemos cdmo el porcentaje de emprendedores con estudios medios y superiores
es superior en Navarra, tanto en el caso de emprendedores potenciales como en el de los
incipientes. Lo mismo ocurre para el caso de emprendedores que han cerrado sus negocios.
En el caso de los emprendedores consolidados, los resuttados son muy similares.

Figura n® I5
Nivel de estudios de los emprendedores segun la fase en que se hallan del proceso
emprendedor: potenciales, ‘““Early stage”, consolidados o que han cerrado
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Figura n° I5 (Cont.)
Nivel de estudios de los emprendedores segun la fase en que se hallan del proceso
emprendedor: potenciales, ‘“Early stage”, consolidados o que han cerrado

%

Sin estudios Primarios Secundarios Medios  Superiores Primarios  Secundarios Medios Superiores

Emprendedores consolidados Emprendedores que han cerrado

En conjunto, estos datos sugieren un mayor peso de personas con estudios medios y uni-
versitarios en el mundo de la creacién de empresas en la Comunidad Foral que en el con-
junto de Espafia.

Tabla n® 10
Nivel de estudios segun tipologia de persona emprendedora.
Comparativa entre Navarra y Espaiia. Afio 2006

Navarra Espafia
Potenciales emprendedores/as
Estudios primarios y secundarios 36% 39%
Estudios medios y superiores 64% 61%
Emprendedores/as “Early stage”
Estudios primarios y secundarios 41% 45%
Estudios medios y superiores 60% 55%
Emprendedores/as consolidados/as
Estudios primarios y secundarios 32% 32%
Estudios medios y superiores 48% 48%

Emprendedores/as que han cerrado el negocio
Estudios primarios y secundarios 38% 51%
Estudios medios y superiores 62% 49%
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3.5. Nivel de renta

En todo estudio exploratorio las preguntas relacionadas con ingresos despiertan cierto re-
celo entre las personas entrevistadas, por lo que los datos que aparecen a continuacion si
bien son un interesante indicador, deben ser tomados con cierta cautela debido al alto por-
centaje de no respuesta.

El nivel de renta de las personas emprendedoras en Navarra es muy variable y se com-
prueba cémo a mayor consolidacidn de la empresa en el mercado, los niveles de renta au-
mentan. Se observa una clara y razonable evolucién en el nivel de ingresos de las personas
emprendedoras entre los primeros momentos del ciclo de vida de sus empresas y la fase de
consolidacion, como reflejan los siguientes gréficos.

Figura n® 16
Distribuciones del nivel de renta mensual de los emprendedores navarros
segun la fase del proceso emprendedor en que se hallan: potencial,
“Early stage”, consolidada o cierre
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En el momento de “Early stage”, practicamente el 43% de las personas emprendedoras en-
trevistadas declaran que su renta media mensual se sitda entre 600 y 1.800 euros. Sin em-
bargo en el caso de las empresas consolidadas, este intervalo de renta engloba al 34,2% de
estas personas. Ademas, entre los consolidados el 14,3% ingresa entre 1.800 euros y 2.400,
y el 16,5% por encima de esta cantidad. En el caso de las personas en “Early stage” estos por-
centajes se reducen al 9,1y al 15,2% respectivamente.

3.6. El proceso emprendedor en zona rural y zona urbana

Otra de las caracteristicas de la persona emprendedora navarra es la clara tendencia a ubi-
carse en zonas urbanas. Esto es, en poblaciones de mds de 5.000 habitantes. En este caso, no
hay grandes diferencias entre los diferentes tipos de personas emprendedoras con las que
venimos trabajando.

Figura n® 17
Distribucion de las iniciativas emprendedoras y cierres en zona rural y urbana
segin el momento en que se hallan en el proceso emprendedor

%

Zona rural Zona urbana Zona rural Zona urbana

Emprendedores potenciales Emprendedores incipientes

%

83

Zona rural Zona urbana Zona rural Zona urbana

Emprendedores consolidados Cierrres



Capitulo 3. Perfil socioeconémico de la persona emprendedora navarra n

No obstante, hay que sefalar que en los casos de los emprendedores incipientes y de los
consolidados, mds de un tercio de los integrantes de cada uno de estos grupos desarrollan
su actividad empresarial en el dmbito rural. Estas cifras indican que las zonas rurales de Na-
varra tienen un peso especifico importante dentro del funcionamiento y desarrollo de la Co-
munidad Foral.

En la comparativa con Espana esta afirmacién queda clara, ya que tan sélo el 16% de las per-
sonas en procesos de “Early stage” y el 21% de los emprendedores consolidados provienen
de zonas rurales. Asimismo, en el caso de los emprendedores potenciales navarros, el 24,3%
de ellos estdn en el dmbito rural frente al | 1% en el conjunto de Espafia.

Estos datos pueden explicarse por la estructura territorial de Navarra, en la que hay impor-
tantes nucleos de poblacién fuera de Pamplona y su Comarca. El hecho de que haya locali-
dades de un tamafio mediano con buenas dotaciones y con empresas instaladas en ellas, con-
lleva que muchas zonas mantengan su volumen de poblacidn, con la excepcidn de la zona
de la montafia navarra que s se ha despoblado en las Ultimas décadas.

El fuerte emprendimiento que se observa en Navarra en el mundo rural podria ser debido
al equilibrio territorial, productivo y de dotacidn de servicios que se observa en la Comuni-
dad Foral entre el mundo rural y el urbano. Esto harfa que los habitantes de las zonas rura-
les de Navarra se encontrasen con menos dificultades a la hora de emprender que las que
tendrfan en otras zonas rurales de Espafa.

3.7. La situacion laboral del emprendedor

La gran mayorfa de los emprendedores potenciales (75,2%) estd empleado en la actualidad
(ver Figura n° 18). Las personas que estan en el paro (7,3%) son candidatas a emprender
por necesidad, a falta de otras alternativas de trabajo. Los estudiantes (15,6%) pueden estar
plantedndose una idea de negocio para desarrollar cuando finalicen sus estudios. Por Ultimo,
las amas de casa (1,3%) pueden responder a situaciones de cambio de estatus, pensando en
el desarrollo de un negocio tras una etapa mas familiar.

Por otro lado, como es Idgico, los emprendedores incipientes y los consolidados estdn en si-
tuaciones activas en un 100% de los casos.

Finalmente, entre los que han cerrado una actividad, la gran mayorfa (87,2%) estdn en acti-
vo, ¥ tan sélo un 4% responde a una situacion de jubilacidn. La implicacidn de este resultado
es importante por cuanto significa que se han liquidado actividades pero no se han perdido
empleos, salvo en el 3,6% que regresa a la posicién de ama de casa. En otro capftulo se ana-
liza la proporcién de emprendedores que han cerrado actividades pero que siguen en acti-
Vo en otras o que piensan emprender de nuevo.

Destacar que en Navarra la proporcién de estudiantes entre los emprendedores potencia-

yO/0 5 O /0 j A y . -
les es del 15,6% frente a sdlo el 8,6% para el conjunto de Espafia, lo que sugiere que el es
piritu emprendedor va calando entre los jévenes navarros. Como cabria esperar, dada la re-
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ducida tasa de desempleo de Navarra, el porcentaje de parados dentro del apartado de em-
prendedores potenciales es menor en la Comunidad Foral (7,3%) que el observado para el
conjunto de Espafia (9,3%). Asimismo, el porcentaje de personas ocupadas entre aquellas
que han cerrado su negocio es claramente mayor en Navarra (87,2%) que en Espafia (82%).

Figuran® 18
Situacion laboral de los emprendedores potenciales
y de los emprendedores que han cerrado
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Capitulo 4
El proceso emprendedor de la mujer
en Navarra

Navarra, en 2006, presenta, desde el punto de vista laboral, un punto de partida practica-
mente igual que el del afio 2005. Es decir, Navarra goza de una excelente salud en el em-
pleo, siendo la Comunidad Auténoma con menor tasa de paro de Espafia al finalizar el afio,
segun la Encuesta de Poblacién Activa (EPA). Esto es debido a que las empresas navarras son
dindmicas y tienen capacidad para generar nuevas lineas de negocio y porque el mercado la-
boral es flexible y cualificado.

Los dltimos datos de la Encuesta de Poblacién Activa del afio 2006, datos de diciembre, po-
sicionan a Navarra como la Comunidad Auténoma con menor tasa de paro de Espafia si-
tudndose ésta en el 4,58%, frente al 5,95% del afio anterior y muy lejos de la media nacio-
nal situada en el 8,3%.

Pero las diferencias entre géneros vuelven a ser importantisimas ya que entre el colectivo
masculino la tasa de paro fue del 2,29%, frente al 7,69% de las mujeres. Si en el afio 2005 la
brecha ya era importante, al final del aflo 2006 se acrecienta de modo considerable, ya que
la tasa de paro masculina disminuye mds de dos puntos porcentuales respecto al afio ante-
rior y la femenina aumenta casi medio punto porcentual.

Sin embargo a nivel nacional, Navarra junto con Aragdn, Baleares y Cantabria, fueron las uni-
cas regiones que terminaron el gjercicio de 2006 con una tasa de paro femenino por deba-
jo del 8%.

Pese a estos datos, en Navarra se ha invertido, y se sigue haciendo, mucho dinero vy esfuer-
zo en materia de politicas activas de empleo. Esfuerzos encaminados a la creacidon de nue-
vos empleos de calidad. Entre ellos se encuentran los autoempleos generados por la crea-
cidn de nuevas empresas.

4.1. La actividad emprendedora femenina desde una perspectiva
internacional

En lo referente al TEA femenino y su comparacion con el masculino, encontramos una dife-
rencia resefiable respecto al estudio de 2005. Este afio se ha comprobado que el indice TEA
de Navarra ha crecido en su globalidad. Pues bien, llegados a este punto podemos afirmar
que ha sido un crecimiento de corte marcadamente masculino.

Si durante el andlisis del aiio 2005 podiamos comprobar que el TEA masculino era de un
2,8% en porcentaje real, y un 5% en porcentaje vdlido, en el afio 2006 ambos indicadores se
han incrementado hasta un 4% y un 7,8% respectivamente.
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Sin embargo, en el caso del comportamiento emprendedor femenino en Navarra se perci-
be un ligero descenso en la actividad. De este modo, en 2005, el porcentaje real era del 2,7%
y el vélido se disparaba hasta el 6,2% y en este afio 2006 el porcentaje real se sitla en el
2,2% y el vdlido en el 5%.

Por tanto, y debido al importante aumento de la actividad emprendedora masculina y el des-
censo de la femenina, la posicidon de Navarra en la comparativa internacional cambia osten-
siblemente, pasando de ser una regidon espafiola en la que la iniciativa empresarial femenina
destacaba claramente, a situarse como una regién mas.

Realmente, esta nueva situacion no debe conllevar un significado negativo, ya que en térmi-
nos absolutos lo que indican las cifras es un leve descenso de la actividad emprendedora fe-
menina (del 2,7% al 2,2%). Lo que ha ocurrido es que ha aumentado la actividad empren-
dedora masculina muy por encima de lo esperado.

Figuran® 19
indice de actividad masculino y femenino
de las regiones espafiolas y paises de la UE

indice de actividad masculino y femenino
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- % 18-64 fem [7/06] TEA (mujeres): emprendedoras nacientes o jévenes (SU or BB)
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Habrd que esperar a futuros informes para ver si este descenso en la actividad femenina es
una tendencia o es algo coyuntural. No obstante, parece que es algo coyuntural, ya que to-
mando la serie temporal de Espafia y viendo las tendencias europeas, todo indica a un creci-
miento progresivo de la actividad emprendedora femenina en nuestro entorno mds cercano.

La comparativa internacional en lo referente al TEA femenino sitda a Navarra por encima de
paises como Reino Unido, Irlanda, Alemania u Holanda vy en el entorno de regiones como
Pais Vasco o Andalucia. Cabe destacar la posicion de varias regiones espafiolas en esta com-
parativa. De este modo, regiones como Madrid, Catalufia, Extremadura, Canarias o Aragdn
aparecen como las regiones con mayor actividad emprendedora femenina dentro de esta
comparativa, que alna a los pafses de la Unidn Europea v las regiones espafiolas.

Debido a lo anteriormente comentado y como consecuencia de ello, el Ratio Emprende-
dora/Emprendedor cambia radicalmente respecto al afio 2005 en el caso de Navarra, si-
tudndose en un 0,58 en el afio 2006 tal y como se puede comprobar en la Figura n° 20. En
el afo 2005 este ratio, para Navarra fue de |,19.

Figura n® 20
Ratio de actividad femenina sobre masculina
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Como se puede comprobar, este indicador es muy sensible a aumentos o descensos de los
correspondientes TEAS y las oscilaciones afio a afio pueden ser considerables. Por eso se re-
comienda emplear y ver este indicador con una perspectiva mayor que la mera compara-
cidn con el afio anterior o posterior.

Figura n° 21
Actividad emprendedora en funcion del sexo en el contexto internacional
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Como ya se ha comprobado anteriormente, debido a los aspectos comentados, Navarra
ocupa una posicion modesta dentro de la relacidon entre emprendedores y emprendedoras.
Por un lado, es una de las regiones espafiolas que mds baja tiene esta proporcién junto a Ba-
leares y Pais Vasco aunque se sitla por encima de paises tan importantes como Suecia, Fran-
cia, Alemania o Finlandia.

No obstante, parece adecuado recordar que en el caso de Navarra, para 2006, no es que
haya habido un descenso excesivo de la actividad emprendedora femenina, sino que ha ha-
bido un gran aumento de la masculina. Por tanto, es Idgico que los ratios, gréficos y demds
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indicadores que ponen en relacién el TEA femenino y el TEA masculino adopten estos re-
sultados en esta edicién.

A modo de recapitulacidn de lo expuesto anteriormente la siguiente tabla ofrece una visién
de la actividad emprendedora desde una perspectiva evolutiva y comparativa.

Tablan® 11
Evolucion historica del TEA femenino en Navarra

2005 2006
% Vdlido % Vdlido A
TEA 55 62 12%
TEA mujer 62 5 —24%
TEA hombre 5 78 56%
Ratios TEA mujer/TEA hombre
Ratio para Navarra [,19 0,58

4.2. Género y los determinantes psicologicos y sociales
de la actividad emprendedora

En el proceso de creacion de empresas concurren gran cantidad de factores de diversa in-
dole. Aparecen factores externos y de entorno, tales como la estabilidad en el empleo, las
politicas de apoyo y promocidn a la creacion de empresas; la evolucion de los sectores de
la economia, por citar algunos.

Segun diferentes expertos, la incorporacion de la mujer al dmbito laboral en Espafia, en ge-
neral, ha sido muy importante en el sector publico, mds modesta entre las asalariadas y mu-
cho menor en el caso de las emprendedoras.

Esto es asi porque en el proceso de creacidén de una empresa intervienen otro tipo de fac-
tores internos o personales, inherentes a la propia persona emprendedora, lo que podemos
denominar como factores psicoldgicos o psicosociales, de los cuales también depende el
comportamiento emprendedor de las personas.

El examen de estos factores en el caso de Navarra y en funcién del género arroja algunos
resultados interesantes que se detallan a continuacion.

En lo referente al miedo al fracaso, se ha constatado que la probabilidad de que una perso-
na con miedo al fracaso sea emprendedora es muy baja, sea del sexo que sea. Ademds su-
cede que las mujeres son mads sensibles a los cambios en su entorno, tanto externo como
mads cercano de corte personal o familiar, en lo referente al empleo. De este modo, se de-
tecta que la menor representacion de las navarras en el sector emprendedor se debe a que
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el riesgo que implica este tipo de actividades es mayor que en el caso de los hombres tan-
to si son personas emprendedoras como si no lo son (verTabla n° |2a).

Este factor de riesgo afiadido al papel secundario, desde el punto de vista econdmico que la
mujer ha desarrollado y la predominancia de su rol en la esfera familiar, actdan como frenos
a la presencia femenina en la actividad empresarial.

Llama la atencidn el aumento de la percepcidn de temor al fracaso entre los emprendedo-
res y emprendedoras navarras respecto al afio 2005, ddndose un aumento, en torno al 0%
de personas que son emprendedoras y afirman tener miedo al fracaso. Este aumento de la
percepcion del miedo al fracaso posiciona a las personas emprendedoras de Navarra por
encima de la media de Espafia en este aspecto.

En lo relativo a si se conoce o no a una persona emprendedora, es evidente que para cual-
quier persona conocer de cerca un referente facilita el acercamiento y hace mds compren-
sible cualquier fendmeno o situacién. En el asunto que nos ocupa, el emprender, sucede lo
mismo. Es innegable que el conocimiento y cercania a personas que han creado su propia
empresa tiene una influencia positiva sobre las impresiones y opiniones del resto de perso-
nas sobre la creacidn de empresas vy sobre las personas emprendedoras.

El emprendedor ejerce a menudo como un modelo en su entorno cercano, y los que le ro-
dean suelen tener una mejor percepcién en temas relacionados con la creacién de empre-
sas. En el caso de Navarra se comprueba la bondad de esta afirmacidn, ya que el 62,5% de
las mujeres y el 67% de los hombres que son emprendedores afirman conocer a alguien mds
que es emprendedor; frente a un 37,5% vy un 33,3% de personas que no siendo emprende-
dores conocen a alguna persona que tenga su propia empresa.

Tabla n° 12a
Comparacion de los factores psico-sociales en funcion del género en Navarra

Emprendedores (%) No emprendedores (%)

Mujer Hombre Mujer Hombre
Temor al fracaso St 37,5 33,0 50,8 41,4
le frena a crear No 62,5 66,7 45,3 53,6
empresa No sabe/Rechaza 0,0 0,0 39 50
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Conoce St 62,5 66,7 38,3 31,3
emprendedor No 37,5 333 59,4 67,0
No sabe/Rechaza 100,0 100,0 2,2 1,7
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Percibe St 333 40,0 19,0 27,1
oportunidades No 33,3 40,0 514 44,8
empresariales No sabe/Rechaza 33,3 20,0 29,6 28,2

en su zona Total 100,0 00,0 100,0 00,0



Capitulo 4. El proceso emprendedor de la mujer en Navarra ﬂ

Acerca de la percepcién de buenas oportunidades para emprender, los hombres, sean em-
prendedores o no, son mds optimistas que las mujeres a este respecto tanto en el caso de
Navarra como en el de Espafia. Esto puede darse como consecuencia de los elementos psi-
coldgicos mencionados anteriormente. Una vez mds los emprendedores/as navarros son un
poco mds pesimistas que la media nacional en este apartado, aunque no han variado los re-
sultados en este apartado respecto al afio anterior.

Tabla n° 12b
Comparacion de los factores psico-sociales en funcion del género en Espafia

Emprendedores (%) No emprendedores (%)

Mujer Hombre Mujer Hombre
Temo al fracaso Sf 35 28 48 41
le frena a crear No 65 71 48 55
empresa No sabe/Rechaza 0 | 4 4
Total 100 100 100 100
Conoce Sf 50 58 30 39
emprendedor No 49 41 69 59
No sabe/Rechaza | | | 2
Total 100 100 100 100
Percibe St 36 43 22 27
oportunidades No 48 40 52 48
empresariales No sabe/Rechaza 16 |7 26 25

en su zona Total 100 100 100 100






Capitulo 5
Caracteristicas de las actividades resultantes
del proceso emprendedor en Navarra

5.1. Introduccion

Las empresas creadas en Navarra no se distinguen por tener un gran tamafio. De hecho, se
caracterizan por ser mayoritariamente micropymes. Pero, ademds del tamafio de las empre-
sas, hay otra serie de indicadores fundamentales a la hora de conocer el tejido empresarial,
su situacion actual y sus perspectivas de desarrollo.

Para entender correctamente cdmo son estas empresas, es necesario tener en cuenta la de-
finicién de empresas de la UE, que las clasifica segin su nimero de trabajadores; lo que da
lugar a la siguiente tipologia de empresas:

* Microempresa: Empresa de menos de |0 trabajadores.
* Pequefia empresa: Empresas entre 10 y 49 trabajadores.
* Mediana empresa: Entre 50 y 249 trabajadores.

Antes de nada, es necesario sefialar que los resuftados que se muestran a continuacién de-
ben interpretarse con cierta cautela pues se han obtenido a partir de las respuestas pro-
porcionadas por las empresas detectadas dentro de la muestra inicial de 1.877 entrevistas a
la poblacidn en general. No obstante, son indicadores de tendencia y pueden ser tomados
como referencia para este andlisis.

Tabla n® 13
Distribucion de las actividades emprendedoras en cada fase
por tramo de nimero actual de empleados en Navarra

Tramos de empleo Emprendedores Emprendedores Emprendedores Emprendedores
incluyendo nacientes nuevos “Early stage” consolidados
al emprendedor (SU) (BB) (SU y BB) (EB)

[-9 empleados 91,4% 84,9% 82,35% 81,56%
10-49 empleados 8,6% 10,9% I'1,76% 14,0%
50-249 empleados 0,0% 0,0% 0,00% [, 1%
250 y mds empleados 0,0% 4,2% 5,88% 3,4%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Como puede verse claramente en la tabla anterior la gran mayorfa de las empresas de la
muestra tienen entre | y 9 trabajadores. Entre los emprendedores “Early stage”, hay casi un
|8% de empresas que cuentan con mds de |0 emprendedores, frente al 12% para el caso
del conjunto de Espafia. Asimismo, en el caso de emprendedores consolidados el peso de
las empresas de |0 o mds empleados es mayor en Navarra (18,44%) que en Espafia
(13,75%).

5.2. Potencial de crecimiento en empleo de las empresas integradas
en el proceso emprendedor

A la hora de entender el proceso de puesta en marcha y funcionamiento de una empresa
es importante tener en cuenta la proyeccion de futuro que éstas puedan tener. Aspectos co-
mo la prevision de crecimiento, tanto en plantilla como en ingresos y en aspectos empren-
dedores dentro de la propia empresa, son sefiales de importancia a la hora de diagnosticar
la “salud” de las empresas de una region.

A este respecto, el Estudio GEM pregunta a las personas emprendedoras por su prevision
de crecimiento en nimero de empleados desde el momento de la entrevista a 5 afios vis-
ta. Evidentemente, tratamos con impresiones y no con datos validados, pero sirven perfec-
tamente para conocer la percepcidén que estos empresarios tienen acerca del futuro y sus
empresas.

Los datos demuestran, siempre hablando de promedios, que de manera general todas las
tipologias de empresas tratadas en el estudio tienen tendencia a crecer en sus previsiones.
No obstante, es preciso ser prudentes ya que las desviaciones tipicas son muy elevadas, lo
cual nos indica gran disparidad de previsiones de crecimiento dentro de cada grupo. Con
todo, cabe destacar cdmo las empresas nacientes tienen una prevision de crecimiento del
72%.

Tabla n° 14
Tamaiio promedio de las plantillas actuales y esperada para dentro de 5 afios
en las actividades que configuran nuestro proceso emprendedor
(incluyen al emprendedor)

Empleo actual (personas) Empleo en 5 afos (personas)
Fase del proceso Media D. tipica Media D. tipica
Empresas nacientes 4,12 421 7,09 8,45
Empresas nuevas 10,33 4541 10,99 48,56

Empresas consolidadas 5,58 10,25 6,9 12,49
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Es importante sefalar que el 100% de las empresas nacientes manifiestan que esperan au-
mentar su nUmero de empleados en los préximos 5 afos. A continuacion presentamos los
gréficos de las expectativas de crecimiento de las empresas nuevas y consolidadas en los pré-
ximos 5 afios. Los resultados indican claramente que, a medida que se consolidan las inicia-
tivas, el porcentaje de las mismas que espera experimentar crecimientos en empleo se va re-
duciendo significativamente. Por consiguiente, los emprendedores nacientes son los que,
independientemente del nimero de puestos de trabajo que vayan a generar, ponen en mar-
cha sus ideas esperando crecer algo a corto plazo. El proceso inicial es, por consiguiente, op-
timista, y la realidad al cabo del tiempo es la que se impone a la hora de traducir las expec-
tativas iniciales de crecimiento en lo que el emprendedor habia pensado que podria lograr
en este aspecto. Los resultados reflejan, asimismo, un proceso natural, pues las empresas que
se consolidan también van alcanzando “techos” de crecimiento que en la mayoria de los ca-
sos es dificil superar. Con todo, desde el punto de vista de politicas de apoyo al empresario,
no es un mal resultado el que un 33,4% de las iniciativas consolidadas aln tengan expecta-
tivas de crecimiento. Los resultados obtenidos para el caso de Navarra son muy similares a
los obtenidos para el conjunto de Espafia.

Figura n® 22
Tipo de evolucién esperada en las distintas iniciativas
en cuanto a empleo para los préximos 5 aios

Tipo de evolucién esperada en empleo en 5 afios Tipo de evolucién esperada en empleo en 5 afios

558

Reduccién Sin cambios Crecimiento Reduccion Sin cambios Crecimiento
Iniciativas nuevas (3-42 meses) Empresas consolidadas (mds de 42 meses)

5.3. Actividad emprendedora de las empresas integradas
en el proceso emprendedor

La actividad emprendedora tiene diferentes dimensiones y actores. Habitualmente hablamos
de personas emprendedoras refiriéndonos a aquellas personas que deciden comenzar una
actividad econdmica en solitario o con asociados/as. No obstante, hay otros tipos de activi-
dad emprendedora.
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Una de ellas, fundamental para el desarrollo y consolidacidn de las economias avanzadas, es
el intraemprender. Intraemprender significa que las propias empresas ya constituidas y en
marcha emprenden generando nuevas lineas de negocio y/o diversificando su actividad.

Segun los resuttados obtenidos en el estudio en Navarra, sélo el 0,3% de las empresas nue-
vas generan “Start up”, frente al 1,2% del conjunto de Espafia. Asimismo, en Navarra y en
2006 el 1,4% de las empresas consolidadas han creado una empresa naciente (“‘Start up”),
cifra superior al 1,2% del conjunto de Espafia. En resumen, en Navarra la actividad empren-
dedora llevada a cabo por las empresas ya existentes la realizan fundamentalmente las em-
presas consolidadas.

5.4. Innovacidn en las empresas nacientes, nuevas y consolidadas

La medicidn de la innovacién es un aspecto complejo a la hora de hablar de creacién y con-
solidacidn de empresas. No obstante, es un aspecto fundamental para comprender la reali-
dad v el futuro del tejido productivo y econdmico de una region o pais.

En una comparacion internacional, Espafia no destaca por ser un pais especialmente innova-
dor seguin los diferentes criterios e indicadores empleados internacionalmente para medir
este dmbito.

En cualquier caso, dentro de Espaia, Navarra presenta una posicién privilegiada en términos
de innovacidn. A este respecto, hay diferentes indices e indicadores, basados en diferentes
metodologias que miden la capacidad innovadora de una regidn y en todos ellos Navarra
aparece en posiciones destacadas.

De este modo segtn el Indice de Innovacién Regional (RRSI) de la UE (2003), Navarra es
la tercera en el ranking de regiones espafiolas en cuanto a innovacion, tras Madrid vy el Pafs
Vasco. Seguin el European Innovation Scoreboard (2006) que estudia 203 regiones europeas,
Navarra vuelve a ser la tercera region de Espaia en cuestiones de innovacion ocupando el
puesto 76 por detrds de Madrid y el Pais Vasco que ocupan las posiciones 31 y 55 respecti-
vamente.

Por otra parte, segin el informe Cotec 2006, Navarra, en lo relativo a esfuerzo tecnoldgico
es la primera region de Espafia. También es la primera regién de Espafia en cuanto a perso-
nal técnico en las empresas dedicado a labores de [+D+i.

El Estudio GEM ofrece un acercamiento a la innovacion de las empresas entrevistadas en la
muestra de referencia basada en cuatro aspectos:

I. Nuevos productos o servicios.
2. Nivel de competencia esperado.
3. Disponibilidad de tecnologfas nuevas.

4. Capacidad de expansion en el mercado.
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Una vez mds, se aconseja prudencia a la hora de interpretar los datos, ya que hay que re-
cordar que el Estudio GEM se basa en entrevistas a la poblacién en general v, posterior-
mente, se hace una prospeccidn de las personas emprendedoras y sus empresas que surgen
de esas entrevistas. No se trata de un estudio centrado exclusivamente en una muestra re-
presentativa de empresas.

Respecto a los nuevos productos o servicios, las empresas en fase de nacimiento o “Start up”
son las mds innovadoras en Navarra, ya que el 25,8% de estas empresas cuentan con produc-
tos o servicios completamente innovadores, frente al 18,4% para el caso del conjunto de Es-
pafa. Este porcentaje baja hasta el 20,7% para las empresas nuevas (17,7% para el conjunto de
Espafia) y se estabiliza en un 19% para las empresas consolidadas (10,7% para el conjunto de
Espafia). Mds de una de cada cinco empresas de las tres categorfas estudiadas declara que sus
productos o servicios son algo innovadores, y en todos los casos, mds del 42% de las empresas
entrevistadas afirman que sus productos o servicios no son nada innovadores. No obstante, los
datos obtenidos sugieren que las empresas navarras son mds innovadoras que las espafiolas.

En lo relativo al nivel de competencia esperado, en Navarra el 54,2% de las empresas na-
cientes esperan encontrar mucha competencia en el mercado, porcentaje que se eleva casi
al 70% tanto para las empresas nuevas como para las consolidadas. Estos porcentajes son
muy similares a los obtenidos para las empresas espafiolas.

En el apartado de disponibilidad de nuevas tecnologias, de modo general vy al igual que en el
conjunto de Espafia, las empresas entrevistadas en Navarra tienen tecnologias con mds de 5
afios de antigliedad. El 77,4% de las empresas “Early stage” navarras afirman que tienen tec-
nologfas con mds de 5 afios de antigliedad frente al 829 del conjunto de Espafia. Este por-
centaje es muy similar al de Espafia para el caso de las empresas consolidadas (73,4%). Es-
tos resultados sugieren que las navarras mds jovenes cuentan con tecnologfas mds recientes
que sus pares espafiolas.

Si-hablamos de nivel de expansion en el mercado, los resuftados son ligeramente favorables
a las empresas navarras en comparacion con las espafiolas. Asi el 38,7% de las empresas na-
varras “Early stage” afirman haber realizado algin tipo de expansidn, frente al 35,5% de las
empresas espafiolas, porcentaje que se reduce al 29,9% en el caso de las empresas consoli-
dadas navarras y al 27,7% en el caso de empresas consolidadas espafiolas.

5.5. Internacionalizacion de las empresas navarras

El Estudio GEM no arroja datos sobre la actividad de internacionalizacién de las regiones a
estudio. No obstante, empleando otras fuentes y los datos referentes a Espafia se puede
ofrecer un bosquejo acerca de la situacién de las empresas navarras en este dmbito.

Segun la Cdmara Navarra de Comercio, las empresas de Navarra exportaron, durante 2006,
por valor de 5404 millones de euros, representado un 12,1% de incremento respecto a la
cifra de 2005. Por su parte, las importaciones ascendieron a 5.185,9 millones de euros, arro-
jando una balanza comercial positiva para Navarra de 218 millones de euros.
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Ademds, las exportaciones representaron el 34% del PIB de la Comunidad y esto supone un
considerable aumento respecto a afios anteriores gracias a la actividad comercial con Ale-
mania y América tanto del Norte como del Sur, principalmente. A este respecto, es resefia-

ble que las exportaciones al continente americano crecieron un 87,7% respecto al afio an-
terior.

En las siguientes tablas se puede comprobar los principales destinos de las exportaciones na-
varras y de dénde provienen las importaciones:

Tabla n° 15
Principales paises a los que Navarra exportoé durante 2006

Millones de euros % sobre el total exportado

Francia 1.208 224
Alemania 889 16,5
Reino Unido 570 10,5
Estados Unidos 383 7,1

Italia 367 6,8
Resto 1.987 36,7

Tabla n°® 16

Principales paises de los que Navarra import6 durante 2006

Millones de euros % sobre el total exportado
Alemania 2.207 42,6
Francia 608 1,7
[talia 291 56
Reino Unido 221 4,3
Bélgica-Luxemburgo 208 4
Resto 1.650 31,8

Por capfitulos exportadores, la automocion es la actividad que mayores importaciones gene-
ré en Navarra (41%) v a su vez es la actividad que mayores exportaciones generd (46%). Le
sigue a distancia el capitulo de “Calderas y Maquinaria eléctrica” que generd el 14,3% de las
importaciones y el 13,3% de las exportaciones.



Capitulo 6
Financiacion del proceso
emprendedor en Navarra

6.1. Introduccion

Las necesidades de financiacion de una empresa varfan a lo largo del ciclo de vida de la mis-
ma. De estas etapas, en esta edicion del Estudio GEM, nos vamos a centrar en el andlisis de
las necesidades de financiacidn de las empresas nacientes, es decir, de aquellas que llevan me-
nos de tres meses en el mercado. En ediciones anteriores se analizaba la financiacion tanto
de las empresas nacientes como nuevas, pero en esta ocasién, se ha decidido centrarse en
el momento de puesta en marcha por ser un momento especialmente delicado y relevante.

Por tanto, a lo largo de todo el capitulo, al hablar de los fondos necesarios para la creacién
de nuevas empresas estaremos implicitamente refiriéndonos al capital semilla o seed capital,
que se destina a financiar el nacimiento de una empresa.

Los datos proporcionados por el GEM son Unicos para este propdsito, pues permiten ex-
plorar el fendmeno de la financiacion de nuevas empresas en su aspecto mds amplio, cu-
briendo todo el continuo de fuentes de financiacidn disponibles que irfa desde la autofinan-
ciacion hasta los fondos aportados por el Capital Riesgo.

Adicionalmente, la metodologfa desarrollada permite analizar la problemdtica de la financia-
cidn tanto desde el punto de vista de los propios emprendedores, como desde la perspec-
tiva de un colectivo muy importante de oferentes de fondos: los inversores informales.

6.2. Capital semilla, medio necesario para poner en marcha
una empresa naciente en 2006 en Navarra

En este apartado hay que tener especial prudencia con los resuftados ofrecidos por GEM. No
debemos olvidar que este capitulo de financiacion se hace tan sélo con la informacién ofreci-
da por los emprendedores nacientes.Y esto hace que se trabaje con pocas observaciones.

Segun los datos de la Encuesta GEM en Navarra, la cantidad media necesaria para la puesta
en marcha de un negocio, en el afio 2006, es de 57.721,16 euros. El aumento respecto al afio
2005 es significativo, ya que el pasado afio esta cifra era de 41.487,18 euros. No obstante,
respecto a la media de Espafa, las empresas creadas en Navarra requieren menos inversion
inicial ya que, en el global de Espafia, son 66.157 euros los necesarios para la puesta en mar-
cha de un nuevo negocio.

No obstante, hay que tener muy presente que la variabilidad es muy alta tanto en el caso de
Navarra como en el de Espafia (la desviacidn tipica es altisima). Este dato nos determina que
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hay que tener mucha cautela a la hora de hablar de la cantidad media necesaria para impul-
sar un nuevo negocio. Por esta razdn, para poder analizar mejor esta dimensién es mds re-
comendable fijarse en la mediana, o lo que es lo mismo, la cantidad méxima aportada por el
50% de los emprendedores de la muestra.

En el caso de Navarra, esta mediana, se sitla en 33.666 euros, 3.666 euros mds que en el
afio 2005 y unos 7.000 euros por debajo de la media espafiola.

Otro buen indicador de esta variabilidad es la moda, es decir, el caso mds frecuente, que pa-
ra Navarra se sitda en 20.000 euros, 10.000 menos que en el caso del total de Espana.

Estos datos, confirman el hecho de que en Navarra, las empresas creadas son mds pequeias
que en el resto de Espafia, como ya se apuntaba en el afio 2005.

Tabla n® 17
Caracteristicas y distribucion del capital semilla en el 2006

Navarra
Cantidad total Cantidad invertida por el emprendedor
Media 57.721,16 48.457,13
Mediana 33.666 20.000
Moda 20.000 10.000
Espaia
Cantidad total Cantidad invertida por el emprendedor
Media 66.157,52 40.379,41
Mediana 40.000 25.000
Moda 30.000 30.000

En cuanto a la procedencia de estos fondos, como en afios anteriores, los datos sefialan que
en una gran parte de los casos éstos son aportados por el propio emprendedor en su to-
talidad o en una parte importante.

En el caso de Navarra, el 53% de las personas emprendedoras nacientes afirman haber apor-
tado el 100% del capital necesario para la puesta en marcha de su nuevo negocio, mientras
que en el total de Espafia es el 40%.

Esta es una pauta que se repite respecto al afio 2005. En la Comunidad Foral las empresas
necesitan menos capital inicial para su puesta en marcha, pero éste es asumido en mayor me-
dida por los propios emprendedores/as.
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6.3. El retorno de la inversion realizada por el emprendedor

Como se ha comprobado, las personas emprendedoras apuestan una importante parte de
su propio patrimonio a la hora de crear su empresa. Esta aportacion de capital debe ser en-
tendida como una inversidn vy, por ello, parece interesante saber qué rendimiento esperan
estas personas de dicha inversion y en cudnto tiempo esperan recuperar este dinero.

Tabla n® 18
Parte de recuperacion de la inversion inicial esperada por el emprendedor

Cantidad esperada Porcentaje
Ninguna 49
La mitad 7.3
Casi todo 2,3
Una vez y media 73
El doble 34,1
Cinco veces 17,1
Diez veces 73
Veinte veces 9,8
Total 100,0

Como en la pasada edicidn, casi nadie espera no recuperar la inversion inicial. La mayor par-
te de las personas emprendedoras esperan recuperar su dinero en mayor o menor medida.
Mas del 50% de los entrevistados espera recuperar esta inversion entre dos vy cinco veces,
dato bastante similar al reflejado en 2005. No obstante, en esta edicidn llama la atencidn que
mds de un cuarto de los emprendedores nacientes consideren que no van a poder recupe-
rar el total de la inversién inicial.

Tabla n° 19
Tiempo medio de recuperacion de la inversion inicial

Tiempo esperado Porcentaje
6 meses 178
| afio 301
2 afios 333
5 afios N
10 afios 6.7

Total 100,0
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En relacién al tiempo esperado de recuperacién de la inversidn, la mayor parte de los em-
prendedores de Navarra estiman un periodo de recuperacion muy corto. Casi la mitad de
ellos esperan recuperar este dinero en un afio o menos, y mds del 80% en menos de dos
afos. Estos resultados contrastan con los resultados de Espaia, ya que la cifra de retorno de
la inversion en 2 afos o menos se sitda en el 41,4%, casi la mitad que en el caso de Navarra.

Estas cifras, junto con las anteriores y otros datos que vienen siendo analizados, no hacen
mas que confirmar el hecho de que las empresas creadas en Navarra son muy pequefas te-
niendo en cuenta diferentes variables (tamafio, inversion necesaria, retorno de la misma, etc.).

6.4. Las fuentes de financiacién que se utilizan en el proceso
emprendedor

El predominio de las empresas en las que todo el capital es aportado por el propio em-
prendedor no excluye que existan otras muchas en las que éste necesita recurrir a fuentes
de financiacién externas para completar el capital semilla necesario para iniciar su negocio.

No obstante, en el caso de Navarra predomina la autofinanciacidn y otros aportes tienen ca-
rdcter excepcional. De este modo, tan sélo el 10% de los emprendedores nacientes han re-
cibido ayuda de sus familiares mds directos, o de programas gubernamentales. Por otra parte,
el 20% ha recibido financiacion de sus amigos o proveniente de entidades financieras. Estos
resultados tienen cierta similitud con los del resto de Espafia, aunque a nivel nacional los apor-
tes realizados por amigos, instituciones y financieras y programas del gobierno son mayores.

Llama la atencidn que la aportacién de las entidades financieras no sea mds elevada, aunque
conviene recordar, nuevamente, que para elaborar este capitulo se trabaja con pocas obser-
vaciones y, es posible, que este dato no sea del todo exacto. Con todo, se observa un des-
censo importante de las aportaciones de las entidades financieras tanto en el caso de Na-
varra (36%) como en el caso del total de Espafia (casi el 30%).

La autofinanciacion y la financiacion informal siguen siendo las principales fuentes de finan-
ciacion para las personas emprendedoras en Navarra y, en general, en Espafa.

No obstante, hay otras vias de financiacion que se esconden tras la categorfa de “otros”, que en
Navarra ascienden a un 10%. Esta categorfa podnia estar reflejando las fuentes de financiacion que
aportan capital privado (private equity) al proceso emprendedor a partir de redes de “Business
angel” profesionales o entidades de Capital Riesgo. En las ediciones anteriores se observaba un
cierto retraso de este tipo de financiacién en Espaia con respecto a otros paises de su entorno.

6.5. El papel del inversor informal tipo “Business angel’”’ en Navarra,
Espaiia y en el entorno GEM

Tal y como se ha visto anteriormente, ya sea procedente de amigos, familiares u otras per-
sonas que pertenecen al entorno mds cercano del emprendedor (lo que se conoce co-
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mo las 3Fs por sus siglas anglosajonas: Family, Friends & Foolhardy), o bien procedente de
redes de “Business angel” profesionales, lo cierto es que la inversion informal supone una
fuente de recursos muy importante para los emprendedores a la hora de financiar sus
proyectos.

Conocedor de esta importancia, el Proyecto GEM quiso profundizar acerca de este fend-
meno de la inversidn informal, entendiendo por ésta a todo aquel que ha invertido dinero
propio en un negocio ajeno en los Ultimos tres afios.

En el caso de Navarra, ha sido un 3,1% de la poblacidn adulta quien afirma haber invertido
dinero en un negocio ajeno al suyo o a su actividad laboral en los anteriores tres afios. Es-
te porcentaje es superior al de la media nacional que se sitda en el 2,81% vy posiciona a Na-
varra por encima de otros pafses europeos como Alemania, Italia, Finlandia, Suecia o Reino
Unido.

A este respecto, la cifra para Navarra se mantiene respecto al afio 2005, que fue del 3,4%.

Figura n°® 23
Porcentaje de poblaciéon adulta que ha actuado como “Business angel”
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Respecto a la evolucién temporal del indicador se puede observar, viendo la evolucién ge-
neral del caso de Espaia, que hay una relacion positiva y significativa entre el porcentaje de
emprendedores “Early stage” en Espafia y el porcentaje de “Business angel” que les apoyan
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con su capital. Caidas del TEA estdn asociadas con caidas en el porcentaje de poblacién que
actué como inversor informal y viceversa.

En el caso de Navarra, ha aumentado el TEA y el porcentaje de inversores informales se ha
mantenido, como ya se ha comentado. Habrd que esperar a series temporales mas largas pa-
ra ver el comportamiento de Navarra en esta cuestion.

6.6. El perfil del inversor informal en Navarra

Curiosamente, pese a que el nimero de observaciones, para el caso de Navarra, sean po-
cas, el perfil del inversor informal coincide bastante con el perfil a nivel de toda Espafa.

De este modo, se puede establecer el perfil del inversor informal en Espafia como el de un
vardn, en torno a los 40 afios, con estudios universitarios, renta familiar media-alta, que tra-
baja por cuenta ajena, que invierte preferentemente en negocios orientados al consumo una
cantidad media en torno a los 21.800 euros, y al que le une una relacion familiar directa con
el beneficiario de la inversion.

Los pocos datos para Navarra encajan, con matices, respecto al perfil del inversor informal
para Espana. De este modo, en Navarra, estas personas son mayoritariamente hombres, con
estudios medios o superiores, con renta familiar media, que trabaja por cuenta ajena, y que
invierte en torno a 21.300 euros y le une una relacién directa de tipo familiar con la perso-
na emprendedora.

La evolucidn positiva del indicador de la inversién informal viene acompafiada, ademds,
de la consolidacién de ciertos aspectos cualitativos. Por una parte, se consolida el por-
centaje de inversién informal en la poblacidon femenina en torno al 40% en Espaia y el
45% en Navarra. Por otra, se mantiene la importancia de los inversores informales situa-
dos en el tramo de renta media. Por Ultimo, también muestran cierta estabilidad los por-
centajes relativos a la proporcidn de inversores informales que han sido, son o serdn em-
prendedores.

En cuanto a la relacion con el beneficiario de la inversion, de nuevo los datos no dejan du-
das de la importancia del inversor informal que pertenece al entorno cercano del empren-
dedor, pues la mayorifa invierte en negocios de familiares o amigos.

6.7. El retorno de la inversion esperado por los inversores informales

Aligual que en el caso del emprendedor, el proyecto también analiza las expectativas de ren-
dimiento del inversor informal en torno a la inversién realizada en la creacién de la nueva
empresa, teniendo en cuenta las dimensiones de tiempo vy cantidad esperada de retorno so-
bre esa inversion.



Capitulo 6. Financiacién del proceso emprendedor en Navarra

En el caso de Navarra, las personas que han sido inversores informales afirman esperar re-
cuperar su inversion en el intervalo comprendido entre 2 v 5 afios una vez realizada dicha
aportacion. Ademas, el 3% espera recuperar el doble de lo invertido v el 23% se resigna a
recuperar casi todo lo aportado.

A este respecto, cabe destacar, una vez mas, la naturaleza de este tipo de inversién. Co-
mo Ya se ha visto anteriormente, este tipo de financiacién informal se basa, en gran me-
dida, en el entorno mds cercano de la persona emprendedora, en la familia y en los ami-
gos/as. Por esta razén, no debe extrafar el hecho de que muchos de estos inversores
informales no hayan hecho esta aportacion pensando en el retorno. De hecho, el 35% de
estas personas no esperan recuperar nada de su inversién y el 15% esperan en torno a
la mitad.

Pese a que, nuevamente, hay pocas observaciones para Navarra, los resultados de la Co-
munidad Foral se alinean con los del resto de Espafia, ya que se espera el retorno de la
inversién en torno a los 2 afios, de modo mayoritario y el 30% no espera retorno de su in-
version.

Sin embargo, existen cambios significativos, respecto al afio 2005 en el global de Espafia, ta-
les como el aumento en un |1% del porcentaje de inversores que esperan recuperar su in-
versién en un periodo muy corto, inferior a seis meses, o el porcentaje de inversores que
esperan retornos superiores a cinco veces la inversion que, si bien en la edicién anterior no
superaban el 3,5%, en el 2006 suponen el 10% del total de inversores. Estos cambios pare-
cen apuntar hacia la mayor presencia de los inversores profesionales, que esperan mayores
rendimientos en un menor plazo de tiempo.

6.8. El papel del Capital Riesgo

La falta de capital disponible constituye una de las dificultades mds comunes con que se en-
cuentra toda iniciativa empresarial de nueva creacidn o aquella que debe afrontar un pro-
ceso de expansion. En particular, las empresas de contenido innovador o tecnoldgico, o que
inciden en mercados nuevos, encuentran mayores dificultades dado el periodo mds largo de
maduracién que experimenta el proceso de su negocio.

En Europa, al contrario de los Estados Unidos, ha existido tradicionalmente una endémica
carencia de instrumentos de financiacion alternativos para la creacién y desarrollo de em-
presas de corte innovador. Los fondos y sociedades de Capital Riesgo han venido centrdn-
dose casi de modo exclusivo en inversiones para el desarrollo de empresas ya consolidadas,
que comportaban un riesgo moderado y aseguraban unos rendimientos leves pero cons-
tantes.

Sin embargo, el verdadero Capital Riesgo comporta un riesgo mucho mayor, puesto que el
producto o servicio no ha tenido tiempo de asentarse en el mercado ni experimentar sus
reacciones a medio plazo, y la incertidumbre es adn importante.
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Este factor de riesgo es precisamente el que motiva que los proyectos empresariales muchas
veces no puedan obtener una financiacién por las vias cldsicas del circuito financiero (prés-
tamos, lineas de crédito) o que si las consiguen produzcan un efecto de apalancamiento en
el corto plazo.

Segun los datos aportados por la ASCRI (Asociacion Espafiola de Capital Riesgo) durante el
afio 2006 se invirtieron, en Navarra 20,9 millones, en un total de 23 operaciones de este ti-
po. Estos datos sefialan un aumento tanto del volumen de inversién como del ndmero de
operaciones respecto al afio anterior; en el cual se invirtieron 13,3 millones de euros en 21
operaciones. La evolucidn regional respecto del afio 2005 se puede observar en el siguien-
te gréfico.

Figura n® 24
Numero de operaciones de Capital Riesgo
por Comunidad Auténoma

Numero de operaciones por CCAA. Comparativa 2005-2006
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Navarra se encuentra en una situacion incipiente respecto de otras CC.AA. porque el volu-
men de acciones y de capital invertido no es demasiado elevado. Como se puede observar
en el siguiente gréfico la mayor parte de la inversion se concentra en Madrid (especialmen-
te) y en otras regiones como Catalufia, Baleares o la Comunidad Valenciana.

De este modo, en Madrid se concentra el 45% del total de dinero invertido en Capital Ries-
go en toda Espaia, mientras que el volumen de capital aportado por Navarra es tan sélo del
0,8%.
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Figura n°® 25
Volumen de inversion de Capital Riesgo
por Comunidades Auténomas

Volumen de inversion en millones de euros. Afio 2006
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El volumen de inversién en Capital Riesgo en Navarra va aumentando afio a afio: 12,4 mi-
llones de euros en 2004, 13,3 en 2005 y 20,9 en 2006, lo cual sefiala una buena tendencia
positiva y al alza pero que queda muy lejos de los grandes nucleos de este tipo de inversion.






Capitulo 7
La percepcion
de buenas oportunidades
para emprender

Un informe sobre la actividad emprendedora en Navarra estarfa incompleto si en él no se
analizasen las impresiones de la poblacidn en torno al acto de emprender. Aspectos como la
percepcién de la poblacién sobre las oportunidades para emprender; o sobre los condicio-
nantes sociales y personales que influirfan positivamente en la decisidn de llevar adelante una
iniciativa empresarial, son elementos de gran importancia a la hora de tomar el pulso al em-
prendimiento en Navarra.

Estos aspectos son los que se analizan en el presente capftulo, presentando y comentando
la informacion ofrecida al respecto por la poblacidn y por el conjunto de 36 expertos que
han colaborado en esta edicion del observatorio GEM-REM.

7.1. La percepcion de buenas oportunidades
para emprender

Un aspecto clave del proceso de emprendimiento es la percepcién de oportunidades pa-
ra emprender. Preguntada directamente acerca de ello, el 23% de la poblacion navarra de
I8 a 64 afios ha percibido buenas oportunidades para emprender en su zona para los
seis meses siguientes al momento de la entrevista. Esta cifra, similar a la media espafiola,
se situaba en el pasado afio en el 29%. Este descenso es paralelo al que se viene obser-
vando para el conjunto de Espafia desde el afio 2000. Dicho descenso no es achacable a
una fuerte recesion econdmica o a acontecimientos adversos destacables, y mds bien
puede venir generada por la falta de necesidad de busqueda de oportunidades en un
contexto de estabilidad econdmica y social y con buenas perspectivas laborales por cuen-
ta ajena.

Desde el punto de vista internacional, la poblacién navarra es algo mds optimista que la de
nuestros vecinos mds inmediatos de la UE, pero se aleja de los niveles alcanzados en los pai-
ses nérdicos e Irlanda.

Junto a la opinién facilitada por la poblacién adulta, proporcionamos la de los 36 expertos
entrevistados, que trabajan en nueve dmbitos de influencia en la creacién empresarial y que
el afio 2006 responden a la siguiente distribucién para Navarra:
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Figura n® 26

Comparacion internacional del porcentaje de poblacion de 18-64 afios
que ve buenas oportunidades para emprender en su respectivo pais

@ 8 8 © 8 8 € ®8 0 v v ¢ 9 8 U 8 © @8 © 8 8 ©®© 0 © © © 8 ©8 < ¥ © < ©
L 00 g0y o YeseC £ LT UL 5 S VS5 ccc VP09 0o P
=pEsBSS g5 23822 es55P g8 ¢
w250 ~UVU 2 32 « s 8880 RES S 08Ty o0 < §
I 2 5 a8 o< JQ = z c S L 5 @ 4] sz
< 2 gdf @] < 3 c g 2 5
T €58 - & o
I b g £ ©
O kel =
2 O
[e]
o
Tabla n° 20
Distribucion de los expertos entrevistados en Navarra en el 2006
Ambito de influencia N° expertos Porcentaje
Apoyo financiero 4 [1,]
Poltticas gubernamentales 4 N
Programas gubernamentales 4 1
Educacion y formacion 4 [,
Transferencia de 1+D 4 1,1
Infraestructura comercial y profesional 5 139
Apertura del mercado 4 1
Acceso a infraestructura fisica 4 1
Normas sociales y culturales 3 8,3
Total 36 100,0
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Con un elenco tan completo de personas conocedoras de los factores que influyen en la
creacién empresarial, los resultados del observatorio GEM-REM se enriquecen enorme-
mente, a la par que se obtiene informacién de inestimable valor para matizar los resultados
que se obtienen de las diversas fuentes consultadas.Tal es el caso de la percepcion de opor-
tunidades, cuyos datos poblacionales mostraban un descenso, cuando la opinidn de los ex-
pertos consultados en 2006 es igual a la mostrada por los expertos participantes en el in-
forme de 2005. La estabilidad es la nota predominante en las opiniones de los expertos en
estos dos afos. En efecto, las percepciones en torno a las restantes cuatro cuestiones de la
Tabla n® 21 son similares a las de 2005. Se perciben mejoras en el conjunto de buenas opor-
tunidades presentes en Navarra y una reduccidn en las barreras para su explotacion, aun-
que en este dltimo aspecto el valor medio sigue estando claramente por debajo del valor
3, que marcarfa la frontera entre la aceptacion y el rechazo de la afirmacion correspon-
diente.

Por el contrario, se detecta un mayor desequilibrio entre el conjunto, creciente, de oportu-
nidades y la preparacidn de la poblacidn para explotarlas correctamente. Asimismo descien-
de un poco el grado de acuerdo con la afirmacion sobre la existencia de oportunidades pa-
ra crear empresas de rdpido crecimiento en Navarra.

Tabla n° 21
La percepcion de oportunidades
desde el punto de vista de los expertos en Navarra

Valoracién media de los expertos en escalas de Medias Medias

| = completamente falso a 5 = completamente cierto, sobre sobre

de las siguientes afirmaciones sobre existencia un total de un total de
de oportunidades para emprender en Espafia 36 entrevistas 36 entrevistas
Afio en que se realiza la consulta 2006 2005

En Navarra, hay muchas y buenas oportunidades
para la creacién de nuevas empresas 3,03 3,03

En Navarra, hay mds oportunidades buenas para crear
nuevas empresas que gente preparada para explotarlas 3,18 291

En Navarra, las buenas oportunidades para la creacién
de nuevas empresas han aumentado considerablemente
en los 5 dltimos afios 3,34 3,06

En Navarra, es facil para las personas dedicarse
a explotar oportunidades empresariales 2,33 2,14

En Navarra, hay muchas y buenas oportunidades
para crear nuevas empresas de rapido crecimiento 2,51 2,58

Factores medidos en escalas de | = totalmente falso a 5 = totalmente cierto
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En conjunto, de las afirmaciones de los expertos sobre las oportunidades para el emprendi-
miento detectadas en Navarra, se puede deducir que en contraste con la opinién del con-
junto de la poblacidn existen cada vez mds oportunidades para la creacion de nuevas em-
presas, aunque no en sectores de rdpido crecimiento. Sin embargo siguen siendo importantes
las barreras para su explotacion. Una parte de esas dificultades puede estar ligada a la ausen-
cia de una preparacion adecuada para la explotacién.

Las opiniones de los expertos para el caso de Navarra son similares a las del conjunto de
expertos de Espafia, donde también se observan valores superiores a 3 para las primeras
cuestiones (3,23, 3,03 y 3,53 respectivamente) e inferiores a 3 para las dos ultimas (2,54 y
2,58 respectivamente). Esto es, existe una impresién que, salvo para las empresas de rdpido
crecimiento, podriamos calificar de positiva respecto a las oportunidades para emprender y
su evolucidn, pero se perciben obstdculos para su explotacion que podrfan en parte rela-
cionarse con la preparacidn para acometer la aventura empresarial.

71.2. Motivacion para emprender en la poblacion
adulta navarra

El observatorio GEM-REM sigue prestando atencidn a diversas variables que describen el
estado de la motivacién para emprender en la poblacion adulta de los paises y regiones
mediante una serie de preguntas relacionadas con el tema. Los resultados de 2006 son
positivos en la mayoria de apartados, tendencia que es la que cabe esperar en funcidon de
las numerosas acciones que se estdn llevando a cabo para impulsar el espiritu empren-
dedor.

Por consiguiente, es positivo el incremento del porcentaje de poblacidn que ha conocido
emprendedores en los dos Ultimos afos, por el efecto mimético que ello puede causar, asf
como el que los medios de comunicacién se perciban como mds comprometidos con el cu-
brir noticias sobre emprendedores de éxito. También puede considerarse positivo el eleva-
do porcentaje, similar al del pasado afio, de personas para las cuales el miedo al fracaso no
supone un obstdculo. En cambio empeoran otros indicadores.

Asl se observa un descenso en la percepcidon de que poner en marcha una iniciativa em-
presarial es una buena eleccion profesional. Mucho mds pronunciado es aun el descenso en
la percepcién de que triunfar como emprendedor proporciona un buen estatus social. Final-
mente, mds de la mitad de nuestra poblacidn adulta muestra una actitud menos competiti-
va que la que se da en paises anglosajones, detectdndose un incremento significativo respecto
al afio 2005.

Como muestra la Tabla n® 22 los valores medios para Navarra son similares a los del con-
junto de Espafia, observdndose una mayor diferencia en términos absolutos en el deseo de
que todo el mundo tuviese un nivel de vida similar.
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Tabla n° 22
Resultados de las entrevistas sobre motivacion
para emprender en la poblacién de Navarra y Espaiia

Preguntas a la poblacién adulta relacionadas

N % de la poblacion de |8-64 afios
con la motivacion para emprender

Navarra 2006  Navarra 2005  Espafia 2006

Ha conocido personalmente a un emprendedor
en los 2 dltimos afios 36,5 30,3 358

El miedo al fracaso no serfa un obstdculo
para emprender 50,2 50,3 52,7

Poner en marcha una empresa o negocio
es una buena eleccién profesional 61,0 65,0 62,1

Le gustarfa que todo el mundo tuviese
un nivel de vida similar 60,4 50,0 54,7

Triunfar al poner en marcha una nueva empresa
0 negocio proporciona un buen estatus social 51,0 65,0 534

Los medios de comunicacién proporcionan
buena cobertura en noticias relacionadas
CoN NUEevVOSs empresarios 46,7 36,8 429

Para obtener una mayor informacion sobre la motivacion para emprender en Navarra se
preguntd a la poblacion adulta si tiene previsto ser emprendedor/a en los préximos 3 afos.
De este modo se podria hablar de personas emprendedoras potenciales. También se midid
si estas impresiones tienen diferencias seglin el sexo, edad, nivel de renta, nivel de estudios y
aversion al riesgo.

Los andlisis realizados indican diferencias en el porcentaje de emprendedores potenciales en
funcidn de los rasgos anteriores. Estas diferencias sugieren que los hombres jévenes, con es-
tudios, sin miedo al fracaso y con un nivel de renta alto son los mds propensos a empren-
der. Sin embargo, y en consonancia con el patrén observado en el andlisis de la informacion
correspondiente al afio 2005, con excepcidn de la edad, estas diferencias no resultan ser es-
tadisticamente significativas. Todo ello sugiere que pueden existir factores determinantes prin-
cipales y secundarios que convendria identificar y analizar en detalle para poder dirigir con
mayor eficacia las politicas de promocién del espiritu emprendedor.

Las diferencias de Navarra con el resto de Espafia son, a tenor de la informacidn recogida
en el informe nacional, importantes. Asi, para el conjunto de Espafia son las mujeres, jove-
nes, con estudios, sin miedo al fracaso y con rentas medias y bajas las que presentan una ma-
yor propension a emprender. Habrd que esperar a futuras ediciones de este informe para
valorar si estamos ante una diferencia de cardcter estructural o coyuntural, y si dicha dife-
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rencia en los emprendedores potenciales se materializa en patrones de emprendimiento di-
ferenciados entre las regiones.

7.3. La opinion de los expertos acerca de las oportunidades y
la motivaciéon para emprender

La valoracion de los expertos sobre las motivaciones para emprender que se recoge en la
Tabla n® 23 es similar a la de 2005. Solamente se detecta un aumento relativamente impor-
tante en la valoracion del prestigio social del empresario, lo que podria sefialar un cambio en
la concepcidn tradicional de esta figura que nos aproxima mas a uno de los rasgos caracte-
risticos de la cultura anglosajona, y que pudiera favorecer, de confirmarse en el futuro, un cli-
ma social favorable para el emprendimiento.

Tabla n° 23
Evaluacion media de expertos navarros sobre factores
que influyen en la motivacion para emprender

Motivacién para emprender en Navarra Navarra 2006~ Navarra 2005
La creacién de empresas es una forma de hacerse rico 2,66 2,69
Convertirse en empresario es una opcion profesional deseable 2,54 2,50

Los empresarios de éxito gozan de gran reconocimiento
y prestigio social 3,54 3,08

Es frecuente ver noticias en los medios de comunicacién
sobre empresarios de éxito 3,17 322

La mayorfa de la gente piensa que los empresarios
son individuos competentes e ingeniosos 323 3,00

Factores medidos en escalas de | = totalmente falso a 5 = totalmente cierto

Un aspecto llamativo que va se detectd en el informe de 2005, es el contraste con las opi-
niones de la poblacidn en general. En el caso concreto de la afirmacidn “convertirse en em-
presario es una opcién social deseable” esta diferencia es, si cabe, mds sorprendente, ya que
los expertos estdn en desacuerdo con esa afirmacion (2,54 de puntuacién), mientras que el
61% de la poblacion estaba de acuerdo con ella.

Comparado con Espafia cabe sefialar que, al igual que el pasado afio, la valoracién media
de los expertos navarros se encuentra en todos los casos menos en uno por debajo de la
media espafiola. Sélo en el caso de la competencia de los empresarios la percepcién en Na-
varra es ligeramente mejor que en el conjunto de Espafia. Si bien las diferencias no son muy
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fuertes parece denotar una imagen de la creacién de empresas como un medio para ga-
narse la vida huyendo de estereotipos ligados, tradicionalmente, a la imagen de empresario
de “éxito”.

La siguiente figura muestra la media de las opiniones de los expertos respecto a estos indi-
cadores de motivacidn hacia el emprender percibidos en un contexto internacional.

Como ya se ha apuntado, los expertos/as de la Comunidad Foral son moderadamente op-
timistas, ya que la media de los cinco factores propuestos llega al tres (sobre cinco), pero por
debajo del de los expertos de la media de Espaia y de los expertos de otras CC.AA.y pa-
ises europeos del entorno. Destaca sobre todo Estados Unidos, donde la media de los an-
teriores indicadores supera la puntuacion de 4 (sobre un maximo posible de 5).

Figura n® 27
Opinién media de los expertos acerca de la motivacién de la poblacion para
emprender en sus respectivos paises o regiones
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7.4. Habilidades y conocimientos para emprender
en la poblacion navarra

El porcentaje de poblacion que afirma tener las habilidades y conocimientos necesarios pa-
ra llevar a cabo un pequefio “Start up” ha aumentado un 15,7% entre el afio 2005 y el 2006.
Este fuerte incremento, superior al observado en Espafia, donde se incrementa un 6,3% pa-
ra situarse en el 48,6%, permite eliminar la brecha de cuatro puntos detectada para este as-
pecto en el informe de 2005. Desde el punto de vista de politicas publicas debe conside-
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rarse esta tendencia como un éxito y como un elemento de gran importancia que ayuda a
crear el ambiente necesario para impulsar la actividad emprendedora.

En relacidn a las habilidades y conocimientos para emprender es pertinente recordar que los
expertos consultados en 2006 mostraban bastante acuerdo con la afirmacion de que en Na-
varra existian mds oportunidades para emprender que gente preparada para explotarlas. Este
dato vy el crecimiento del porcentaje de la poblacién que cree tener habilidades para poner en
marcha una iniciativa empresarial parecen sugerir que el incremento de la preparacion sigue
siendo insuficiente para explotar las cada vez mayores oportunidades que ofrecerfa el entorno.

Como se puede observar en la figura siguiente, en el contexto internacional la poblacién na-
varra se sitUa en posiciones similares a las de regiones y paises de su entorno en cuanto a
percepcidn de tener habilidades y conocimientos para emprender una pequeia empresa. A
este respecto, la poblacién navarra se posiciona por delante de pafses como Francia, Finlan-
dia, Dinamarca, Alemania o la media de Espafia y muy cerca de otros paises como Irlanda,
Reino Unido o Estados Unidos.

Al tratarse de percepciones de la poblacién sobre sus propias capacidades hay que tener
prudencia a la hora de interpretar estos datos, ya que existen muchos aspectos culturales,
sociales y de entorno que influyen y moldean la percepcién personal y colectiva en torno a
un fendmeno. No obstante, el resultado es bastante estable a medida que se suceden las edi-
ciones del proyecto y se sigue interpretando como el de una poblacién que tiene mayor po-
tencial que el que se refleja posteriormente en las cifras de actividad emprendedora.

Figura n® 28
Clasificacion de los paises GEM 2006
segun la habilidad de la poblaciéon para emprender
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Por su parte, una vez mas, los expertos y expertas tienen una vision diferente al global de la
poblacién. En términos globales sus percepciones respecto a 2005 han mejorado a excep-
cidn nuevamente del caso de las empresas de alto crecimiento, donde los expertos son mds
criticos acerca de las posibilidades de creacion y direccion exitosa de las mismas. En Nava-
rra no creen que crear una empresa de rdpido crecimiento sea tarea facil, y menos adn creen
que muchas personas tengan experiencia en la creacién de empresas.

Si bien han mejorado respecto a la edicidn anterior tampoco consideran que las personas
tengan capacidad de reaccion frente a buenas oportunidades de negocio, aunque son de la
opinién de que en Navarra hay personas capacitadas para reunir los recursos necesarios pa-
ra montar una empresa.

Lo que si creen es que en Navarra mucha gente estd preparada para dirigir una pequefia
empresa. Al igual que en la edicién de 2005 algunos expertos ligan este hecho con la politi-
ca de atraccidn de la inversién exterior seguida histéricamente en Navarra y que ha favore-
cido el asentamiento de importantes multinacionales, lo que ha permitido generar buenos
directivos y directivas, mds que buenos emprendedores y emprendedoras. La actividad for-
mativa de las Universidades en este dmbito durante los Ultimos 20 afios también ha favore-
cido el desarrollo de las habilidades directivas de la poblacién navarra.

Tabla n° 24
Opinion de los expertos acerca de las habilidades y conocimientos
que posee la poblaciéon adulta de la Comunidad Foral para emprender

Navarra Navarra

Habilidades y conocimientos Media Media
2006 2005

En Navarra, mucha gente sabe cdmo crear y dirigir una empresa
de alto potencial de crecimiento 2,25 2,49
Mucha gente estd capacitada para dirigir una pequefia empresa 3,36 3,06
Mucha gente tiene experiencia en la creacién de nuevas empresas 2,39 2,03
Mucha gente tiene una gran capacidad de reaccion ante
buenas oportunidades de negocio 2,69 2,17
Mucha gente estd capacitada para organizar los recursos
necesarios para crear una empresa 2,94 2,75
Factores medidos en escalas de | = totalmente falso a 5 = totalmente cierto

La comparacion con las percepciones medias de los expertos en Espaia sefala, en conso-
nancia con el dato extraido de la poblacidn, una habilidad media en Navarra ligeramente su-
perior. En la comparativa internacional y regional Navarra se sitda por encima de paises y
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CC.AA cercanas como Alemania, ftalia o Pais Vasco, y es sdlo superada por un nimero re-
ducido de paises y las CC.AA. de Murcia y Valencia. Sin embargo es importante tener pre-
sente que sélo 4 de los paises del grédfico (7 en el conjunto del Informe GEM) alcanzan y su-
peran los 3 puntos en la calificacién de las habilidades y conocimientos de la poblacion para
poner en marcha nuevos negocios. Al igual que Navarra ninguna CC.AA. espafiola alcanza
esa calificacién media de 3.

Figura n® 29
Opinion media de los expertos internacionales acerca
de la posesion de habilidades y conocimientos para emprender
por parte de sus respectivas poblaciones
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Capitulo 8
Las condiciones especificas de entorno
para emprender en Navarra en el 2006

8.1. Introduccion

Dentro del Modelo GEM de creacidn y generacion de empresas confluyen diferentes facto-
res e ingredientes que explican el fendmeno emprendedor. En capitulos anteriores se ha ana-
lizado una gran cantidad de factores internos, inherentes al propio proceso emprendedor y
de la persona emprendedora, sus caracteristicas y necesidades, sus procesos y su situacién
dentro de un marco regional.

Sin embargo, hay gran cantidad de factores externos que rodean al fendmeno emprendedor
y que lo condicionan de un modo muy importante. El entorno y sus caracteristicas son fun-
damentales cuando hablamos de creacién de empresas.

Hay una serie de factores que, segun la literatura académica especializada, tienen una mayor
incidencia en la actividad emprendedora como apoyo o freno a la misma y que son: apoyo
financiero, politicas gubernamentales, programas gubernamentales, educacién y formacion,
transferencia de |+D, infraestructura comercial y profesional, apertura del mercado interno,
acceso a infraestructura fisica y normas sociales y culturales.

Este andlisis de condiciones especfficas de entorno se realiza mediante la entrevista a 36 per-
sonas expertas de Navarra, cuatro expertos por cada una de las 9 condiciones de entorno
sefialadas anteriormente. Pese a que puedan parecer pocas observaciones para obtener con-
clusiones fiables, los andlisis de las Alfas de Cronbach demuestran que todas las condiciones
de entorno son robustas, estadisticamente hablando, exceptuando las condiciones “Politicas
Gubernamentales: Tramites y Burocracia” y “Acceso a mercado interior”. Es decir; todas las
condiciones del entorno, excepto las mencionadas, tienen Alfas de Cronbach por encima de
0,5 lo cual dota a estos resultados de la solvencia estadistica suficiente.

El trabajo con las personas expertas se basa en la valoracion de una serie de afirmaciones
sobre cada condicion de entorno, expresadas en Escala Likert de | a 5 (I significa totalmente
falso y 5 totalmente de acuerdo), asi como la identificacién de tres factores que, regional-
mente, favorecen en Navarra la actividad emprendedora, asi como tres factores que la fre-
nan. Por dltimo se insta al experto que identifique tres recomendaciones de politicas publi-
cas dirigidas al dmbito emprendedor y su mejora.

8.2. Anailisis general del entorno en que se desarrolla la creacion
empresarial en Navarra

Para conseguir un andlisis mejor de las 9 condiciones de entorno mencionadas anterior-
mente, varias de ellas se disgregan en diferentes subcondiciones. De este modo los ex-
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pertos evalian un total de |5 apartados los cuales se subdividen, a su vez, en diferentes
items.

Podemos agrupar las valoraciones en dos grupos. Por un lado, aquellos aspectos con valora-
cidn positiva, por tanto puntos fuertes en Navarra (promedios por encima de 3) y por otro,
aspectos con valoracion negativa, por tanto puntos débiles en Navarra (promedios por de-
bajo de 3).

De este modo, las condiciones del entorno y su evolucion respecto a 2005 se muestran de
este modo, para la Comunidad Foral:

Tabla n°® 25
Evolucion de las condiciones del entorno y comparativa con el total de Espaiia

Puntos fuertes Puntos débiles
Navarra  Espafia Navarra  Espafa

Acceso a infraestructura Educacion Primaria
fisica 395 3,61 y Secundaria 1,99 2,01
Programas Gubernamentales 3,46 317 Mercado interior: Dindmica 2,13 2,30
Politicas Gubernamentales: Transferencia de 1+D.
Tramites, ayudas. 345 2,79 Universidad - Empresa 2,60 2,51
Apoyo institucional Normas sociales
y Derecho Intelectual 3,40 2,83 y culturales 2,64 2,70
Infraestructura comercial FP y Educacién
y de servicios 3,34 3,18 Superior 2,74 2,83
Apoyo Politicas Gubernamentales:
a la mujer 329 3,19 Medidas de Apoyo 2,84 2,84
Fomento del alto crecimiento 3,20 3,07 Mercado interior: Acceso 2,95 2,98
Acceso a financiacion 3,05 2,57

Los resultados de las personas expertas en Navarra son prdcticamente iguales a los del afio
2005.

En el Informe GEM para Navarra del aflo 2005 los puntos fuertes fueron: Acceso a infraes-
tructura fisica, Infraestructura comercial y de servicios, Politica Gubernamental: Trdmites y Le-
yes, Apoyo a la mujer, Programas Gubernamentales, Apoyo a la creacién y desarrollo de em-
presas y Apoyo financiero.

Y los débiles: Educacion primaria y secundaria, Apertura de mercado interno. Capacidad de
reaccion, Educacidon postsecundaria, Normas sociales y culturales, Politica Gubernamental:
Apoyos, medidas, Transferencia de |+D.
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Como se puede comprobar, practicamente igual. Esta situacion es la ldgica, ya que esta-
mos hablando de impresiones de personas sobre conceptos genéricos y amplios. Seria
sorprendente que hubiesen grandes cambios de un afio a otro. Sin embargo, habrd que
estar atento a la evolucidn de estos indicadores a lo largo de los afios, porque son un ex-
celente bardmetro para conocer la situacion de Navarra, su evolucidn y comparativa con
Espana.

Un afio mds, se puede comprobar, en opinidn de las 36 personas entrevistadas, que los as-
pectos relacionados con la estructura formal, legal e institucional de la creacidn de empre-
sas, en Navarra, estdn muy bien valorados por los expertos, ademds bastante por encima de
la media de Espafia. Aspectos como: Acceso a infraestructura fisica, Programas del gobierno
regional, lo relacionado con trdmites y ayudas, el apoyo institucional e incluso el acceso a la
financiacién, indican que la base que posibilita la creacién de empresas ya estd consolidada,
aungue siempre el asunto del apoyo financiero y acceso a financiacién se queda en la fron-
tera de la valoracién 3.

No obstante, hay factores relacionados con este dmbito que salen entre los puntos débiles,
como es el acceso al mercado interior y la dindmica del mismo y las medidas de apoyo pro-
venientes de las politicas gubernamentales. A este respecto, llama la atenciéon cémo aspectos
de los Programas Gubernamentales o las Polfticas Gubernamentales, en lo referente a trd-
mites, ayudas, etc., estdn muy bien valorados, y lo relativo a las medidas de apoyo aparecen
los dos afios en la parte negativa. Esta tendencia se da también para el total de Espaia. Por
tanto, ésta puede ser una pista interesante para quienes disefian politicas de apoyo a los em-
prendedores. Como lo es la transferencia de 1+D de la Universidad a la empresa vy vicever-
sa. No obstante, pese a que este factor sigue estando valorado como punto débil, ha mejo-
rado respecto al afio 2005. Habrd que esperar a futuros informes para ver la evolucion de
este indicador tan importante.

No obstante, la principal asignatura pendiente, para los expertos, tanto de Navarra como de
Espafia, estd relacionada con aspectos de trabajo a medio vy largo plazo con el objeto de crear
una cultura emprendedora y un entorno social favorable hacia emprender. Aspectos como
el impulso del espiritu emprendedor en el sistema educativo, tanto en la Formacién Profe-
sional como en la Universidad, pero en especial en Educacién Primaria y Secundara o las
Normas sociales y culturales. Estos aspectos de mejora coinciden plenamente con la impre-
sidn media del total de personas expertas entrevistadas en Espafia.Ya que, éstas, son preo-
cupaciones generalizadas a nivel nacional y regional.

Las personas expertas expresan su preocupacion por la gran carencia de los sistemas edu-
cativos en lo relativo al fomento del espiritu emprendedor; en especial en edades tem-
pranas, en educacidn primaria y secundaria prioritariamente. Bien es cierto que, en Euro-
pa, el impulso a estas cuestiones son de hace unos pocos afios. La UE se posiciond
claramente en el ano 2003 mediante la publicacidn de “Libro Verde: El Espiritu Empresa-
rial en Europa”. A partir de ahi, los gobiernos naciones fueron instados a introducir mate-
rias relacionadas con el emprendizaje y en Espafia la dltima ley de educacién ya nombra
el fomento del espiritu emprendedor de modo explicito. No obstante, la implantacién y
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desarrollo de acciones y actividades de este tipo en Espafia, ain es un trabajo incipiente a
nivel de comunidades auténomas.

Navarra es pionera en Espafia, a este respecto, gracias al desarrollo e implantacién del Pro-
grama Aprender a Emprender impulsado y financiado por el Servicio Navarro de Empleo y
desarrollado por CEIN desde hace 10 afios.

Por otra parte, ademds de la necesidad de trabajar en edades tempranas temas emprende-
dores, los expertos abogan por invertir esfuerzos en generar un clima favorable en torno a
la creacidon de empresas vy a la figura de las personas empresarias.

Los dos puntos de mejora mds urgentes para los expertos en Navarra conllevan trabajo y
esfuerzos de inversién de cara al futuro con escasos resultados inmediatos. Cambiar un cli-
ma o una visién social respecto a un asunto es trabajo de afios, asi como intervenir en dm-
bitos educativos tempranos, ya que los frutos se recogen pasados bastantes afios. No obs-
tante, hay experiencias que confirman la bondad de trabajar estos aspectos en aras de
conseguir una sociedad mds emprendedora.

A continuacion se pueden comprobar las tablas de medias de cada uno de los ftems eva-
luados por las personas expertas.

Figura n° 30
Valoraciéon media del estado de las condiciones de entorno
para emprender en Navarra
(escalas de | = deficiente a 5 = 6ptimo)

Educacién primaria y secundaria 1,99

Mercado interior: dindmica 213
Transferencia de 1+D Univ-Emp

Normas sociales y culturales

Formacién profesional y educacién superior
Politica gubernamental medidas de apoyo
Mercado interior: acceso

Acceso a financiacion

Fomento del alto crecimiento

Apoyo a la mujer

Infraestructura comercial y de servicios
Apoyo institucional y derecho intelectual
Politica gubernamental, trdmites, burocracia
Programas gubernamentales

Acceso infraestructura fisica 3,95

I 2 3 4 5
Escala de | a5 (I deficiente - 5 éptimo)
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8.3. Aspectos favorables, desfavorables y recomendaciones:
hablan los expertos

8.3.1. Obstaculos

Tabla n° 26
Obstaculos a la creacién empresarial en el 2006,
segun la opinion de los expertos de Navarra

Ranking Ranking Ranking
% Navarra Navarra Espafa
2005 2006 2006
Apoyo financiero 46,9 3 | |
Normas sociales y culturales 43,8 | 2 2
Polfticas gubernamentales 344 4 3 3
Capacidad emprendedora 31,3 5 4 5
Educacion, formacién 25,0 6 5 4
Transferencia de 1+D 15,6 14 6 9
Contexto politico, social e intelectual 12,5 8 7 6
Clima econdmico 12,5 2 8 10
Infraestructura comercial y profesional 12,5 9 9 Il
Estado del mercado laboral 9,4 10 10 13
Apertura de mercado: Barreras 94 12 Il 12
Programas gubernamentales 6.3 7 12 7
Composicién percibida de la poblacion 0,0 13 13 14
Acceso a infraestructura fisica 00 [ 14 8
Total 100,0

Las personas expertas de Navarra coinciden con la opinién del total de expertos/as de Es-
pafia en lo relativo a las barreras a la creacion de empresas. En el afio 2006 las cinco barre-
ras principales detectadas en Navarra son las mismas que las detectadas para el total de Es-
pafia y, practicamente, en el mismo orden.

De este modo el apoyo financiero, las normas sociales y culturales, las politicas guberna-
mentales, la capacidad emprendedora de la poblacidn y la educacion y formacién (estos dos



n Capitulo 8. Las condiciones especificas de entorno para emprender en Navarra en el 2006

ultimos intimamente ligados) son percibidos como principales barreras. El caso del apoyo fi-
nanciero es significativo ya que casi la mitad de los expertos de Espafia y de Navarra sefia-
lan este ftem como principal freno.

Pese a que en los Ultimos tiempos se haya desarrollado una amplia gama de ayudas a la crea-
cion de empresas desde la administracidn, y las entidades financieras hayan construido pro-
ductos bancarios a medida de las personas emprendedoras, este aspecto sigue fallando a cri-
terio de las personas expertas, y también de la poblacidén en general. Por otra parte, este
aspecto es recurrente en cualquier foro relativo a las personas emprendedoras.

Varios expertos, de la muestra de 36, son a su vez personas emprendedoras y en la mayor
parte de las ocasiones coinciden en apuntar que la politica de ayudas estd mal enfocada, ya
que de forma habitual hay ayudas y apoyos a inversiones o a gastos realizados.

Sin embargo, este colectivo demanda otro tipo de apoyos. Apoyos que se podrian materia-
lizar en medidas como exencién de pago de cuotas a la seguridad social, dulcificar la presion
fiscal los primeros afios cuando hay muchos gastos y pocos ingresos, etc.

Este aspecto sale de modo claro tanto para Navarra, como para el total de Espafia. Quizds
serfa interesante replantearse la polftica de ayudas.

Por otra parte, pese a que las entidades financieras han comenzado a ver en el colectivo de
personas emprendedoras un segmento interesante, tanto los expertos como los empren-
dedores de la muestra consideran que hay pocas financiaciones blandas y el Capital Riesgo,
como ya se ha comentado en el capitulo correspondiente, es realmente muy escaso.

En lo referente a las Normas Sociales y Culturales, casi el 44% de las personas expertas con-
sideran que es el siguiente freno en importancia. En el informe de 2005, este aspecto apa-
recla como el primer obstdculo y en el presente informe es considerado el segundo en im-
portancia, al igual que en el global de Espafia.

Estos expertos consideran que una vez que ya estdn afianzadas las bases de servicio e in-
fraestructuras para la creacion de empresas en Navarra, hay que centrar los esfuerzos en
crear un clima propicio y una sociedad mds emprendedora.

En los dltimos afios se estdn impulsando, desde diversos dmbitos, actuaciones dirigidas a la
sociedad en general o a colectivos concretos con el objeto de hacer visible la actividad em-
prendedora y normalizar la visidn sobre las personas que crean empresas, como, por ejem-
plo, el Dfa del Emprendedor.

Respecto a las politicas gubernamentales, éstas son consideradas el tercer freno tanto en Na-
varra como en el total de Espaia. En ambos casos, casi el 34,5% de los expertos/as entre-
vistados sefialan éste como uno de los principales frenos. Este freno tiene cierta ligazén con
el primero (Apoyo financiero) ya que gran parte de los expertos entrevistados aluden a las
politicas tanto nacionales como regionales en materia de apoyos a la inversién inicial v a la
consolidacién de la empresa ligadas a materia econémica.

Segun estas personas, el actual modelo de apoyo, basado en ayudas a la inversion y al gasto
realizado no es el que necesita y demanda la persona emprendedora. Se demanda mucho
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mads rebajas en la Seguridad Social, reduccion o aplazamiento de ciertas cargas impositivas,
etc. Por eso se considera que las Politicas Gubernamentales frenan la actividad emprende-
dora. Por eso, y porque se considera que hay que orientar las politicas emprendedoras ha-
cia la competitividad vy la innovacion, mejorar la competitividad a través de la innovacion.Y
esto aun estd en un estado incipiente, aunque bien es cierto que Navarra es una de las Co-
munidades Autdnomas que mayores esfuerzos estd realizando a este respecto, como se ha
comprobado en capitulos anteriores.

No obstante, no deja de llamar la atencién que las Politicas Gubernamentales sean conside-
radas como un freno importante, pero, por el contrario, los Programas Gubernamentales no
sean casi mencionados como freno.

Los expertos dicen textualmente, en lo referente a Apoyo Financiero:

— "“Los fondos financieros disponibles no estdn dispuestos a asumir proyectos de riesgo y
tampoco de aquellos que estdn en las fases iniciales”.

— "Hacen falta mds instrumentos de apoyo desde el dmbito privado. EI Capital Riesgo no
entra casi en el capital semilla”.

— "Las entidades financieras decimos que apoyamos la creacién de empresas pero la rea-
lidad es diferente. Analizamos a la persona emprendedora como si fuera una empresa
mas y es un error. Damos facilidades pero si hay un impago, por ejemplo, se acaba el apo-
yo por nuestra parte”.

Respecto a normas Sociales y Culturales:

— "“Entorno social acomodado y poco dispuesto al riesgo. Cultura de ocio que lleva a dife-
renciar de forma radical el tiempo de ocio y el del trabajo”.

— "“Escaso apoyo institucional y privado a la iniciativa privada. Gran conservadurismo y des-
confianza en las capacidades de la gente joven. Comodidad en las apuestas seguras, co-
mo el sector de la construccidn-inmobiliario”.

— "Falta de espiritu emprendedor. Todavia es necesario fomentar la cultura emprendedora
y acabar con la mentalidad funcionaria”.

En lo relativo a Politicas Gubernamentales:

— "“Desarrollar politicas de integracién de la [+D+i de centros, universidades y empresas.
Crear una red para orientar a la cultura emprendedora en todas sus fases y dmbitos.
Conectar todas las entidades para facilitar el camino al emprendedor, una reticula re-
gional orientada a la competitividad e innovacién sobre la que el emprendedor se pue-
da mover”.

— “La falta de una politica clara de apoyo a los emprendedores. Cuando un emprendedor
crea una empresa estd asumiendo un riesgo, pero la administracién no le acompafa en
asumir una parte de ese riesgo”.
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8.3.2. Apoyos

Tabla n° 27
Apoyos a la creacion empresarial en el 2006,
segln la opinion de los expertos de Navarra

Ranking Ranking Ranking
% Navarra Navarra Espafa
2005 2006 2006
Clima econdmico 46,7 2 I 3
Programas gubernamentales 36,7 | 2 I
Politicas gubernamentales 333 3 3 2
Apoyo financiero 30,0 5 4 4
Capacidad emprendedora 23,3 Il 5 9
Apertura de mercado, barreras 16,7 6 6 12
Educacién, formacion 16,7 4 7 5
Contexto politico, social e intelectual 13,3 8 8 7
Normas sociales y culturales 13,3 7 9 6
Acceso a infraestructura fisica 10,0 12 10 8
Transferencia de 1+D 6,7 14 I 10
Composicién de la poblacion percibida 33 13 12 14
Estado del mercado laboral 33 9 I3 I
Infraestructura comercial y profesional 33 10 14 I3
100,0

En lo referente a los dmbitos que estdn ayudando a la creacién de empresas en Navarra, los
tres principales son: Clima econdmico, Programas Gubernamentales vy Politicas Guberna-
mentales. Como se puede comprobar, no varfa demasiado respecto al afio 2005 y al ranking
global de Espafia.

Las personas expertas consideran que el favorable clima econdmico, de la Comunidad Fo-
ral, es el principal impulso para la creacidon de empresas en Navarra. El bienestar y el nivel de
vida de Navarra permiten, tanto al sector publico como al privado vy a las personas indivi-
duales, pensar e invertir en otros aspectos que en otras CC.AA. no pueden hacerlo, porque
tienen que solventar temas mads “urgentes’.
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Hay bonanza econdmica, de tipos de interés bajos, con un PIB elevado. En capitulos ante-
riores se ha comprobado que muchas de las personas emprendedoras en Navarra han au-
tofinanciado el proceso de puesta en marcha de su empresa. Todo esto son pistas que indi-
can que el clima econdmico es adecuado para la puesta en marcha de nuevas iniciativas
empresariales.

Sin embargo, en el Informe GEM de Navarra del afio 2005, el clima econdmico aparecia co-
mo freno en segunda posicidn.Ya que se argumentaba, que un buen clima econdmico, una
buena situacién laboral, con estabilidad en el empleo y en el entorno no favorecia las voca-
ciones empresariales. Sin embargo, en el presente informe, es el octavo factor en importan-
cia como freno y el primero como apoyo. Esta situacién es muy similar al total de Espafia
donde, este factor, es el tercer factor de apoyo y el décimo como freno.

Los siguientes factores de apoyo percibidos como importantes son los programas y politicas
gubernamentales, ddndose esta situacién casi del mismo modo para el total de Espafia y sien-
do muy similar a la situacion del afio 2005 en Navarra.

En lo relativo a Programas vy Politicas Gubernamentales, los expertos reconocen la labor de
las autoridades regionales en pro del fomento del espiritu emprendedor, el asesoramiento y
el apoyo a la creacidn de empresas. El Gobierno de Navarra, mediante el Servicio Navarro
de Empleo, ha tomado una posicién de liderazgo, en este dmbito, promoviendo v financian-
do a gran ndmero de entidades y diversos programas relacionados con la creacion de em-
presas y el autoempleo.

En Navarra hay una importante red de agentes que trabajan en apoyo del emprendedor de
modo estable. Se podrian citar, entre otras: CEIN, Agencias de Desarrollo, Cdmara de Co-
mercio, ANEL, CEN, AJE, Gaztelan, AMEDNA, etc.

Todas estas entidades cuentan con el apoyo v la financiacién del Gobierno de Navarra, lo
cual ha dotado a la regidn de un nutrido e interesante entramado de apoyos a la persona
emprendedora tanto en el proceso de creacién y puesta en marcha, como en el de conso-
lidacidn y desarrollo de la innovacién.

Las personas expertas apuntan textualmente, en lo relativo a Clima Econémico:

— “Navarra es una comunidad dentro de Espafia cercana a otros paises europeos. Por su
cercania a otros paises europeos adquiere de ellos una cultura empresaria que, por ejem-
plo, otras comunidades de Espafia no la tienen”.

— "“Existencia de un tejido industrial dindmico mayor que la media estatal europea que es-
14 generando nuevos proyectos dindmicos e incluso nuevos sectores como el de ener-
gias renovables”.

— "“Nos encontramos en un ciclo de la economia expansivo lo que favorece la creacion
de empresas vy el crecimiento de las existentes debido a que hay mds mercado que en
épocas de recesién. En épocas de recesién no hay confianza en el mercado y no se
compra, hay menos movimiento econdmico y menos huecos de mercado para las em-
presas’.
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Al hablar sobre Programas y Politicas Gubernamentales:

— "Una Administracion cercana que ha impulsado y apoyado proyectos como EHN,
GAMESA, etc!”.

— "Iniciativas de promocién de la administracion autondmica, Departamento de Industria,
CEIN, Agencia,... Estdn poniendo medios y haciendo difusién suficiente como para que la
gente piense en que la creacidon de una nueva empresa es una oportunidad y social-
mente deseable”.

“Fuertes inversiones publicas en comunicacion, infraestructuras, centros tecnoldgicos, an-
cho de banda, etc.”.

8.3.3. Recomendaciones de politicas publicas para mejorar
el entorno de la creacion empresarial

Tabla n° 28
Temas tratados por los 36 expertos consultados en Navarra,
en las recomendaciones que hacen de politicas publicas
para mejorar el entorno de la creacion empresarial

Ranking Ranking Ranking
% Navarra Navarra Espafa
2005 2006 2006
Educacion formacién 58,6 4 | |
Programas Gubernamentales 379 | 2 3
Apoyo financiero 379 3 3 4
Polfticas gubernamentales 34,5 2 4 2
Normas sociales y culturales 24,1 5 5 5
Transferencia de 1+D 13,8 7 6 6
Acceso a infraestructura fisica 10,3 I 7 8
Apertura de mercado, barreras 10,3 12 8 12
Infraestructura comercial y profesional 10,3 I3 9 9
Clima econdmico 6,9 10 10 14
Estado del mercado laboral 34 9 [l I
Capacidad emprendedora 34 6 12 10
Contexto politico, social e intelectual 0 8 I3 7
Composicidn de la poblacién percibida 0 14 14 I3

100
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Por Ultimo, a las personas expertas se les solicitd que aportasen tres medidas concretas que
ellos desarrollarfan para fomentar y favorecer la creacion de empresas y el autoempleo. A
este respecto hay cuatro dmbitos que destacan claramente sobre los demas (en torno al
35% de respuesta o mds). Ademds, estos cuatro dmbitos ocupan los cuatro primeros pues-
tos en el ranking nacional y también lo hacfan en el informe del afio 2005, aunque en orden
diferente.

La educacidn y formacidn aparece como principal asunto a impulsar, tanto en Navarra, co-
mo en el global de Espafia. A este respecto, las personas expertas demandan una formacién
emprendedora desde edades tempranas basada en la adquisicidn y entrenamiento en capa-
cidades y comportamientos emprendedores. Los expertos de Navarra no se refieren tanto
a formacién en adquisicion de conocimientos para la creacion y gestion de empresas, que
también, sino a trabajar cuanto antes habilidades y capacidades emprendedoras Utiles para la
vida.

A este respecto, es digno de mencidn que este dmbito ocupaba el cuarto puesto en el afio
2005 en Navarra, y en el presente informe pasa a ocupar el primer puesto entre las reco-
mendaciones, al igual que en el informe global de Espafia.

Los Programas y Politicas Gubernamentales han sido sefialados por los expertos como dos
de los principales apoyos para los emprendedores/as en Navarra. Sin embargo, siguen sien-
do asuntos fundamentales para los expertos, quienes recomiendan y proponen que este as-
pecto se mantenga y mejore.

Los expertos/as sefialan la necesidad de seguir invirtiendo desde lo publico en este dmbito
mediante politicas activas que se desarrollen mediante diferentes programas vy actuaciones.
Las personas entrevistadas han sefialado que se estdn haciendo cosas importantes, pero in-
dican que hay que seguir en esa linea de trabajo e incluso intensificarla. Ademds, aparece una
nueva variante relativa a la incidencia en aspectos relacionados con el [+D vy la transferencia
de tecnologfa.

La demanda de medidas en apoyo financiero es un cldsico dentro de la historia de GEM vy
de las recomendaciones de las personas expertas en Espafia y en Navarra en estos dos afios
de vida del informe. Para las personas expertas éste es un dmbito a desarrollar todavia. Se-
fialan que es escaso aun el apoyo financiero real a las personas emprendedoras. Las entida-
des financieras van entrando poco a poco en este dmbito, pero es aun algo residual y tam-
bién se denuncia que el Capital Riesgo es excesivamente conservador y enfocado a grandes
empresas y no a emprendedores/as. Por otra parte, la politica de ayudas también se percibe
como escasa.

Tanto expertos como emprendedores/as consultados coinciden en sefialar que aspectos co-
mo la presién fiscal, la concesién de créditos y ayudas deberfan ser mas flexibles al comien-
zo de la actividad, cuando hay mucho gasto y poco ingreso.
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Los expertos dicen textualmente, en lo relativo a Educacién y Formacion:

— "Divulgar y fomentar, como salida profesional, la creacion de empresas en las universida-
des, en la Formacion Profesional asf como en los Departamentos de las empresas”.

— "Fomento del espiritu emprendedor en los universitarios, de esta manera los jévenes
tendrdn una mayor cultura empresarial y verdn la creacion de empresas como algo real
y factible”.

— "Fomentar la relacidn entre la universidad, los centros de innovacidn, las empresas y los
empresarios con el fin de fomentar la generacién de ideas e iniciativas empresariales que
aunen el componente investigador de las universidades con la capacidad gestora de las
empresas y empresarios’.

— "Fomentar en educacién primaria y secundaria programas especfificos sobre emprender
y qué es ser emprendedor. Que acudan a las aulas empresarios, se hagan talleres, acudan
profesores especializados, etc.”.

Cuando hablan acerca de Programas y Politicas Gubernamentales:

— "Disefiar politicas emprendedoras no sélo en el mundo empresarial, también en el so-
cial, educativo, sanitario... Por ejemplo, aprovechando la Ley de Dependencia se podrian
orientar politicas que ayuden a cubrir esta demanda. Emprendedores que puedan salir
de educacion vy sectores publicos, por ejemplo con el Ayuntamiento vy el INAI para los
servicios sociales”.

— "Puesta en marcha de ‘Planes Estratégicos Regionales de Innovacion’ (Plan Tecnoldgico)
ambiciosos donde se marquen lineas estratégicas y proyectos que impliguen a empresas,
centros tecnoldgicos y administracién’.

En lo referente a Apoyo Financiero:
— "Potenciacidn de la politica de ayudas financieras o reduccion de las barreras financieras”.

— "Mayor financiacion privada para proyectos nuevos. Si las entidades financieras, bancos y
cajas, o las sociedades de Capital Riesgo, aumentaran su apoyo a nuevos proyectos, so-
bre todo innovadores, incrementarfan la actividad nueva, dado que la financiacion es muy
importante para crear empresas’.

— "Creacién de mds fondos de Capital Riesgo publicos o semi-pUblicos, con la vocacién de
que el fondo no sea rentable, sino que sea rentable la empresa”.

8.4. Informacion detallada relativa a las condiciones de entorno

Las siguientes tablas muestran la valoracion media detallada de todas las preguntas relacio-
nadas con cada uno de los apartados sobre entorno en que se ha solicitado informacién a
los expertos. Sus respuestas se basan en escalas de Likert de 5 puntos en que | = total-
mente falso y 5 = totalmente cierto y se han ordenado de peor a mejor.
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Tabla n° 29
Valoracién media de los expertos acerca de aspectos particulares

o o1

de cada condicion de entorno

Afirmaciones valoradas por los expertos

Financiacién
En Navarra, hay suficientes fuentes de financiacién

propia para financiar las empresas nuevas
y en crecimiento

En Navarra, hay suficientes medios de financiacién
ajena para las empresas nuevas y en crecimiento

En Navarra, hay suficientes subvenciones publicas
disponibles para las empresas nuevas
y en crecimiento

En Navarra, hay suficiente financiacion disponible
procedente de inversores privados, distintos
de los fundadores, para las empresas nuevas
y en crecimiento

En Navarra, hay una oferta suficiente de Capital Riesgo
para las empresas nuevas y en crecimiento

En Navarra, hay suficiente financiacién disponible
a través de la salida a bolsa para las empresas
nuevas y en crecimiento

Politicas gubernamentales

En Navarra, las politicas del gobierno favorecen
claramente a las empresas de nueva creacion (por
ejemplo licitaciones o aprovisionamiento publicos)

En Navarra, el apoyo a empresas nuevas y
en crecimiento es una prioridad en la politica
del gobierno estatal

En Navarra, el apoyo a empresas nuevas y
en crecimiento es una prioridad en la politica
de la administracién autondmica

En Navarra, las nuevas empresas pueden realizar
todos los trdmites administrativos y legales
(obtencidén de licencias y permisos)
en aproximadamente una semana

Navarra 06  Espafia 06

3,55

353

3,17

3,00

3,56

1,71

2,58

2,58

3,26

2,88

2,81

322

3,00

2,32

2,55

1,72

244

281

322

2,21

Conclusién
y evolucién
en Navarra

Mas bien cierto,
mejora

Mas bien cierto,
se mantiene

Mads bien cierto,
mejora

Ni cierto ni falso,
empeora

Mds bien cierto,
empeora

Falso, empeora

Mads bien falso,
se mantiene

Mads bien falso,
se mantiene

Mas bien cierto,
mejora

Mads bien falso,
se mantiene
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Afirmaciones valoradas por los expertos

En Navarra, los impuestos y tasas no constituyen
una barrera para crear nuevas empresas
e impulsar el crecimiento de la empresa
en general

En Navarra, los impuestos, tasas y otras regulaciones
gubernamentales sobre la creacién
de nuevas empresas y el crecimiento de
las establecidas son aplicadas
de una manera predecible y coherente

En Navarra, llevar a cabo los tramites burocrdticos
y obtener las licencias que marca la ley para
desarrollar empresas nuevas y en crecimiento
no representa una especial dificultad

Programas gubernamentales

En Navarra, casi todo el que necesita ayuda
de un programa del gobierno para crear o
hacer crecer una empresa, puede encontrar
algo que se ajuste a sus necesidades

En Navarra, los programas gubernamentales
que apoyan a las empresas nuevas y
en crecimiento son efectivos

En Navarra, existe un nimero adecuado
de programas que fomentan la creacién
y el crecimiento de nuevas empresas

En Navarra, puede obtenerse informacién sobre
una amplia gama de ayudas gubernamentales
a la creacion vy al crecimiento de nuevas empresas
contactando con un solo organismo publico.
(Ventanilla dnica)

En Navarra, los profesionales que trabajan
en agencias gubernamentales de apoyo a la creacién
y al crecimiento de nuevas empresas
son competentes y eficaces

En Navarra, los parques cientfficos e incubadoras
aportan un apoyo efectivo a la creacién de
nuevas empresas y al desarrollo de las que estdn
en crecimiento

2,58

2,58

326

3,19

317

333

2,88

397

3,38

Navarra 06 Espana 06

3,04

3,19

2,73

2,87

2,91

323

3,31

333

3,39

Conclusion
y evolucién
en Navarra

Mads bien falso,
empeora

Mas bien falso,
empeora

Mads bien cierto,
mejora

Mds bien cierto,
mejora

Mas bien cierto,
se mantiene

Mds bien cierto,
mejora

Mas bien falso,
empeora

Cierto, mejora

Mds bien cierto,
mejora
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Conclusidn
Afirmaciones valoradas por los expertos Navarra 06  Espafa 06 y evolucién
en Navarra

Educacion y Formacion
En Navarra, en la ensefianza primaria y secundaria

se dedica suficiente atencidn al espiritu empresarial Se mantiene,

y a la creacion de empresas 1,63 1,82 falso
En Navarra, en la ensefianza primaria y secundaria,

se aportan unos conocimientos suficientes y

adecuados acerca de los principios Mejora,

de una economia de mercado 2,17 2,07 mads bien falso
En Navarra, en la ensefianza primaria y secundaria,

se estimula la creatividad, la autosuficiencia Mejora,

y la iniciativa personal 2,30 2,17 mads bien falso
En Navarra, las universidades y centros de ensefianza

superior proporcionan una preparacién adecuada

y de calidad para la creacién de nuevas empresas Mejora,

y el crecimiento de las establecidas 2,35 253 mds bien falso
En Navarra, los sistemas de formacion profesional (FP)

y formacién continua proporcionan una preparacion

adecuada y de calidad para la creacién de nuevas Mejora,

empresas Yy el crecimiento de las establecidas 2,79 2,89 mads bien falso
En Navarra, la formacién en administracion, direccion

y gestién de empresas, proporciona una preparacion

adecuada y de calidad para la creacién de nuevas Mejora,

empresas Yy el crecimiento de las establecidas 3,03 3,04 mas bien cierto
Acceso a Infraestructura Comercial y de Servicios
En Navarra, las empresas nuevas y en crecimiento

pueden asumir el coste de subcontratistas, Mas bien falso,

proveedores y consultores 2,51 2,57 se mantiene
En Navarra, las empresas nuevas y en crecimiento

tienen fdcil acceso a buenos proveedores, Mas bien cierto,

consultores y subcontratistas 3,17 2,97 se mantiene
En Navarra, las empresas nuevas y en crecimiento

tienen fdcil acceso a un buen asesoramiento legal, Mas bien cierto,

laboral, contable v fiscal 3,56 345 se mantiene

En Navarra, existen suficientes proveedores, consultores
y subcontratistas para dar soporte a las empresas Cierto,
nuevas y en crecimiento 3,85 347 se mantiene
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Afirmaciones valoradas por los expertos

En Navarra, las empresas nuevas y en crecimiento
tienen facil acceso a buenos servicios bancarios
(apertura de cuentas corrientes, transacciones
comerciales con el extranjero, cartas de crédito
y similares)

Apertura de mercado interno

En Navarra, los mercados de bienes y servicios
de consumo cambian drdsticamente
de un ejercicio a otro

En Navarra, los mercados de bienes y servicios
para empresas cambian drdsticamente
de un ejercicio a otro

En Navarra, las empresas nuevas y en crecimiento
pueden entrar facilmente en nuevos mercados

En Navarra, las empresas nuevas y en crecimiento
pueden asumir los costes de entrada al mercado

En Navarra, las empresas nuevas y en crecimiento
pueden entrar en nuevos mercados
sin ser bloqueadas de forma desleal
por las empresas establecidas

En Navarra, la legislacion antimonopolio es efectiva
y se hace cumplir

Infraestructura Fisica, Estado y Acceso

En Navarra, una empresa nueva o en crecimiento
puede proveerse de servicios de
telecomunicaciones en aproximadamente
una semana (teléfono, Internet, etc.)

En Navarra, las infraestructuras fisicas (carreteras,
telecomunicaciones, etc.) proporcionan
un buen apoyo para las empresas nuevas
y en crecimiento

En Navarra, no es excesivamente caro para
una empresa nueva o en crecimiento acceder a
sistemas de comunicacién (teléfono, Internet, etc.)

361

2,11

2,12

2,41

2,83

297

331

3,64

4,09

392

Navarra 06 Espana 06

3,58

2,16

2,18

2,52

2,58

2,83

2,97

3,31

3,37

3,66

Conclusion
y evolucién
en Navarra

Mds bien cierto,
se mantiene

Mas bien falso,
empeora

Mas bien falso,
empeora

Mas bien falso,
se mantiene

Mads bien falso,
se mantiene

Cierto, empeora

Cierto,
se mantiene

Mds bien cierto,
empeora

Cierto,
se mantiene

Cierto, mejora
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Afirmaciones valoradas por los expertos

En Navarra, una nueva empresa o en crecimiento
puede tener acceso a los servicios bdsicos
(gas, agua, electricidad, alcantarillado, etc.)
en aproximadamente un mes

En Navarra, las empresas de nueva creacién
y en crecimiento pueden afrontar los costes
de los servicios bésicos (gas, agua, electricidad, etc.)

Normas sociales y culturales

En Navarra, las normas sociales y culturales
estimulan la asuncién del riesgo empresarial

En Navarra, las normas sociales y culturales
estimulan la creatividad y la innovacién

En Navarra, las normas sociales y culturales enfatizan
la autosuficiencia, la autonomia y la iniciativa personal

En Navarra, las normas sociales y culturales enfatizan
que ha de ser el individuo (mds que la comunidad)
el responsable de gestionar su propia vida

En Navarra, las normas sociales y culturales apoyan
y valoran el éxito individual conseguido a través
del esfuerzo personal

Legislacion y estado de registros, patentes y similares

En Navarra, la venta ilegal de copias piratas
de software, videos, CDs y productos registrados
no estd muy extendida

En Navarra, la legislacién sobre derechos de propiedad
intelectual se hace cumplir de manera eficaz

En Navarra, una nueva empresa puede confiar
en que sus patentes, derechos de autor y
marcas registradas serdn respetadas

En Navarra, la legislacién sobre derechos
de propiedad intelectual es muy completa

En Navarra, se acepta en general que los derechos
de los inventores sobre sus invenciones
deberfan ser respetados

4,17

4,08

2,36

2,42

2,67

2,89

3,00

2,86

313

3,62

324

393

Navarra 06  Espafa 06

3,78

3,86

2,36

2,54

2,73

2,88

3,06

2,12

2,76

2,98

3,02

341

Conclusion
y evolucién
en Navarra

Cierto, mejora

Cierto, empeora

Mads bien falso,
mejora

Mads bien falso,
mejora

Mds bien falso,
mejora

Mds bien falso,
mejora

Ni cierto ni falso,
se mantiene

Ni cierto ni falso,
mejora

Ni cierto ni falso,
mejora

Mas bien cierto,
mejora

Ni cierto ni falso,
mejora

Cierto, mejora



n Capitulo 8. Las condiciones especificas de entorno para emprender en Navarra en el 2006

Afirmaciones valoradas por los expertos

Apoyo a la mujer emprendedora

En Navarra, existen suficientes servicios sociales
disponibles para que las mujeres puedan
seguir trabajando incluso después
de haber formado una familia

En Navarra, las mujeres tienen igual acceso a buenas
oportunidades para crear una empresa
que los hombres

En Navarra, se fomenta entre las mujeres
el auto-empleo o la creacion de empresas

En Navarra, crear una empresa es una opcion
profesional socialmente aceptada para la mujer

En Navarra, las mujeres tienen el mismo nivel
de conocimientos y habilidades para la creacion
de empresas que los hombres

233

3,37

3,36

3,35

4,44

Navarra 06 Espana 06

2,42

3,20

3,23

327

4,22

Conclusion
y evolucién
en Navarra

Mads bien falso,
se mantiene

Mds bien cierto,
se mantiene

Mads bien cierto,
mejora

Mds bien cierto,
se mantiene

Cierto,
se mantiene

Creacion de empresas de alto potencial de crecimiento y desarrollo
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En Navarra, el apoyo a las empresas de rdpido
crecimiento es un tema prioritario de la polftica
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son conscientes de la importancia
de la actividad empresarial
con alto potencial de crecimiento y desarrollo
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8.5. Posicion de Navarra en el ambito internacional GEM 2006 acerca del
estado de las condiciones de entorno evaluadas por los expertos

Los siguientes grdficos muestran la posicion relativa de Navarra acerca de las condiciones
evaluadas por los expertos en el entorno global de los paises GEM vy regiones espafiolas que
participan en la edicion 2006. Dichos gréficos son productos de la estandarizacion de las va-
riables correspondientes, lo cual nos permite delimitar todas las valoraciones para cada am-
bito entre — 3y + 3, lo cual facilita la visién y la comprensidn de estos gréficos.

Hay que tener presente en todo momento que estos resultados son fruto de las opiniones
de cada grupo de expertos de cada pais o regidn espafola, por tanto, son datos relativos a
percepciones de entorno. Sin embargo, es bueno recordar, nuevamente, que los andlisis pre-
vios de consistencia estadistica confirman que son resultados muy fiables.

En lo referente a Apoyo Financiero, Navarra sigue ocupando un puesto privilegiado, co-
mo en el afio 2005. Pese a que se considera el principal freno a la actividad emprendedora,
y los expertos hayan sefialado este aspecto como uno de los principales a impulsar; compa-
rativamente sitdan a Navarra como la region de Espafia en donde mejor estd valorado este
ambito y en la drbita de pafses como Australia o Finlandia. Hay que resaltar que mientras
Navarra se sitda en el lado positivo del grdfico, la media de Espaia lo hace en el negativo.

Si se habla de lo relativo a Politicas y Programas Gubernamentales, una vez mds Na-
varra destaca sobre el total de Espaia vy se sitia entre una de las regiones mejor valoradas por
sus expertos. En programas gubernamentales, los expertos sitdian a Navarra en segundo lugar
del ranking de paises y regiones espafiolas participantes en el estudio, tras el Pais Vasco.

Respecto a las politicas gubernamentales, llama la atencién que si se habla de lo referente a
trdmites vy burocracia Navarra estd muy bien considerada, pero en lo relativo a medidas de
apoyo, los expertos posicionan a Navarra por debajo de la media espafiola. No obstante, se
mejora bastante respecto del afio 2005.

Un afio mas, llama la atencion el comportamiento de las regiones espafiolas, ya que casi to-
das las regiones estdn en la media mundial o por encima de ella. Esto significa que tanto a ni-
vel estatal como a nivel regional se estd trabajando e impulsando la actividad emprendedo-
ra como medio de desarrollo regional.

Como ya se ha comprobado con anterioridad, los expertos de Navarra son especialmente cri-
ticos con la Educacion y Formacion dirigida al fomento del espiritu emprendedor vy el im-
pulso de los valores emprendedores desde el sistema educativo. A este respecto, tanto Nava-
rra, como el total de Espafia, estdn en valoraciones negativas desde la Educacion Primaria hasta
la Universidad. En este caso la situacion de Navarra no ha variado respecto al afio 2005.

La Transferencia de Tecnologia e 1+D en Navarra estd mejor valorada por sus ex-
pertos, que la media de Espafia. Ademds, es un dmbito en el que Navarra ha mejorado cla-
ramente respecto del informe del afio 2005. En este dambito, los expertos de Navarra valo-
ran a Navarra al mismo nivel que lo hacen expertos de paises como Australia, Dinamarca,
Reino Unido o Alemania.
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En lo relativo a la Infraestructura Comercial y de Servicios, Navarra estd mejor po-
sicionada que el total de Espaia y se sitda en la parte positiva del gréfico, mientas que Espa-
fia cae en la parte negativa y empeora considerablemente es este apartado respecto al afio

anterior.

Como ya se ha comentado, las Normas Sociales y Culturales en Navarra son entendi-
das como un freno para la actividad emprendedora, por debajo de la media espafiola y man-
teniendo una posiciéon muy similar a la del afio pasado. A este respecto, Navarra es la quin-
ta CC.AA. peor valorada por sus expertos en este ambito.

Por otra parte, en lo referente a la Protecciéon de la Propiedad Intelectual, Navarra
se sitda en la parte positiva del grdfico, como lo hace en el Apoyo a la Mujer y en el Fo-
mento de Empresas de Alto Crecimiento, en todos los casos por encima de la me-
dia espafiola.

Figura n° 31
Situacion internacional de Navarra respecto a las condiciones de entorno
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Capitulo 9
Conclusiones

9.1. Emprendimiento en Navarra

Navarra tiene unos indicadores emprendedores que le posicionan dentro de los paises y re-
giones mads avanzados de su entorno econémico. Durante el aflo 2006, el principal indicador,
el Indice TEA, ha crecido en Navarra respecto al afio anterior.

Pese a que el aumento del TEA en Navarra es inferior, en términos absolutos, al del conjunto
de Espafia, es importante sefalar que mientras en el caso de la Comunidad Foral este aumen-
to de la actividad emprendedora total se debe al emprendimiento de oportunidad, en par-
ticular en el segmento de emprendedores nacientes, en el caso de Espaia una parte del mis-
mo viene generada por el aumento del emprendimiento por necesidad. Ademds del
aumento del Indice TEA gracias a iniciativas empresariales basadas en las oportunidades, en
Navarra han sido las iniciativas nacientes las que mds impulso han aportado al indicador.

Por ello se puede afirmar que, en términos globales, el TEA en Navarra es bueno situdndo-
se por encima del de los paises del entorno cercano como Reino Unido o Francia. Gracias
a ello, el TEA de Navarra se mantiene en la misma zona de influencia respecto a los paises y
regiones del entorno.

Las empresas consolidadas vuelven a tener un peso importante en el panorama GEM de Na-
varra. A este respecto, la Comunidad Foral ocupa el tercer puesto, en cuanto a porcentaje
de personas que tiene una empresa de mas de 42 meses, de todo el estudio, siendo la re-
gidn espafiola donde mds empresas consolidadas hay. En consonancia con lo anterior, tam-
bién se observa un indice de cierre de negocios relativamente bajo. Prdcticamente igual a la
media de Espafia y bastante similar a la situacion del afio anterior 2005.

Por tanto, como fotografia de la situacion emprendedora de Navarra durante el afio 2006
se puede afirmar que hay un crecimiento del TEA y se mantiene la tasa de emprendedores
consolidados v la tasa de cierres y crecen los emprendedores potenciales. Todo indica a que
si no se producen cambios de importancia en el entorno, la actividad emprendedora podrfa
seguir aumentando en los préximos afios.

9.2. Caracteristicas de los emprendedores

En cuanto a las caracteristicas especificas de las personas emprendedoras cabe sefialar la ma-
yor incorporacién de hombres a la actividad emprendedora, lo que unido a un ligero des-
censo de la actividad emprendedora femenina ha llevado a que el ratio de emprendimiento
femenino (en relacién al masculino) haya sufrido un descenso. Junto con la incorporacién de
mds hombres se observa que, en consonancia con paises de similar nivel de desarrollo y ca-
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racteristicas macroecondmicas, la edad media del emprendedor tiende a descender y su
educacién a aumentar.

Debido a la distribucion de la actividad econdmica y de poblacién en Navarra, el emprendi-
miento rural tiene un peso especifico importante (mds de un tercio de los emprendedores
provienen de zonas rurales). Esta situacién diferencia a Navarra de la media de Espafia y se
repite esta tendencia respecto al afio 2005.

9.3. Caracteristicas de las nuevas iniciativas empresariales

Las nuevas iniciativas son en su gran mayorfa microempresas (menos de 10 empleados). Es-
tos datos se mantienen respecto al afio 2005, con expectativas de crecimiento a 5 afios vis-
ta. En lo referente a la innovacion, diferentes fuentes externas posicionan a Navarra y, por
tanto, a sus empresas dentro de las mds innovadoras de Espafia. Por su parte, las empresas
analizadas en el estudio presentan mayor innovacién en productos y servicios que la media
de Espafia. Por el contrario, en aspectos como el nivel de competencia esperada y la dispo-
nibilidad de tecnologfas, las empresas de la Comunidad Foral tiene un comportamiento muy
similar al de la media de Espafa.

Respecto a 2005 se observa un aumento de la inversidn inicial necesaria para la puesta en
marcha de una empresa. No obstante este desembolso inicial es inferior a la media espafio-
la. En general las nuevas iniciativas empresariales, y quizd debido a la baja inversion inicial, se
financian mayoritariamente con fondos propios. Quizd por esto también se espera recupe-
rar la inversion en un plazo de tiempo muy corto (I afio o menos). Este plazo de tiempo
esperado de la inversidn es menor que para el conjunto de Espafia. En relacién a la finan-
ciacion se ha detectado también un aumento de la inversién informal que proviene general-
mente de personas cercanas al emprendedor (familiares y amigos). Estos inversores esperan
en su mayorfa recuperar su inversién en un plazo entre 2 y 5 afios.

9.4. Perspectivas de la poblacion y de los expertos

Las perspectivas de la poblacién sobre las posibilidades para emprender han sufrido, al igual
que en el conjunto de Espafia, un ligero descenso respecto al informe anterior. Esto se vie-
ne asociando no tanto a un empeoramiento de las condiciones reales y las oportunidades
para emprender como a la existencia de un buen mercado de trabajo por cuenta ajena que
reduce el atractivo de la opcidn de poner en marcha un negocio propio. No obstante, casi
un cuarto de la poblacidn adulta de Navarra considera que si hay buenas oportunidades pa-
ra emprender en Navarra en los préximos 6 meses.

Sin embargo vy de forma general, las opiniones de las personas expertas en Navarra son muy
similares a las de los expertos entrevistados en 2005 y se muestran mds criticos que la me-
dia de los expertos de Espafia. Asf, los expertos discrepan de la poblacién general pues si
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bien estiman que en general s existen buenas oportunidades para emprender; su visién so-
bre las oportunidades vy la actividad de creacién de empresas de rdpido crecimiento no es
tan positiva. Al mismo tiempo si bien consideran que en Navarra en general existe entre los
emprendedores (actuales y potenciales) una buena preparacidn para la gestién de la em-
presa, muestran sus reservas en cuanto a las habilidades de la poblacién a la hora de la de-
teccidn y explotacidn de las oportunidades de negocio.

Casi la mitad de la poblacién considera que tienen las habilidades y conocimientos para cre-
ar y dirigir una pequefia empresa. Este aspecto ha crecido en Navarra un 16% respecto al
2005. Hay que recordar que los expertos estaban de acuerdo con la afirmacién de que en
Navarra existian mds oportunidades para emprender que gente preparada para ello.

9.5. Evaluacion de las condiciones para emprender
por parte de los expertos

Sobre las condiciones del entorno evaluadas por las personas expertas la principal con-
clusiéon es que los resultados ofrecidos varian muy poco respecto del afio 2005. De este
modo las condiciones del entorno positivas para Navarra son (de mejor evaluadas a peor):
El acceso a infraestructuras fisicas, los programas gubernamentales, las politicas guberna-
mentales en lo referente a tramites y ayudas, el apoyo institucional, la infraestructura co-
mercial y de servicios, el apoyo a la mujer, el fomento de alto crecimiento y el acceso a la
financiacion.

Por el contrario, las negativas (de peor evaluadas a mejor) han sido: Educacién Primaria y Se-
cundaria, Mercado interior: Dindmica, Transferencia de 1+D Universidad — Empresa, Normas
sociales y culturales, FP y Educacién Superior, Politicas Gubernamentales en lo relativo a me-
didas de apoyo y acceso a mercado interior.

De estos resultados se puede deducir que los expertos confirman y valoran que la estruc-
tura formal, legal e institucional para la creacion de empresas es sélida en Navarra. No obs-
tante, aparecen en el debe dos cuestiones basicas como son las medidas de apoyo de ca-
rdcter regional y la transferencia de [+D. Unido a esto, los aspectos que mds preocupan en
Navarra estdn relacionados con la creacion de un buen clima emprendedor; una buena cul-
tura emprendedora y un entorno social favorable hacia emprender. Esta preocupacion no es
exclusiva de Navarra y también se percibe a nivel de toda Espaia.

Las personas expertas identifican principalmente los siguientes obstdculos para emprender:
Apoyo financiero, Normas sociales y culturales, Politicas Gubernamentales, Capacidad Em-
prendedora y Educacién-Formacion.

Hay que destacar que el Apoyo Financiero v las Politicas Gubernamentales se entrelazan, de-
bido a que los expertos consideran que la politica de ayudas a emprender estd mal enfoca-
da. En este sentido se demandan no tanto ayudas al gasto o a la inversion para la puesta en
marcha, sino cuestiones como rebajas en los pagos a la Seguridad Social, reduccién o apla-
zamiento de pagos de impuestos, etc. durante los primeros afos de vida.



m Capitulo 9. Conclusiones

Los apoyos para emprender mds relevantes sefialados por las personas expertas son: Clima
econdmico, Programas vy Politicas Gubernamentales y Apoyo financiero. Se valora mucho el
trabajo realizado en Navarra desde el dmbito publico para el impulso y apoyo de las perso-
nas emprendedoras, pero se echan de menos propuestas mds novedosas y mas ligadas a las
necesidades y realidades de las personas emprendedoras.

Por tanto, las personas expertas recomiendan trabajar en dos lineas prioritarias. Por un lado,
en todo aquello relacionado con crear un buen clima hacia el emprender, en concreto en as-
pectos como la Educacion v la incidencia sobre las Normas Sociales y Culturales.Y, por otro,
en lo relativo a un apoyo financiero real ligado a los diferentes programas gubernamentales.

A este respecto cabe resaltar que el diagndstico ofrecido por las personas expertas de Na-
varra es muy similar al que ofrecen los expertos del total de Espafia en lo relativo a frenos,
apoyos y recomendaciones hacia emprender.
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