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las Actividades  de Formación 
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Ministerio de Sanidad y Política Social.  
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Profesiones Sanitarias del Sistema Nacional de Salud.  

Proceso de Acreditación de Actividades de Formación Continuada de 
las Profesiones Sanitarias. Primera Edición y Sucesivas. 

 
1. INTRODUCCIÓN: 
Este documento contiene un manual básico del proceso de acreditación de las actividades de formación 
continua de las profesiones sanitarias distinguiendo los trámites necesarios para la acreditación de 
actividades de formación continua en sus primeras ediciones y los necesarios para acreditaciones 
sucesivas. 
Se entiende por manual básico al conjunto de documentos que describen las diferentes actividades 
(trámites) que se dan durante el proceso de acreditación de una actividad de formación continua desde que 
se recibe por el Órgano Acreditador una solicitud por un proveedor de servicios hasta que a la actividad se 
le  asignan  un  número  de  créditos  y  es  acredita  tras  comprobar  que  se  cumplen  con  los  criterios 
establecidos por la Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias. 
Uno de los objetivos de este manual es establecer las bases para la normalización del proceso, tanto en la 
secuencia de sus trámites, como en el desarrollo de alguno de ellos (definición de plazos, etc.), como en la 
estandarización de plantillas y formularios, etc. 

 
 

2. NORMATIVA REGULADORA: 
Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordenación de las profesiones sanitarias. 
Real Decreto 1142/2007, de 31 de agosto, por el que se determina la composición y funciones de la 
Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias y se regula el sistema de acreditación de 
la formación continuada. 

 
 

3. SIMBOLOGÍA UTILIZADA EN LA DIAGRAMACIÓN DEL PROCESO: 
 
 
 

Órgano Responsable 
del Trámite 

 
Documentación de 
Entrada al Trámite 

 
Descripción del Trámite. 

Documentación de 
Salida al Trámite 

 
 
 
 

DECISIÓN:  Nº 
 
 
 
¿XYZ? 

 
 
XYZ 

 
CONECTOR: 

 
XYZ 

 
 

XYZ 
 
 
 

Notas de interés para la comprensión de la 
secuencia de los trámites de proceso. 

 
Referencias a acuerdos adoptados en reuniones de las 
Secretarías Técnicas de Acreditación de la Formación 
Continuada del Sistema Nacional de Salud y del Pleno 

de la Comisión de la Formación Continuada de la 
Profesiones Sanitarias. 
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1 Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias  

 
Recepción y revisión de las 
solicitudes de acreditación. 

Notificación de la admisión a trámite.  

 

4 Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias  

Comprobación de que las solicitudes 
se adaptan en forma y en tiempo a los

requerimientos del sistema de 
acreditación, solicitando a los 
proveedores en su caso, la 

documentación o información 
complementaria. 

 

 

6 Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias 

 
Recepción de la documentación e 

información complementaria. 

 

3

7

 

Ministerio de Sanidad y Política Social.  

 
 

 
Comisión Nacional de la Formación Continuada de las 
Profesiones Sanitarias del Sistema Nacional de Salud.  

Proceso de Acreditación de Actividades de Formación Continuada de 
las Profesiones Sanitarias. Primera Edición y Sucesivas. 

 
4.1 Diagrama de flujo del proceso de acreditación en primera edición: 

 
 
 

Indicador asociado al proceso: 
- Valor medio del componente cualitativo. 

 
Inicio de proceso: 

ACREDITACIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN 
CONTINUA DE LAS PROFESIONES SANITARIAS. 

PRIMERA EDICIÓN. 

La estructura organizativa del sistema de 
acreditación de la formación continuada 

establece que cada comisión dispondrá de 
una secretaría técnica que le dará apoyo. 

CFC SNS y C RRHH SNS (15/11/04) 
 
 

1.1 

 
Solicitudes de acreditación 

para actividades presenciales 
(según modelo normalizado) 

 
 
 

1.2 

Solicitudes de acreditación 
para actividades no 

presenciales y mixtas (según 
modelo normalizado) 

 
Admisión a trámite 

1.3 

 
 

Los modelos normalizados 1.1 y 1.2 son 
diferentes en su diseño para cada 

Entidad Acreditadora. Su contenido es el 
mismo, hay que cumplir con unos 

criterios comunes y mínimos 
predefinidos. 

 
 
 
 
 

Los plazos para resolver comenzarán a 
contar desde la fecha de registro de la 

2 
¿Los proveedores y comités 

organizadores  tienen su domicilio 
social en la CCAA donde presentan 

las solicitudes, salvo acuerdos 
establecidos entre distintos Órganos 

Sí Acreditadores? 

 
No 

 
Órgano  Acreditador de las CFC 

de  las Profesiones Sanitarias 

 
Registro de las solicitudes y remisión 

 
 

La remisión de las solicitudes de acreditación se 
realizarán a la Entidad Acreditadora donde 
radique el domicilio social del proveedor o 

comité organizador 
 
 
 

solicitud inicial, no en su registro en la 
Entidad Acreditadora de destino. 

al Organismo Acreditador 
que corresponda. 

de acreditación 3.1 

 
 
 
 

Las solicitudes de subsanación deberán realizarse 
según establece la Ley 30/92 de Régimen Jurídico 

de las Administraciones Públicas y del 
Procedimiento Administrativo Común (PAC). 

En el caso de defectos formales de la solicitud, 
los proveedores deberán aportar en el plazo de 

10 días la documentación o información 
solicitada por el Organismo Acreditador. 

 
 

Solicitudes de 
subsanación, si procede 4.1 

 
 
 

5 
¿Se ha solicitado a los 

proveedores documentación o 
No información complementaria? 

 
Sí 

 
 
 

Documentación para la 
subsanación de las 

solicitudes de acreditación 
 
 
 

Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias 

 
 

Admisión o no a trámite y notificación, 
en su caso. 

Notificaciones a los 
solicitantes 

 
7.1 

 
 
 

A 
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8 
 

Órgano  Acreditador de las CFC
de  las Profesiones Sanitarias 

 
Valoración  del componente 

cuantitativo de la actividad formativa

 

9 
 

Órgano  Acreditador de las CFC
de  las Profesiones Sanitarias 

 
Solicitud a evaluadores para su 
participación en el proceso de 
acreditación de actividades de 

primera edición. 

 
 

10 Comité o Red de 
Evaluadores    

 

 
Evaluación  por los evaluadores del 

componente cualitativo de la actividad 
solicitada de acuerdo a los criterios 

establecidos por la CFC.  

 

11 
 

Órgano  Acreditador de las CFC
de  las Profesiones Sanitarias

 
Comprobación  de la dispersión 

entre los resultados de las 
evaluaciones realizadas por los 

evaluadores.

 

12
 

Órgano  Acreditador de las CFC
de  las Profesiones Sanitarias

 
 

Cálculo de los créditos obtenidos 
por la actividad solicitada mediante 

la Hoja de Cálculo de Créditos.  

 

13 
 

Órgano  Acreditador de las CFC
de  las Profesiones Sanitarias

 
 

Elaboración  del informe - resolución 
para su análisis junto con el resto del 

expediente.  

14
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A 

Cada CFC de las PS de las CCAA deberá disponer 
de un comité o red de evaluadores, expertos en 

formación continuada y formados convenientemente, 
no siendo necesario, que sean de la misma profesión 

que los destinatarios de la actividad. 
La evaluación siempre se hará de acuerdo con los 
criterios comunes y mínimos marcados por la CFC 

de las PS del SNS. 
 
 
 

A los evaluadores se les envía una 
solicitud normalizada y un formulario de 
evaluación. 

 
 

Petición a evaluadores 
(formato normalizado) 

 
9.1 

 
 
 
 

10.1 
Formulario  de evaluación 

(formato normalizado) 
 
 
 

9.1 

Petición a 
evaluadores 
(formato normalizado) 

Formulario  de 
evaluación 
cumplimentado (formato 
normalizado) 

 
10.1 

 
 
 
 
 
 

10.1 

Formulario de evaluación 
cumplimentado (formato 
normalizado) 

 
 
 
 
 

Hoja de Cálculo de 
Créditos 

 
12.1 

 
 
 
 
 
 
 
 

Expedientes  de 
acreditación de 

actividades de formación 
continua de las 

profesiones sanitarias 

 
 
 
 
 

Órgano  Acreditador de las 
CFC de las Profesiones 

Sanitarias 

Informe - Resolución  
13.1 

 
 

13.1 
 
Informe - Resolución 

Análisis de los expedientes de las 
solicitudes sujetas al proceso de 

acreditación y de aquellas rechazadas 
por no cumplir con los criterios 

comunes y mínimos. 

La CFC de las PS de la Entidad Acreditadora 
emitirá su dictamen en función de los resultados 

de la evaluación y en base a los criterios generales 
comunes y mínimos del Sistema de Acreditación. 

 
 

B 
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21

 

Ministerio de Sanidad y Política Social.  
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La Certificación de los Créditos de Formación 
Continuada deberá indicar: el título de la actividad; el 

lugar y fecha de realización; el número de créditos 
concedido; y la profesión sanitaria a la que se dirige la 

actividad y para la que, en consecuencia, son de 
aplicación los créditos de formación continuada. 

Los créditos que se asignen deberán figurar en el 

B 
 
 

Órgano Acreditador de las 
15 CFC de las Profesiones 

Sanitarias 
certificado o diploma que se entregue al participante. 

El Sistema de Acreditación tiene un logotipo que 
identifica al sistema. Acta nº6 de la CFC SNS 

Firma del informe - resolución y 
notificación a los proveedores de 

actividades. 

Notificación a los 
solicitantes 

 
15.1 

 
17 

 
¿El proveedor considera 

oportuno el informe - resolución 
desfavorable? 

Sí 

16 
 

¿Informe - resolución 
positiva? 

No 

 
No Sí 

 
 
 

Los proveedores que 
pertenezcan a la 

misma 
Administración no 

tienen posibilidad de 
formular recursos. 

Cuando es otra 
Administración tiene 

posibilidad de 
formular 

requerimientos. 
Las Entidades 

Privadas tienen 
posibilidad de 

Los proveedores 
podrán solicitar 

revisión formal y/o 
recurrir el informe- 

resolución, tanto las 
positivas como las 

desfavorables. 

Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias 

 
Emisión de las Certificaciones de 

Créditos de Formación Continuada y 
notificación a los proveedores de 

actividades. 
 
 
19 
 

¿El proveedor considera 
oportuno el informe - resolución 

positiva? Sí 

 
 
 
Certificación de Créditos 

de Formación Continuada 

 
 
 
18.1 

formular recursos de 
alzada. 

 
No 

 
20 

¿El proveedor 
solicita revisión 

formal? 
No 

La solicitud de revisión es aplicable a 
todos los proveedores. 

Según el resultado de la misma podrá 
producirse recurso o requerimiento. 

 
Sí 

 
Órgano  Acreditador de las CFC 

de  las Profesiones Sanitarias 

 
Petición de revisión formal 

 
Revisión formal con el proveedor. 

Elaboración de informe y notificación. 

Informe sobre 
revisión formal y 

notificación al 
proveedor 

 
21.1 

 
 
 

22 
 

No 
¿El proveedor formula 

recurso o requerimiento? D 
 
 

Sí 

 
C 

 
Fin de proceso: 

ACREDITACIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN 
CONTINUA DE LAS PROFESIONES SANITARIAS. 

PRIMERA EDICIÓN. 
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24 Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias 

Revisión de la documentación 
requerida por el Órgano Acreditador a 
los proveedores una vez finalizada la 

actividad. 

23

25

 

Ministerio de Sanidad y Política Social.  
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C 
 
 

Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias 

 
 

Recurso o Requerimiento Revisión formal con el proveedor y/o 
informe sobre recurso o 

requerimiento. 

Informe sobre el Recurso 
o Requerimiento 

 
23.1 

 
 

D 
 
 
 
 

Documentación 
presentada por los 

proveedores 
 
 
 

Los créditos de formación continuada asignados 
a una actividad formativa son de aplicación a los 

alumnos participantes que cumplen los 
requisitos de asistencia, participación y 

 
 
 
 
 
 
 

Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias 

El logotipo de la CFC sólo puede utilizarse en 
materiales promocionales, programas y diplomas 

una vez que la actividad esté acreditada. 
El logotipo debe figurar de manera conjunta con 
el texto “Actividad acreditada por la CFC de las 
Profesiones Sanitarias con XX créditos”. No se 
utilizará el logotipo CFC en la cabecera o en el 

pie de página junto con el logotipo del 
organizador. 

 
 
 

Base de Datos de 
resultado de evaluación expresados por el 
proveedor en la solicitud de acreditación. 

Registro en Base de Datos de las 
actividades. 

actividades 25.1 
 
 
 

Fin de proceso: 
ACREDITACIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN 

CONTINUA DE LAS PROFESIONES SANITARIAS. 
PRIMERA EDICIÓN. 
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6 Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias  

Emisión de las Certificaciones de 
Créditos de Formación Continuada y 

notificación a los proveedores de 
actividades.  

6.1 
 
 

Certificación de Créditos 
de Formación Continuada 

 
 

8 Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias  

 
Registro en Base de Datos de las 

actividades.  

1

3

 

Ministerio de Sanidad y Política Social.  
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4.2  Diagrama  de  flujo  del  proceso  de  acreditación  en  ediciones  sucesivas  de  actividades 
acreditadas: 

 
 
 

Indicador asociado al proceso: 
- Valor medio del componente cualitativo. 

 
Inicio de proceso: 

ACREDITACIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN 
CONTINUADA DE LAS PROFESIONES SANITARIAS. 

EDICIONES SUCESIVAS. 

La estructura organizativa del sistema de 
acreditación de la formación continuada 

establece que cada comisión dispondrá de un 
Órgano Acreditador que le dará apoyo. 
CFC SNS y C RRHH SNS (15/11/04) 

 
 

1.1 
 
 
 

1.2 

 
Solicitudes de acreditación 

para actividades presenciales 
(según modelo normalizado) 

 
Solicitudes de acreditación 

para actividades no 
presenciales y mixtas (según 

modelo normalizado) 

 
 
 

Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias 

 
Recepción y revisión de las 
solicitudes de acreditación. 

Notificación admisión a trámite. 

 
 
 
 
 
Admisión a trámite 

1.4 

 
 

1.3 
Notificación-Resolución de la 

acreditación de la primera 
edición 

2 
¿Los  proveedores y comités 

organizadores tienen su domicilio 
social en la CCAA donde presentan 

las solicitudes, salvo acuerdos 
Sí establecidos entre distintos Órganos 

 
La remisión de las solicitudes de acreditación se 

realizarán al Organismo Acreditador donde 
radique el domicilio social del proveedor o 

comité organizador, cuando ésta disponga de 
Comisión de Formación Continuada, o a la 

Los modelos normalizados 1.1 y 1.2 son 
diferentes en su diseño para cada Entidad 
Acreditadora. Su contenido es el mismo, 

hay que cumplir con unos criterios 
comunes y mínimos predefinidos. 

Acreditadores? 

 
No 

 
Órgano  Acreditador de las CFC 

de  las Profesiones Sanitarias 

Órgano Acreditador de la Comisión de 
Formación Continuada del SNS con sede en 

Ministerio de Sanidad y Política Social cuando la 
CCAA no disponga de la citada Comisión. 

 
Los plazos para resolver comenzarán a contar 
desde la fecha de registro de la solicitud inicial. 

 
 
Recepción de la Solicitud. 

 
 
 

 

4 Órgano  Acreditador de las CFC 
de  las Profesiones Sanitarias 

 
Comprobación de que las solicitudes 

se adaptan a la primera edición. 

5 
 

¿Se adaptan? 

 
Sí No 

 
 
 

Tratar como: 
ACREDITACIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN 

CONTINUA DE LAS PROFESIONES SANITARIAS. 
PRIMERA EDICIÓN. 

 
 
 
 
 
 
 

Base de Datos de 8.1 
actividades 

 
 
 

Fin de proceso: 
ACREDITACIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN 
CONTINUADA DE LAS PROFESIONES SANITARIAS. 

EDICIONES SUCESIVAS 
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