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introduccion

La Direccidon General de
Comunicacion / Oficina del Portavoz
del Gobierno esta adscrita en la
legislatura 2011-2015 al
Departamento de Cultura, Turismo y
Relaciones Institucionales. Sus
funciones y estructura vienen
determinadas en el Decreto Foral
67/2012, de 25 de julio, modificada
parcialmente por el Decreto Foral
11/2014, de 29 de enero.

El organigrama de la Direccion
General de Comunicacion establece
una estructura singular en el
panorama de comunicacion publica
espanola, por el caracter de centralizacion de sus servicios (es una unidad
administrativa que atiende a la Presidenta del Gobierno y a los ocho
departamentos del Ejecutivo) y por la naturaleza despolitizada de sus
empleados (solo la directora general es un cargo de confianza politica; el
resto de sus empleados son funcionarios de carrera).

La centralizacion de estos servicios es una apuesta del Gobierno de
Navarra desde su constitucion como tal y ha redundado en un nivel de
transparencia y credibilidad de sus servicios ante los medios de
comunicacion; en una homogeneizacion identitaria y de mensaje; y en un
ahorro economico que ha sido resaltado en tesis y estudios sobre
comunicacion publica como el publicado por la especialista Consuelo
Lopez Vila en la Revista Juridica de Navarra.

La Direccién General de Comunicacion conté en 2013 con un unico
Servicio, a cuyo frente estuvo un periodista y del que dependen seis
periodistas, asi como tres secciones, dirigidas también por periodistas, que
se encargaron especificamente de coordinar con los periodistas del
Servicio de Comunicacién la atencién a los departamentos en las materias
especificas de su competencia.

Servicio de Comunicacion
- Seccion de Gabinete de Prensa
- Seccion de Promocion y Medios Audiovisuales
- Seccion de Portal y Tecnologias de la Comunicacion

En el plano administrativo, el Servicio de Comunicacion estuvo auxiliado
por un Negociado de Secretaria en el que trabajan cuatro empleados.

ain
1 Gobierno
de Navarra



, , memoria
Direccién General de Comunicacién / Oficina del Portavoz del Gobierno 201 3

Ademas, la Direccion General de Comunicacion contd con el apoyo externo
de varias empresas para su quehacer diario:

- La empresa publica Nasertic, que complementa al personal del
Servicio de Comunicacion para la atencion 24 horas los 365 dias de
afo de la informacion sobre Seguridad y Emergencias del Gobierno
de Navarra. Es una encomienda realizada por la Direccion General
de Interior y que coordina la Direccion General de Comunicacion.

* La empresa multimedia “In the middle”, que nos aporta su
conocimiento en la gestion técnica de contenidos del portal
navarra.es

* La empresa “Telesonic”, que se ocupa de la gestion de la Sala de
Prensa.

* La empresa “Coonic”, que se ocupa de las traducciones al
vascuence, inglés y francés de los contenidos del portal navarra.es

* La empresa “Talluntxe Cincuenta y Nueve”, que presta el servicio de
fotografia oficial al Gobierno de Navarra a través de dos reputados
fotoperiodistas como Enrique Pimoulier y José Luis Larrién.

+ La empresa “Zosmamedia”, adjudicataria del concurso de gestion de
publicidad ordinaria para 2013.

* La empresa “Gap’s Comunicacion Pamplona”, adjudicataria del
concurso de gestion de publicidad creativa para el afio 2013.

Desde febrero de 2014, y en aplicacién del citado Decreto Foral 11/2014, el
Servicio de Comunicacién ha reordenado su estructura organica y pasa a
contar con cuatro secciones y el Negociado de Secretaria. Las secciones son:

» Seccion de Gabinete de Prensa

» Seccién de Promocién

» Seccion de Portal navarra.es

» Seccion de Atencion Ciudadana

La nueva estructura da cobertura a las nuevas competencias de la
Direccion General de Comunicacion para prestar la atenciéon ciudadana del
Gobierno de Navarra y dirigir la presencia del Ejecutivo en internet y las
redes sociales.

En cuanto a personal, se dota al Servicio de seis nuevas empleadas, dos
jefas para las secciones de Portal navarra.es y de Atencion Ciudadana, una
técnico superior de Organizacion especializada en atencion ciudadana y
tres telefonistas, que se encargan de la centralita del Gobierno de Navarra.
También se suman tres nuevos apoyos externos para la ejecucion de las
tareas asignadas:
* La empresa CyC, para la gestion del catalogo de servicios en el
Portal navarra.es
* La empresa publica Tracasa, para la prestaciéon del servicio
telefénico 012 Infonavarra.
 La empresa publica Nasertic, para la gestiéon de la Oficina de
Atencion Ciudadana del Gobierno de Navarra en Tudela.
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ejecucion presupuestaria

Los Presupuestos Generales de Navarra para 2013, prorrogados de 2012,
consignaron a esta Direcciéon General una disposicion de gasto de 2,87 millones
de euros, un 31% inferior al techo de gasto del ejercicio anterior (de 4,13
millones).

En el mes de octubre, por Orden Foral 352/2013 de la Consejera de Economia, se
dictaron instrucciones de restriccion de ese gasto presupuestado (autorizando
solo ejecutar los gastos esenciales y de obligacién legal), que conllevaron una
ejecucion presupuestaria final del 90,76% del gasto.

Por su impacto presupuestario (53,2% del presupuesto ejecutado), destaca la
partida de ayudas a la produccion audiovisual de las televisiones navarras con
licencia para emisién digital, que sumo 1,4 millones de euros.

Y por ser la Unica partida de gasto que se incrementé respecto del ejercicio
anterior, destaca la inversion en los proyectos de la Seccion de Portal y
Tecnologias de la Comunicacidon, que practicamente triplica la dotacién
econdmica del ejercicio anterior al haberse licitado los trabajos de disefio del
nuevo portal en internet navarra.es, con una inversién cercana a los 85.000
euros.

Resumidamente, el resto de gastos sobre el presupuesto ejecutado se desglosa
asi (se indica porcentaje de variacion sobre el ejercicio de 2012):

« ayudas produccién audiovisual: 1.400.000 (-26,3%)

+ gastos de personal: 504.522 (-0,75%)

« inversion publicitaria: 283.277 euros (-20%)

« proyectos y servicios Gabinete de Prensa: 204.318 euros (-31,7%)

+ proyectos y servicios Seccion de Portal y Tecnologias de la Comunicacion:

139.305 euros (+260%)

+ gasto ordinario: 17.937 (-33%)

+ subvenciones: 15.000 euros (-33,3%)

+ inversiones en mobiliario y equipos: 1.295 euros (-12,5%)

ain
3 Gobierno
de Navarra



Direccion General de Comunicacién / Oficina del Portavoz del Gobierno

W Ejecucion Presupuestaria 2013
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(1) Inversion publicitaria: 283.277 euros.

(2) Proyectos y servicios del Gabinete de Prensa: suscripcion a agencias de noticias y medios de comunicacién, 74.061
euros; seguimiento de noticias sobre Navarra, 14.157 euros; fotografias e imagenes de TV, 41.900 euros; gestion
técnica de la sala de prensa, 40.680 euros; estudio de audiencia Cies y prensa local: 8.000 euros.

(3) Proyectos y servicios de la Seccion del Portal y Tecnologias de la Comunicacién: traduccién multilingtie del portal

web del Gobierno de Navarra, 22.643 euros; actualizacién y mantenimiento de la pagina web, 22.760 euros;

incorporacién material fotografico y videos a la pagina web: 8.960 euros; proyecto nuevo portal Navarra.es: 84.942
euros

(4) Subvenciones: Asociacion de la Prensa de Pamplona/Asociacién de Periodistas de Navarra: 15.000 euros.
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gabinete de prensa

Notas de prensa
El pasado ano 2013 el Gabinete de Prensa elaboré un total de 2.228 notas de
prensa, de ellas 1.892 de caracter institucional (-11,5% respecto a 2012, ejercicio
en el que sumaron 2.138) y 336 referidas a actuaciones de sus servicios de
Seguridad y Emergencias (-57,4% respecto a 2012, en el que se difundieron 787
notas de este ambito).

El descenso en el numero de informaciones difundidas sobre Seguridad y
Emergencias es debido, principalmente, a que desde 2013 s6lo se redactan
notas informativas relativas a siniestros que hayan tenido, al menos, heridos
graves; no obstante, se continda informando a los medios de comunicacién, por
teléfono y correo electrénico, de actuaciones con heridos leves o sin heridos,
pero sin darles publicidad a través del Portal navarra.es, como si ocurre con las
notas de prensa sobre sucesos de gravedad.

La distribucién de notas de prensa por departamentos fue la siguiente:

I Notas de prensa por departamentos 2013

359 336
216
179 182
e “9 o A,
§ Y $&
“ (O¥
& SE
& $

* Se agrupan aqui las notas de prensa de actividades de la Presidenta de Navarra y/o protagonizadas por varios
departamentos.

** Ademas de las 336 notas, se difundieron 58 correos y 74 alertas por SMS.
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Convocatorias de actos informativos

Por su parte, durante el pasado ano la actividad de la Administracién Foral
generé un total de 638 convocatorias de ruedas de prensa y otros actos
informativos, lo que supone un 13,78% menos que en el 2012.

La distribucion por departamentos fue la siguiente:

I Convocatorias por departamentos 2013

125

*Se agrupan aqui las notas de prensa de actividades de la Presidenta de Navarra y/o protagonizadas por varios
departamentos.

ain
6 Gobierno
de Navarra



, , memoria
Direccion General de Comunicaciéon / Oficina del Portavoz del Gobierno 201 3

Material audiovisual

El Gabinete de Prensa retransmitié desde www.saladeprensa.navarra.es durante
el pasado afno 163 actos informativos en directo, todos ellos celebrados en el
Palacio de Navarra. De éstos, 133 fueron ruedas de prensa celebradas en la Sala
de Prensa y otros 30 actos tuvieron como escenario otros salones de la Planta
Noble (Salon del Trono, Salén Verde, etc).

Esos actos informativos quedan archivados en el citado sitio web de sala de
prensa y enlazados también desde las correspondientes notas de prensa que
difunde el Gabinete de Prensa.Y de todas las grabaciones de actos informativos,
se extractaron 217 videos-resumen que se subieron al canal Vimeo de Gobierno
de Navarra y fueron embebidos en las notas de prensa correspondientes.

Asimismo, el Gabinete de Prensa ofrecio a través del canal Vimeo otros 47 videos
de interés informativo tomados fuera del Palacio de Navarra, bien a través del
contrato vigente con la agencia Europa Press (para actos celebrados fuera de
Navarra), como otros grabados por los propios funcionarios del Gobierno de
Navarra en el ejercicio de sus funciones (Policia Foral, Bomberos...).

Finalmente, es importante resefar que el Gabinete de Prensa ofrece este mismo
material audiovisual, en alta calidad y para su uso profesional por parte de las
emisoras de televisién acreditadas ante el Gobierno de Navarra, a través de su
servicio de FTP. En 2013 se ofrecieron por esta via 251 videos.

Por su parte, las notas de prensa difundidas en 2013 fueron acompanadas de 302
fotografias, obtenidas tanto por la empresa adjudicataria del servicio de
fotografia para Navarra (Talluntxe Cincuentaynueve S.L.), como la agencia
Europa Press para encargos de fuera de Navarra, como los propios empleados
del Gobierno de Navarra en el ejercicio de sus funciones.

Periodistas acreditados

Los periodistas acreditados ante el Servicio de Comunicacién en 2013
ascendieron a 458. De ellos, 132 son de diarios, 129 de televisiones, 82 de radios,
75 de medios digitales, 23 de revistas y 17 de agencias de noticias. Durante el
ano 2013 se produjeron 63 bajas y 73 altas en este registro de acreditados.

ain
7 Gobierno
de Navarra



memoria

Direccion General de Comunicacién / Oficina del Portavoz del Gobierno

Actividad comparada por anos

La crisis econdmica, que ha conllevado una menor accién y novedad en las
actuaciones del Gobierno, ha tenido también un reflejo en la estadistica
acumulada de actividad del Gabinete de Prensa.

B Notas de prensa institucionales

3350

3069
2943
2788 2876 2813 2765
2598
2442
2260
2138
I 2021 I I 1892

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

W Convocatorias por afnos

1130 1131

955
865
740
686 633
589
yss 485
395
326 “‘\

2002 2003 2004 2005 2006 2007  2008* 2009 2010  20M 2012 2013

Nota: A partir de este afio 2008 se incluyen también en el apartado “convocatorias” las denominadas “notas
convocatorias” que, anteriormente, se computaban como “notas”.
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I Notas de prensa seguridad y emergencias

1.000
787
561
446
351
2008 2009 2010 2011 2012 2013
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inversion publicitaria

El Servicio de Comunicacion gestiond durante el aflo 2013 una inversién de
1.229.083,26 euros, IVA incluido, en actuaciones de publicidad del Gobierno de
Navarra, un 13,10% menos que la inversion registrada en el ejercicio anterior
(1.414.383 euros). Se trata del quinto ano consecutivo en el que se reduce la
inversion, de forma que, desde 2008, la inversion ha descendido en un 82,13%.

BN Evolucion de la inversion publicitaria

6.876.104

7.000.000 -

6.000.000 |-

5.482.001 ‘ R 5.378.129

5.000.000 -

4.000.000 - 3.619.339

3.000.000 - 2.735.576 2.821.106

2045490  2.026.572 2827623 2350.919

2.000.000 |- 3
2.005.857 | 2.044.230 1.414.383

1.000.000 |- e ' 1.229.083

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

De dicha cantidad, 624.408,90 euros (el 50,8%) correspondieron a iniciativas
publicitarias institucionales del Gobierno de Navarra: las que realiza la Direccion
General de Comunicaciéon con caracter corporativo, asi como los departamentos
sobre iniciativas y campafnas de su ambito de actuacion. La publicidad en los
medios de comunicacién se inserta conforme a los criterios establecidos en la
Orden Foral 1/2003, de 11 de noviembre, del Consejero de Administracion Local,
como Portavoz del Gobierno de Navarra, por la que se determinan las directrices
de contratacién de la publicidad institucional de la Administracién de la
Comunidad Foral de Navarra. Dicha norma fija en sus articulos 6 y 7 tales
criterios, vinculando las inserciones publicitarias a la difusién de los medios de
comunicacion.
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La inversidon restante, 604.674,44 euros (49,2% del total), corresponde a la
promocion turistica de Navarra, que gestiona directamente la Direccion General
de Turismo y Comercio, de acuerdo a la planificacién estratégica del sector y los
planes de accién aprobados anualmente para las actividades de promocién de
marca en los mercados de mayor interés para la Comunidad Foral.

I Distribucién de la publicidad 2013

Publicidad institucional: 50,8% Publicidad turismo: 49,2%
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Publicidad institucional del Gobierno de Navarra

La inversion publicitaria institucional del Gobierno de Navarra en 2013, como ya
se ha indicado, ascendié a 624.408,90 euros. Esa cantidad se divide en dos tipos
de publicidad:

- la publicidad de avisos (anuncios en prensa compuestos Unicamente de

texto y referidos basicamente a procedimientos expropiatorios, ademas de
otros anuncios menores de avisos). La inversidn gestionada en 2013 para
este tipo de publicidad ascendié a 90.025,74 euros (el 14,4% de la
publicidad institucional). Las normas estatales en materia de expropiacion
establecen la obligatoriedad de esta publicidad e indica en qué diarios
(habitualmente sélo regionales) debe realizarse.

la publicidad con creatividad. Corresponde a publicidad especial o con
creatividad (anuncios con imagen o disefo, campanas con presencia en
soportes publicitarios variados) y supuso una inversion de 534.383,16 euros
(el otro 85,6% de la publicidad institucional). Durante 2013, las actuaciones
de publicidad con creatividad mas resefiables fueron:
- la campana “Deteccion Precoz del Cancer de Colon - Elige90™:
150.109,30 euros.
- las campanas de los programas culturales (Cultur, Olite, Danza
Escena): 47.298,98 euros.
- difusion de los actos programados para el Dia de Navarra
(33.483,64 euros).

Asimismo, es necesario precisar que de la inversion en publicidad institucional
ya citada, 14.872,12 euros (2,4%) fueron destinados a financiar las labores de
creatividad, mientras que el resto del gasto, 609.536,78 euros (97,6%),
correspondié a inversiéon publicitaria propiamente dicha (medios de
comunicacion y otros soportes).

I Publicidad institucional

Anuncios con creatividad: 85,6%

12

Anuncios de avisos 14,4%
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Distribucion del gasto por canales de comunicacion

La inversién de la publicidad institucional en los diferentes soportes, como ya se
ha explicado, ascendié en 2013 a 609.536,78 euros y tuvo la siguiente
distribucion:

I Inversién por canales de comunicacién

Revistas y otras:

30.159,31 €
Impresos:
o 37.560,15 €
Prensa diaria:
221.916,83 € Exterior:

38.182,08 €

_____ Mechandising:
50.720,37 €

Radio:
87.008,28 €

Internet:
143.989,76 €

Distribucion del gasto por medios de comunicacion

La distribucién del gasto en publicidad institucional en los principales medios de
comunicacion (diarios digitales, prensa diario y radio) es la siguiente:

B Inversion en Internet

diariodenavarra.es: noticiasdenavarra.com:
94.379,76 € 49610 €
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I Inversion prensa diaria publ. avisos

Prensa nacional:

1.055,12 €

21.359,35€

Diario de Navarra:
67.611,26 €

I Inversion prensa diaria publ. creativa

Prensa nacional:

10.227,85 €

46.033,80 €

Diario de Navarra:
75.629,44 €

14

Diario de Noticias:

Diario de Noticias:
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B Inversion radio

Cope Navarra:

12.956,45 €

Onda Cero Navarra:
39.052,81 €

Ser Navarra:
36.107 €

Distribucion del gasto por departamentos

Cultura, Turismo y Relaciones Institucionales fue en 2013 el departamento del
Gobierno de Navarra mas inversor en materia de publicidad institucional, dado
que en su estructura radica esta Direccion General de Comunicacién — Oficina del
Portavoz del Gobierno, que es la unidad que realiza las inversiones publicitarias
de caracter corporativo.

El segundo departamento inversor, el de Salud, emple6 150.000 euros de los

151.071,25 euros abonados en 2013 en una sola campana: la de promocién de la
campana de prevencién de cancer de colon.
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I Inversion en publicidad por departamentos

376.918,00

51.955,14

151.071,25
32519
1.955,36 - 2.481,76 902,66
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Promocion de la marca turistica de Navarra

memoria
2013

La inversion publicitaria correspondiente a la marca turistica “Navarra” ascendio
en 2013 a 604.674,44 euros. De esta cantidad, 38.408,01 euros (6,35%) fueron
destinados a financiar las labores de creatividad, mientras que el resto del gasto,
566.266,43 euros (93,65%), correspondid a inversidén publicitaria propiamente
dicha (medios de comunicacién y otros soportes).

Distribucion del gasto por canales y principales medios de
comunicacion

La inversion de la publicidad de Turismo Navarra en los diferentes soportes, como
ya se ha explicado, ascendié en 2013 a 566.266,43 euros y tuvo la siguiente
distribucion entre los distintos canales y en los medios de comunicacién de esos
canales principales (radio y medios on-line):

16
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I Inversion turismo por canales
Merchandising y otros:
5.969,66 € Television: 12.000,01 €

Prensa diaria: 29.084,56 €

D

I Inversidn turismo radio

Revistas: 43.936,72 €

Radio: 2
261.490,37 €

Internet:
213.785,11 €

Otras emisoras (sin

9a8d561f555er€ r 5e1s§9,c9|3 gn Navarra):
40 Principales:
38.367,99 €

Onda Cero:

60.499,71 €

I Inversidn turismo internet

Cope: 49.752,27 €

Redes sociales y blogs

Vocento 12.755,82 €
30.189,50 € )
La Vanguardia
20.648,65 €
El Mundo Prisa
25.748,80 € ‘ 21.955,45 €
i ____ Otros diarios on-line
20 07690 2504045 €
Sites de viajes L ElPeriodico.com
26.511,52 € ElPeriodico.cat

ElPeriodicoMediterraneo.com

Informacion.es
LevanteEmv.com
25.258,75 €
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portal www.navarra.es
y redes sociales

La Seccion de Portal y Tecnologias de la Comunicacién ha desarrollado en 2013
las siguientes funciones y trabajos principales:

1)

2)

18

Intervenciones en el portal del Gobierno de Navarra en Internet
(www.navarra.es)

- Edicion y aprobacion de los contenidos propuestos por las unidades
administrativas para las webs de los departamentos del Gobierno de
Navarra, asi como la actualizaciéon, de oficio, de estos sitios (7.538
aprobaciones en este afno).

+ Gestidon de banners promocionales en la pagina principal del portal a
solicitud de los departamentos. Se realizaron 316 disefios graficos que
corresponden a 456 imagenes con distintas funciones.

« Creacion o adaptaciéon de websites determinados para promociones
de actos y proyectos institucionales. Entre los mas destacados cabe
citar la web de Sanfermines; del libro-proyecto “Relatos de plomo”, que
recoge el testimonio de las victimas de ETA hasta 1986; y las campanas
promocionales sobre menores en acogida, “No me da igual”en torno a
la violencia contra las mujeres, y “Elige 90" la campana de prevencién
del cancer colorrectal.

Registro de cuentas oficiales del Gobierno de Navarra en las redes sociales:
se ha creado un registro y se ofrece soporte a las distintas unidades del
Gobierno que quieren participar en las redes sociales. La relacién de
iniciativas puede consultarse en esta direccién:
http://www.navarra.es/home_es/Gobierno+de+Navarra/Organigrama/El+
Gobierno/Portavoz+del+Gobierno/Redes+sociales/

Gestion de los perfiles @navarragob y @nafarroagob en la red social
Twitter:

« Mantenimiento del perfil en Twitter, @navarragob, que administra la
Oficina del Portavoz del Gobierno y publica noticias y seguimiento de
eventos del Gobierno de Navarra. A lo largo del ano 2013 se publicaron
en este perfil 2.199 tuits, con 8.315 seguidores registrados y con
seguimiento de 6.272 cuentas.

« En el perfil en euskera, @nafarroagob, se han publicado a lo largo del
ano 2013 un total de 457 tuits, con 142 seguidores y seguimiento de 74
cuentas.
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« La Seccion de Portal y Tecnologias de la Comunicacidon hace un
seguimiento de las cuentas que tienen abiertas en Twitter las unidades
administrativas del Gobierno de Navarra y reproduce en el perfil
@navarra los mensajes mas relevantes publicados en estas cuentas,
especialmente los publicados en el perfil @infonavarra de la Oficina de
Atencion Ciudadana.

Esta Seccién ha participado a lo largo de 2013 en la puesta en marcha del
nuevo portal en Internet del Gobierno de Navarra, habiéndose
desarrollado el modelo conceptual del nuevo navarra.es y se ha convocado
la licitacion del disefio del nuevo portal:
http://hacienda.navarra.es/sicpportal/mtoAnunciosModalidad.aspx?Cod=
1310101330227B6C3E9%6
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medios audiovisuales

Los principales hitos del ejercicio 2013 en materia de medios audiovisuales son
las resoluciones de los concursos de licencias de radio y televisién convocados
en 2012 al amparo de la normativa foral que en ese afo se aprobd para la
regulacién del sector audiovisual Decreto 5/2012, de 25 de enero, sobre
Servicios de Comunicacion Audiovisual de la Comunidad Foral de Navarra.

Ademas, la Direccién General de Comunicacién gestion6 en 2013 una nueva
convocatoria de las ayudas a la produccién audiovisual dirigidas a las
televisiones navarras, por importe de 1,4 millones de euros.

Concurso de radios

Por Orden Foral 14/2013, de 22 de febrero, del Consejero de Cultura, Turismo y
Relaciones Institucionales, se resolvio el concurso publico para el otorgamiento
de 44 licencias para la prestacion del servicio de comunicacién audiovisual de
radiodifusiéon sonora en ondas métricas con modulacién de frecuencia en la
Comunidad Foral de Navarra.

De acuerdo con ello, un total de 17 empresas radiofénicas obtuvieron 42 nuevas
licencias de FM, distribuidas en 15 localidades. Otras dos licencias, en Burguete,
quedaron desiertas por falta de ofertas. De las 17 empresas que resultaron
beneficiadas por el concurso, 12 carecian de licencia de radio en Navarray 5 ya
estaban presentes en localidades distintas.

A la convocatoria habian concurrido 142 ofertas procedentes de 26 personas
fisicas o juridicas, de las que finalmente se analizaron 117 proyectos. Con este
concurso, Navarra duplicé en 2013 la oferta radiofénica de licencias de FM
existente hasta esa fecha, que sumaba 20 emisoras y se posibilitaba el acceso a
las emisiones en FM en ocho demarcaciones que carecian de oferta de emisoras
privadas hasta entonces: Améscoa Baja, Burguete, Baztan, Bera, Isaba,
Larraun/Baraibar, Leitza y Ochagavia.

Concretamente, los nuevos adjudicatarios son los siguientes: Abian
Komunikazioa S.L. (9 emisoras), Radio Popular S.A. (6 licencias), Kiss Radio S.A.
(4) y Zeroa Multimedia S.A. (3). Por su parte, con dos licencias cada uno figuran
Agrupacién Radiofénica S.A.U., Asociacién Cultural Xorroxin Elkartea, Radio
Amanecer S.A., Radio Publi S.L., Radiodifusora Navarra S.A.U., Radiodifusion del
Principado S.L., y Uniprex S.A.U. Finalmente, obtienen una licencia Libertad
Digital S.A., Sauzal 66 S.L., YRI Multimedia Comunicacidon S.L., Pevesa
Comunicacion S.L., Unidad Editorial S.L., y Asociacion ONG Pausu Media.
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Concurso de TDT, local y autonémica

Por medio de las 6rdenes forales 48/2013 y 49/2013, de 28 de agosto, del
Consejero de Cultura, Turismo y Relaciones Institucionales, se resolvieron los
concursos publico para el otorgamiento de licencias para la prestacién del
servicio de comunicacion audiovisual de televisiéon digital terrestre (TDT) en
Navarra, tanto el correspondiente a canales de cobertura local como
autonomica.

Respecto al concurso para los dos canales vacantes en el multiple autonémico
de Navarra, las licencias correspondieron a Abian Komunikazioa S.L., por su
proyecto de television generalista NBR TV, y al grupo multimedia Vaughan,
especializado en programacién tematica para el aprendizaje de inglés.

La primera de las propuestas fue presentada por la mercantil Abian
Komunikazioa, adjudicataria también en el concurso de emisoras de radio FM
de nueve licencias. Es una mercantil que no tiene aun actividad y que presento
una propuesta televisiva de caracter generalista, con dos tercios de su
programacion con contenidos referidos a la Comunidad Foral y una vocacion
eminentemente informativa. Una cuarta parte de su programacién sera en
vascuence.

La segunda licencia fue otorgada a la mercantil Vaughan, que ya esta presente
en la Comunidad Foral a través de la oferta radiofénica anexa a los canales
nacionales de TDT. Esta empresa promovera una oferta televisiva tematica para
el aprendizaje del inglés, con una parrilla con contenidos segmentados para las
audiencias conforme a su nivel de dominio de esa lengua y programacién
especial para el publico infantil a la hora del desayuno y la merienda. También
ofrecerdn programaciéon propia elaborada en Navarra y sobre la Comunidad
Foral, de lunes a viernes, con una duracion inicial de treinta minutos diarios.

Por su parte, la Asociacion Cultural Xaloa, que present6 un proyecto televisivo
autondémico que fue propuesto con la segunda mejor puntuacién por la Mesa
de Valoracion, renuncié a desplegar esta television, a favor de la television local
que va a realizar para la Comarca de Pamplona. Xaloa fue una de las
adjudicatarias de canal local de TDT para la Comarca de Pamplona, junto con las
realizadas por la mercantil vasca Hamaika Telebista Hedatzeko Taldea S.A.y la ya
mencionada Abian Komunikazioa S.L., que presenté un segundo proyecto
televisivo para la demarcacién de la capital navarra.

Xaloa va a extender a la Comarca de Pamplona el proyecto de televisién de
proximidad que ya explota en la comarca de Baztan-Bidasoa desde 1998 con el
objetivo de fomentar el uso del vascuence. Para esta nueva licencia ha previsto
una programacion propia de servicio ciudadano de 39,5 horas semanales y una
parrilla bilingte castellano-euskera.
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La segunda licencia para la demarcacién pamplonesa fue la realizada por
Hamaika Telebista Hedatzeko Taldea S.A., una mercantil vasca que ya gestiona
una decena de televisiones locales en la comunidad vecina y que esta
promovida por tres grupos de prensa diaria: los del Noticias (editores de Diario
de Noticias y Deia); Berria e Hitza; y EKHT (editora de los diarios Gara y Le Journal
du Pays Basque). Presenté una oferta generalista con 131 horas de
programacion propia (el 78,5% del total) integramente en vascuence.

Ademas, la tercera licencia de emision para Pamplona y su comarca fue para la
mercantil Abian Komunikazioa S.L., que presenté un proyecto televisivo muy
similar que el que le mereci6 una licencia autondmica, con un tercio de los
contenidos centrados en el ambito local de su difusion.

Finalmente, la demarcacién de Tafalla también contara con una oferta de
televisidon local, Zona Media Television, que presentd un particular, Francisco
Javier Ramos Cizaurre. Es una oferta generalista que procurara 32 horas de
produccion semanal centradas en la Merindad de Olite, integramente en
castellano.

Ayudas a la produccion audiovisual de las televisiones

El Gobierno de Navarra acordé el 20 de febrero de 2013 autorizar a la Directora
General de Comunicacién para la concesion directa a Editora Independiente de
Medios de Navarra S.A. de una subvencién de 1.400.000 euros para la
promocién de contenidos audiovisuales durante 2013.

La autorizaciéon del Gobierno era preceptiva dado que se trata de una ayuda
publica que se otorga sin concurrencia, lo que se justifica por ser el Unico
operador de television con licencia de TDT para Navarra y porque la cuantia de
la ayuda supera el millon de euros, de acuerdo con la dispuesto por la Ley Foral
11/2005 de Subvenciones.

De acuerdo con las bases de la subvencidn, se garantiz6 para 2013 una parrilla
de programacion semanal con los siguientes contenidos minimos:

- informativos diarios

- debate politico y social

« reportajes informativos

« programa cultural y de ocio

+ programa magacine

« programa deportivo

- programa sobre federaciones y Juegos Deportivos de Navarra

Ademas, recibieron financiacién publica cuatro programas mas de caracter
semanal propuestos por Navarra Televisién, dos de ellos también en vascuence
(duplicando la programacion anterior en dicha lengua).
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